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  -"دور المدرسة المتوسطة في تحقيق المساندة الاجتماعية لدى طلابها

 دراسة ميدانية بمدينة الرياض"
 

 *بن عبدالله الشهري عبدالله بن فايزأ/ 

 ملخص الدراسة:

هددت ا درتسد ددى ارددف در ددد  لددر ة س دروتس ددى درويق ددمى  دد  لاجتمددي دروىدد  ت  د  يو لمددى رددت             

 مى بوتينى درري ض.ةسد ى ممتد  -طلابه 

( ط رب ً 363لمنى لدقدئمى طبتمى م ق ى مر )دخيم س (،   لام )دروىج   د يختما درونهج درقصف           

 % مر مجيوع درتسد ى مر طلاب درورحلى درويق مى ب روتدسس درج قممى بوتينى درري ض.0.0044لاد ل 

أ  ة أ ردة درعمنى مر طلاب دروتدسس  :م  يل   أبرز م  لاقصلا ارمه درتسد ى مر  ي ئج          

درويق مى بوتينى درري ض بأن متس يهم لاى  تهم ارف حت م     درج  بمر درق تد    دروعر  ، بمنو  

  ءت مى  ت  دروتس ى رهم    درج  ب درو ةي بتس ى ضعمفى، كو    ءت مقد تيهم للف دروى  ت  

، أن هن ك مقد تى ارف حت م  بمر أ ردة لمنى م د  يو لمى بصقس  مجولى مر    ب متس يهم ارف حت 

درتسد ى للف أن دروتس ى لاتقم بت سه     لاجتمي دروى  ت  د  يو لمى رت  طلابه ،  حمث   ءت 

دروى  ت  دروعر مى رلملاب ب رورلابى دلأ رف،  يلمه  دروى  ت  درق تد مى،      دلأخمر لاألا  دروى  ت  

 درو ةيى رلملاب.

س درويجتتى    درج  ب درنفى  م  يل : دروع ملى درممبى  درجىنى، لاز يت درملاب  مر أبرز دلأة د

ب لأ   س  دروعلقم ت دري  يجي  ق ه ، لانومى درثتى ب رنفس رت  درملاب،     درج  ب دروعر   م  يل : 

لاتتيم درنص ئح رلملاب مر أ ل لاجنب دلأخم ء، أن دروتس ى لادُعر درملاب بق قة أ  س يثتقن بهم 

يو ر درقثقق  مهم، أن دروتس ى لاتلم درملاب    لاتقيم للاق لاهم د  يو لمى، أن دروتس ى لاتُلم  

درملاب    د لاص ل ب لآخرير،     درج  ب درو ةي م  يل : أن دروتس ى لاجعل درملاب يعيوت ن للف 

وتس ى لاق ر أ فىهم    در ثمر مر دروقدق ، أن دروتس ى يتتمقن رلملاب كل م  يجي  قن ارمه، أن در

 .رلملاب درتلم درذي يجي  ق ه
 

 

 : دروى  ت  د  يو لمى.الكلمات المفتاحية

  :تمهيد

دروتس ى احت  دروؤ ى ت د  يو لمى دري  ييجتي مر خلاره  لاربمى دلأ ردة  ه  لاتقم لاعت 

وتس ى بوجوقلى مر درقظ ئ   دلأة دس  مر أهوه  درقظمفى د  يو لمى رلوتس ى حمث أن درم رب يألا  رل

 أصبجا  ،صجمى   فىمى  د يو لمى  دقيص ةيى هق يجول معه ح   ت ا ى  مى أ أ ه ييعرض رود لات 

 بأن لايج  ب مع دحيم   ت درملاب  مد لالاهم. درقظمفى د  يو لمى رلوتس ى مم ربى
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و ن) وتس ى  قت  ذكر  لم لاعت دروى  ت  د  يو لمى رلملاب مر أبرز ملامح درقظمفى د  يو لمى رل

(    مفهقم درقظمفى د  يو لمى رلوتس ى درجتيثى" التدة درنشء    دروتس ى التدةدً ينو  14صهـ، 1426

 ،  درود سكى شخصم لاهم د  يو لمى  قتسدلاهم للف دريف مر درعلو   د بي  س  لاجول دروىئقرمى  دلإ ج ز 

 دلإ ه م    كل مر درينومى د قيص ةيى  ،  لانومى درتتس  درذدلامى للف مت بلى دحيم   لاهم  مقد هى مد لالاهم 

  د  يو لمى    دروجيوع .."

 ير  درب حث أن مفهقم درقظمفى د  يو لمى درى بي قت لان  ل أبع ة دروى  ت  د  يو لمى درق تد مى 

 درو ةيى رلملاب بصقس  مب شر  أ  غمر مب شر .كو  أن دروقدق  أ  درصعقب ت درتسد مى دري  يقد هه  

أ  معلومهم أ   ، ء م ييصل بعلاقى درملاب بأقرد همب لارلابط بوقدق  ذدت ط بع د يو ل   قددرملا

ظر  هم د  يو لمى دري  يعمدق ه  مر خلال أ رهم  دري  لانع س للف  لقكهم  لاجصملهم درتسد      

 دروتس ى.

لاى لت     ( أن مى لت  دروعلم د  يو لمى رليلومذTelan,2001,5602 قت أش ست ةسد ى لاملان )

بط بد ل ايج ب  ب ريقد ي دروتس  ، حل مد لات دريلاممذ درىلقكمى  لاعقض  تص مى  ت  دلأقردن  لارلا

 هذد  مه اش س  ارف أهومه دروى  ت  د  يو لمى رلملاب مر خلال درت س در بمر درذي يتقم به دروعلم    

دري  قت لاقد ههم  يجي  قن  مه   دروتس ى مر خلال مى لته درملاب    حل مد لالاهم  لاذرمل درصعقب ت

 ارف درعقن  دروى  ت   هق بلا شك مر دروىؤ رمى د  يو لمى رلوتس ى.

 ر ر رم يهيم به  درب حثقن ا  قريب   ، دروى  ت  د  يو لمى ظ هر  قتيوى قتم دلإ ى ن  فىه   لاعت

  لايىم ب ردت   دلإ ه ة درنفى   بعت أن  حظقد آث سه  دره مى    دروقدق  درجم لامى  خ صى    دروقدق  دري

 (2011 ، درت قق ) حمث ي قن ره  ة س    لاخفم  دلآث س درويرلابى للف درضغقط  دروقدق  درعصمبى.

 دروى  ت  د  يو لمى لاعيبر أحت مص ةس دردعقس ب لأمر درذي يجي  ه دلإ ى ن مر بمئيه دري  يعمش 

 أ ه يجي ج للف متة   ، بعض دروقدق  درجم لامى   خ صى لنتم  يدعر أن ط قيه  لا ف  روقد هى،  مه  

  لقن مر دلآخرير.

(   ظري لاه  م قتمه كل مر (Social Supportدربتديى درجتمتمى رتسد ى دروى  ت  د  يو لمى   لاعت

(     سقيمهو  لر لاقضمح أهومى درعلاق ت  دروى  ت  2005 ، )لل Cobb   كقب Casselك  ل 

 قت أث ست  سقيمهو   بجقث   تيت   ، (     درجف ظ للف درصجى درنفىمى (Social Supportد  يو لمى 

    مج  رى معر ى أثر درعلاق ت د  يو لمى للف كل أ  ه درصجى بد ل ل م.

(  لاى لت درفرة للف (Social Support ( أن دروى  ت  د  يو لمى1994 لار  أممنى مخي س)

 ذرك مر خلال درعلاق ت  ،  خفض درضغقط درنفىمى   ،دريع مل مع لاهتيتدت درجم    دريغلب للمه 

 د  يو لمى رلفرة مع د خرير.

حمث لاعول للف زي ة  درتد عمى   درتتس   ، كو  أن رلوى  ت  د  يو لمى أهوميه     درجم   دروتس مى 

 ، صقة لبتدروت ، للف دلإ ج ز دلأك ةيو   درقصقل ارف دلأهتدف درور ق     مرحلى دروردهتى.)درىر  

2000 ،199.) 

أهم دلأهتدف درور ق  مر مى  ت  درم رب    مرحلى دروردهتى هق مى لت  درم رب    لتم   لاعت

دريىرب مر دروتس ى  درقققع    درجريوى  د  جردف  دروى هوى بيعري  درم رب بمبمعى درورحلى 

 درعوريى دري  يعمده   م  يجي  ه  مه  مر ةلم  لاق مه. 
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(  يدمر ارف متتدس م ييلت ه درفرة مر (Social Support دروى  ت  د  يو لمى  لوقم   إن مفهقم

، ةلم   تد    معر     لقك   م ةي مر خلال دلآخرير    بمئيه د  يو لمى .)سضقدن  هريتي 

2001.) 

 هذد دريعري   رلوى  ت  د  يو لمى رم يتيصر للف ة س دروتس ى  جىب بل شول مخيل  دربمئ ت 

للف دررغم  ، صتق ء  ب ق  دربمئ ت د  يو لمىمى دري  يو ر أن يعمش  مه  درم رب ك لأ ر   دلأد  يو ل

مر أهومى ة س دروتس ى    هذد درج  ب د  يو ل   طقل درفير  دري  يتضمه  درم رب    دروتس ى مت س ى 

  د  يو لمى دري  ييلت ه  بب ق  دربمئ ت د  يو لمى دلأخر  مو  يعن  دلأثر در بمر درذي لاىهم به دروى  ت

 درم رب    دروتس ى.

 ( أن كثمرد مر درب حثمر ير ن أن دروى  ت  د  يو لمى4، 1994 يذكر دردن  ي  لبتدررحور )

Social Support)  ف  درت س دلإ و ئ   ، (  ره  ة سدن أ   م ن    حم   درفرة: ة س ا و ئ   ة س  ق ئ 

د يو لمى ييب ةرق ه  مع غمرهم أ ضل مر   حمى درصجى درنفىمى لر ي قن دلأ ردة درذير رتيهم للاق ت 

    درت س درقق ئ    إن دروى  ت  د  يو لمى لاى لت للف مقد هى  ، غمرهم مور يفيتت ن هذه درعلاق ت 

 أحتدث درجم   درض غمى بأ  رمب ايج بمى   ع رى. 

بأهومى مى  ت   عقةيى  ايو    منه  رتت ب ةست  زدس  دريربمى  دريعلمم    دروول ى درعربمى درى

)مؤ ىى لا   ل درخمريى رونىقب   منىقب ت  زدس  دريربمى  درملاب دقيص ةي  مر خلال درىع      لاأ مس

روى لت  دروجي  مر مر درملاب بو  يو نهم مر لاج  ز ظر  هم  يى لتهم  1431 دريعلمم(  ذرك    ل م 

( بقزدس  دردؤ ن 44    جل دروؤ ى ت درخمريى برقم) لام لاىجمل دروؤ ىى  ، للف مقدصلى لاعلموهم 

 د  يو لمى.

 :مشكلة الدراسة

ه    ح  ى ارف مى  ت  دلآخرير ييأثر درم رب ب رعتيت مر درعقدمل  دروقدق  د  يو لمى دري  لاجعل

 رب  يجي ج كثمر مر درملاب روخيل  أ قدع  دروى  ت  د  يو لمى  ليب سدت ذدلامى لاعقة ردخصمى درم ، ره

 درع ملقن    دروتس ى يوثلقن أشخ ص مهومر  ،   و لاه دردخصمى أ  ظر  ه د  يو لمى  د قيص ةيى

   حم   درم رب حمث أ هم مصتسدً مر مص ةس دروى  ت  د  يو لمى دري  يجي ج ارمه  درم رب مو  يعزز مر 

 صمله  لاقد ته درتسد   .احى  ه بيتتير دلآخرير ره  يؤكت ا يو ءه رلوتس ى   بو  يىهم    س ع لاج

(    دريخلص مر (Social Support قت أكت درب حثقن للف أهومى ة س دروى  ت  د  يو لمى 

 دري م   ،  لاى لت للف دريجصمل دلأك ةيو  بصقس  ايج بمى ، ردل ت درنفىمى دري  لاقد ه درملابدرص

 (.8ص ، 2000، درىلام )لبت دربن ء مع درجم   دروتس مى  درج معمى.

( م بمر مى  ت    تد مى (Social Support  لاينقع ح   ت درملاب رلوى  ت  د  يو لمى 

 مى  ت  معلقم لامى لايوثل    درنصح  دريق مه  حل درود لات  مى  ت  م ةيى  دقيص ةيى حىب دخيلاف 

 درظر ف د  يو لمى  د قيص ةيى رلملاب .

 م   حظه مر لاف لل مر قبل درملاب  مر خلال لول درب حث كورشت طلاب     متينى درري ض 

 أ رم ء دلأمقس    دريىجمل    بر  مج لا   ل درخمري درذي لاتتم مر خلاره مى لتدت م رمى رلملاب 

دروجي  مر م ةي ً  م  ك ن ره مر لظمم دلأثر     فقس درملاب مو  د ع س ايج بم  للف  لقك درملاب 

  أن ألتدة درملاب درويتتممر رليىجمل    هذد دربر  مج ا ،  لاجصملهم درتسد    مر  دقع  ي ئج درملاب 
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مو  ةلف درب حث ارف درنظر    مت  ا ه م  ، يفقق ب ثمر لتة درملاب درذير لاوا دروقد تى للف ال  يهم 

دروتس ى    مى  ت  درملاب د يو لم ً  ضر س  درقققف للف طبمعى هذه دروى  ت   دن هن ك ح  ى م  ى 

   يو ل  رلوتس ى  لامقيره.روعر ى هذد درت س د

 مر خلال درعرض درى بي يو ر صم غى درود لى      قة ح  ى م  ى روعر ى درت س درقدقع  

 ، رلوتس ى  مت  قم مه  بت سه     دروى  ت  د  يو لمى رلملاب     قد به  درق تد مى  درنفىمى درو ةيى

روتس ى درويق مى    لاجتمي دروى  ت   دلإ  بى لر دريى ؤل دررئمى  رهذه درتسد ى  هق: م ة س د

 د  يو لمى رت  طلابه ؟..

 :أسئلة الدراسة

ة س دروتس ى درويق مى    لاجتمي دروى  ت   : م دري ر  دريى ؤل دررئمى لاج  ل درتسد ى دلإ  بى لر 

 د  يو لمى رت  طلابه ؟

  ييفرع مر هذد دريى ؤل  ؤدرمر  رلممر هو :          

 ويق مى    لاجتمي دروى  ت  درق تد مى)درنفىمى( رت  طلابه ؟ة س دروتس ى در م  .1

 م  ة س دروتس ى درويق مى    لاجتمي دروى  ت  دروعر مى رت  طلابه ؟ .2

 ة س دروتس ى درويق مى    لاجتمي دروى  ت  درو ةيى )د قيص ةيى( رت  طلابه ؟ م  .3

 أهداف الدراسة:

 روى  ت  د  يو لمى رت   طلابه .دريعرف ارف مت  قم م دروتس ى درويق مى    لاجتمي د -1

 دريعرف للف أش  ل دروى  ت  د  يو لمى دروخيلفى دري  ييلت ه  طلاب درورحلى درويق مى -2

دريعرف للف  قدح  درتصقس    بردمج دروى  ت  د  يو لمى دروتتمى رلملاب مر خلال أسدء  -3

 .     درملاب  ا  ب لاهم

 :أهمية الدراسة 

 الأهمية العلمية: - أ

 أهم مظ هر درعلاق ت د  يو لمى )دروى  ت  د  يو لمى(  م ره  مر أثر    د يتردس درم رب  لاين  ل

  فىم   لاعتيل  لقكه   زي ة  لاجصمله ةسد م  .

  لاين  ل درتسد ى مرحلى لوريى مهوى  ه  درورحلى درويق مى  دري  ه  بتديى مرحلى دروردهتى

ريق مه  ارف مخيل  أبع ة دروى  ت   دري  يجي ج  مه  درم رب ارف دريعزيز  درنصح  د

 . د  يو لمى

   تس  درتسد  ت درى بتى دري  لان  را مقضقع دروى  ت  د  يو لمى رملاب درورحلى درويق مى 

 . ة س دروتس ى    لاجتمته 

 الأهمية التطبيقية: - ب

  يي لاىهم درتسد ى    مى لت  دروعلومر  درورشتير   ومع درع ملمر    درومتدن دريربقي لر طر

 لاز يتهم ببعض طرق     ئل دروى  ت  د  يو لمى رملاب درورحلى درويق مى.

  ا  ة  درت ئومر    دريخممط دريربقي بأهومى  ضع بردمج دروى  ت  د  يو لمى    أ رقي ت ح   ت

 درملاب  درعول للف لاجتمته     دروتدسس.
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 :حدود الدراسة

(  (Social Support   لاجتمي دروى  ت  د  يو لمىمت  قم م دروتس ى درويق مى   درجت ة دروقضقلمى:

 ببعتيه  )درق تد     درو ةي( رت  طلاب هذه درورحلى.  

)دلإةدس  درع مى  متس ى.( 264)درجت ة درو   مى:دروتدسس درويق مى درج قممى بوتينى درري ض  لتةه  

 (16ص، 1434/1435، رليربمى  دريعلمم

. )دلإةدس   ً ط رب( 81295)يق مى درج قممى بوتينى درري ض  لتةهم درجت ة دربدريى: طلاب دروتدسس درو

 (.   مخي س درب حث لمنى لدقدئمى بىممى.16ص، 1434/1435، درع مى رليربمى  دريعلمم

 .هـ1435/1436درتسد   دلأ ل رلع م درج مع   رفصل: ادرجت ة درزم  مى

 مصطلحات الدراسة:

 المساندة الاجتماعية  Social Support)) 

لاجول دروى  ت  د  يو لمى    طمه  معنف دروع ضت   دروؤدزس   شت دلأزس  دريتقيى  دروى لت  

 (.3ص، 1994، للف مقد هى دروقدق  .)دردن  ي  لبتدررحور 

(  (Social Support  قت قتم در ثمر مر درب حثمر لاعريف ت مخيلفى روفهقم دروى  ت  د  يو لمى

 تت سكز بعض درب حثمر للف درعلاق ت درويب ةرى  ،  درنقلمى ، درعوقممى لاب ينا هذه دريعريف ت مر حمث 

 سكز دربعض دلآخر للف  قد ب مجتة     هذه درعلاق ت ب ليب سه   قهر  ، بمر دلأ ردة بعضه دربعض 

 (.9ص، 2005، دروى  ت  د  يو لمى)لل  

   مو  يل  لرض ربعض هذه دريعريف ت :

( بأ ه  "لالك درعلاق ت درت ئوى بمر درفرة 3ص، م1994) حمث لر ه  دردن  ي  لبتدررحور

  آخرير  دري  يتسكه  للف أ ه  يو ر أن لاع ضته لنتم  يجي ج ارمه "

 ير  درب حث أن هذد دريعري   مه قصقس لأ ه مبن  للف مىيق  اةسدك درفرة للف للاقيه 

يو ر أن يجصل للمه  درفرة مر  ب لآخرير كو  أن هذد دريعري  رم يدول طبمعى  م ق  ت دروى  ت  دري 

 خلال للاقيه ب لآخرير  ةس ى هذه درعلاقى.

( Social) Support( دروى  ت  د  يو لمى 206ص، 2000 يعرف درىر    لبتدروتصقة )

 ، دلأ ر   –بأ ه  " درتلم د  فع ر   درو ةي  دلأةدئ  درذي ييلت ه درفرة مر قبل دلآخرير دروجمممر به 

  مت  قتس  درفرة للف لاتبل  اةسدك هذد درتلم". –زملاء درعول أ  درفصل  ، مردن درج، دلأصتق ء 

 هذد دريعري  أ ضل مر   بته لأن   مه  قد ب قق  ردوقره للف لن صر درتلم  دروى  ت  كو  أ ه 

أ سة درجه ت دري  ييلتف منه  درفرة دروى  ت  د  يو لمى  قت  سةت    دريعري  رفظى درتلم كوردةف 

 لوى دروى  ت .  ر 

(  أ ه  "درتلم (Social Support دروى  ت  د  يو لمى (13ص ، م2005كو  يعرف لل  )

أ  دلأصتق ء     ، أ  زملاء درعول ، درو ةي  درع طف   دروعر   درذي يىيوته درفرة مر  و لى دلأ ر 

درىلبمى درن شئى مر لالك    لاى لته للف خفض دلآث س درنفىمى ، دروقدق  درصعبى دري  يقد هه     حم لاه 

  لاى هم    درجف ظ للف صجيه درنفىمى  درعتلمى". ، دروقدق  
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 قت لاومز هذد دريعري  مر   هى  ظر درب حث  بعت  ممزدت ظ هر   ه  أ ه أشيول للف لن صر 

فرة مر درتلم درذي يىيوته درفرة كو  أ ه ذكر درجه ت دروتتمى رلتلم  دلآث س دلإيج بمى دري  يجصل للمه  در

 خلال لالتمه رلوى  ت  د  يو لمى. 

( ارف " متتدس م ييلت ه درفرة مر ةلم (Social Support يدمر مفهقم دروى  ت  د  يو لمى 

خ صى لنتم  يقد ه  ،   تد    معر     لقك   م ةي مر خلال دلآخرير     بمئيه د  يو لمى

، 2001 ، روي لب للف أ قدله  ")سضقدن  هريتي أحتدث أً مقدق  يو ر أن لاثمر رتيه دردفته  لاىبب ره د

 (.72ص

 ير  درب حث أن هذد لاعري  أشول مر   بتى لأ ه شول أبع ة دروى  ت  د  يو لمى درثلاث  ه  

كو  أن هذد دريعري  رم يغفل أهومى دربمئى د  يو لمى دري  لاعيبر  ، درتلم درق تد    دروعر    درو ةي 

ة كو  رم يتيصر دريعري  للف مصتس بعمنه رلوى  ت  د  يو لمه بل شول مصتس درتلم  دروى  ت  رلفر

 هذد ينمبي لاو م  للف درم رب درذي هق بج  ى رلوى  ت   ،  ومع دروجمممر ب رفرة    بمئيه د  يو لمى

 د  يو لمى    دروتس ى مر  ومع دروجمممر به    دروتس ى .  

(  أم ر رلب حث درقققف (Social Support لمى بعت هذد درعرض ريعريف ت دروى  ت  د  يو 

 دربعت درو ةي د قيص ةي  للمه  إن  ، للف أهم بعتير رلوى  ت  د  يو لمى  هو  : دربعت د  فع ر  درع طف  

 ، درم رب    دروتس ى درويق مى يجي ج ارف لاقد ر هذير دربعتير ر   ييقد ي    متس يه  يىيتر  فىم  

   . ييجىر لاجصمله درتسد 

(  بأ ه  "متتدس م ييلت ه (Social Support بي ذكره يعرف درب حث دروى  ت  د  يو لمى   مو 

  ةلم م ةي    دروتس ى  قا درج  ىارمه. ، درم رب مر ةلم   تد   

(  هق  Social Supportأم  دريعري  دلإ ردئ  درذي  ضعه درب حث رلوى  ت  د  يو لمى)

لمه  درم رب مر ا  بيه لر  تردت متم س دروى  ت  د  يو لمى دروعت    هذد :درتس ى در لمى دري  يجصل ل

 دربجث(. 

 :حمث يعر ه  كقهمر  المساندة الوجدانيةcohen(1996  بأ ه  مظ هر دررل يى  د هيو م دري )

 لايضور د  يو ع  دريع ط   درموأ منى  لايمح درفرصى رليعبمر  ، لاتتم بد ل رفظ  أ  غمر رفظ  

 لاؤةي ارف لاجىمر درعلاق ت بمر دلأ ردة  دريز يت  ، د لر دري  سبو  لاخفض مر درودتى لر درو

 (40ص، 2002، ببعض دلأهتدف أ  دروع    رخبردت درجم  ".)شعب ن

 لنت لاجلمل هذد دريعري   جت أ ه قت دشيول للف مردل    قد ب درود لر دلإ ى  مى دري  لاجعل 

لاهم ره  درقققف معه  اح طيه ب رجب  د حيردم  مى لتلاه لنت درفرة يدعر بترب دروجمممر ره  مؤدزس

 درج  ى. 

 يعرف درب حث دروى  ت  درق تد مى بأ ه :"متتدس م ييلت ه درم رب مر مظ هر دريتتير  درثتى 

  د هيو م  دريع ط   درتبقل  دروؤدزس   دروقد    مر دروجمممر به    دروتس ى".

درجب  دريتتير خصقص ً مر دروعلومر  مر خلال لب سدت   درم رب يجي ج    دروتس ى رود لر

درثن ء  دريتتير  دريجفمز مر خلال دروقدق  درمقممى بمر دروعلومر  درملاب كو  يور درم رب ببعض دروقدق  

   حم لاه دلأ ريى درخ صه مر  رح  حزن لانع س للف شخصمى درم رب ةدخل دروتس ى  ي قن    ح  ى 
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وتس ى مو  يعزز دردعقس ب  سلام ح درنفى    دليت ةه بأ ه يجظف ب ريتتير رترب دروجمممر به    در

  د حيردم    مجمط دروتس ى .      

هذد درج  ب مر دروى  ت  د  يو لمى مهو  رم رب يور بورحلى دروردهتى دري  لاعيبر مرحلى   يعت

دروخيلفى مو  يجعله مجي ج  لاذبذب    دلاخ ذ درتردس  قلى درخبر     دريع مل مع مقدق   أحتدث درجم  

 رلنصح  دريق مه  دلإسش ة مر قبل دروعلومر  درع ملمر    دروتس ى.

اش س  ارف أهومى ة س دلإسش ة درملاب     دروتس ى ريفعمل هذد درج  ب مر دروى  ت     هن 

د  يو لمى مر خلال دلإسش ة درفرةي ربعض درملاب حىب دخيلاف مىيقي لاهم درتسد مى  ظر  هم 

   يو لمى  قتسدلاهم درف ريى  دروعر مى.د

  :)يديول هذد درنقع مر دروى  ت  للف لاتتيم درعقن درو ر  المساندة المادية )الاقتصادية 

 قت يى لت درعقن دلإ ردئ  للف لاخفم  درضغقط لر  ،  دلإم    ت درو ةيى  درختم ت درلازمى 

حى بعض درققا رلفرة درويلت  رلختمى طريي درجل دروب شر رلود لات د  ردئمى أ  لر طريي الا 

 (.41ص، 1994، أ  درعقن رلأ دمى مثل درردحى أ  دلإ يرخ ء.) دردن  ي  لبتدررحور

 هذد درنقع مر دروى  ت  يدمر ر   ى دروى لتدت درو ةيى  درولوق ى دري  لاتتم رلفرة بو  يى لت  للف 

د م    ت دروو نى دري  يجي  ه   لاج  ز درصعقب ت  درود لات دري  قت لاعيرض ره   لاىخمر ك  ى

 درفرة.

 يدمر درب حث ارف لاعري  دروى  ت  درو ةيى بأ ه :" لايدول دروى لتدت دروب شر   غمر دروب شر  

  درختم ت  درهب ت  درعقن درو ر   درولوقس درذي لاتتمه دروتس ى رلم رب لنت درج  ى.

 دردخصمى  ، ىيلزم ت دروتس مىه دروخيلفى ك روبجمث يجصل درم رب دروجي ج للف دحيم   لا

 درينىمي  دريع  ن مع درجه ت دري  لاتتم  ،  دروىيلزم ت درمبمى ك رنظ س  درمبمى ، ك رولابس  غمره  

 دروعق  ت درخمريى .

 :ومجالاتها مفهوم المساندة الاجتماعية

يى لاجول دروى  ت  د  يو لمى    طمه  معنف دروع ضت   دروؤدزس   شت دلأزس  دريتق     

 (.3ص، 1994،  دروى لت  للف مقد هى دروقدق  .)دردن  ي  لبتدررحور 

 لاب ينا هذه دريعريف ت مر   قت قتم كثمر مر درب حثمر لاعريف ت مخيلفى روفهقم دروى  ت  د  يو لمى

 ، ةرى بمر دلأ ردة بعضه دربعض تت سكز بعض درب حثمر للف درعلاق ت درويب ،  درنقلمى ، حمث درعوقممى

 ، ه   قهر دروى  ت  د  يو لمى)لل دربعض دلآخر للف  قد ب مجتة     هذه درعلاق ت ب ليب س  سكز

 (.9ص ، م2005

   مو  يل  لرض ربعض هذه دريعريف ت :

( بأ ه  "لالك درعلاق ت درت ئوى بمر درفرة 3ص ، م1994حمث لر ه  دردن  ي  لبتدررحور )

 ه لنتم  يجي ج ارمه " آخرير  دري  يتسكه  للف أ ه  يو ر أن لاع ضت

 ير  درب حث أن هذد دريعري   مه قصقس لأ ه مبن  للف مىيق  اةسدك درفرة للف للاقيه 

ب لآخرير كو  أن هذد دريعري  رم يدول طبمعى  م ق  ت دروى  ت  دري  يو ر أن يجصل للمه  درفرة مر 

 خلال للاقيه ب لآخرير  ةس ى هذه درعلاقى.
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( دروى  ت  د  يو لمى بأ ه  " درتلم د  فع ر  206ص ، م2000)  يعرف درىر    لبتدروتصقة

 ، درجمردن  ، دلأصتق ء ، دلأ ر   –دروجمممر به  درو ةي  دلأةدئ  درذي ييلت ه درفرة مر قبل دلآخرير 

  مت  قتس  درفرة للف لاتبل  اةسدك هذد درتلم". –زملاء درعول أ  درفصل 

مه  قد ب قق  ردوقره للف لن صر درتلم  دروى  ت  كو  أ ه  هذد دريعري  أ ضل مر   بته لأن   

أ سة درجه ت دري  ييلتف منه  درفرة دروى  ت  د  يو لمى  قت  سةت    دريعري  رفظى درتلم كوردةف 

 ر لوى دروى  ت .  

(  أ ه  "درتلم (Social Support (دروى  ت  د  يو لمى13ص ، م2005كو  يعرف لل  )     

أ  دلأصتق ء     ، أ  زملاء درعول ،  طف   دروعر   درذي يىيوته درفرة مر  و لى دلأ ر درو ةي  درع

 لاى لته للف خفض دلآث س درنفىمى  درىلبمى درن شئى مر لالك  ، دروقدق  درصعبى دري  يقد هه     حم لاه 

  لاى هم    درجف ظ للف صجيه درنفىمى  درعتلمى". ، دروقدق  

ت  ممزدت ظ هر   ه  أ ه أشيول للف لن صر درتلم درذي يىيوته درفرة  قت لاومز هذد دريعري  بع

كو  أ ه ذكر درجه ت دروتتمى رلتلم  دلآث س دلإيج بمى دري  يجصل للمه  درفرة مر خلال لالتمه رلوى  ت  

 د  يو لمى. 

ك   يدمر مفهقم دروى  ت  د  يو لمى ارف " متتدس م ييلت ه درفرة مر ةلم   تد    معر     لق

خ صى لنتم  يقد ه أحتدث أً مقدق  يو ر أن لاثمر رتيه  ،  م ةي مر خلال دلآخرير     بمئيه د  يو لمى

 (.72ص، 2001 ، دردفتى  لاىبب ره دروي لب للف أ قدله  ")سضقدن  هريتي 

م( رلوى  ت  د  يو لمى 2001 ل ةل مجوت ) ،  ييبنف درب حث لاعري  كل مر شعب ن   ب الله  

 م ةي مر خلال دلآخرير    بمئيه  ،   لقك   ،  معر    ، تتدس م ييلت ه درفرة مر ةلم   تد   بأ ه " م

 د  يو لمى ".

 يعقة  بب دخيم س درب حث رهذد دريعري  لأ ه شول أبع ة دروى  ت  د  يو لمى درثلاث  ه  درتلم 

مئى د  يو لمى دري  لاعيبر مصتس كو  أن هذد دريعري  رم يغفل أهومى درب ، درق تد    دروعر    درو ةي 

درتلم  دروى  ت  رلفرة كو  رم يتيصر دريعري  للف مصتس بعمنه رلوى  ت  د  يو لمى بل شول  ومع 

 هذد ينمبي لاو م  للف درم رب درذي هق بج  ى رلوى  ت   ، دروجمممر ب رفرة    بمئيه د  يو لمى

 روتس ى .  د  يو لمى    دروتس ى مر  ومع دروجمممر به    د

(  أم ر رلب حث درقققف (Social Support  بعت هذد درعرض ريعريف ت دروى  ت  د  يو لمى

 دربعت درو ةي  ،  دربعت دروعر    ، للف أهم أبع ة دروى  ت  د  يو لمى  ه  : دربعت د  فع ر  درع طف  

ر   ييقد ي    متس يه  يىيتر  للمه  إن درم رب    دروتس ى درويق مى يجي ج ارف لاقد ر هذه دلأبع ة 

  ييجىر لاجصمله درتسد   .  ،  فىم  

 هن  اش س  ارف أن مصملح دروى  ت  د  يو لمى قت  سة    لتة درتسد  ت بوصملح درتلم 

 د  يو ل  مو  يعن  أ هو  يجولان  فس دروعنف.

د هيو م دري  لاتتم بد ل ( بأ ه  مظ هر دررل يى  1996)cohenحمث يعر ه  كقهمر  المساندة الوجدانية:

 لايضور د  يو ع  دريع ط   درموأ منى  لايمح درفرصى رليعبمر لدر درودد لر دريد   ، رفظ  أ  غمر رفظ  

 لاؤةي ارف لاجىمر درعلاق ت بمر دلأ دردة  دريز يدت بدبعض دلأهدتدف أ  دروعد     ، سبو  لاخفض مر درودتى 

 (40ص، 2002، رخبردت درجم  ".)شعب ن
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ذد دريعري   جت أ ه قت دشيول للف مردل    قد ب درود لر دلإ ى  مى دري  لاجعل  لنت لاجلمل ه

درفرة يدعر بترب دروجمممر ره  مؤدزسلاهم ره  درقققف معه  اح طيه ب رجب  د حيردم  مى لتلاه لنت 

 درج  ى. 

  يعرف درب حث دروى  ت  درق تد مى بأ ه :"متتدس م ييلت ه درم رب مر مظ هر دريتتير  درثتى

  د هيو م  دريع ط   درتبقل  دروؤدزس   دروقد    مر دروجمممر به    دروتس ى".

 درم رب يجي ج    دروتس ى رود لر درجب  دريتتير خصقص ً مر دروعلومر  مر خلال لب سدت 

درثن ء  دريتتير  دريجفمز مر خلال دروقدق  درمقممى بمر دروعلومر  درملاب كو  يور درم رب ببعض دروقدق  

  حم لاه دلأ ريى درخ صى مر  رح  حزن لانع س للف شخصمى درم رب ةدخل دروتس ى  ي قن    ح  ى  

رترب دروجمممر به    دروتس ى مو  يعزز دردعقس ب  سلام ح درنفى    دليت ةه بأ ه يجظف ب ريتتير 

  د حيردم    مجمط دروتس ى .      

بأ ه " دروى لت  درف ريى درعتلمى دري  لاتقم للف  مjenkens(1998.)يعر ه   من مرالمساندة المعرفية: 

 لاجعله أكثر  ، درنصح  دلإسش ة  لاتتيم دروعلقم ت دري  لاى لت للف  هم دروقق  بمريتى  دقعمى مقضقلمى

 مزةدة قتس  للف مقدصلى درنج ح  للف لاجول درفدل  دلإحب ط بل قت  ، لابصردً بعقدمل درنج ح أ  درفدل 

 (.197ص، 2000، ".)مق فته للف لاجقيل درفدل ارف  ج حيى ليجت    درنص ئح م 

 يدمر هذد دريعري  ارف مى لت  درفرة     هم دروقدق  أ  دريع يش مع مد كل دربمئى أ  درود كل 

دردخصمى بجمث يصبح رت  درفرة قتس  للف دريع مل مع هذه درصعقب ت  ي قن رتيه سصمت مر درخبر  

دروخيلفى   دريع يش معه  حمث أن دروعر ى  درخبر  لاردكومى رت    دروعر ى     مقد هى أحتدث درجم  

 دلإ ى ن .

هذد درج  ب مر دروى  ت  د  يو لمى مهو  رم رب يور بورحلى دروردهتى دري  لاعيبر مرحلى   يعت

لاذبذب    دلاخ ذ درتردس  قلى درخبر     دريع مل مع مقدق   أحتدث درجم   دروخيلفى مو  يجعله مجي ج 

  دريق مه  دلإسش ة مر قبل دروعلومر  درع ملمر    دروتس ى.رلنصح 

 هن اش س  ارف أهومى ة س دلإسش ة درملاب     دروتس ى ريفعمل هذد درج  ب مر دروى  ت   

 دلإسش ة  ، د  يو لمى مر خلال درنت دت  دروج ضردت ريبصمر درملاب  لاتتيم درنصح  دلإسش ة رهم

مىيقي لاهم درتسد مى  ظر  هم د  يو لمى  قتسدلاهم درف ريى  درفرةي ربعض درملاب حىب دخيلاف

  دروعر مى.

 يديول هذد درنقع مر دروى  ت  للف لاتتيم درعقن درو ر   دلإم    ت المساندة المادية )الاقتصادية(: 

 قت يى لت درعقن دلإ ردئ  للف لاخفم  درضغقط لر طريي درجل دروب شر  ، درو ةيى  درختم ت درلازمى 

 لات د  ردئمى أ  لر طريي الا حى بعض درققا رلفرة درويلت  رلختمى أ  درعقن رلأ دمى مثل درردحى رلود

 (.41ص، 1994، أ  د  يرخ ء.) دردن  ي  لبتدررحور

 هذد درنقع مر دروى  ت  يدمر ر   ى دروى لتدت درو ةيى  درولوق ى دري  لاتتم رلفرة بو  يى لته للف لاج  ز  

 دري  قت لاعيرض ره   لاىخمر ك  ى د م    ت دروو نى دري  يجي  ه  درفرة. درصعقب ت  درود لات

 : ((Social Supportأنواع المساندة الاجتماعية 
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مر خدلال د ديعردض لاعريفد ت دروىد  ت  د  يو لمدى  حدح درب حدث أن لالدك دريعريفد ت قدت دخيلفدا  د       

ذد د خيلاف ارف درونملت ت درنظريى دريد  د ملدي منهد   يعقة ه ، لاجتيت أ قدع أ  أبع ة دروى  ت  د  يو لمى 

 يتصدددت بدددأ قدع دروىددد  ت  هددد  در مفمدددى أ  درصدددقس دريددد  لاتدددتم بهددد  دروىددد  ت   ، أصدددج ب لالدددك دريعريفددد ت 

 د  يو لمى.

(  لاأخدذ  د  مقدقد  درىدردء (Social Support " أن دروىد  ت  د  يو لمدى Jenkens, 1998 يدر  " 

  لخصه     أسبعى أ قدع سئمىمى  ه  :   درضردء أش   ً لتيت 

:  هدد  مىدد  ت   فىددمى يجددته  دلإ ىدد ن  يدددعر بهدد   دد   Emotional Supportدروىدد  ت  درق تد مددى  -

 دهيود مهم  ،  دلاج ه لاهم  جقه  ،  مد سكيهم ره أ ردحه  أحزد ه  لاع طفهم معه  ،  ققف درن س معه 

 مزةدة  رح ً    درىردء  يزةدة صبردً  لاجولاً  ، ن س مو  يجعله يدعر ب رثتى     فىه     در ، بأمره 

    درضردء . 

:  ه  مىد  ت   فىدمى يجدته  دلإ ىد ن  Appraisal Supportدروى  ت  دروعنقيى أ دروى  ت  دلإةسدكمى  -

 مجدت  ، أيض ً    كلو ت دريه     درثن ء للمه    درىردء     لب سدت دروقد د    درددفتى  د  درضدردء 

كو  يجت مر مقد  لاهم ره دريخفمد   ، رن س ره د  يجى ن  دريتتير  دريتبمل  درجب درويب ةل مر لاهنئى د

مر مد لر دريقلار  درتلي  درىخط  درجزع  دريددجمع للدف دري فمدر  مود  أصد به بمريتدى لاف ؤرمدى  مهد  

 سض ً بتض ء الله لاع رف  قتسه . 

:  ه  مى  ت    ريى لتلمى لاتقم  Information Supportدروى  ت  دريبصمريى أ  دروى  ت  دروعر مى  -

للددف درنصددح  دلإسشدد ة  لاتددتيم دروعلقمدد ت دريدد  لاىدد لت دلإ ىدد ن للددف  هددم دروققدد  بمريتددى  دقعمددى 

 يزةدة قتسلاه للف مقدصلى درنج ح مدر  ،  لاجعله أكثر لابصردً بعقدمل درنج ح أ  درفدل  ، مقضقلمى 

بدل ا ده قدت يجدت  د  درنصد ئح مد  يىد لته للدف  ،   لاجودل درفددل  دلإحبد ط مدر   حمدى أخدر  ،   حمى 

 لاجقيل درفدل ارف  ج ح . 

:  ه  مى  ت  مب شدر    ع ردى  د   Instrumental Supportدروى  ت   درو ةيى أ  دروى  ت  درعولمى :  -

 يجصددل للمهدد  دلإ ىدد ن مددر مىدد لت  درندد س ردده بدد لأمقدل  دلأة دت أ  مددد سكيه  دد  بددذل  ، دروققدد  

 لاتتم دروىد  ت  درو ةيدى  د  صدقس  هدتدي   ، روقق   لاخفم  دروىئقرمى  لاتلمل درخى ئر درجهت  لاجول د

أ  منح أ  قر ض ممىر  أ  أشم ء لمنمى أ  دريمقع    لول يىعت درفرة    درىردء أ  يخفد  دريدقلار 

 ( . 2000 ،  دلأرم    درضردء . )مر   

إلى أربع فئات من المساندة تتمثل فيماا  ( (Social Support  كما تصنف المساندة الاجتماعية           

 ( : 3ص، م1994، يلي)الشناوي وعبدالرحمن 

:  هدذد درندقع مدر دروىد  ت  ي دقن  د  شد ل معلقمد ت بدأن هدذد  Esteem Supportمى  ت  دريتتير  -أ 

 ييجىر لاتتير درذدت بأن لانتل رلأشدخ ص  ،  Accepted متبقل  Esteemدردخص مقضع لاتتير 

 ، رتمويهم درذدلامى  خبردلاهم  أ هم متبلدقن بد ررغم  دم أي صدعقب ت أ  أخمد ء شخصدمى  أ هم متتس ن

 يددد س ارددف هددذد درنددقع مددر دروىدد  ت  بوىددوم ت مخيلفددى مثددل دروىدد  ت  درنفىددمى  دروىدد  ت  دريعبمريددى 

Expressive  مى  ت  لاتتيريى درذدت Self  . 
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ى  ت  يى لت    لاجتيت  لافهم درود لى  دريع مدل دروى  ت  ب روعلقم ت )دروعر مى( :  هذد درنقع مر درو -ب 

 Appraisal مىد  ت  دريتدتير  Advice يملدي للمهد  أحم  د ً درنصدح  ، مع دلأحدتدث )درضد غمى( 

Support    دريق مه دروعر Cognitive Guidance  . 

 ، درصجبى د  يو لمى :  لاديول للف قض ء بعض درققا مع دلآخرير  د  أ ددمى درفدردا  دريدر يح  -ج 

 ، لاددبع درج  دى اردف د  يود ء  د لاصد ل مدع دلآخدرير  هذه دروى  ت  قت لاخف  درضدغقط مدر حمدث أ هد  

 كددذرك ب روىدد لت  للددف ابعدد ة درفددرة لددر د  دددغ ل ب روددد لات أ  لددر طريددي لامىددمر درجقد ددب درق تد مددى 

  يو ء .  يد س ارف هذد درنقع مر دروى  ت  أحم   ً بأ ه مى  ت  د  يد س  د  ، دروق بى 

دروى  ت  دلإ ردئمى :  لادديول للدف لاتدتيم درعدقن درود ر   دلإم   د ت درو ةيدى  درخدتم ت درلازمدى  قدت  -ة 

يى لت درعقن دلإ ردئ  للف لاخفم  درضغط لر طريي درجدل دروب شدر رلودد لات دلإ ردئمدى أ  لدر 

د  ديرخ ء أ    ،طريي الا حى بعض درققا رلفدرة درويلتد  رلختمدى أ  درعدقن روو س دى دلأ ددمى مثدل 

دروىدد  ت  درو ةيددى  ،  Aid يملددي للددف دروىدد  ت  دلإ ردئمددى أيضدد ً مىددوم ت مثددل درعددقن  ، درردحددى 

Material  دروىدد  ت  درولوق ددى Tangible Support  ،   للددف درددرغم مددر أن  ظدد ئ  دروىدد  ت 

 إ ه يو ر ـ  ،  يو ر لاجتيته   ظري ً  إ ه مر دروقدق  درمبمعمى    جته  منفصلى لر بعضه  دربعض

للف  بمل دروث ل ـ لأ رئك دلأ دردة دردذير ردتيهم صدجبى د يو لمدى أكبدر  يو در أن ي دقن ردتيهم أيضد ً 

 لاظهددر درتسد دد ت دريمبمتمددى   ددقة  ،  رصددى رلجصددقل للددف دروىدد  ت  دلإ ردئمددى  مىدد لت  دريتددتير 

 ( .  3 ،  1994 ، دررحور   لبت  ، للاق ت دسلاب طمه بمر دروت يمس دروخيلفى رلوى  ت  .)دردن  ي 

 مر خلال درعرض درى بي لأ قدع دروى  ت  د  يو لمى سغم دخيلاف درعلو ء    دروىوم ت  دريق ه ت      

 لاحح أن كلهد  لادت س حدقل أشد  ل  ،  دريرلامب    أ قدع دروى  ت   ةس ى دلأهومى مر ب حث أ  ل رم لآخر 

دروىد  ت  دلإ ردئمدى )درو ةيدى(  ذردك ،  ت  دروعر مدى )دريبصدمريى دروى  ، رلوى  ت   ه  :دروى  ت  درق تد مى ـ

 درج  دب  ،  درج  دب د  فعد ر   ، ريجتمي دروى  ت  رجقد ب دلإ ىد ن دروخيلفدى )درج  دب درعتلد  أ  دروعر د  

 درىلقك  ( . 

دروىد  ت   ينبغ  أن لاعول دروتس ى ب   ى درع ملمر  مه  اردف أن لاعودل للدف لاجتمدي  ومدع هدذه درجقد دب مدر 

د  يو لمددى ريعددزز بندد ء شخصددمى درم رددب  لاعوددل للددف اكودد ل  قد ددب قصددقس دروىدد  ت  د  يو لمددى  دريدد  

 ييلت ه  درم رب مر  أ رلاه درصغمر  أ  مر مؤ ى ت دروجيوع دروخيلفى.

  ، 2001 ،   هريتي  ، سضقدن )  لاتقم دروى  ت  د  يو لمى بعت   ظ ئ  يو ر ايج زه     درفئ ت دري رمى

73 ) : 

 كو  لايوثل    درنتقة  دلأشم ء درو ةيى .  Metrical Aidدروى لت  درو ةيى :  -

 يدمر ارف بعض  لقكم ت دلإسشد ة غمدر دروق ده  Behavioral Assistanceدروى لت  درىلقكمى :  -

 ك لإ ص ت  دريعبمر لر دريتتير  دررل يى  درفهم . 

 ى  الم ء دروعلقم ت أ  دريعلمو ت . : كو  ييوثل    لاتتيم درنصمج Guidanceدريق مه  -

 :  يعن  الم ء درفرة مرة ةدً لر  لقكه أ  أ   سه  مد لره .  Feedbackدرع ئت درورة ة  -

:  يدمر ارف درود سكى    دريف للات  Positive Social Interactionدريف لل د  يو ل  دلإيج ب   -

 د  يو لمى بهتف درويعى  د  يرخ ء . 
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ن للف دروتس ى أن لاتقم بهذه درقظ ئ  حيدف لا دقن قدت أةت دردت س درودأمقل  درونيظدر  ير  درب حث أ

 منه     ةلم درملاب د يو لم ً  حتتا هت  ً   مم ً ر ق ه  احت  مؤ ى ت دروجيوع دروهوى.

 :  ( (Social Support المجالات الأساسية للاهتمامات البحثية لمفهوم المساندة الاجتماعية

، ربجث دلأ   مى    مقضقع دروى  ت  د  يو لمى  د  خوىدى دهيو مد ت هد  )سضدقدن لانجصر مج  ت د

 (: 2001،  هريتي 

حمدث د يدرض أن درورضدف  ، دروت س ى بمر درورضف  دلأ دقي ء  د  أن أ ىد ق دروىد  ت  د  يو لمدى  -1

 .  درودخصمر طبم ً  مفصجقن لر د ى ق غمر ملائوى مر دروى  ت  د  يو لمى مت س ى ب لأ قي ء

 مو  ييعلي بت س دروىد  ت  د  يو لمدى  د   ، ةسد ى أ ردة ذ ي أش  ل مجتة  مر د ضمردب درنفى   -2

حمث د يرض أن دروى  ت  د  يو لمى  ديرلابط بتلدى دلألدردض  ، خفض دلألردض دروومز  ر ل منه  

 . 

يدت دلآثد س دريف للمدى  ذرك بهتف لاجت ، د هيو م بتم س أ ى ق دروى  ت  د  يو لمى رت  درجوهقس درع م  -3

 ره  مع مدتى درجم   للف أقل مظ هر د ضمردب درنفى  شت  . 

رت  أ ردة قت لاعرضقد ردنفس أحدتدث درجمد   دروثمدر  رلوددتى  د   ،  Copingقم س د يج بى دروقد هى  -4

 ذرك رليعرف للف درفر ق    د يج ب ت دلأ ردة رهذه دلأحدتدث  ، ظل مىيقي ت مخيلفى مر دروى  ت  

   ت ً رو  ييلتق ه مر ةس  ت ميب ينى مر دروى  ت  د  يو لمى .  ، 

د هيو م بت س درويغمردت دردخصمى  درتيوقغرد مى    دريوممز بمر دلأ ردة للف أ  س ةس ى دروى  ت   -5

حمدث  ،  رتت حظ  ميغمر درجنس ب هيود م أكبدر مدر بدمر هدذه درويغمدردت  ، د  يو لمى دري  ييلتق ه  

ت ارف لاجتيت درفر ق بدمر دردذكقس  دلإ د ث  د  متدتدس دروىد  ت  دريد  ييلت هد  كدل مدنهم دلاجها درتسد  

 ( . 2001،  هريتي ، )سضقدن 

 لاجددتس دلإشدد س  ارددف أن هددذه درتسد ددى لاتيددرب مددر دهيودد م درفئددى درث رثددى  ذرددك مددر خددلال ة س دروتس ددى      

 درويق مى    لاجتمي دروى  ت  د  يو لمى رت  درملاب. 

 المرتبطة بمفهوم المساندة الاجتماعية:  النظريات

هن ك مجوقلى مر درنظري ت دري  لافىر مفهدقم دروىد  ت  د  يو لمدى بمريتدى مب شدر  أ  غمدر مب شدر       

  مر أهم درنظري ت ذدت درصلى بهذد دروج ل:

 ( : Frommأولا: نظرية فروم )

لأ ده  ، حدل مدد كله  ظدر  ميف ئلدى  قتسلاده للدف  ، رتت  ظر )ديرك  در م ( اردف ام   مد ت دلإ ىد ن 

 أن دروجيوع درذي يىعف ر   يجتي أ ردةه ك مل ذ دلاهم هق  ، يعيتت أن هذه درود كل أ  ته  دلإ ى ن بنفىه 

 دلأخددق   دريو  ددك  دد  درعلاقدد ت د  يو لمددى .  يعيتددت  ددر م بددأن دلإ ىدد  مى  ، دروجيودع درددذي ييىددم ب رجددب 

 ،  ردق أ ده غمدر  دعمت  ، م    لاند  رلنودق در  مدل دروين  دي دروي  مدل لاىيممع   قف لاصل ارف ح رى لاجىمر ا

بل يعيتت بأ ن  أشردس  ،   يعيتت  ر م بأ ن  ب رفمر  أخم س  أشردس  ، بىبب اخف قن     لاجتمي ذرك رجت دلآن 

ق مدع اذد أخفتن     أن  نوق   يمقس بد ل ك مل . ان درمريتى درقحمت  دريد  يو در أن   دقن  مهد  للدف   د 

 ردمس هند ك طريتدى أخدر   ،  مع أ فىن  هد  لدر طريدي د  ديعو ل در  مدل  درونديج رت بلميند   ، دلآخرير 
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أ   ،  درونديج بدت ن مىد لت   ، ريجتمي دلإ ى ن درجتمت     يىيممع درفرة درقصقل ارف د  يعو ل در  مدل 

 ( . 1994 ، دررحور   لبت ، دردن  ي  ) مى  ت  د يو لمى مر دروجمممر به  مر دروجيوع .

 يو ر لاقظم  هذه درنظريى مر خلال لن يى دروتس ى ب رجف ظ للدف مىديق  درعلاقد ت د  يو لمدى 

بددمر  ومددع أ ددردة دروتس ددى مددر معلوددمر  طددلاب رلقصددقل مجيوددع متس دد  ميو  ددك  مددر خددلال دلأ دددمى 

  مند ص مدر درقصدقل اردف دروتس مى دره ة ى  دري  لاتقي  لانو  س ح دريع  ن  دريآخ  بدمر درمدلاب  أ ده 

 هذه درغ يى ا  مر خلال لاق مر هذه دلأ دمى  درجرص للف درعول    ش ل مجوقل ت . 

 ( Adlerثانياً : نظرية ادلر )

ير  )درفرة دةرر( ان  لقك دلإ ى ن لاجركده أ   د ً درجدقد ز د  يو لمدى  دلإ ىد ن لندت دةردر كد ئر 

 ،  يندغل بندد ط ت د يو لمدى لاع   مدى  ، ق ت مع دلآخرير  هق يومل ارف اق مى للا ، د يو ل     أ   ه 

 يفضل دروصلجى د  يو لمى للف دروص رجى درذدلامى .  يعيتت )دةرر( بأن د هيود م د  يود ل  دردذي يجدرك 

 لاي قن  ، درىلقك دربدري  مري  أن ك  ا دلأ و ط درنقلمى رلعلاق ت بمر درن س  درنظم د  يو لمى لاظهر 

عى دروجيوع دردذي ينددأ  مده  يدر  )دةردر( درهدتف دلأ ل لاندتسج لاجيده كدل أ ود ط دلإ ىد    هدق  لاجتةه  طبم

 يويلدك دردت د ع درفمريدى رليغلدب للدف درددعقس  ،   دل  درة يبدتأ بجم لاده ضدعمف ً   حملدى رده  ، حو يى درذدت 

 ( . 2001 ،  درىم ة  للف دربمئى دروجممى به . )زهردن  ، ب رنتص 

ى للددف أهومددى دربمئددى د  يو لمددى  دد  لاجفمددز د  ىدد ن للددف دريف لددل  درعوددل مددع  لاؤكددت هددذه درنظريدد

دلآخرير  هذد م ييق ر    دروتس ى لندت قم مهد  بدت سه  د  يود ل  مدر خدلال لاعزيدز دردر دبط  درعلاقد ت 

 د  يو لمى بمر أ ردةه  مر معلومر  طلاب.

  ( Solivanثالثاً : نظرية سوليفان )

 هدق  ،  دقرمف ن( اردف دلإ ىد ن مدر خدلال د تم  ده  لاف للده مدع دلآخدرير  ينظر )ه سي  دي ك     

أ   دلقكمى  ، أ  د يو لمى  ، أ  ظ هر   فىمى  ، ير  ا ن  مر درصعقبى أن  تسس  وى مر  و ت شخصمى 

 ، لأ ه يدر  ان أ د س   در  درودرء لدر  فىده مبنمدى للدف أ د س للاقيده بد لآخرير  ، بوعزل لر دلآخرير 

لر دلآخرير  ببه   تتدن دردعقس ب لأمر  هذد هق مر مخ طر  تتدن أ  قلى دروى  ت  د  يو لمى   أن درعزرى

 (52ص، 1998، رت  درفرة . )درجن ب  

 يفيرض ) قرمف ن( أن دردخصدمى لاوثدل در مد ن  رضد    يو در لزرده لدر دروقدقد  د  يو لمدى 

حيدف أن درددخص درونعدزل  ، دلآخدرير  تدط  كو  ير  أن يعبدر لنهد  لدر درمريدي دريف لدل مدع ، دروبي ةرى 

 يجول معه ذكري ت للاق لاه دردخصمى درى بتى دري  لاقدصل لاأثمره  للف لاف مره   لقكه خلال درعزرى . 

 ير   قرمف ن أن دروى  ت  د  يو لمى دري  لاألا  مدر درعلاقد ت د  يو لمدى دروجممدى بد رفرة لاعودل 

 ( . 138ص، 1983، شليز ) درفرةللف خفض ح  ت درتلي  دريقلار دري  لاصمب 

 هذه درنظريى يو ر لاقظمفه     مج ل دروى  ت  د  يو لمى    دروجيوع دروتس   مر خلال درعن يى 

ببعض ح  ت درملاب درذير يو ر أن ي قن رتيهم اظمردب ت  فىمى  يع  قن مر درخجل  د  تم ج مع بتمى 

خصم لاهم  مد سكيهم مع زملاءهم درمدلاب مود  يدنع س درملاب  ذرك ب  يثو س درمقم درتسد      لاتقيى ش

  دريدجمع مر دلآخرير. ،  دروى  ت   ، ديج بم ً للمهم لنت شعقسهم ب رتبقل 

 ( Berenرابعاً : نظرية بيرن )
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 ر نه لارك هذد دروج ل  لابنف  ظرييده  ، لاأثر )ديرك بمرن ( بوتس ى دريجلمل درنفمس درفر يتيى      

يدؤمر بمدر ن بدأن  ، ذ أ رف دهيو م ً كبمردً رعلاق ت درن س  لاف للهم مع بعضدهم دردبعض    لاجلمل دريف لل ا

رتي كل  رة  منذ   ةلاه درتتس  للف لامقير قتسدلاه ارف أقصف مت  مو در رمفمدت  فىده  مجيوعده بهد   كد  

رويرلابدى  أن يجرس  فىه مر دروعققد ت  أن يجصدل للدف درويعدى درنفىدمى د ، يعول بإ ي  مى  بد ل ابتدل  

 للف ذرك . 

 ر ر أ  رمب لاندئى درقدرتير درخ طئى لاجملده اردف ضدفتع اذد  ،  يتقل )بمر( بأن كل  رة يقرت أممردً 

 أخقدلاده  ، ير  )بمرن( أن درىلقك غمر درىقي   شئ مر دريعلم درخ طئ لنت درفرة  يمجى لاف لل مع  درتيه 

 ددألاه دلأ ردف يقد ده صدعقب ت  لقدئدي مدر  درتيده   ير  بأن درمفل منذ ، أ  مر ينقب م   هم  ، در ب س 

  دري  لايوثل    دروونقل ت دري  يفرضق ه  للمه دلأمر درذي يونعه مر لامقير قتسلاه . 

 يدددر  )بمدددرن( بدددأن درعضدددقيى دلإ ىددد  مى بج  دددى اردددف أشددد  ل لتيدددت  د لاصددد  ت  د  ددديج ب ت 

ذد دروثمدردت  درج  د ت رهد  أشد  ل لتيدت   هد ،  يعرف هذه درج   ت بد رجقع  ،  دريف للات مع دلآخرير 

مبنمى بد ل ينملي مر دلأقل   لأكثر .  يتقل أن أ ل درج  د ت هد  درجدقع درجىدف لندت درفدرة أ  درمفدل   

 مو  درذي ييوثل بأش  ل د لاص ل أ  درترب درجىتي  دروجبدى  دلأرفدى .  يدر  بدأن د يتد س درفدرة روثدل هدذه 

 (. 1999،  لبتدره ةي ، يئ ب .)درعز درج   ت يتقةه ارف درجزن  د ك

 يو ددر لاقظمدد  هددذه درنظريددى مددر حمددث دريركمددز  دد  دروتس ددى للددف اشددب ع درج  دد ت درنفىددمى     

  درع طفمى رلملاب  اضف ء درجق دلأ ري رلوتس ى درذي لاىقةه دروجبى  دلأرفى بمر درجومع.

 ( : Rogersخامساً : نظرية روجرز )

يج ودده دلإةسدك دريدد م رذدلادده  ، مخلددقق  دع  ل قددل  ،  دد  أ دد س يددر  كدد سل س  ددرز أن دلإ ىدد ن 

 دروجمط درذي يعمش  مه  بتتس دروى  ت  د  يو لمى دريد  ييلت هد  درفدرة مدر دروجممدمر بده ي دقن  ، درخ صى 

  وقه درنفى   د  يو ل  صجمج ً . 

ردذد  هدق يىدعف رنودق  ، رنفىدمى ان درنوق درنفىد  درىدلمم رجمد   درفدرة يو در أن ينديج  درةدً مي  مدل درقظد ئ  د

يقصد  بأ هد  رفدرة دردذي  ،  أن درفرة دروجتي رذدلاده  درىد ل  رختمدى  لامدقس مجيوعده  ،  لامقس دروجيوع 

لأ هد   ومعد ً  ، أ  يوندع أ  يددهقه هدذه درخبدردت  ، أي أ ده   يهودل  ، ي قن للف  ل  لا م ب  مدل خبردلاده 

للدى كدذرك ييصد  درفدرة دروي  مدل  فىدم  ب رتدتس  للدف د ديوي ع  يغربل  لاور مر درذدت درن ممى درىلموى درف 

لر طريي درويعى دري  لاجلبه  درخبردت درى س     درجم   )ك روى  ت  د  يو لمى مر  ، ب ل رجظى مر حم لاه 

  درجنس دلآخر ( .  ،  دلأصتق ء  ، درقدرتير 

 درددعقس ب رجريدى مدر  ، رون  دب ب رتدتس  للدف دلاخد ذ درتدردس د ، كو  ييص  درفرة دروي  مل  فىدم ً 

 (2009، أ ل دريجرك    أي دلاج ه يرغب رم قن ق ةسدً للف لاجتمي ذدلاه . )درىلم ن

 ير  درب حث أن دلإ ى ن ك ئر د يو ل  يجي ج ارف دريف لدل د  يود ل  مندذ   ةلاده  حيدف مو لاده 

مد   لايملدب أ دقدع أخدر  مدر  كدل مرحلدى مدر مردحدل درج ،  هق بج  ى ميزديت  اردف دروىد  ت  د  يو لمدى 

 كدذد درمدلاب لاخيلد   ، دروى  ت    روى  ت  دري  يجي  ه  درردشت لاخيل  لر دروى  ت  دريد  يجي  هد  درمفدل 

ح  دد لاهم رلوىدد  ت  د  يو لمددى لابعدد  رعددتة مددر درويغمددردت د  يو لمددى  د قيصدد ةيى  درخصدد ئص  درىددو ت 

 دردخصمى ر ل ط رب. 
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 الدراسات السابقة.

  تمهيد:

 ، ييضور هذد درجزء مر هذد درفصل لرض ً رلبجقث  درتسد  ت درى بتى دروجلمى  درعربمى  دلأ نبمى

  ذرك بهتف د  يف ة  منه     لاجتيت مد لى درتسد ى . ، درويعلتى بوقضقع دروى  ت  د  يو لمى

 أولاً : الدراسات المحلية والعربية : ـ 

 : (1994راسة الشناوي وعبد الرحمن )د -1

 .  دريقد ي    درورحلى درج معمى ( )درعلاقى بمر دروى  ت  د  يو لمى  أبع ة دردخصمى  لاتتير درذدت

 لمدددى  د  بىددد طمى  درومدددل د ددديهت ا درتسد دددى دريعدددرف للدددف درعلاقدددى بدددمر ميغمدددردت دروىددد  ت  د  يو    

للدف مدت  لادأثمر أبعد ة   كدذرك دريعدرف ،  درومل درذه     دريقد ي رلج معى مع بعضه  دربعض  ، درعص ب 

 دريقد دي رلج معدى (  ،  دريقد دي د  فعد ر   ،  دريقد دي د  يود ل   ، دريقد ي رلج معى )دريقد ي دريجصدمل  

ل دردذه    درومد ، (  دردخصمى )د  بى طمى ـ درومل درعص ب  وى  ت  د  يو لمى )درعتة  دررض بويغمردت در

 قت أ ضدجا  ، دت مر خلال دريعرف للف دروع ة ت درينبؤيى ره   لاتتير درذ ، ( د  يجى ن د  يو ل  ، 

درني ئج   قة مجوقلى مر درعلاق ت دلإيج بمى  درعلاقد ت درىدلبمى درتدردى بدمر مجوقلدى مدر درويغمدردت دريد  

 دردخصدمى  لاتدتير  ، كود  يخيلد  دريدأثمر درنىدب  رلويغمدردت دروىديتلى )دروىد  ت   ، لاديول للمهد  درتسد دى 

 ( للف درويغمردت دري بعى )أبع ة متم س دريقد ي ( . درذدت 

( ط ربدد ً  ط ربددى مددر كلمددى درعلددقم د  يو لمددى   معددى دلإمدد م مجوددت بددر  ددعقة 115 بلغددا لمنددى دربجددث )

 ، د ديختم درب حثد ن أة دت لتيدت  منهد  : ق ئودى ايز دك رلدخصدمى . ق ئودى دروىد  ت  د  يو لمدى  ، دلإ لاممى 

  معى  متم س كقبر  ومث ريتتير درذدت .  ق ئوى دريقد ي رلج

 درصدتق دربند ئ  بأ دلقب  ،  قت ق م درب حث ن بإيج ة صتق ق ئوى دروى  ت  بمريتيمر هو  درصتق درظد هري 

 درددتس  ت در لمددى رلأبعدد ة . أمدد  درثبدد ت  تددت   ددتده بمريتددى مع ةرددى أرفدد  كر  بدد    ، للاقددى ةس ددى درفتددردت 

أمد  درثبد ت بمريتدى د لاىد ق  ، وى دريقد ي رلج معى  تت   دتد درصدتق درظد هري أم  ق ئ ،  دريجزئى درنصفمى 

 درتدخل  رلوج  ت . 

 ك  ا درني ئج دري  لاقصل ارمه  درب حث ن أن دروىد  ت  د  يو لمدى  د  لدتة دلأ دردة دردذير يدتسك درفدرة أ هدم 

 ن غمدره مدر أ دقدع دريقد دي مي حمر روى  ت     مجوقلى مدر دروقدقد  رهد  ة س  د  دريقد دي د  يود ل  ة

 دلأخر  .

 م(:1994دراسة أمينة مختار) -2

 )العلاقة بين المساندة الاجتماعية والعصابية لدى المراهقين(      

 ذردك للدف لمندى  ،  د يهت ا درتسد ى معر ى درعلاقى بمر دروى  ت  د  يو لمى  درعص بمى ردت  درودردهتمر 

ا  ث (مور لايرد ح ألود سهم مد بمر 91  ، ذكقس 72روتدسس درث  قيى )( ط رب   ط ربى ب 163كلمى ققدمه  )

 (  نى .15،687(  نى بويق ط لم قتسه )14-18)

 ق ئوددى  ،  قدت د ديختما درب حثددى  د  ذردك لددت  أة دت لاضدونا : د ديبم ن دروىدد  ت  د  يو لمدى رلودردهتمر 

  يلقب  رلومل درعص ب .
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 لتم  ، رذير  يتسكقن دروى  ت  د  يو لمى ك  قد أكثر لص بمى  قت أظهرت  ي ئج درتسد ى أن دروردهتمر د

   قة  ر ق بمر درجنىمر ر ل مر درعص بمى  ةس ى اةسدك دروى  ت  د  يو لمى.  

 ( :  1995) دراسة حسن -3

 ) مىيق  دلإ ن ة د  يو ل   طبمعيه درى ئت  بمر أ   ط طلبى درج معى ( . 

كود  هدت ا  ، ق  دلإ ن ة د  يو ل  درى ئت بدمر أ  د ط طلبدى درج معدى هت ا درتسد ى ارف در د  لر مىي

درتسد ى ارف در د  لر  قع دلإ ن ة د  يو ل  درى ئت بمر أ د ط طلبى درج معى  در د  لر درفدر ق  د  

(  177) دلإ ن ة د  يو ل  لابع ً رويغمر درجنس   طبي درب حث دروتم س للف لمنى لدقدئمى بىممى  بقدقدع

 ط ربدددى  مدددر دريخصدددص درعلوددد   دلإ ىددد     دليودددت درب حدددث متمددد س دربرز جددد  رتمددد س دلإ دددن ة  ط ربددد ً 

 د دديختم درب حددث درويق ددط  د  جددردف  ،  ييويددع هددذد دروتمدد س بصددتق  ثبدد ت من  ددبمر  ، د  يودد ل  

ييويعدقن   أظهدرت درنيد ئج أن أ دردة درعمندى ، دروعم سي  د خيب س دري ئ  كق  ئل احصد ئمى لإيجد ة درنيد ئج 

بتس ددى معيترددى مددر دلإ ددن ة د  يودد ل   أن دريف لددل درجومودد  هددق  ددقع دلإ ددن ة درىدد ئت بددمر طلبددى درج معددى 

  أش ست درني ئج أيض ً رعتم   قة  ر ق بمر درذكقس  دلإ  ث    دلإ ن ة د  يو ل . 

 م(: 1997) دراسة الربيعي -4

 ج ز رت  مقظف  ة دئر درت رى () دلإ ن ة د  يو ل   للاقيه بىوى درتلي  ةد ع دلإ 

كودد   ، د ديهت ا درتسد ددى دريعدرف للددف مصد ةس دلإ ددن ة د  يودد ل  حىدب أهوميهدد  مدر قبددل أ دردة درعمنددى 

كود  هدت ا درتسد دى اردف  ، هت ا درتسد ى ارف بن ء متم س روص ةس دلإ ن ة د  يو ل  رت  مقظف  درت رى 

 ذ ي ةد ددع دلإ جدد ز  ،   بددمر ذ ي ةد ددع دلإ جدد ز درعدد ر  لارلامددب مصدد ةس دلإ ددن ة د  يودد ل    تدد ً لأهوميهدد

 درقدطئ . 

 لادم  ،  بند ء متمد س درتلدي  متمد س ردتد ع دلإ جد ز  ، ق م درب حث ببن ء متم س روص ةس دلإ دن ة د  يود ل  

د ديختدم مؤشدردت رصددتق متمد س دلإ دن ة د  يودد ل   هدق صدتق دروجيددق  بنقلمده درظد هري  درونمتدد  

أم   ،  للاقى ةس ى درفتر  بتس ى دروج ل  ، قلمر  هو  للاقى ةس ى درفتر  ب رتس ى در لمى  صتق دربن ء بن

(  ضدلاً لدر درثبد ت بيمبمدي مع ةردى 0.86 بلغ مع مل درثبد ت ) ، ثب ت دروتم س لر طريي ال ة  د خيب س 

ل للدف دربم  د ت  بعدت درجصدق ، ( مقظف ً مدر مدقظف  درت ردى 400 دشيولا لمنى دربجث ) ، أرف  كر  ب   

 لاجلمله  احص ئم ً ب  يختدم دري ردسدت  درنىبى دروئقيى  ذرك ريرلامب مص ةس دلإ ن ة دريد  يلجدأ ارمهد  أ دردة 

  تد ً  ،  بدمر لارلامدب مصد ةس دلإ دن ة  ،  د يختدم مربع ك ي لإيج ة درعلاقى بمر  وى درتلي  ، لمنى دربجث 

 ةد ع دلإ ج ز درقدطئ .  لأهوميه  بمر ذ ي ة د ع دلإ ج ز درع ر   ذ ي

  أظهرت درني ئج أن دلأ ر  دحيلا درورلابى دلأ رف ب لإ ن ة د  يو ل  ثم دلأصدتق ء ثدم زمدلاء درعودل ، 

 ثم سئمس درعول .  ، ثم دلأق سب 

  أظهرت درني ئج   قة للاقى بمر  وى درتلي  بمر لارلامب مص ةس دلإ ن ة د  يو ل  لابع ً رويغمر  دوى

ل هدذه درنيمجدى أن هند ك أ  ده دلافد ق  دخديلاف  د  لارلامدب مصد ةس دلإ دن ة بدمر درتلي   ر  مر خدلا

 دلأ ردة ذ ي  وى درتلي درع ر   درقدطئ . 

  دلأ ددر  ) أظهددرت درنيدد ئج أن لارلامددب مصدد ةس دلإ ددن ة د  يودد ل  رددت  ذ ي ة د ددع دلإ جدد ز درعدد ر ، 

 دلأصتق ء ( .  ، سئمس درعول  ، زملاء درعول 
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 جدد ز درددقدطئ  ددإن لارلامددب مصدد ةس دلإ ددن ة د  يودد ل  رددتيهم كودد  يلدد  : دلأ ددر  أمدد  ذ   ة د ددع دلإ

 سئمس درعول  .  ، دلأصتق ء  ، دلأق سب 

 م( : 2000) دراسة ملكوش -5

 ) درتلم د  يو ل   دري م  درملاب  رت  طلبى درج معى دلأسة مى ( 

كود   ، م  درملابد  ردت  طلبدى درج معد ت  دري  ، د يهتف دربجث معر ى درعلاقى بمر درتلم د  يو ل       

 د يهتف درب حث دلإ  بى لر دلأ ئلى دري رمى : 

هل لاق ت للاقى بمر  قد ب درتلم د  يو ل    قد ب دري م  درملاب  رت  طلبدى درج معدى دلأسة مدى  -1

 ؟ 

 ؟ هل لاق ت  ر ق بمر درملبى دروي مفمر أك ةيوم ً  دلأقل لا مف ً    د يختدم درتلم د  يو ل   -2

 هل لاق ت  ر ق بمر درجنىمر    د يختدم درتلم د  يو ل  ؟  -3

( ط ربدد ً  ط ربددى أمدد  أةدلادد  دربجددث     ددا متمدد س دري مدد  درملابدد  رلج معددى 725 ك  ددا لمنددى دربجددث )    

 ييومددز هددذد دروتمدد س بوقدصددف ت  ، (  Baker and Siryk, 1989درومددقس مددر قبددل بم ددر   ددمريك )

 ق م درب حث ب  يختدم صتق درير وى  ضلاً لر درصدتق درظد هري .  ،  ثب لاه احص ئمى لتيت  لاؤكت صتقه 

أمد  دلأةد  دلأخدر   ،  طريتدى أرفد  كر  بد    ، أم  ثب ت دروتمد س    ديختم درب حدث طريتدى الد ة  د خيبد س 

 ,Barrera and Ainlay    دا متمد س دردتلم د  يود ل   تدت د ديختم درب حدث متمد س بد سيرد  دينلد  )

( .  قت ق م درب حث بير ويه  لرضه للف درخبردء أي صتق درير وى ثم درصتق درظ هري  صتق  1983

د لاى ق بوت س ى ةس ى درفتر  ب رتس ى در لمى . أم  درثب ت    يختم درب حث مع ةردى أرفد  كر  بد    ضدلاً لدر 

مع مل دسلاب ط ) ئمى دري رمى د يختم درب حث درق  ئل دلإحص  ، (  0.84) ال ة  د خيب س    ن مع مل درثب ت

 ك  ا درني ئج   قة دسلاب ط ايج ب  بمر دردتلم  ، مع ةرى أرف  كر  ب   (  ، لاجلمل دريب ير درثن ئ   ، بمر قن 

 لددتم ة رددى درفددر ق  مودد  ييعلددي بدد رجنس بمنودد  لاق ددت ة رددى  مودد  ييعلددي  ، د  يودد ل   دري مدد  درملابدد  

بمنود  لاق دت ة ردى  ، ج أيضد ً لدتم ة ردى درفدر ق  مود  ييعلدي بد رجنس  أظهدرت درنيد ئ ، ب ري م  دلأك ةيو  

احص ئمى  مو  ييعلي ب ري م  دلأك ةيو  . كو  أظهرت درني ئج   قة ة رى احصد ئمى رلفدر ق بدمر مىديقي ت 

 د  حدمر    جدت ة ردى احصد ئمى  ، بمنو     جت ة رى احص ئمى رلفدر ق بدمر درجنىدمر  ، دري م  دلأك ةيو  

أي أن درجصدقل للدف مىد لت  مجىق دى كأحدت  قد دب دردتلم د  يود ل  يجصدل  ، لفر ق بمر درجنىمر ر

    حمر   يخيل  لاأثمره ب خيلاف درجنس  .  ، أكثر رت  درملبى دروي مفمر أك ةيوم ً لر درملبى دلأقل لا مف ً 

 م ( : 2001) دراسة مكطوف -6

 د  يو ل  رت  طلبى كلمى دريربمى ( ) دردعقس ب رقحت  درنفىمى  للاقيه ب لإ ن ة 

هتف دربجث ارف معر ى مىيق  دردعقس ب رقحت  درنفىمى رت  طلبى درج معى  معر ى م  مىيق  دلإ ن ة      

 هل هن ك  ر ق ذدت ة رى احص ئمى    مىيق  دردعقس ب رقحت  درنفىمى لابعد ً رويغمدر  ، د  يو ل  رتيهم 

 للاقى ةدرى احص ئم ً بمر دردعقس ب رقحت  درنفىمى  دلإ ن ة د  يو ل  .  درىنى درتسد مى )درص (  هل هن ك

( ط رب ً  ط ربدى مدر طلبدى كلمدى دريربمدى  د    معدى دروقصدل.  دليودتت درب حثدى 64لاأرفا لمنى دربجث مر )

 يرمددز ردده ب خيصدد س  (Russel et al.,1980)متمدد س درقحددت  درنفىددمى درددذي ألددته سد ددل  آخددر ن 

(UCLA) د دديختما  ، أمدد  ثبدد ت دروتمدد س  ، ت درب حثددى مددر صددتق درير وددى  درصددتق درظدد هري  لاأكددت 
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 ، ( أمدد  متمدد س دروىدد  ت  د  يو لمددى   دد ن متمدد س )دربرز جدد  0.86درب حثددى الدد ة  د خيبدد س  كدد ن ثب لادده )

 ئمى أمد  درق د ئل دلإحصد ، ( .  دكيفا درب حثى بإ ردءدت درصتق  درثب ت دري  ق ما بهد  دربرز جد  1990

 مع مدل دسلابد ط  ،  لاجلمدل دريبد ير دلأحد ةي  ، دري  د ديختميه  درب حثدى  هد  د خيبد س دريد ئ  رعمندى  دحدت  

 أن مىيق   ، بمر قن .  أظهرت درني ئج أن مىيق  دردعقس ب رقحت  درنفىمى رت  طلبى درج معى منخفض 

م   قة  ر ق ةدرى   دي ميغمدر درصد   أظهرت درني ئج لت ، دلإ ن ة د  يو ل  رت  أ ردة درعمنى ميق ط 

   درقحت  درنفىمى  بمنا  ي ئج لاجلمل دربم   ت   دقة للاقدى  دلبمى بدمر درددعقس ب رقحدت  درنفىدمى  مىديق  

 ( . 2001 ، م مقف ) (  هق ةدل احص ئم ً 0.327-دلإ ن ة د  يو ل  رتيهم . اذ بلغ مع مل د سلاب ط )

  م ( :2002) دراسة الصباغ والحيالي -7

 ) درخجل  للاقيه ب لإ ن ة د  يو ل  رملبى كلمى دريربمى بج معى دروقصل ( 

د يهتف درب حث معر ى مىيق  درخجل د  يو ل   مىيق  دلإ ن ة د  يو ل  رملبى درورحلى دلأ ردف      

   كمدى دريربمدى  كدذرك معر دى درعلاقدى بمنهود   هدل هند ك  در ق ذدت ة ردى احصد ئمى  د  مىديق  درخجدل 

 ةس ى دلإ ن ة د  يو ل  لابع ً رويغمر درجنس .  

( 1990 ، ق ما درب حثيد ن بإلدتدة متمد س درخجدل  دليودتلا  متمد س دلإ دن ة د  يود ل  الدتدة )دربرز جد  

( ط ربد ً 85كأةد  دربجث  ق مي  ب  يخردج صتقهو   ثب لاهو  . طبي دروتم   ن للف لمنى لدقدئمى لاضدونا )

 ، درري ضددم ت  ، للددقم درجمدد    ، للددم درددنفس )  دد  كلمددى دريربمددى  هدد  دلأقىدد م  ط ربددى مددر درورحلددى دلأ رددف

 درجغرد مى ( .  ، درفمزي ء 

 لاجلمله  احصد ئم ً ب  ديختدم درتمودى دري ئمدى روعر دى مىديق  درخجدل  ةس دى  ،  بعت درجصقل للف دربم   ت 

بددمر درخجددل  دلإ ددن ة د  يودد ل  دلإ ددن ة د  يودد ل  كودد  دليوددت مع مددل دسلابدد ط بمر ددقن روعر ددى درعلاقددى 

  لاقصلا درتسد ى ارف درني ئج دلآلامى : 

 ةس ى دلإ دن ة د  يود ل   ، ( بمر مىيق  درخجل 0.229-أظهرت درني ئج   قة دسلاب ط  لب  بلغ ) -

 . 

 ،  أظهرت درني ئج   قة  ر ق ةدرى احص ئمى بمر درذكقس  دلإ  ث    مىيق  درخجل  رص رح دلإ د ث  -

 ظهر درني ئج  ر ق ً    ةس ى دلإ ن ة د  يو ل .    حمر رم لا

 ( :  2008) دراسة الخالدي -8

 ) ة س دلإ ن ة د  يو ل     لاتلمم درصجى درنفىمى رلوردهتمر ( 

د يهتف دربجث معر ى مىيق  دلإ ن ة د  يو ل  رت  دروردهتمر  د يهتف أيض ً معر ى  مو  اذد ك  دا     

 أيض ً هدل  ، ى بمر درذكقس  دلإ  ث    ميق ط ةس  ت دلإ ن ة د  يو ل  هن ك  ر ق ذدت ة رى احص ئم

لاق ت  ر ق ذدت ة رى احص ئمى بمر دروردهتمر ذ ي دلإ ن ة درعد ر  رلودردهتمر ذ ي دلإ دن ة درعد ر   ذ ي 

 دلإ ن ة درويق ط  ذ ي دلإ ن ة درونخفض    ميق ط ةس  ت درصجى درنفىمى . 

( 48(  ييدأر  دروتمد س مدر )1990 ،  ة د  يود ل  دردذي ألدته )دربرز جد   دليوت درب حث متمد س دلإ دن

 تر  لاتمس دلإ ن ة د  يو ل  درذي حصل للمه درفرة  عدلاً  ييويدع هدذد دروتمد س بوؤشدردت لتيدت  رلصدتق 

 ،  درصدتق دريزدمند   ،  كذرك مؤشردت دصتق دربند ء  ، منه  صتق دروجيق  بنقلمه درظ هري  درونمت  

( ب  ديختدم طريتدى 0.82درع مل  .   مو  يخص درثب ت  دإن دروتمد س رده ثبد ت لد لت بلغدا قمويده ) درصتق 
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 ، أمدد  دلأةد  دلأخدر   هدق متمدد س درصدجى درنفىدمى درددذي ألدته )درزبمدتي  درهددزدع  ، الد ة  لامبمدي د خيبد س 

أم  ثب لاه  ، هري( (  تر   ييويع دروتم س بوؤشر درصتق )درصتق درظ 24 ييأر  دروتم س مر ) ، ( 1997

( . أم  لمنى دربجث  تت 0.76)  تت أ  ته درب حث ب  يختدم طريتى ال ة  د خيب س  بلغ مع مل ثب ت دروتم س

 بلددغ ميق ددط  ، ( ط ربدد ً  ط ربددى مددر درورحلددى دلأ رددف مددر كلمددى دروعلوددمر /   معددى دروقصددل 164بلغددا )

 بعت درجصدقل للدف دربم  د ت  لاجلملهد  احصد ئم ً  ( ط ربى .73( ط رب ً   )91(  نى منهم )18.9ألو سهم )

ب  يختدم درويق دط درجىد ب   د  جدردف دروعمد سي روعر دى مىديق  دلإ دن ة د  يود ل  ردت  أ دردة درعمندى 

 د خيب س دري ئ  رعمنيمر مىيتليمر رليعرف للف طبمعى درفر ق بمر درذكقس  دلإ  ث    دلإ دن ة د  يود ل  

 بعدت لاتىدمم أ دردة درعمندى  ،  ةي روعر ى أثر دلإ ن ة د  يود ل   د  درصدجى درنفىدمى  لاجلمل دريب ير دلأح ، 

  لاقصلا درتسد ى ارف درني ئج دري رمى :  ، ارف ثلاث مجوقل ت لابع ً رتس  لاهم    دلإ ن ة د  يو ل  

اذ حصددل أ ددردة درعمنددى للددف ميق ددط  ، أظهددرت درنيدد ئج مىدديق  دلإ ددن ة درويجتددي لدد لت بددد ل لدد م  -

   ت أللف مر ميق ط دروتم س دروىيختم . ةس

( بدمر درجنىدمر رصد رح 0.01أظهرت درني ئج   دقة  در ق ذدت ة ردى احصد ئمى لندت مىديق  ة ردى ) -

 دلإ  ث . 

أظهرت درني ئج   قة  ر ق ذدت ة رى معنقيى  د  ةس د ت درصدجى درنفىدمى  يعدز  ذردك اردف ميغمدر  -

 دن ة د  يود ل  رلودردهتمر  د  لادتلمم درصدجى درنفىدمى  هذد يقضح رن  ة س دلإ ، دلإ ن ة د  يو ل  

 رتيهم. 

 ثانياً : الدراسات الأجنبية : 

 :  (Varni and Others, 1989)دراسة فارني وآخرون  -1

 )دروى  ت  د  يو لمى  لاتتير درذدت  للاقيهو  ب ريقد ي درنفى  ( 

 لاتتير درذدت للف دريقد ي درنفى  رت  دلأطف ل  ، د يهت ا درتسد ى معر ى للاقى دروى  ت  د  يو لمى      

 دروردهتمر دروص بمر بتدء درى ر .  بعت مع رجى دربم  د ت احصد ئم ً ب  ديختدم د خيبد س دريد ئ  رعمندى  دحدت  

 د خيبد س دريدد ئ  رعمنيددمر مىدديتليمر  مع مددل دسلابدد ط بمر دقن أظهددرت  يدد ئج هددذه درتدس ددى ارددف أن مىدد  ت  

   حمر أن مىد  ت  دلأقدردن أهدم مدر مىد  ت   ،   دلأقردن    دريقد ي درنفى  رلأطف ل دلأ ر  أهم مر مى  ت

 أم   مو  ييعلي بيتتير درذدت  إ ه مفمت ر لي  دروجوقليمر  .  ، دلأ ر  رلوردهتمر 

 :  (Kim & Sedlacek, 1990)دراسة كيم وسيدلاسيك  -2

 درج معى (  ) دلإ ن ة درج قم   للاقيه ب ري م  درملاب  رت  طلبى

 دري مدد  درملابدد   دريعددرف للددف  ، د دديهت ا درتسد ددى در ددد  لددر درعلاقددى بددمر دلإ ددن ة د  يودد ل      

( ط ربدد ً  ط ربددى  دد معممر  دد    معددى  دد ن  212) شددولا لمنددى درتسد ددى ، درفددر ق بددمر درددذكقس  دلإ دد ث 

 د خيبد س دريد ئ   ، ئ  رعمندى  دحدت   بعت مع رجدى دربم  د ت احصد ئم ً ب  ديختدم د خيبد س دريد  ،  رد ىمى ق 

 مع مددل دسلابدد ط بمر ددقن أظهددرت درنيدد ئج أن دلإ ددن ة د  يودد ل  يددرلابط ايج بمدد ً مددع  ، رعمنيددمر مىدديتليمر 

مخيل   قد ب دري م  درملاب   ان دلإ ن ة د  يو ل  يعول بمريتى مخيلفى بمر درذكقس  دلإ د ث   لإ د ث 

 .)يو ل  ك  يي مفر مع درورحلى درج معمى أكثر دحيم   ً رق قة دلإ ن ة د  
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 :  (Taylor & Others, 1993)دراسة تايلور وآخرون  -3

 ) دروى  ت  د  يو لمى  للاقيه  ب ريقد ي درنفى  رت  دروردهتمر ( 

 د يهت ا درتسد ى معر ى درعلاقى بمر دروى  ت  د  يو لمى رلوردهتمر  لاقد تهم درنفى   لاأرفا درعمنى مر     

 لام د يختدم د يبم ن دروى  ت  د  يو لمى  د ديبم ن آخدر رليقد دي  ،  مردهتى مر أمري    ، ( مردهت ً 125)

 بعت لامبمي د  يبم  مر للف أ ردة درعمنى لاوا مع رجى دربم   ت احص ئم ً ب  يختدم د خيب س دري ئ   ، درنفى  

 لاقصددلا درتسد ددى ارددف أن  ، دسلابدد ط بمر ددقن  رعمنددى  دحددت   د خيبدد س دريدد ئ  رعمنيددمر مىدديتليمر  مع مددل

 دروى  ت  د  يو لمى رلوردهتمر قت دسلابما ايج بم ً بيقد تهم درنفى  

 :  (Woo & Bilynsky, 1993)دراسة واو وبيلنسكي  -4

 ) دلإ ن ة د  يو ل   للاقيه ب ري م  درملاب  رت  طلبى درج معى ( 

 دري مد  درملابد  للدف   دي ميغمدر  ، بدمر دلإ دن ة د  يود ل  د يهت ا درتسد ى در د  لدر درعلاقدى      

     معى ه س رة .  بعت مع رجى دربم   ت احص ئم ً  ، ( ط رب ً  ط ربى 237شولا لمنى درتسد ى ) ، درجنس 

 مع مدل دسلابد ط بمر دقن  ،  د خيبد س دريد ئ  رعمنيدمر مىديتليمر  ، ب  يختدم د خيبد س دريد ئ  رعمندى  دحدت  

 دليودتت درم ربد ت  ، درني ئج لر   قة للاقى ايج بمى بمر دلإ ن ة د  يود ل   دري مد  درملابد   أظهرت

 د  حدمر دليودت درمدلاب  ،    لا مفهر دلأك ةيو  للف دلإ دن ة د  يود ل  أكثدر مدر دليود ة درمدلاب للمده 

 أكثر منهر للف د  خردط    درند ط ت درونظوى . 

 تعقيب على الدراسات السابقة:

 عظم درتسد  ت درى بتى لان  را للاقى دروى  ت  د  يو لمى ببعض درويغمردت مثل لاتتير درذدت  د  م

م( 2000،  دري م  درملاب     ةسد ى)مل قش  ، م( 1994، ةسد ى )دردن  ي  لبتدررحور 

 دردددددعقس ب رقحددددت  درنفىددددمى  دددد  ةسد ددددى  ، م( 1997،  درتلددددي   دددد  ةسد ددددى)درربمع   ، 

م(. هدذد مد لاخيل  لنده 2002، رخجل     ةسد دى )درصدب ا  درجمد ر  د ، م(2001م مقف)

 درتسد ى درج رمى حمث لاتيصر للف ميغمر  دروى  ت  د  يو لمى.

 مردت دري  لان  ريه  لالك درتسد  تلانقلا أهتدف درتسد  ت درى بتى  لاب ينا لابع  ريب ير درويغ. 

  أ هدد  لاب ينددا  دد  حجددم درعمندد ت رودد  ك  ددا درتسد دد ت درىدد بتىمعيوت  للددف دروددنهج درقصددف  رددذد 

م(دريد  2001حمث ك  ا درعمندى  د  بعدض درتسد د ت قلملدى كتسد دى م مدقف ) ، دروىيختمى 

م(  بمنو     بعض 2002( رةد    ةسد ى درصب ا  درجم ي )85( رةد   )64أقيصرت للف )

ردف م(  حمدث  صدل لدتة أ دردة درعمندى ا2000درتسد  ت ك  ا درعمنى كبمر  كتسد دى مل دقش )

 ( رةدً.725)

  سكددزت أغلددب درتسد دد ت  دد  لمنددى درتسد ددى للددف طددلاب دريعلددمم درجدد مع  كتسد ددى )دردددن  ي

م(  ةسد ددى 2000، م(  ةسد ددى )مل ددقش1995، م(  ةسد ددى )حىددر 1994،  لبددتدررحور 

م(. بمنو  لايومز درتسد ى درج رمدى بدأن 2002، م(  ةسد ى )درصب ا  درجم ر 2001، )م مقف 

 لاب درورحلى درويق مى. لمنى درتسد ى ط

 درتسد دى درج رمدى  ، أغلب درتسد  ت درى بتى لان  را درفر ق بمر درجنىمر  د  دروىد  ت  د  يو لمدى 

 لاتيصر للف    لمنيه  للف درملاب ة ن درم رب ت .
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  دقيصرت دهيو م ت  درتسد  ت درى بتى للف دروى  ت  د  يو لمى دروتسكى  دروي حى  قدء مر حمث

 رم يويت هذد د هيو م ارف ةسد دى م ق د ت دروىد  ت  أ  أ قدلهد   ، س ى دررض  لنه درججم أ  ة

 دروخيلفى.

  مددر خددلال د دديعرض درتسد دد ت درىدد بتى رددم ي ددر هندد ك دلافدد ق للددف متمدد س رلوىدد  ت  د  يو لمددى ، 

م( 1997 هن ك بعض درتسد  ت دليوتت للف مت يمس ألته  درب حث بنفىه كتسد ى درربمع  )

 ، م( 1995   حمر دليوت دربعض مر لالك درتسد  ت للف متم س   هز كو     ةسد دى حىدر)

م( 2000،  ةسد ددى) درخ ردددتي  ، م(2001 ةسد ددى)م مقف  ، م(2000،  ةسد ددى)مل قش 

م( رلددتلم 2011، رمددى دريدد  أليوددتت للددف متمدد س )درهنددتد ي  كودد هق درجدد ل مددع درتسد ددى درج 

 د  يو ل .

   م( 2008،  تدت أشد ست ةسد دى )درخ ردتي ، لاب ينا درتسد  ت درى بتى    درني ئج دري  أ فرت لنهد

 دد  حددمر أشدد ست  ، ارددف أن طلبددى درج معددى ييويعددقن بوىدديق  لدد ل مددر دروىدد  ت  د  يو لمددى 

 بمنددا  ، يق  دروىدد  ت  رددت  طلبددى درج معددى ميق ددطم(ارددف أن مىدد2001، ةسد ددى )م مددقف

 دد  حددمر  ، م( ارددف أن هندد ك  ر قدد  بددمر درجنىددمر رصدد رح دلإ دد ث 2008، ةسد ددى )درخ رددتي 

م( دردف لدتم   دقة  درق بدمر درجنىدمر  د  مىديق  2002، أش ست ةسد ى )درصب ا  درجم رف

 لافىمره  ( بوت س دى  يد ئج  د  ن ة د  يو ل .   قف يتقم درب حث    درفصل درردبع )درني ئج

 درتسد ى  درج رمى بني ئج لالك درتسد  ت. 

 : ومما سبق عرضه من الدراسات السابقة يمكن  استنتاج النقاط المهمة التالية

   هن ك دلاف ق مر درب حثمر للف أهومى دردت س دردذي لاتدقم بده دروىد  ت  د  يو لمدى للدف درفدرة درويلتد

 رلوى  ت  د  يو لمى .

 لددف حددت للددم درب حددث  ددتس  درتسد دد ت دريدد  لان  رددا ة س دروتس ددى  دد  درتمدد م ب روىدد  ت  ييضددح  ل

 د  يو لمى مو  يؤكت مت  درج  ى درف معر ى  دقع دروى  ت  د  يو لمى    دروتس ى .

  لاخيل  درتسد  ت دري  لان  را دروى  ت  د  يو لمى  حمث لاركز بعدض درتسد د ت للدف كدم أ حجدم

درويب ةرى كوؤشر رلوى  ت     حمر لاتيصدر بعدض درتسد د ت للدف م دقن  درعلاق ت د  يو لمى

 دحددت مددر  م ق دد ت دروىدد  ت  د  يو لمددى مودد  يومددز درتسد ددى درج رمددى دريدد  لايندد  ل م ق دد ت 

 دروى  ت  د  يو لمى درق تد مى  دروعر مى  درو ةيى. 

 :وإجراءاتها الدراسة الميدانية

 منهج الدراسة.

  مه "  ،  درذي ييلائم مع طبمعيه   ييقد ي مع أهتد ه   ، دروىج  () قصف لام د يختدم درونهج در

 ذرك بهتف  ص  درظ هر  دروتس  ى مر  ، ييم د يجقدب  ومع أ ردة مجيوع دربجث أ  لمنى كبمر  منهم 

 هق " يعيوت للف ةسد ى درقدقع  ، (  179 ، هـ  1433 ، درعى ف ) حمث طبمعيه   ةس ى   قةه  "

  ريعبمر در مف  يص  درظ هر   ، ص  درظ هر   صف ً ةقمت ً  يعُبرّ لنه  لاعبمردً كمفم ً أ  كوم ً  يهيم بق

لبمتدت )  أم  دريعبمر در و   معُم   صف ً سقوم ً يقضح متتدس درظ هر   حجوه  " ،  يقضح خص ئصه  

 ( .  180 ، هـ  1434 ،  آخر ن 
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 مجتمع الدراسة.

 درب رغ  ، دروتدسس درويق مى درج قممى بوتينى درري ض يي قن مجيوع درتسد ى مر طلاب

 (  16ص، 1434/1435، ( ط رب ً. )دلإةدس  درع مى رليربمى  دريعلمم81295لتةهم)

 عينة الدراسة.

مر مجيوع درتسد ى مر  (%0.0044) ( ط رب ً لاد ل363لمنى لدقدئمى طبتمى م ق ى مر )

( 400حمث ق م درب حث بيقزيع ) ، تينى درري ضطلاب درورحلى درويق مى ب روتدسس درج قممى بو

 ، ( د يب  ى رعتم دكيو ل د  يج ب ت13 لام د يبع ة ) ، ( د يب  ى376د ير ع درب حث منه  ) ، د يب  ى

%( مر 90.75أي بنىبى ) ، ( د يب  ى363رمبلغ لتة د  يب   ت درو يولى  درج هز  رعولمى دريجلمل )

 زيعه .ا و ر  د  يب   ت دري  لام لاق

 خصائص عينة الدراسة. 

 ييص  أ ردة لمنى درتسد ى بعتة مر درخص ئص دردخصمى  درقظمفمى  قضجه   مو  يل :

 العمر -1

 (1 ت ل سقم )

 لاقزيع أ ردة لمنى درتسد ى   ت ً رويغمر درعور

 درنىبى دروئقيى دري ردسدت 

 24.5 89  نه  أقل 14

 61.4 223  نه 15

 14 51  نه  أكثر 16

 100 363  و ر دلإ

حمث أن درنىبى دلأكبر مر أ ردة  ، ( لاقزيع أ ردة لمنى درتسد ى   ت ً رويغمر درعور1يقضح درجت ل سقم )

   حمر أن هن ك  ،  نه  أكثر( 15%( لورهم )61.4( ط رب ً يوثلقن م   ىبيه )223لمنى درتسد ى )

( ط رب ً يوثلقن م   ىبيه 51مر هن ك )    دلأخ ،  نه  أقل( 14%( لورهم )24.5( ط رب ً بنىبى )89)

  نه  أكثر(. 16%( لورهم )14.0)

 (1ش ل سقم )

 لاقزيع أ ردة لمنى درتسد ى   ت ً رويغمر درعور
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 الصف

 (2 ت ل سقم )

 لاقزيع أ ردة لمنى درتسد ى   ت ً رويغمر درص 

 درنىبى دروئقيى دري ردسدت 

 44.1 160 درث    درويق ط

 55.9 203 درث رث درويق ط

 100 363 دلإ و ر 

( ط رب ً يوثلقن م  203( أن م  يزيت للف  ص  أ ردة لمنى درتسد ى )2ييضح مر خلال درجت ل سقم )

%( 44.1( ط رب ً يوثلقن م   ىبيه )160   حمر أن هن ك ) ، %( ب رص  درث رث درويق ط55.9 ىبيه )

 ب رص  درث    درويق ط.

 (2شكل رقم )

 راسة وفقاً لمتغير الصفتوزيع أفراد عينة الد

 

 مكتب الإشراف التربوي -3

 (3 ت ل سقم )

 لاقزيع أ ردة لمنى درتسد ى   ت ً رويغمر م يب دلإشردف دريربقي

 درنىبى دروئقيى دري ردسدت 

 8.8 32   ط درري ض

 28.1 102 درغرب

 9.6 35 درجنقب

 13.5 49 درىقيتي

 7.4 27 درردئت

 9.4 34 شو ل درري ض
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 12.7 46 قرطبى

 10.5 38 دردرق

 100 363 دلإ و ر 

 

( 102حمث أن هن ك ) ، ( لاقزيع أ ردة لمنى درتسد ى   ت ً رو يب دلإشردف دريربقي3يقضح درجت ل سقم )

   حمر أن  ، %( متس يهم لايبع م يب د شردف دريربقي بغرب درري ض28.1ط رب يوثلقن م   ىبيه )

( ط رب بنىبى 46 هن ك ) ، يهم لايبع م يب اشردف درىقيتي%( متس 13.5( ط رب بنىبى )49هن ك )

%( 7.4( ط رب بنىبى )27    دلأخمر هن ك ) ، %( متس يهم لايبع م يب اشردف قرطبى12.7)

 متس يهم لايبع م يب اشردف درردئت.

 (3شكل رقم )

 توزيع أفراد عينة الدراسة وفقاً لمتغير مكتب الإشراف التربوي

 

 أداة الدراسة. 

بعت د طلاع للف دلأطر درنظريى  درتسد  ت درى بتى    مج ل درتلم د  يو ل )دروى  ت  د  يو لمدى(      

م(   قد م بيمبمتدى للدف 2011لاقصل درب حث ارف من  بى متم س درتلم د  يو ل  دردذي ألدته درهندتد ي )، 

(  تر  لادول دلأبع ة درثلاثى 43) درذي يي قن  مر  ، دربمئى درفلىممنمى  ين  ب لامبمته للف  دربمئى درىعقةيى

 درو ةي ( كو  يبمر درجت ل دري ر  :  ، دروعر   ، رلوى  ت  د  يو لمى )درق تد  

 (4 ت ل )

 يبمر لاقزيع  تردت متم س درتلم د  يو ل  للف دلأبع ة 

 لاقزيع درفتردت لتة درفتردت دلأبع ة

 27 درق تد  
2-3-6-7-9-12-14-16-19-20-21-22-23-26-27-

28-29-30-32-34-35-36-37-39-40-41-42  

 43-38-33-25-24-15-13-11-10-8-5-4 12 دروعر  

 31-18-17-1 4 درو ةي

  تر 43 43 دروجوقع
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 صدق أداة الدراسة

 ، (429: 1995 ، صتق د  يب  ى يعن  دريأكت مر أ ه   قف لاتمس م  ألُتت رتم  ه )درعى ف

 كذرك  ، ى ر ل درعن صر دري  يجب أن لاجيقيه  درتسد ى مر   حمىكو  يتُصت ب رصتق "شوقل أةد  درتسد 

بجمث لا قن مفهقمه رور يىيختمه " )لبمتدت  آخر ن  ،  ضقح  تردلاه   مفرةدلاه  مر   حمى أخر 

 م( ب ريأكت مر صتق د  يب  ى مر خلال م  يألا :2011،  رتت ق م درب حث)درهنتد ي ، (179: 2001

 ة الدراسة:صدق الاتساق الداخلي لأدا

بعت دريأكت مر درصتق درظ هري لأةد  درتسد ى ق م درب حث بيمبمته  ممتد م ً  للدف بم  د ت درعمندى قد م درب حدث 

بجى ب مع مل د سلاب ط بمر قن روعر دى درصدتق دردتدخل  رلوتمد س حمدث لادم حىد ب مع مدل د سلابد ط بدمر 

ذي لانيو  ارمه درعب س  كو  لاقضح ذرك درجتد ل ةس ى كل لب س  مر لب سدت دروتم س ب رتس ى در لمى رلبعُت در

 دري رمى.

 (5 ت ل سقم )

 مع ملات دسلاب ط بمر قن رفتردت دربعُت درق تد   ب رتس ى در لمى رلبعُت

 مع مل د سلاب ط درفتر  مع مل د سلاب ط درفتر  مع مل د سلاب ط درفتر 

2 .592
**

 20 .650
**

 32 .694
**

 

3 .604
**

 21 .650
**

 34 .662
**

 

6 .604
**

 22 .668
**

 35 .709
**

 

7 .617
**

 23 .710
**

 36 .708
**

 

9 .652
**

 26 .661
**

 37 .680
**

 

12 .647
**

 27 .562
**

 39 .666
**

 

14 .619
**

 28 .633
**

 40 .628
**

 

16 .534
**

 29 .637
**

 41 .672
**

 

19 .639
**

 30 .646
**

 42 .672
**

 

  0.01دال عند مستوى  **

 (6 ت ل سقم )

 ملات دسلاب ط بمر قن رفتردت دربعُت دروعر   ب رتس ى در لمى رلبعُتمع 

 مع مل د سلاب ط درفتر  مع مل د سلاب ط درفتر 

4 .652
**

 15 .486
**

 

5 .584
**

 24 .672
**

 

8 .622
**

 25 .597
**

 

10 .649
**

 33 .650
**

 

11 .685
**

 38 .557
**

 

13 .619
**

 43 .592
**

 

  0.01دال عند مستوى  **
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(7ول رقم )جد  

 دسلاب ط بمر قن رفتردت دربعُت درو ةي ب رتس ى در لمى رلبعُت

 مع مل د سلاب ط درفتر 

1 .666
**

 

17 .642
**

 

18 .726
**

 

31 .761
**

 

  0.01دال عند مستوى  **

(  هذد 0.01( أن  ومع درعب سدت ةدرى لنت مىيق  )7 ،  6 ،  5ييضح مر خلال درجتد ل سقم )

كو  يدمر ارف مؤشردت صتق مرلافعى  ك  مى يو ر  ، سلاف ع مع ملات د لاى ق درتدخل يعم  ة رى للف د

 درقثقق به     لامبمي درتسد ى درج رمى.
 

 .ثبات أداة الدراسة : 3-8

 ، م( بتم س ثب ت أةد  درتسد ى ب  يختدم مع مل ثب ت درف كر  ب  2011، ق م درب حث)درهنتد ي 

  ت روج  س أةد  درتسد ى  ه  :( يقضح مع مل درثب8 درجت ل سقم )

 (8 ت ل سقم )

 مع مل أرف كر  ب   رتم س ثب ت أةد  درتسد ى

 مع مل درثب ت دروجقس دررقم

 945. دربعُت درق تد   1

 850. دربعُت دروعر   2

 746. دربعُت درو ةي 3

 960. درثب ت در ل  رلوتم س

 

حمث بلغا  ، يع بثب ت متبقل احص ئم ً ( أن متم س درتسد ى ييو8ييضح مر خلال درجت ل سقم )

كو  لار دحا مع ملات ثب ت أةد   ، (  ه  ةس ى ثب ت ل رمى  تدً 0.960قموى مع مل درثب ت در لمى )أرف ( )

 ه  مع ملات ثب ت مرلافعى يو ر درقثقق به     لامبمي درتسد ى  ، (0.945 ،  0.746درتسد ى م  بمر )

 درج رمى. 

 تخدمة في الدراسة:الأساليب الإحصائية المُس

 تت لام د يختدم درعتيت مر دلأ  رمب  ، ريجتمي أهتدف درتسد ى  لاجلمل دربم   ت دري  لام لاجومعه 

 Statistical Package for Socialدلإحص ئمى درون  بى ب  يختدم درجزم دلإحص ئمى رلعلقم د  يو لمى 

Sciences ( دري  يرمز ره  دخيص سدً ب ررمز SPSS.) 



 2019لسنة                   12الجزء             20العدد              مجلة البحث العلمي في التربية  

 

 

70 
 

 ريجتيت طقل خلاي  دروتم س  ، أن لام لارممز  اةخ ل دربم   ت ارف درج  ب دلآر   ذرك بعت

ثم لاتىموه  ، (3=1-4لام حى ب دروت  ) ، دررب ل  )درجت ة درت م   درعلم  ( دروىيختم    مج  س درتسد ى

 (  بعت ذرك لام اض  ى هذه0.75= 3/4للف لتة خلاي  دروتم س رلجصقل للف طقل درخلمى درصجمح أي) 

أ  بتديى دروتم س  ه  درقدحت درصجمح(  ذرك ريجتيت درجت دلأللف رهذه ) درتموى ارف أقل قموى    دروتم س

  ه ذد أصبح طقل درخلاي  كو  يألا  : ، درخلمى

  يوثل ةس ى د يج بى )مملت ً(  جق كل لب س  ب خيلاف دروجقس دروردة قم  ه. 1.74ارف  1مر 

  بى )  ةسدً(  جق كل لب س  ب خيلاف دروجقس دروردة قم  ه.يوثل ةس ى د يج  2.49ارف  1.75مر 

  يوثل ةس ى د يج بى )ارف حت م (  جق كل لب س  ب خيلاف دروجقس دروردة قم  ه. 3.24ارف  2.50مر 

  يوثل ةس ى د يج بى )كثمردً(  جق كل لب س  ب خيلاف دروجقس دروردة قم  ه. 4.0ارف  3.25مر 

 حص ئمى دري رمى : بعت ذرك لام حى ب دروت يمس دلإ

 دري ردسدت  درنىب دروئقيى رليعرف للف درخص ئص دردخصمى  درقظمفمى لأ ردة لمنى درتسد ى. .1

 ( رجى ب صتق د لاى ق درتّدخل  لأةد  درتسد ى .Pearson correlationمع مل دسلاب ط بمر قن) .2

لأةد  ( رجىددد ب مع مدددل ثبددد ت دروجددد  س دروخيلفدددى Cronbach's Alphaمع مدددل أرف كر  بددد   ) .3

  درتسد ى. 

"  ذرك روعر ى مت  دسلاف ع أ  د خف ض د يج ب ت أ ردة درتسد ى لدر Meanدرويق ط درجى ب  "  .4

مددع درعلددم بأ دده يفمددت  دد  لارلامددب دروجدد  س حىددب أللددف  ، دروجدد  س دررئمىددى )ميق ددم ت درعبدد سدت(

 ميق ط حى ب .

مدددت  د جدددردف رليعدددرف للدددف  "Standard Deviation"لادددم د ددديختدم د  جدددردف دروعمددد سي  .5

 ر دل مجدقس مدر دروجد  س  ، د يج ب ت أ ردة درتسد ى ر دل لبد س  مدر لبد سدت ميغمدردت درتسد دى

دررئمىى لر ميق مه  درجىد ب .  يلاحدح أن د  جدردف دروعمد سي يقضدح دريدديا  د  د ديج ب ت 

 ، ارددف    ددب دروجدد  س دررئمىددى ، أ ددردة لمنددى درتسد ددى ر ددل لبدد س  مددر لبدد سدت ميغمددردت درتسد ددى

   لو  دقيربا قمويه مر درصفر لاركزت د  يج ب ت  د خفض لادييه  بمر دروتم س.

 :عرض نتائج الدراسة ومناقشتها

لرض  ي ئج درتدس ى درومتد مى  من قديه  مر خلال لرض ا  ب ت أ ردة درتسد ى للف  درب حثيين  ل      

 ي ر :لب سدت د  يب  ى  ذرك ب لإ  بى لر أ ئلى درتسد ى للف درنجق در

 السؤال الأول: ما دور المدرسة في تحقيق المساندة الوجدانية لدى طلابها؟ 4-1

 رلإ  بددى للددف درىددؤدل درىدد بي لاددم حىدد ب دري ددردسدت  درنىددب دروئقيددى  درويق ددم ت درجىدد بمى            

 مدى ردت   د  جردف دروعم سي لإ  ب ت أ ردة لمنى درتسد ى  جدق ة س دروتس دى  د  لاجتمدي دروىد  ت  درق تد

  ذرك كو  يل : ، كو  لام لارلامب هذه درفتردت حىب درويق ط درجى ب  ر لاً منه  ، طلابه 
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 (9 ت ل سقم )

دري ردسدت  درنىب دروئقيى  درويق م ت درجى بمى  د  جردف دروعم سي لإ  ب ت أ ردة لمنى درتسد ى  جق 

 لان زرم ً   ت ً رلويق ط درجى ب  ر لاً منه  ة س دروتس ى    لاجتمي دروى  ت  درق تد مى رت  طلابه  مرلابى

م   الفقرات 

 درجة الاستجابة

ي
ساب

ح
ط ال

س
و
المت

ي 
ف المعيار

حرا
لان

ا
 

ب
الترتي

 

 مطلقاً  نادراً  إلى حد ما كثيراً 

 % ك % ك % ك % ك

29 
مع ملددددى  لاعدددد ملن  دروتس ددددى

 طمبى  حىنى.
168 46,3 115 31,7 46 12,7 34 9,4 3,15 1,03 1 

27 
ب لأ  ددد س  دروتس دددى لاز ة ددد 

  دروعلقم ت دري  أحي  ه .
169 46,6 105 28,9 48 13,2 41 11,3 3,11 1,05 2 

6 
ب رثتددددى  دروتس ددددى دددددعر  لا

 لاج ه  فى .
147 40,5 116 32,0 53 14,6 47 12,9 3,0 1,06 3 

3 
بجدد  ب  لنددت  لاتدد  دروتس ددى

 دروجر  درصع ب.
126 34,7 137 37,7 58 16,0 42 11,6 2,96 0,99 4 

7 

ب ررضددد   لاددددعر   دروتس دددى

 د سلامدد ح لاجدد ه مدد  أقددقم بدده 

 مر ألو ل .

127 35,0 130 35,8 64 17,6 42 11,6 2,94 1,01 5 

21 
درفرحددى  لاددد سكن  دروتس ددى

 لنتم  أققم بعول    ح.
125 34,4 98 27,0 81 22,3 59 16,3 2,80 1,09 6 

42 

بيفددد ؤل  لاددددعر   دروتس دددى

  كبمددددر لاجدددد ه مىدددديتبل   دددد

 درجم  .

118 32,5 101 27,8 86 23,7 58 16,0 2,77 1,07 7 

16 
كود  أ د  بود  لايتبلن  دروتس ى 

    مر مزدي   لمقب.
111 30,6 114 31,4 78 21,5 60 16,5 2,76 1,06 8 

28 
جيرمند  لا لاتتس   دروتس ى 

 ردخص  .
103 28,4 120 33,1 69 19,0 71 19,6 2,70 1,08 9 

2 
بدد   يملاددققر   دروتس ددى  لاهدد

 كثمردً 
79 21,8 139 38,3 102 28,1 43 11,8 2,70 0,94 10 

30 
مددد لري  لاردلدد  دروتس ددى

    يجر ق  .
96 26,4 104 28,7 68 18,7 95 26,2 2,55 1,14 11 

20 

دريف مدددر  لاددد سكن  دروتس دددى

 د  حدل أي مدد لى ألاعدرض 

 ارمه .

90 24,8 91 25,1 105 28,9 77 21,2 2,53 1,08 12 

34 
لندد   لددر  دروتس ددىلاددتد ع 

 قضمي .
70 19,3 101 27,8 85 23,4 107 29,5 2,37 1,10 13 

32 
دروتس دددى بجددد  ب   ددد  لاتددد  

 أ ق ت درضمي  دردت .
70 19,3 86 23,7 112 30,9 95 26,2 2,36 1,07 14 

22 
 لاددددددددددددد سكن  دروتس ددددددددددددى

 دهيو م لا   أ   سي.
70 19,3 98 27,0 87 24,0 108 29,8 2,36 1,10 15 
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م   الفقرات 

 درجة الاستجابة

ي
ساب

ح
ط ال

س
و
المت

ي 
ف المعيار

حرا
لان

ا
 

ب
الترتي

 

 مطلقاً  نادراً  إلى حد ما كثيراً 

 % ك % ك % ك % ك

26 
 دروتس ى    دلاخد ذ   لاى لت

 درتردسدت دره مى.
69 19,0 82 22,6 112 30,9 100 27,5 2,33 1,07 16 

14 
دروتس ددددددددى يدددددددددعر    أن 

 درجم    وملى.
87 24,0 76 20,9 69 19,0 131 36,1 2,33 1,19 17 

36 

دروتس ددددددى لنددددددت لاىدددددد  ت   

دلاخددد ذي لأي قدددردس  لاجودددل 

  ي ئجه.

58 16,0 88 24,2 109 30,0 108 29,8 2,26 1,05 18 

35 
دروتس ددى ب رىددع ة  لادددعر   

 .دً لنتم  أكقن مق قة
63 17,4 77 21,2 103 28,4 120 33,1 2,23 1,09 19 

9 
دروتس ددددددى لنددددددت لاىدددددد  ت   

 دلاخ ذي لأي قردس.
50 13,8 97 26,7 99 27,3 117 32,2 2,22 1,05 20 

41 

دروتس ددى ردد  دلأ ددقدء لاهمددئ 

درون  ددبى ر دد  أكددقن  ددعمتد 

  سدضم ً.

62 17,1 84 23,1 84 23,1 133 36,6 2,21 1,11 21 

12 
دروتس ددددى لندددد  أي لاخفدددد  

 ضغط لصب  يني بن .
63 17,4 76 20,9 92 25,3 132 36,4 2,19 1,11 22 

39 
دروتس ددددى يتضدددد  ألضدددد ء 

  قي ً طمب ً  مويع ً مع  .
51 14,0 89 24,5 95 26,2 128 35,3 2,17 1,06 23 

40 

يددددددعر ألضددددد ء دروتس دددددى 

م ء  درجددددزن حمنودددد  ب   ددددي

 أص ب بورض أ  أذ .

54 14,9 93 25,6 78 21,5 138 38,0 2,17 1,10 24 

37 
دروتس ددى لندد  دلآ م لاخفدد  

  درهوقم دري  لاصمبن  .
57 15,7 79 21,8 87 24,0 140 38,6 2,15 1,10 25 

23 
دروتس دددى بددد  دهيو مددد ً لاهددديم 

 شخصم ً.
49 13,5 75 20,7 108 29,8 131 36,1 2,12 1,05 26 

19 
دروتس دددددى يفدددددرح ألضددددد ء 

 رفرح   يجز قن رجز   .
45 12,4 69 19,0 79 21,8 170 46,8 1,97 1,08 27 

 - 0,69 2,49 المتوسط الحسابي العام

 ( أن:9يتضح من الجدول رقم )

 ، (  تدر  بتس دى د ديج بى )اردف حدت مد (12 د ءت ) ، (  تدره27بعُت دروى  ت  درق تد مدى ييضدور )

حمدددث  ، (20 ،  30 ،  28 ،  2 ،  16 ،  42 ،  21 ،  7 ،  3 ،  6 ،  27 ،  29سقدددم ) هددد  درفتدددردت 

 هدذه درويق دم ت لاتدع ب رفئدى درث رثدى مدر  ئد ت  ، (3.15 ،  2.53لايرد ح درويق م ت درجى بمى رهدم بدمر )

ر   د  حدمر  د ءت درفتدردت دلأخد ، (3.24اردف  2.50دروتم س درويتسج دررب ل   دري  لايدرد ح مد  بدمر )

 هدددذه  ، (2.37 ،  1.97حمدددث لايدددرد ح درويق دددم ت درجىددد بمى رهدددم بدددمر ) ، بتس دددى د ددديج بى ) ددد ةسدً(

ارددف  1.75درويق ددم ت لاتددع ب رفئددى درث  مددى مددر  ئدد ت دروتمدد س درويددتسج درربدد ل   دريدد  لايددرد ح مدد  بددمر )
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دروتس ى    لاجتمدي  لادمر درنيمجى درى بتى ارف لاف  ت   ه ت  ظر أ ردة لمنى درتسد ى  جق ة س  ، (2.49

 دروى  ت  درق تد مى رت  طلابه .

( ب رورلابى دلأ رف دروتس ى مع ملى طمبى  حىنىلاع ملن  (  دري  لانص للف )29  ءت درفتر  سقم ) .1

بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق مى    لاجتمي دروى  ت  درق تد مى رت  طلابهد  بويق دط 

 هدذد يددتل للدف أن هند ك مقد تددى اردف حددت مد  بددمر  ، (1.03(  د جدردف معمدد سي )3.15حىد ب  )

أ ردة لمنى درتسد ى للف أ ه ييم مع مليهم مع ملى طمبى  حىنى    دروتس ى حمث لاخيل  هذه درفتر  

م(  دريد  لاددمر اردف أن أ دردة درعمندى ييويعدقن بتس دى معيتردى مدر 1995، مع  ي ئج ةسد دى )حىدر

 هق دلإ ن ة درى ئت بمر أ ردة درعمنى.دلإ ن ة د  يو ل   دن دريف لل درجومو  

 هذد يعم  مؤشر بدأن هند ك قصدقس كبمدر مدر قبدل دروتس دى  د  ة سهد  لاجد ه درمدلاب مدر حمدث 

دريع مل  درجىر مع درملاب  درذي يفيرض مر دروتس ى أن لا قن  سدئدت   مده د يددع سدً بدأن دردتير 

ب رعن يى بهذد درج  ب  حث منىقب   دروع ملى مو  يعم   رس ا ذدس رلت ئومر للف درومتدن دريربقي

دروتس ى للف درعن يى بهذد درج  ب درنفى   دريربقي رلملاب مر خلال ارج ق درع ملمر    دروتدسس 

 ببردمج لاتسيبمى لاىهم    مع رجى هذد درتصقس  مخ طبى دروتدسس رلعن يى بهذد درج  ب.

(  د س  دروعلقمد ت دريد  أحي  هد دروتس ى ب لأ لاز ة   (  دري  لانص للف )27  ءت درفتر  سقم ) .2

ب رورلابى درث  مى بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق مى  د  لاجتمدي دروىد  ت  درق تد مدى ردت  

 هدذد يدتل للدف أن هند ك مقد تدى  ، (1.05(  د جدردف معمد سي )3.11طلابه  بويق ط حىد ب  )

    س  دروعلقم ت دريد  يجي  ق هد ب لأارف حت م  بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى لاز ةهم 

م( 2002، مو  يعن  قصدقس دروتس دى  د  هدذد دردت س  هدق مد ييفي مدع ةسد دى )درصدب ا  درجمد ر 

بق قة دسلاب ط  لب  بدمر مىديق  درخجدل  ةس دى دلإ دن ة د  يود ل  كود  لايفدي أيضد  مدع ةسد دى 

رنفىدمى  درج ردى درق تد مدى م( بأهومى ة س د  ن ة د  يو ل     لاتلمم درصدجى د2008، )درخ رتي 

 رت  درملاب .

( ب رورلابى ددرث رثى بدمر دروتس ى ب رثتى لاج ه  فى لادعر   (  دري  لانص للف )6  ءت درفتر  سقم ) .3

درفتددردت درخ صددى بددت س دروتس ددى درويق ددمى  دد  لاجتمددي دروىدد  ت  درق تد مددى رددت  طلابهدد  بويق ددط 

للف أن هن ك مقد تى ارف حت م  بدمر أ دردة  هذد يتل  ، (1.06(  د جردف معم سي )3.0حى ب  )

 لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى لادُعرهم ب رثتى لاج ه أ فىهم.

 هق مؤشدر للدف   دقة أزمدى ثتدى بدمر درم ردب  دروتس دى مود  يدؤثر  دلب  للدف شخصدمى درم ردب 

،  للددف لاجصددمله درتسد دد   د دديتردسه درنفىدد   هقمدد ييفي مددع  يدد ئج ةسد ددى )درصددب ا  درجمدد ر 

م( بق قة دسلاب ط  دلب  بدمر درخجدل  ةس دى دروىد  ت  د  يو لمدى رلمدلاب أي أن دروتس دى 2002

لاعزز ثتى درم رب بنفىى مر خلال دروىد  ت  درق تد مدى رلم ردب مود يتقي شخصدميه  شدعقسه ب رثتده 

لاج ه  فىه مو  يىيتل  درنظر ب  هيو م بيتقيى درعلاقى بمر درم رب  دروتس دى  بند ء  ىدقس للاقدى 

 نى مبنمى للف درثتى درويب ةرى  بو  يعزز مر ثتى درم رب بنفىه .ميم

( ب رورلابدى دروتس دى بجد  ب  لندت دروجدر  درصدع بلاتد  (  دري  لانص للف )3  ءت درفتر  سقم ) .4

درردبعى بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق مى    لاجتمدي دروىد  ت  درق تد مدى ردت  طلابهد  

 هذد يتل للف أن هن ك مقد تى ارف حت مد   ، (0.99دف معم سي )(  د جر2.96بويق ط حى ب  )

 بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى يتفقن بج  بهم لنت دروجر  درصع ب.
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دروتس ى ب ررض   د سلام ح لاج ه م  أققم به مدر لادعر   (  دري  لانص للف )7  ءت درفتر  سقم ) .5

بددت س دروتس ددى درويق ددمى  دد  لاجتمددي دروىدد  ت   ( ب رورلابددى درخ مىددى بددمر درفتددردت درخ صددىألودد ل

 هدذد يدتل للدف أن  ، (1.01(  د جردف معمد سي )2.94درق تد مى رت  طلابه  بويق ط حى ب  )

ب ررضد   د سلامد ح هن ك مقد تى ارف حت م  بدمر أ دردة لمندى درتسد دى للدف أن دروتس دى يددعر  هم 

 .لاج ه م  يتقمقن به مر ألو ل

( دروتس دى درفرحدى لندتم  أقدقم بعودل  د  حلادد سكن   دريد  لادنص للدف ) (21  ءت درفتر  سقدم ) .6

ب رورلابى درى ة ى بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق مى    لاجتمي دروى  ت  درق تد مى رت  

 هدذد يدتل للدف أن هند ك مقد تدى  ، (1.09(  د جدردف معمد سي )2.80طلابه  بويق ط حىد ب  )

 رتسد ى للف أن دروتس ى يد سكق هم درفرحى لنتم  يتقمقن بعول    ح.ارف حت م  بمر أ ردة لمنى د

( دروتس ى بيف ؤل كبمر لاج ه مىيتبل     درجم  لادعر   (  دري  لانص للف )42  ءت درفتر  سقم ) .7

ب رورلابى درى بعى بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق مى    لاجتمي دروى  ت  درق تد مى ردت  

 هدذد يدتل للدف أن هند ك مقد تدى  ، (1.07(  د جدردف معمد سي )2.77 ب  )طلابه  بويق ط حىد

ارف حت م  بمر أ دردة لمندى درتسد دى للدف أن دروتس دى يددعر  هم بيفد ؤل كبمدر لاجد ه مىديتبلهم  د  

 درجم  .

( دروتس دى كود  أ د  بود   د  مدر مزديد   لمدقبلايتبلند  (  دري  لادنص للدف )16  ءت درفتر  سقم ) .8

بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق مى    لاجتمدي دروىد  ت  درق تد مدى ردت   ب رورلابى درث منى

 هدذد يدتل للدف أن هند ك مقد تدى  ، (1.06(  د جدردف معمد سي )2.76طلابه  بويق ط حىد ب  )

 ارف حت م  بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى ييتبلق هم كو  هم بو   مهم مر مزدي   لمقب.

( ب رورلابدى دروتس دى  يهيودقن بد  كثمدردً يققر   ألضد ء (  دري  لانص للف )2قم )  ءت درفتر  س .9

دري  عى بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق مى    لاجتمي دروىد  ت  درق تد مدى ردت  طلابهد  

 هذد يتل للف أن هن ك مقد تى ارف حت مد   ، (0.94(  د جردف معم سي )2.70بويق ط حى ب  )

 درتسد ى للف أن دروتس ى يققر  هم  يهيوقن بهم كثمردً.بمر أ ردة لمنى 

( دروتس ددى  يجيرمددق ن  ردخصدد يتددتس   ألضدد ء (  دريدد  لاددنص للددف )28 دد ءت درفتددر  سقددم ) .11

ب رورلابى درع شر  بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق مى    لاجتمي دروى  ت  درق تد مى رت  

 هدذد يدتل للدف أن هند ك مقد تدى  ، (1.08سي )(  د جدردف معمد 2.70طلابه  بويق ط حىد ب  )

 ارف حت م  بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى يتتس  هم  يجيرمق هم ردخصهم.

( دروتس دى مدد لري    يجر دق  يردلد  ألضد ء (  دريد  لادنص للدف )30 د ءت درفتدر  سقدم ) .11

لاجتمي دروى  ت  درق تد مى  ب رورلابى درج ةيى لدر بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق مى   

 هددذد يددتل للددف أن هندد ك  ، (1.14(  د جددردف معمدد سي )2.55رددت  طلابهدد  بويق ددط حىدد ب  )

مقد تددى ارددف حددت مدد  بددمر أ ددردة لمنددى درتسد ددى للددف أن دروتس ددى يردلددقن مددد لرهم    يتقمددقن 

 بإحرد هم.

حدل أي مدد لى ألاعدرض دروتس ى دريف مر  د  لاد سكن  (  دري  لانص للف )20  ءت درفتر  سقم ) .12

( ب رورلابى درث  مدى لددر بدمر درفتدردت درخ صدى بدت س دروتس دى درويق دمى  د  لاجتمدي دروىد  ت  ارمه 

 هدذد يدتل للدف أن  ، (1.08(  د جردف معمد سي )2.53درق تد مى رت  طلابه  بويق ط حى ب  )



 2019لسنة                   12الجزء             20العدد              مجلة البحث العلمي في التربية  

 

 

75 
 

دريف مدر  د  حدل أي هن ك مقد تى ارف حت م  بمر أ ردة لمنى درتسد ى للدف أن دروتس دى يدد سكق هم 

 مد لى ييعرضقن ره .

( ب رورلابدى درث رثدى دروتس دى لند   لدر قضدمي لادتد ع (  دريد  لادنص للدف )34  ءت درفتدر  سقدم ) .13

لدر بمر درفتردت درخ صى بدت س دروتس دى درويق دمى  د  لاجتمدي دروىد  ت  درق تد مدى ردت  طلابهد  

لف أن هن ك مقد تى بدمر أ دردة  هذد يتل ل ، (1.10(  د جردف معم سي )2.37بويق ط حى ب  )

 لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى   ةسدً م  لاتد ع لنهم  لر قضميهم.

( دروتس ددى بجدد  ب   دد  أ قدد ت درضددمي  دردددت لاتدد  (  دريدد  لاددنص للددف )32 دد ءت درفتددر  سقددم ) .14

 ب رورلابى درردبعى لدر بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق مى    لاجتمي دروى  ت  درق تد مى

 هددذد يددتل للددف أن هندد ك  ، (1.07(  د جددردف معمدد سي )2.36رددت  طلابهدد  بويق ددط حىدد ب  )

 مقد تى بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى   ةسدً م  لات  بج  بهم    أ ق ت درضمي  دردت .

( ب رورلابددى دروتس ددى دهيو مدد لا   أ  دد سيلاددد سكن  (  دريدد  لاددنص للددف )22 دد ءت درفتددر  سقددم ) .15

در بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق دمى  د  لاجتمدي دروىد  ت  درق تد مدى ردت  درخ مىى ل

 هدذد يدتل للدف أن هند ك مقد تدى  ، (1.10(  د جدردف معمد سي )2.36طلابه  بويق ط حىد ب  )

 بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى   ةسدً م  لاد سكهم دهيو م لاهم  أ   سهم.

( ب رورلابدى دروتس ى    دلاخ ذ درتردسدت دره مىلاى لت   ي  لانص للف )(  در26  ءت درفتر  سقم ) .16

درى ة ى لدر بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس دى درويق دمى  د  لاجتمدي دروىد  ت  درق تد مدى ردت  

 هدذد يدتل للدف أن هند ك مقد تدى  ، (1.07(  د جدردف معمد سي )2.33طلابه  بويق ط حىد ب  )

 دروتس ى   ةسدً م  لاى لتهم    دلاخ ذ درتردسدت دره مى. بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن

( ب رورلابدى درىد بعى دروتس دى أن درجمد    وملدىلاددعر   (  دري  لانص للدف )14  ءت درفتر  سقم ) .17

لدر بمر درفتردت درخ صى بدت س دروتس دى درويق دمى  د  لاجتمدي دروىد  ت  درق تد مدى ردت  طلابهد  

 هذد يتل للف أن هن ك مقد تى بدمر أ دردة  ، (1.19) (  د جردف معم سي2.33بويق ط حى ب  )

 لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى   ةسدً م  لادُعرهم أن درجم    وملى.

دروتس ددى لنددت دلاخدد ذي لأي قددردس  لاجوددل لاىدد  ت   (  دريدد  لاددنص للددف )36 دد ءت درفتددر  سقددم ) .18

مى  د  لاجتمدي دروىد  ت  ( ب رورلابى درث منى لدر بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس دى درويق د ي ئجه

 هدذد يدتل للدف أن  ، (1.05(  د جردف معمد سي )2.26درق تد مى رت  طلابه  بويق ط حى ب  )

هن ك مقد تى بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى   ةسدً م  يى  ت  هم لندت دلاخد ذهم لأي قدردس 

  لاجول  ي ئجه.

( دً ى ب رىددع ة  لنددتم  أكددقن مق ددقةدروتس ددلادددعر   (  دريدد  لاددنص للددف )35 دد ءت درفتددر  سقددم ) .19

ب رورلابددى دري  ددعى لدددر بددمر درفتددردت درخ صددى بددت س دروتس ددى درويق ددمى  دد  لاجتمددي دروىدد  ت  

 هدذد يدتل للدف أن  ، (1.09(  د جردف معمد سي )2.23درق تد مى رت  طلابه  بويق ط حى ب  )

رهم ب رىدع ة  لندتم  ي ق دقد هن ك مقد تى بمر أ ردة لمنى درتسد دى للدف أن دروتس دى  د ةسدً مد  لادُدع

 مق قةير  مه .

( ب رورلابددى دروتس ددى لنددت دلاخدد ذي لأي قددردسلاىدد  ت   (  دريدد  لاددنص للددف )9 دد ءت درفتددر  سقددم ) .21

درعدرير بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق مى    لاجتمي دروى  ت  درق تد مى رت  طلابهد  
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د يتل للف أن هن ك مقد تى بدمر أ دردة  هذ ، (1.05(  د جردف معم سي )2.22بويق ط حى ب  )

 لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى لاى  تهم لنت دلاخ ذهم لأي قردس.

دروتس ى رد  دلأ دقدء درون  دبى ر د  أكدقن  دعمتد لاهمئ (  دري  لانص للف )41  ءت درفتر  سقم ) .21

لاجتمدي ( ب رورلابى درج ةيى  درعدرير بدمر درفتدردت درخ صدى بدت س دروتس دى درويق دمى  د   سدضم ً 

 هدذد يدتل  ، (1.11(  د جردف معمد سي )2.21دروى  ت  درق تد مى رت  طلابه  بويق ط حى ب  )

للف أن هن ك مقد تى بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى يهمئقن رهدم دلأ دقدء درون  دبى ر د  

 يق قد  عتدء  سدضمر.

( ط لصددب  ينيدد بن دروتس ددى لندد  أي ضددغلاخفدد  (  دريدد  لاددنص للددف )12 دد ءت درفتددر  سقددم ) .22

ب رورلابددى درث  مددى  درعدددرير بددمر درفتددردت درخ صددى بددت س دروتس ددى درويق ددمى  دد  لاجتمددي دروىدد  ت  

 هدذد يدتل للدف أن  ، (1.11(  د جردف معمد سي )2.19درق تد مى رت  طلابه  بويق ط حى ب  )

 يني بهم.هن ك مقد تى بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى يخففقن لنهم أي ضغط لصب  

( دروتس ددى  قيدد ً طمبدد ً  مويعدد ً معدد يتضدد  ألضدد ء (  دريدد  لاددنص للددف )39 دد ءت درفتددر  سقددم ) .23

ب رورلابددى درث رثددى  درعدددرير بددمر درفتددردت درخ صددى بددت س دروتس ددى درويق ددمى  دد  لاجتمددي دروىدد  ت  

 هدذد يدتل للدف أن  ، (1.06(  د جردف معمد سي )2.17درق تد مى رت  طلابه  بويق ط حى ب  )

 ن ك مقد تى بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن مر    دروتس ى يتضقن  قي ً طمب ً  مويع ً معهم.ه

دروتس ى ب   يم ء  درجزن حمنو  أص ب يدعر ألض ء (  دري  لانص للف )40  ءت درفتر  سقم ) .24

( ب رورلابى درردبعدى  درعددرير بدمر درفتدردت درخ صدى بدت س دروتس دى درويق دمى  د  بورض أ  أذ 

 ، (1.10(  د جددردف معمدد سي )2.17مددي دروىدد  ت  درق تد مددى رددت  طلابهدد  بويق ددط حىدد ب  )لاجت

 هددذد يددتل للددف أن هندد ك مقد تددى بددمر أ ددردة لمنددى درتسد ددى للددف أن دروتس ددى يدددعر ن ب   دديم ء 

  درجزن لنتم  يصمبهم مرض أ  أذ .

( ودقم دريد  لاصدمبن دروتس دى لند  دلآ م  درهلاخفد  (  دريد  لادنص للدف )37  ءت درفتر  سقدم ) .25

ب رورلابى درخ مىى  درعدرير بمر درفتدردت درخ صدى بدت س دروتس دى درويق دمى  د  لاجتمدي دروىد  ت  

 هدذد يدتل للدف أن  ، (1.10(  د جردف معمد سي )2.15درق تد مى رت  طلابه  بويق ط حى ب  )

ودقم دريد  لاصدمبهم هن ك مقد تى بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى يخففقن لدنهم دلآ م  دره

(  للف   قة للاقى  لبمى بمر درددعقس ب رقحدت  درنفىدمى 2001،  هق م ييفي مع ةسد ى )م مقف

 مىدديق  دروىدد  ت  د  يو لمددى مودد  يعندد  درعن يددى بيفعمددل د سشدد ة درملابدد   دد  دروتس ددى  درعن يددى 

 بود لات درملاب  د يدع سهوقمهم  آ مهم  درقققف معهم.

( ب رورلابدى درى ة دى دروتس دى بد  دهيو مد ً شخصدم ً لاهيم (  دري  لانص للف )23  ءت درفتر  سقم ) .26

 درعدددرير بددمر درفتددردت درخ صددى بددت س دروتس ددى درويق ددمى  دد  لاجتمددي دروىدد  ت  درق تد مددى رددت  

 هدذد يدتل للدف أن هند ك مقد تدى  ، (1.05(  د جدردف معمد سي )2.12طلابه  بويق ط حىد ب  )

أن دروتس ى يهيودقن بهدم دهيو مد ً شخصدم ً. هق م أشد ست ارمده  يد ئج بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف 

(  هدددق أن دروىددد  ت  د  يو لمدددى رهددد  ة س  ددد  دريقد دددي 1994، ةسد دددى )درددددن  ي  لبدددتدررحور 

(    أن هن ك للاقدى بدمر  ايج بمدى بدمر دروىد  ت  2000،   ةسد ى )مل قش ، د  يو ل  رلملاب 

 د  يو لمى  دري م  درملاب  .
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( دروتس ددى رفرحدد   يجز ددقن رجز دد يفددرح ألضدد ء (  دريدد  لاددنص للددف )19 ءت درفتددر  سقددم ) دد .27

ب رورلابى درىد بعى  درعددرير بدمر درفتدردت درخ صدى بدت س دروتس دى درويق دمى  د  لاجتمدي دروىد  ت  

 هدذد يدتل للدف أن  ، (1.08(  د جردف معمد سي )1.97درق تد مى رت  طلابه  بويق ط حى ب  )

أ دردة لمندى درتسد دى للدف أن دروتس دى يفرحدقن رفدرحهم  يجز دقن رجدز هم مود   هن ك مقد تى بمر

يىيلزم درعن يى مر قبل دروتس ى  خصقص  درورشت درملاب  روعر يده بدأحقدل درمدلاب د  يو لمدى 

 لابصمر درعد ملمر  د  دروتس دى بودد سكى درمدلاب أ دردحهم  د  درون  دب ت درىدعمت  دلألم ة كذرك 

كيهم أحدددزد هم لنددددت حدددت ثه   هدددق مدددد  أشددد ست ارمدددده  يددد ئج  ةسد ددددى مقد ددد   درمدددلاب  مددددد س

 (  هق درت س د يج ب  رلوى  ت  د  يو لمى    لاتلمم درصجى درنفىمى رلملاب.    2008)درخ رتي،

 هذد يتل للف أن هن ك مقد تى ارف حت م  بمر أ ردة لمنى  ، (2.50يبلغ درويق ط درجى ب  درع م )

 مر أهم لالك دلأة دس )دروع ملى  ،    لاجتمي دروى  ت  درق تد مى رت  طلابه  درتسد ى للف ة س دروتس ى

درممبى  درجىنى  كذرك لاز يت درملاب ب لأ   س  دروعلقم ت دري  يجي  ق ه  اض  ى ارف لانومى درثتى ب رنفس 

ب رت  درملاب  درقققف بج  ب درملاب لنت دروجر  درصع ب  كذرك أن مر    دروتس ى يدُعر ن درملا

ب ررض   د سلام ح لاج ه م  يتقمقن به مر ألو ل اض  ى ارف أن دروتس ى يد سكقن درملاب درفرحى لنتم  

يتقمقن بعول    ح  أن دروتس ى يدُعر  هم بيف ؤل كبمر لاج ه مىيتبلهم    درجم    كذرك لاتَبل دروتس ى 

ردمهم ردخصهم  لاققمر رلملاب بو   مهم مر مزدي   لمقب اض  ى ارف لاتتير دروتس ى رلملاب  دحي

 دروتس ى رلملاب  د هيو م بهم كثمرد(.

مو  يىيتل  دريأمل  درورد عى مر قبل درت ئومر للف درومتدن دريربقي     لاجىمر  لامقير ة س 

دروتس ى    مى  ت  درملاب   تد م ً مر خلال لامقير أةدء درع ملمر    دروتدسس مر خلال دريتسيب 

دروتس   رر ع مىيق  ةس ى دروى  ت  د  يو لمى دروتتمى رلملاب  بو  يىهم درنقل    دريقلمى رلوجيوع 

   مى  تلاهم    هذد درج  ب درنفى  مو  ينع س ايج ب ً للف دريجصمل درتسد    د  يتردس درنفى  رت  

 درملاب.  

 السؤال الثاني: ما دور المدرسة في تحقيق المساندة المعرفية لدى طلابها؟

ىدؤدل درىد بي لادم حىد ب دري دردسدت  درنىدب دروئقيدى  درويق دم ت درجىد بمى  د  جدردف  رلإ  بى للف در

كود   ، دروعم سي لإ  ب ت أ ردة لمنى درتسد ى  جق ة س دروتس ى    لاجتمي دروىد  ت  دروعر مدى ردت  طلابهد 

  ذرك كو  يل : ، لام لارلامب هذه درفتردت حىب درويق ط درجى ب  ر لاً منه 

 (10 ت ل سقم )

 ردسدت  درنىب دروئقيى  درويق م ت درجى بمى  د  جردف دروعم سي لإ  ب ت أ ردة لمنى درتسد ى  جق دري

 ة س دروتس ى    لاجتمي دروى  ت  دروعر مى رت  طلابه  مرلابى لان زرم ً   ت ً رلويق ط درجى ب  ر لاً منه 

م   الفقرات 

ط  درجة الاستجابة
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حرا
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ا

ي
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ب

 

 مطلقاً  نادراً  إلى حد ما كثيراً 

 % ك % ك % ك % ك

15 
المدرسااة لااي النصااائح تقادم 

 من أجل تجنب الأخطاء.
217 59,8 94 25,9 40 11,0 12 3,3 3,42 0,82 1 

13 
المدرساااة بوجاااود تشاااعرني 

أنااااث يثقاااون باااي ويمكااان 
117 32,2 113 31,1 69 19,0 64 17,6 2,78 1,11 2 
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 مطلقاً  نادراً  إلى حد ما كثيراً 

 % ك % ك % ك % ك

 الوثوق بهم.

4 
المدرسة في تقوياة تدعمني 

 علاقاتي الاجتماعية.
116 32,0 109 30,0 73 20,1 65 17,9 2,76 1,13 3 

5 
المدرسااااااة فااااااي تاااااادعمني 

 الاتصال بالآخرين. 
112 30,9 111 30,6 72 19,8 68 18,7 2,74 1,10 4 

25 

المدرسااااة ينصااااض أعضاااااء 

إلااي باهتمااام عناادما أتحااد  

 إليهم .

94 25,9 119 32,8 87 24,0 63 17,4 2,67 1,04 5 

8 

المدرساااة يحفزناااي أعضااااء 

بمشاااركة الجميااع فااي كافااة 

 مناسباتهم.

110 30,3 95 26,2 78 21,5 80 22,0 2,65 1,14 6 

43 

بااااا ن  المدرساااااةتشاااااعرني 

 علاقاااتي مااع الآخااارين  ات

 معنى.

92 25,3 114 31,4 75 20,7 82 22,6 2,60 1,11 7 

10 

المدرسااة أن لاادي تشااعرني 

ايجابيااااااة أقاااااادمها أشااااااياء 

 للآخرين.

79 21,8 122 33,6 91 25,1 71 19,6 2,58 1,03 8 

24 

المدرسااة يشااعرني أعضاااء 

بااااالقرب ماااانهم فااااي كافااااة 

 الأوقات.

62 17,1 120 33,1 99 27,3 82 22,6 2,45 0,98 9 

11 
المدرساااااة بااااا ني تشااااعرني 

 شخص مهم في المجتمع.
70 19,3 96 26,4 103 28,4 94 25,9 2,39 1,08 10 

33 
المدرسااة ياادعوني أعضاااء 

 لزيارتهم في أي وقض كان .
64 17,6 85 23,4 81 22,3 133 36,6 2,22 1,11 11 

38 

المدرسااة يخصااص أعضاااء 

جاازءاً ماان وقااتهم لمناقشااة 

 أموري الخاصة

50 13,8 79 21,8 77 21,2 157 43,3 2,06 1,02 12 

 - 0,65 2,61 المتوسط الحسابي العام

 ( أن:10م )يتضح من الجدول رق

 ه   ،   ءت ) تر   دحت ( بتس ى د يج بى )كثمردً( ، (  تره12بعُت دروى  ت  دروعر مى ييضور )

 هذد درويق ط يتع ب رفئى درث رثى مر  ئ ت  ، (3.42حمث أن درويق ط درجى ب  ره  ) ، (15درفتر  سقم )

(  تردت بتس ى 7حمر   ءت )    ، (4.0ارف  3.25دروتم س درويتسج دررب ل   دري  لايرد ح م  بمر )

 هذه درويق م ت  ، (2.78 ،  2.58حمث لايرد ح درويق م ت درجى بمى رهم بمر ) ، د يج بى )ارف حت م (

     ، (3.24ارف  2.50لاتع ب رفئى درث رثى مر  ئ ت دروتم س درويتسج دررب ل   دري  لايرد ح م  بمر )

حمث  ، (38 ،  33 ،  11 ،  24 ه  درفتردت سقم )  ،(  تردت بتس ى د يج بى )  ةسدً(4دلأخمر   ءت )

 هذه درويق م ت لاتع ب رفئى درث  مى مر  ئ ت  ، (2.45 ،  2.06لايرد ح درويق م ت درجى بمى رهم بمر )
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 لادمر درنيمجى درى بتى ارف لاف  ت  ، (2.49ارف  1.75دروتم س درويتسج دررب ل   دري  لايرد ح م  بمر )

 رتسد ى  جق ة س دروتس ى    لاجتمي دروى  ت  دروعر مى رت  طلابه .  ه ت  ظر أ ردة لمنى د

( دروتس ى يتتمقن ر  درنص ئح مر أ ل لاجنب دلأخمد ء(  دري  لانص للف )15  ءت درفتر  سقم ) .1

ب رورلابى دلأ رف بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق مى  د  لاجتمدي دروىد  ت  دروعر مدى ردت  

 هدذد يدتل للدف أن هند ك مقد تدى  ، (0.82(  د جدردف معمد سي )3.42طلابه  بويق ط حىد ب  )

بتس ى كبمر  بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى لاتتم رهم درنص ئح مر أ دل لاجندب دلأخمد ء 

 هذد يعيبر مر دلأة دس دروهوى رلوتس ى    لاتدتيم درنصدح  دريق مده رلمدلاب مود  يىدهم  د  لاجندب 

 دلإخم ء  لاصجمجه  رتيهم. 

دروتس ددى بق ددقة أ دد س يثتددقن بدد   يو ددر لادددعر   (  دريدد  لاددنص للددف )13ت درفتددر  سقددم ) دد ء .2

( ب رورلابى درث  مى بدمر درفتدردت درخ صدى بدت س دروتس دى درويق دمى  د  لاجتمدي دروىد  ت  درقثقق بهم

 هدذد يدتل للدف أن  ، (1.11(  د جدردف معمد سي )2.78دروعر مى رت  طلابه  بويق ط حىد ب  )

ف حت م  بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى لادُعرهم بق قة أ  س يثتدقن بهدم هن ك مقد تى ار

 Kim & Sedlacek, 1990) يو در درقثددقق  ددمهم  هددق مدد ييفي مدع ةسد ددى كددمم   ددمت يك )

للف   قة للاقى ديج بمى بدمر دروىد  ت   Woo & Bilynsky, 1993)،  ةسد ى  د   بملنى   

 عنتم  يدعر درم رب بق قة مر يثي به يي م  ةسد م   ب ري ر  يرلافع د  يو لمى  دري م  درملاب  

 لاجصمله درتسد    لاتق  رتيه درعتيت مر درجقد ب د يج بمى    شخصميه.

( دروتس ددى  دد  لاتقيددى للاقدد لا  د  يو لمددىلاددتلون  (  دريدد  لاددنص للددف )4 دد ءت درفتددر  سقددم ) .3

درويق دمى  د  لاجتمدي دروىد  ت  دروعر مدى ردت  ب رورلابى درث رثى بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس دى 

 هدذد يدتل للدف أن هند ك مقد تدى  ، (1.10(  د جدردف معمد سي )2.76طلابه  بويق ط حىد ب  )

، ارف حت م  بمر أ ردة لمنى درتسد دى للدف أن دروتس دى يدتلوق هم  د  لاتقيدى للاقد لاهم د  يو لمدى 

وتس ددمى دروخيلفددى  دد  لاتقيددى درعلاقدد ت  هددذد درددت س يو ددر لاجتمتدده مددر خددلال د دديثو س دلأ دددمى در

د  يو لمدى مددر خددلال لا ددقير  و لد ت رلعتيددت مددر دلأ دددمى دروتس دمى كجو لددى دلإذدلددى   و لددى 

دريق مه  دلإسش ة   و لى در د  ى كو  يو ر د ديثو س درجصدى درتسد دمى  مدر قبدل دروعلدم  د  ةلدم 

    .هذد درج  ب مر خلال لاتىمم درملاب    مجوقل ت دريعلم دريع 

كو  أن  اق مى  قدةي رلأحم ء    دروتدسس   يىهم    لاتقيى درعلاق ت د  يو لمى بمر درمدلاب مدر 

 خلال مو س ى د  دمى دروينقلى.

( ب رورلابددى دروتس ددى  دد  د لاصدد ل بدد لآخريرلاددتلون  (  دريدد  لاددنص للددف )5 دد ءت درفتددر  سقددم ) .4

لاجتمدي دروىد  ت  دروعر مدى ردت  طلابهد  درردبعى بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق دمى  د  

 هذد يتل للف أن هن ك مقد تى ارف حت مد   ، (1.13(  د جردف معم سي )2.74بويق ط حى ب  )

 بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى يتلوق هم    د لاص ل ب لآخرير.

  ألاجدتث ارد  ب هيود م لندتمينصدا ألضد ء دروتس دى (  دريد  لادنص للدف )25  ءت درفتر  سقدم ) .5

( ب رورلابددى درخ مىددى بددمر درفتددردت درخ صددى بددت س دروتس ددى درويق ددمى  دد  لاجتمددي دروىدد  ت  ارددمهم

 هدذد يدتل للدف أن  ، (1.04(  د جدردف معمد سي )2.67دروعر مى رت  طلابه  بويق ط حىد ب  )

  هن ك مقد تى ارف حت م  بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن مر  د  دروتس دى ينصديقن ب هيود م لندتم

 ييجتثقن ارمهم.
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دروتس ددى بوددد سكى درجومددع  دد  ك  ددى يجفز دد  ألضدد ء (  دريدد  لاددنص للددف )8 د ءت درفتددر  سقددم ) .6

( ب رورلابى درى ة ى بمر درفتدردت درخ صدى بدت س دروتس دى درويق دمى  د  لاجتمدي دروىد  ت  من  ب لاهم

للدف أن  هدذد يدتل  ، (1.14(  د جدردف معمد سي )2.65دروعر مى رت  طلابه  بويق ط حىد ب  )

هن ك مقد تى ارف حت م  بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى لاجفزهم للف مد سكى درجومع    

 ك  ى من  ب لاهم.

 دتدروتس ددى بددأن للاقدد لا  مددع دلآخددرير ذلادددعر   (  دريدد  لاددنص للددف )43 دد ءت درفتددر  سقددم ) .7

لاجتمددي دروىدد  ت  ( ب رورلابددى درىدد بعى بددمر درفتددردت درخ صددى بددت س دروتس ددى درويق ددمى  دد  معنددف

 هدذد يدتل للدف أن  ، (1.11(  د جدردف معمد سي )2.60دروعر مى رت  طلابه  بويق ط حىد ب  )

هندد ك مقد تددى ارددف حددت مدد  بددمر أ ددردة لمنددى درتسد ددى للددف أن دروتس ددى لادُددعرهم بددأن للاقدد لاهم مددع 

 دلآخرير ذدت معن .

شددم ء ديج بمددى أقددتمه  دروتس ددى أن رددتي ألادددعر   (  دريدد  لاددنص للددف )10 دد ءت درفتددر  سقددم ) .8

( ب رورلابددى درث منددى بددمر درفتددردت درخ صددى بددت س دروتس ددى درويق ددمى  دد  لاجتمددي دروىدد  ت  رلآخددرير

 هدذد يدتل للدف أن  ، (1.03(  د جدردف معمد سي )2.58دروعر مى رت  طلابه  بويق ط حىد ب  )

رددتيهم أشددم ء  هندد ك مقد تددى ارددف حددت مدد  بددمر أ ددردة لمنددى درتسد ددى للددف أن دروتس ددى لادُددعرهم بددأن

 ايج بمهم يو نهم لاتتيوه  رلآخرير.

دروتس ددى بدد رترب مددنهم  دد  ك  ددى يدددعر   ألضدد ء (  دريدد  لاددنص للددف )24 دد ءت درفتددر  سقددم ) .9

( ب رورلابددى دري  ددعى بددمر درفتددردت درخ صددى بددت س دروتس ددى درويق ددمى  دد  لاجتمددي دروىدد  ت  دلأ قدد ت

 هدذد يدتل للدف أن  ، (0.98معمد سي )(  د جدردف 2.45دروعر مى رت  طلابه  بويق ط حىد ب  )

 هن ك مقد تى لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى   ةسدً م   لادُعرهم ب رترب منهم    ك  ى دلأ ق ت.

دروتس ددى بددأ   شددخص مهددم  دد  يدددعر   ألضدد ء (  دريدد  لاددنص للددف )11 دد ءت درفتددر  سقددم ) .11

 دمى  د  لاجتمدي دروىدد  ت  ( ب رورلابدى درع شدر  بدمر درفتدردت درخ صددى بدت س دروتس دى درويقدروجيودع

 هدذد يدتل للدف أن  ، (1.08(  د جدردف معمد سي )2.39دروعر مى رت  طلابه  بويق ط حىد ب  )

هن ك مقد تى بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى   ةسدً م  لادُعرهم بأ هم أشخ ص مهومر  د  

   دروجيوع مر خلال دروجيوع حمث ييق ب للف دروتس ى درعن يى بيدجمع درملاب  أهومى ة سهم 

درود سكى    دلأ  بمع دريقلقيى كأ بقع دردجر  مثلا  دلأي م  درون  ب ت درقطنمدى  درودد سكى  د  

بعض دروه م دريقلقيى ك رود سكى  د   و لدى در دد  ى  د  مق دم درجدج  أ دبقع درودر س  أ د بمع 

 دريثتم  درصج  مو  يدعر درم رب بت سه    دروجيوع  أهومى هذد درت س.

( دروتس ى رزي سلاهم    أي  قدا كد نيتلق    ألض ء (  دري  لانص للف )33 ءت درفتر  سقم )  .11

ب رورلابى درج ةيى لدر بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق مى    لاجتمي دروى  ت  دروعر مدى 

 هددذد يددتل للددف أن هندد ك  ، (1.11(  د جددردف معمدد سي )2.22رددت  طلابهدد  بويق ددط حىدد ب  )

أ ردة لمنى درتسد ى للف أن مر    دروتس ى  د ةسدً مد  يدتلق هم رزيد سلاهم  د  أي  قدا  مقد تى بمر

ك ن مو  يعن  أن هن ك قصدقسدً  د   د ديثو س مرد دي دروتس دى كندقدةي رلأحمد ء  لابد ةل درزيد سدت 

 بمر درملاب  درع ملمر    دروتس ى خ سج أ ق ت درت دم  لانظمم ذرك .

دروتس دى  دزءدً مدر  قديهم رون قددى يخصدص ألضد ء للدف ) (  دري  لادنص38  ءت درفتر  سقم ) .12

( ب رورلابى درث  مى لدر بمر درفتردت درخ صى بت س دروتس دى درويق دمى  د  لاجتمدي أمقسي درخ صى
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 هدذد يدتل  ، (1.02(  د جدردف معمد سي )2.06دروى  ت  دروعر مى رت  طلابه  بويق ط حىد ب  )

للدف أن دروتس دى  د ةسدً مد  يخصصدقن  دزءدً مدر  للف أن هن ك مقد تى بدمر أ دردة لمندى درتسد دى

 قيهم رون قدى أمقسهم درخ صى مو  يدمر ارف ضر س  لاق ر درورشت درملاب     دروتس ى  درعن يى 

بألتدة درملاب درون  بى مو  يىوح بىدو ع مدد كل درمدلاب  من قدديه   دربجدث لدر حلدقل من  دبى 

 ره . 

ذد يتل للف أن هن ك مقد تى ارف حت م  بمر أ ردة لمنى  ه ، (2.61يبلغ درويق ط درجى ب  درع م )

 مر أهم لالك دلأة دس )لاتتيم  ، درتسد ى للف ة س دروتس ى    لاجتمي دروى  ت  دروعر مى رت  طلابه 

درنص ئح رلملاب مر أ ل لاجنب دلأخم ء  كذرك أن دروتس ى لادُعر درملاب بق قة أ  س يثتقن بهم  يو ر 

أن دروتس ى لاتلم درملاب    لاتقيم للاق لاهم د  يو لمى  أن دروتس ى لاتُلم درقثقق  مهم اض  ى ارف 

درملاب    د لاص ل ب لآخرير  كذرك أن مر    دروتس ى ينصيقن ب هيو م ارف درملاب لنتم  ييجتثقن 

ارمهم اض  ى ارف دروتس ى لاجُفز درملاب للف مد سكى درجومع    ك  ى من  ب لاهم  أن دروتس ى لادُعر 

 ب بأن للاق لاهم مع دلآخرير ذدت معن (.درملا

 هذه درني ئج لاجي ج مر دروتس ى ارف مزيت مر درعول    لامقير دروى  ت  دروعر مى رلملاب مر 

خلال لاز يت درملاب ب رنصح  دريق مه  دلإسش ة مر خلال درجصص درتسد مى  لافعمل دريق مه دلإسش ة 

 دروخيصمر رلعول    دريق مه  دلإسش ة درملاب    كذرك درملاب     دروتس ى  درعن يى ب خيم س دروومزير 

 اق مى دروج ضردت دريقلقيى ريق مع مع سف درملاب  زي ة  حصمليهم دروعر مى .

 السؤال الثالث: ما دور المدرسة في تحقيق المساندة المادية لدى طلابها؟

 دم ت درجىد بمى  د  جدردف  رلإ  بى للف درىدؤدل درىد بي لادم حىد ب دري دردسدت  درنىدب دروئقيدى  درويق

كود  لادم  ، دروعم سي لإ  ب ت أ ردة لمنى درتسد ى  جق ة س دروتس ى    لاجتمي دروى  ت  درو ةيى رت  طلابهد 

  ذرك كو  يل : ، لارلامب هذه درفتردت حىب درويق ط درجى ب  ر لاً منه 

 (11 ت ل سقم )

دروعم سي لإ  ب ت أ ردة لمنى درتسد ى  جق دري ردسدت  درنىب دروئقيى  درويق م ت درجى بمى  د  جردف 

 ة س دروتس ى    لاجتمي دروى  ت  درو ةيى رت  طلابه  مرلابى لان زرم ً   ت ً رلويق ط درجى ب  ر لاً منه 

 الفقرات م

ط  درجة الاستجابة
س
و
المت

ي
ساب

ح
ال

ف  
حرا

لان
ا

ي
المعيار

 

ب
الترتي

 

 مطلقاً  نادراً  إلى حد ما كثيراً 

 % ك % ك % ك % ك

17 

المدرسااااة أعتمااااد تجعلنااااي 

علااى نفسااي فااي الكثياار ماان 

 المواقف.
100 27,5 92 25,3 101 27,8 70 19,3 2,61 1,02 1 

1 
المدرساااة لاااي كااال ماااا تقااادم 

 2 0,87 2,57 11,8 43 34,4 125 38,6 140 15,2 55 أحتاج إليه.

31 
لمدرساااة لاااي الااادعم تاااوفر ا

 3 1,09 2,53 23,1 84 23,4 85 30,3 110 23,1 84 زم الذي أحتاجه.اللا

 4 0,99 1,96 47,4 172 20,9 76 19,8 72 11,8 43المدرساااة بالماااال تااادعمني  18
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 الفقرات م

ط  درجة الاستجابة
س
و
المت

ي
ساب

ح
ال

ف  
حرا

لان
ا

ي
المعيار

 

ب
الترتي

 

 مطلقاً  نادراً  إلى حد ما كثيراً 

 % ك % ك % ك % ك

حينمااااا أكااااون فااااي ضااااائقة 

 مالية.

 - 0,74 2,42 المتوسط الحسابي العام

 ( أن:11ضح من الجدول رقم )

 ، )ارف حت م ((  تردت بتس ى د يج بى 3  ءت ) ، (  تردت4بعُت دروى  ت  درو ةيى ييضور )

 هذه درويق م ت لاتع ب رفئى درث رثى مر  ، (2.61 ،  2.53حمث لايرد ح درويق م ت درجى بمى رهم بمر )

   حمر   ءت ) تر   دحت (  ، (3.24ارف  2.50 ئ ت دروتم س درويتسج دررب ل   دري  لايرد ح م  بمر )

 هذد  ، (1.96ق ط درجى ب  ره  )حمث أن دروي ، (18 ه  درفتر  سقم ) ، بتس ى د يج بى )  ةسدً(

 ، (2.49ارف  1.75درويق ط يتع ب رفئى درث  مى مر  ئ ت دروتم س درويتسج دررب ل   دري  لايرد ح م  بمر )

 لادمر درنيمجى درى بتى ارف لاف  ت   ه ت  ظر أ ردة لمنى درتسد ى  جق ة س دروتس ى    لاجتمي دروى  ت  

 درو ةيى رت  طلابه .

دروتس ددى أليوددت للددف  فىدد   دد  در ثمددر مددر لاجعلندد  (  دريدد  لاددنص للددف )17م ) دد ءت درفتددر  سقدد .1

( ب رورلابددى دلأ رددف بددمر درفتددردت درخ صددى بددت س دروتس ددى درويق ددمى  دد  لاجتمددي دروىدد  ت  دروقدقدد 

 هددذد يددتل للددف أن  ، (1.02(  د جددردف معمدد سي )2.61درو ةيددى رددت  طلابهدد  بويق ددط حىدد ب  )

ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى لاجعلهم يعيوت ن للف  فىدهم  د  هن ك مقد تى ارف حت م  بمر أ 

در ثمر مر دروقدق  مر خلال اكىد بهم مهد سدت حم لامدى لاجعلهدم يعيودت ن للدف أ فىدهم  د  در ىدب 

درو ةي مدر خدلال لادق مر بعدض دلأ ددمى دروتس دمى كوهندى دريد  ر درصدغمر مدثلا مدر خدلال الا حدى 

مع  دردردء    بعض درون  ب ت دروتس مى  لاقلمى درملاب درفرصى ربعض درملاب    مو س ى درب

 بتموى درعول دردري . 

( ب رورلابدى درث  مدى بدمر دروتس ى ر  كل م  أحي ج ارمدهلاتتم (  دري  لانص للف )1  ءت درفتر  سقم ) .2

درفتردت درخ صى بت س دروتس ى درويق مى    لاجتمي دروى  ت  درو ةيى رت  طلابه  بويق ط حى ب  

 هذد يتل للف أن هن ك مقد تى ارف حت مد  بدمر أ دردة لمندى  ، (0.87 د جردف معم سي )( 2.57)

 درتسد ى للف أن دروتس ى يتتمقن رهم كل م  يجي  قن ارمه.

( ب رورلابدى دروتس ى ر  درتلم درلازم دردذي أحي  دهلاق ر (  دري  لانص للف )31  ءت درفتر  سقم ) .3

ى درويق ددمى  دد  لاجتمددي دروىدد  ت  درو ةيددى رددت  طلابهدد  درث رثددى بددمر درفتددردت درخ صددى بددت س دروتس دد

 هذد يتل للف أن هن ك مقد تى ارف حت مد   ، (1.09(  د جردف معم سي )2.53بويق ط حى ب  )

بمر أ ردة لمنى درتسد ى للدف أن دروتس دى يتدتمقن رهدم دردتلم دردلازم دردذي يجي  ق ده  هدق مؤشدر 

م درودتدسس ب لإم   د ت دريد  لاىد لته   د  لاتدتيم رتصقس دروتس ى    هذد درج  ب مو  يىديتل  ةلد

 درتلم درلازم رلملاب .

( دروتس ى ب رو ل حمنو  أكقن  د  ضد ئتى م رمدىلاتلون  (  دري  لانص للف )18  ءت درفتر  سقم ) .4

ب رورلابى درردبعى بمر درفتردت درخ صى بدت س دروتس دى درويق دمى  د  لاجتمدي دروىد  ت  درو ةيدى ردت  

 هدذد يدتل للدف أن هند ك مقد تدى  ، (0.99(  د جدردف معمد سي )1.96  )طلابه  بويق ط حىد ب
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بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى   ةسدً م  يتلوق هم ب رو ل حمنو  ي ق قن    ض ئتى م رمى 

 هق أش س ارمه درب حث    لرض مد لى درتسد دى  د  لاف لدل درمدلاب مدع بر د مج لا   دل روىد لت  

ج  ددى  دد  دريق ددع  دد  طددرح بددردمج ةلددم مدد ةي  تيددت  لاىددهم  دد  مىدد لت  درمددلاب م ةيدد ً  مددت  در

كو  أش ست ارف ذرك ةسد ى  درملاب   مى  تلاهم  د يو لم ً مو  ينع س ايج ب ً للف لاقد تهم  لا مفهم

 ةسد دى  د   بملنىد    Kim & Sedlacek, 1990)( ةسد ى كمم   دملايك )2011، )مل قش

((Woo & Bilynsky, 1993. 

 هذد يتل للف أن هن ك مقد تى بتس ى ضعمفى بمر أ ردة  ، (2.42يبلغ درويق ط درجى ب  درع م )          

 مر أهم لالك دلأة دس )أن  ، لمنى درتسد ى للف ة س دروتس ى    لاجتمي دروى  ت  درو ةيى رت  طلابه 

لاتتم رلملاب كل  دروتس ى لاجعل درملاب يعيوت ن للف أ فىهم    در ثمر مر دروقدق   كذرك أن دروتس ى

 م  يجي  قن ارمه اض  ى ارف أن دروتس ى لاق ر رلملاب درتلم درذي يجي  ق ه(.

 مر خلال درعرض درى بي رت س دروتس ى درويق مى    لاجتمي دروى  ت  د  يو لمى رت  طلابه            

  جته    ءت كو  يل :

 (12 ت ل سقم )

  يو لمى رت  طلابه ة س دروتس ى درويق مى    لاجتمي دروى  ت  د 

 الترتيب المتوسط الحسابي المساندة الاجتماعية م

 2 2.50 دروى  ت  درق تد مى رلملاب 1

 1 2.61 دروى  ت  دروعر مى رلملاب 2

 3 2.42 دروى  ت  درو ةيى رلملاب 3

 - 2.51 الدرجة الكلية

ة لمنى درتسد ى للف أن ( أن هن ك مقد تى ارف حت م  بمر أ رد12ييضح مر خلال درجت ل سقم )

حمث   ءت  ، (2.51دروتس ى لاتقم بت سه     لاجتمي دروى  ت  د  يو لمى رت  طلابه  بويق ط ل م بلغ )

يلمه  دروى  ت  درق تد مى بويق ط ل م  ، (2.61دروى  ت  دروعر مى رلملاب ب رورلابى دلأ رف بويق ط ل م )

 قت دلافتا  يمجى  ، (2.42ى رلملاب بويق ط ل م بلغ )    دلأخمر لاألا  دروى  ت  درو ةي ، (2.50بلغ )

م(  دري  لاقصلا ارف أن طلبى درج معى ييويعقن بتس ى 1995درتسد ى درج رمى مع  يمجى ةسد ى حىر )

م( 2001كو  دلافتا  يمجى درتسد ى درج رمى مع  يمجى ةسد ى م مقف ) ، معيترى مر دلإ ن ة د  يو ل 

    ،  ن ة د  يو ل  رت  طلبى كلمى دريربمى      معى دروقصل ميق ط دري  لاقصلا ارف أن مىيق  دلإ

م(  دري  لاقصلا ارف أن مىيق  2008حمر دخيلفا  يمجى درتسد ى درج رمى مع  يمجى ةسد ى درخ رتي )

 دلإ ن ة د  يو ل  بد ل ل م مرلافع رت  طلبى  ط رب ت كلمى دروعلومر بج معى دروقصل.

س  قم م  زدس  دريربمى  دريعلمم ب رقققف للف مىيق  لاتتيم دروتدسس  بي ير  درب حث ضر   مو 

رلوى  ت  د  يو لمى رلملاب  لامقير هذد درت س خصقص ً    ظل دريغمردت درويى سلى    مخيل   قد ب 

درجم   بجمث لا قن دروتس ى ملاذدً آمن ً يىيت  منه درم رب درعلم  دروعر ى  يجصل  مه للف درتتس در     

تلم درنفى   دروعر   درت ئم للف دريق مه  درنصح  د سش ة  كذرك درتلم درو ةي لنت درج  ى درذي مر در
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يعمر درم رب للف ميملب ت درتسد ى  ير ع مر م   ى دروتس ى     فىه كق ه  لاتتم ره دروى  ت  د  يو لمى 

 بوخيل   قد به  درق تد مى  دروعر مى  درو ةيى . 

:نتائج الدراسة  

رتسد ى ارف درني ئج دري رمى:    لاقصلا د  

أن هن ك مقد تى ارف حت م  بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف ة س دروتس ى    لاجتمي دروى  ت  درق تد مى  (1

  مر أهم لالك دلأة دس: ، رت  طلابه 

  دروع ملى درممبى  درجىنى 

   لاز يت درملاب ب لأ   س  دروعلقم ت دري  يجي  ق ه 

 رملاب لانومى درثتى ب رنفس رت  د 

  درقققف بج  ب درملاب لنت دروجر  درصع ب 

  أن مر    دروتس ى يدُعر ن درملاب ب ررض   د سلام ح لاج ه م  يتقمقن به مر ألو ل 

  أن دروتس ى يد سكقن درملاب درفرحى لنتم  يتقمقن بعول    ح 

    أن دروتس ى يدُعر ن درملاب بيف ؤل كبمر لاج ه مىيتبلهم    درجم 

 رلملاب بو   مهم مر مزدي   لمقب  لاتَبل دروتس ى 

  لاتتير دروتس ى رلملاب  دحيردمهم ردخصهم 

 .ًلاققمر دروتس ى رلملاب  د هيو م بهم كثمرد 

 

(أن هن ك مقد تى ارف حت م  بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف ة س دروتس ى    لاجتمي دروى  ت  دروعر مى 2

  مر أهم لالك دلأة دس: ، رت  طلابه 

 رلملاب مر أ ل لاجنب دلأخم ء  لاتتيم درنص ئح 

  أن دروتس ى لادُعر درملاب بق قة أ  س يثتقن بهم  يو ر درقثقق  مهم 

  أن دروتس ى لاتلم درملاب    لاتقيم للاق لاهم د  يو لمى 

  أن دروتس ى لاتُلم درملاب    د لاص ل ب لآخرير 

  أن مر    دروتس ى ينصيقن ب هيو م ارف درملاب لنتم  ييجتثقن ارمهم 

 روتس ى لاجُفز درملاب للف مد سكى درجومع    ك  ى من  ب لاهم د 

  أن دروتس ى لادُعر درملاب بأن للاق لاهم مع دلآخرير ذدت معن 

 

(أن هن ك مقد تى بتس ى ضعمفى بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف ة س دروتس ى    لاجتمي دروى  ت  3

  مر أهم لالك دلأة دس: ، درو ةيى رت  طلابه 

 

 جعل درملاب يعيوت ن للف أ فىهم    در ثمر مر دروقدق  أن دروتس ى لا 

  أن دروتس ى يتتمقن رلملاب كل م  يجي  قن ارمه 

 أن دروتس ى لاق ر رلملاب درتلم درذي يجي  ق ه 
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(أن هن ك مقد تى ارف حت م  بمر أ ردة لمنى درتسد ى للف أن دروتس ى لاتقم بت سه     لاجتمي 4

يلمه   ، حمث   ءت دروى  ت  دروعر مى رلملاب ب رورلابى دلأ رف ،  دروى  ت  د  يو لمى رت  طلابه

     دلأخمر لاألا  دروى  ت  درو ةيى رلملاب. ، دروى  ت  درق تد مى

 مقترحات الدراسة:

 ة س دروتس ى د بيتدئمى    لاجتمي دروى  ت  د  يو لمى ريلاممذه . .1

  لمى رلملاب.ة س شردكى دلأ ر  مع دروتس ى    لاجتمي دروى  ت  د  يو .2

 لقدمل لاجتمي دروى  ت  د  يو لمى رلملاب مر   هى  ظر دلآب ء  دروعلومر. .3

 معقق ت لاجتمي مى  ت  دروتس ى رلملاب د يو لم ً مر   هى  ظر متيري دروتدسس درويق مى. .4

 المصادر والمراجع

 :المراجع العربية

 .لاتنمى دروعلقم ت ،  درري ض. لتعليم العامدليل ا(.1435دلإةدس  درع مى رليربمى  دريعلمم بونمتى درري ض )

 . بمر ت :درو يبى درعصريى. صحيح البخاريم(. 2007أب  لبتالله مجوت بر ا و لمل ) ، دربخ سي

 ، المساؤولية الاجتماعياة وعلاقتهاا بفاعلياة المرشاد الترباويم(.1998) صد حب لبدت مدرز كدرجن ب ،  

  وعى بغتدة .، كلمى دريربمى /دبر سشت ،  دطر حى ةكيقسد 

، دور الإساناد الاجتمااعي فاي تادعيم الصاحة النفساية للماراهقينم(2008   د ن  وعدى مجودت)، درخ رتي

   معى دروقصل. ، مجلى دلآةدب

الساالوك التعاااوني والمساااندة الاجتماعيااة وعلاقتهااا بالتحصاايل م(.2011ايندد س لبددتدرت ةس) ، درت ددقق  

درجددزء  75درعددتة  ،   معددى درونصدقس  ، كلمدى دريربمددى .مجلددى الدراساي لاادى طاالاب المرحلاة الثانويااة

 دلأ ل.

الإسااناد الاجتماااعي وعلاقتااه بساامة القلااق ودوفااع الانجاااز لاادى م(.1997ط رددب لبددت  دد رم )،  درربمعدد 

 درج معى دروىينصريى. ، كلمى دلآةدب ، . أطرحى ةكيقسد موظفي دوائر الدولة

 . لو ن : ةدسدردر ق.م(.للم د يو ع دريربمى1999لبتالله ) ، دررشتدن

المسااااندة الاجتماعياااةكما يااادركها الماااراهقين م(. 2000أمددد    ) ،  لبتدروتصدددقة ، أ دددو ء ، درىر ددد  

-197ص ص 44درعتة، 10دروجلت  ، . مجلى كلمى دريربمى ببنه   وعلاقتها ببعض المتغيرات النفسية

244. 

، . مؤ ىدى درر د رى رلنددركالام المناانتيسير الكريم الرحمن في تفسير هـ(. 1423لبتدررحور )، درىعتي

 بمر ت

المساندة الاجتماعية والصحة النفساية م(. 1994مجوت درىمت)،  لبتدررحور ، مجوت مجر س ، دردن  ي 

 درت هر .، .م يبى د  جلق  مراجعة نظرية ودراسات تطبيقية
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تاااه بالإساااناد الخجااال وعلاقم(.2002 دددتدء زيدددتدن حودددتي)،  درجمددد ر  ، س ضدددى مجددد  دردددتير ، درصدددب ا 

 .4درعتة 1دروجلت ، .مجلى دريربمى  درعلم  الاجتماعي لطلبة كلية التربية في جامعة الموصل

.م يبدى ةدس نظريات الارشاد والعلاج النفسيم(. 1999 قةت لزت )،  لبتدره ةي،  عمت حىن   ، درعز 

 لو ن.، درثت  ى 

 درو يبى درعصريى.، مر ت .ب الجامع الصحيحم(.2007أب  درجىمر مىلم ) ، درنمى بقسي

الدعم الاجتماعي وعلاقتاه بمساتوى الرضاا عان جاودة الحيااة م(. 2011مجوت ح مت دبردهمم ) ، درهنتد ي

 غز .،   معى دلأزهر  ، .س  رى م  ىيمرلدى المعاقين حركياً بمحافظات غزة

،  ط طلبة الجامعة.مستوى الاسنا دالاجتماعي وطبيعته السائدة بين أوسام(. 1995مجوقة ش ل )، حىر 

   معىبغتدة. ، مركز دربجقث دريربمى درفىمى 

العلاقااة بااين المساااندة الاجتماعيااة وكاال ماان مظاااهر م(.2001) لدد ةل ،  هريددتي ، شددعب ن ، سضددقدن

                    ، 58 درعددددتة ، مجلددددى للددددم درددددنفس ، القاااااهرة، الاكتئاااااب وتقاااادير الااااذات والرضااااا عاااان الحياااااة

 .137-72ص ص

 م يبى درعبم  ن درري ض.، 3ط، الصحة النفسية والعلاج النفسيم(2001ح مت لبتدرىلام ) ، زهردن

 درت هر . ، .د  جلق دروصريى  مقياث المساندة الاجتماعيةم(.2008....).............................

ات لدى الأطفاال برنامج إرشادي قائم على المساندة الاجتماعية لتقدير الذم( .2002حوتي  عت) ، شعب ن

   معى درت هر . ، معهت درتسد  ت دريربقيى ، . س  رى م  ىيمرالمكفوفين

ممبعدى  ، لار ودى دحودت ةرد  در ربدقر   لبدتدررحور درتمىد   ،  نظريات الشخصايةم(1938ة دن )، شليز

 بغتدة. ،   معى بغتدة 

ياة الضاغطة وعلاقتها بالتوافق المساندة الاجتماعية وأحدا  الحم(. 2001لل  لبتدرىلام )، لبتدرىلام 

مجلدى للدم ،  مع الحياة الجامعية لدى الطلاب المقيماين ماع أسارهم والمقيماين فاي المادن الجامعياة

 درت هر . ، 22-66ص ص ، 53درعتة، درنفس 

  ،.م يبدى درنهضدى دروصدريى المساندة الاجتماعية وتطبيقاتهاا العملياةم(. 2005) ، ............................

 درت هر .

مجلددى  ، العلاقااة بااين المساااندة الاجتماعيااة والعصااابية لاادى المااراهقينم(.1994أممنددى مجوددت ) ، مخيدد س

   معى درونق مى . ، دربجقث درنفىمى  دريربقيى 

 درت هر . ، .ةدس درندر رلج مع ت  السعادة وتنمية الصحة النفسيةم(.2000) كو ل دبردهمم،  مر  

الشعور بالوحدة النفسية وعلاقته بالاسناد الاجتماعي لدى طلبة كلية م(.2001صبمجى ي  ر ) ، م مقف

 .31درعتة، مجلى دريربمى  درعلم ، التربية 
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مجلدى   ةسد د ت  ،  الدعم الاجتماعي والتكياف لادى  طلباة الجامعاة الأردنياةم( 2000سي ض ) ، مل قش

 .1درعتة 27مجلت ، درعلقم د  ى  مى 

 https://takaful.moe.gov.sa مؤ ىى لا   ل درخمريى.
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Abstract 

 

The Role of Middle School in Achieving Social Support among Students: A 

Field Study in Riyadh Study 

Abdullah bin Fayez bin Abdullah monthly 
 

Master of Education, Fundamentals of Education, College of Social Sciences, Imam 

Muhammad bin Saud Islamic University 

 

The current study aimed to reveal the role of middle school in achieving social 

support among students via a field study in Riyadh city. The study made use of 

the descriptive (survey) method, and a random stratified sample consisting of 

(363) students representing 0.0044% of the study population was selected from 

the middle school students in public schools in Riyadh city. The results of the 

study revealed that the middle school students in Riyadh city reported that the 

school supports them -to some extent- on the affective and cognitive sides, while 

the school financial supports was limited. The participants also agreed that the 

school plays its role in achieving social support among the students concerning 

the cognitive, affective, and the financial support respectively. The results of the 

study revealed that among the achieved roles of school in the affective side are 

the kind treatment, providing students with the ideas and information needed, 

and the development of self-confidence among students. On the other hand, the 

achieved roles of school in the affective side are that the school provides advice 

for students in order to avoid making mistakes; the school makes the students 

feel that they are reliable; the school supports students in assessing their social 

relations; and the school supports students in communicating with others. 

Concerning the financial side, the students revealed that the school makes 

students depend on themselves in different situations; the school offers the 

students everything they need; and it provides them with the support needed. 

 

Keywords: Social Support 

 

 


