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  :الملخص العربي
  .الذكیة على الشباب الجامعي الآثار الاجتماعیة والأكادیمیة لاستخدام الھواتف -:عنوان الدراسة 

امعي     شباب الج ن ال ة م راد العین تخدام أف اكن اس ات وأم ى أوق رف عل ى التع ة إل دفت الدراس د ھ وق
ار    ، للھواتف الذكیة وكذلك التعرف على أسباب ودوافع استخدامھم للھواتف الذكیة    م الآث وما ھي أھ

تخدامھم ال   سلبیة لاس ة وال ة الایجابی ة والأكادیمی فالاجتماعی ةھوات ق   .  الذكی لال تطبی ن خ ك م وذل
ا               اھرة قوامھ ة الق ات جامع ة وطالب ردة  ٢٠٠الاستبان على عینة من طلب د توصلت الدراسة    ،  مف وق

ل الن   ا قب ات م م أوق ار ث ات الانتظ ى أوق ة ف ف الذكی ستخدمون الھوات ة ی راد العین ى أن أف د  إل وم وبع
راد     و، الاستیقاظ من النوم     م        أن أھم أسباب استخدام أف سلیة ث ة والت ة ھى المتع ف الذكی ة للھوات  العین

ن     ، لأنھ سھل الاستخدام ثم لأنھ مظھر اجتماعي لائق یظھر بھ أمام الناس      ھ م ت الدراسة أن كما أثبت
ى       ة ھ ف الذكی ة استخدام الھوات امعى نتیج شباب الج دث لل ى تح ة الت ة الإیجابی ار الاجتماعی م الآث أھ

ی   ستخدم وب ین الم سافات ب ب الم رینتقری سلبیة   ون الآخ ة ال ار الاجتماعی م الآث شر  أھ ھولة ن ى س ھ
شباب الجامعى   ، الشائعات وتداولھا  ومن أبرز الآثار الأكادیمیة الإیجابیة لاستخدام أفراد العینة من ال

اتف                م استخدام الھ ة ث ة التقلیدی ن الطریق دة م ر فائ للھواتف الذكیة كانت أن التعلیم بالھاتف الذكى أكث
ة                الذكى للوصو  ار الأكادیمی رز الآث ن أب ھ م ا أن ة كم ة الرقمی ل المكتب ل إلى مصادر التعلم بسھولة مث

وأوصت الدراسة بضرورة عمل دورات   . السلبیة  كانت أن المستخدم ینشغل بھ عن متابعة دراستھ  
ة     ھ الذكی تخدام اجھزت ول اس امعى ح شباب الج املة لل ة ش ة كافی ة   وتوعی شر الثقاف ى ن ل عل العم

  .یة الصحیحة بین فئات المجتمع المختلفة وخاصة الشبابالالكترون
English abstract 
The study’s title:- The social and academic  impact of using the smart 

phones on the university youth. 
This study aimed to identify the places and the time where the member’s 
sample from the university youth uses the smart phones, the main reasons 
and motivations of the use of the university youth for the smart phones, and 
what are the main social impacts applied on a sample consisting of 200 
male and female students from cairo university, and the study concluded 
that the sample’s members uses their smart phones in the waiting times, 
then before they go to sleep, and after they wake up from their sleep, and 
the main reasons of the use of the university youth of the smart phones is 
the enjoyment and the entertainment, then because it is easy-used, then 
because it is a decent social appearance to show it to people, as the study 
has proved thatone of the main positive social impacts that happens to the 
university youth as a result from using their smart phones is to approximate 
the distances between the user and others, and one of the main negative 
social impacts was that it is easy to spread the rumors and circulating it, 
and the most featured positive academic impact of the use of the university 
youth for the smart phones was that the smart phones education was more 
useful than the traditional way, then using the smart phones to access 
learning resources as easily as the digital library. Also, one of the main 
negative academic impacts was that the user was preoccupied with 
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continuing his studies. The study recommended the necessity of conducting 
comprehensive awareness programs for university youth about the use of 
their smart machines and working on spreading the correct electronic 
culture among different society’s group, especially youth people.   

  :مقدمة
رات      ت التعبی وجي تباین ا عصر      ونعیش الیوم في عصر تطور تكنول المسمیات لوصفھ، فمنھ

ة ة العالمی ورة التقنی ات والث ة المعلوم صر تقنی ا ع ي، ومنھ ار التقن و والانفج ك الث ھمت تل ي أس  رة ف
د             ر بالعدی ذى م ول أو النقال،وال اتف المحم ا الھ ا فیھ ظھور العدید من الإنجازات  والمخترعات، بم

  )٧٨: م٢٠٠٦، السبعاوى. (من التطورات وصولا إلى كونھ ھاتفا ذكیا
ا،               ن وقتن زا واسعا م ذ حی ا،  وتأخ ن حیاتن ر م ى جزء كبی سیطر عل ة ت أضحت الھواتف الذكی

ل          ف، منتشرة في كل مكان    ا،  وبفع ا بیوتن ي كل زوای ال وف شوارع وأعالى الجب رى وال ى المدن والق
د أو             راع جدی د اخت وم یمر یول ھذا الانتشار فإن العالم یشھد تطوار في قطاع الاتصالات، وفي كل ی
دى            ا ل املا مھم وم ع ر الی ي تعتب صال  والت زة الات ي أجھ ستمرة ف وارت م دة  وتط ات جدی تطبیق

  )٢٠١٧، أھنیة(   .لیومیةالكثیرین فى حیاتھم ا
ي         ى رق ي عل ان الحقیق صال البرھ لام والات ا الإع ھ تكنولوجی بحت فی صرالذي أص ي الع وف

ادل      التطور التكنولوجي اللامتناھي، والذي سمح بتقدیم العد       ي شتى المجالات، وتب دمات ف ید من الخ
سیاق لاستخدام             ى الان ا أدى إل ع الآخرین، مم المعلومات حیث تعتبر الیوم من أھم منافذ التواصل م

  )  ٢٠١٥،سلیمة(وسائل الاتصال والإعلام بشكل مفرط 
د أصبحت             اس، فق اة الن ي حی لاینكرعاقل أن الھواتف الذكیة أصبحت الآن تلعب دوار كبیرا ف
ال          ین الأطف شر ب بحت تنت ذلك أص ة ل ة، ونتیج ھ والمعرف اعي والترفی ل الاجتم یلة للتواص وس
ع                  ذي دف ر ال ك الأجھزة الأم ع تل ي یمضونھا م دة الت شكل لافت، وازدات الم والمراھقین والشباب ب
ذا           ى ھ ب عل د تترت ي ق سلبیة الت ار ال كثیرا من الأخصائیین وولاة الأمور لدق ناقوس الخطر من الآث

  ) ٢٠١٧، الدویكات (      .ستخدام مطالبین بتقنینھالا
سلامة         لذا فقد بات استخدام الشباب للھواتف الذكیة على مدار الیوم یؤدي إلى تراجع معاییر ال

ر  از الف ل انج ي   الصحیة مث دوء ف اظ بالھ التعلم والاحتف ام ب ام والاھتم تكمال المھ وض الدراسیة واس
ة     ا الذكی صر التكنلوجی ي ع سالى ف ن الك یلا م نع ج ا ص ذا م دیات، وھ ة التح .                                  مواجھ

  )٢٠١٧،الحاسى(
  :مشكلة الدراسة 

ة وتكنو       صال الحدیث ا الات ال تكنولوجی ي مج ساع ف د أدى الات دة    لق ى ع ات إل ا المعلوم لوجی
ا      دث م تغیرات في جوانب عدیدة متغیرة في الزمان والمكان نتیجة الزیادة في العلم والمعرفة مما أح
ات               د تقنی ي ظل تواج ار ف ة أي اعتب دود الجغرافی د للح م یع ات ول ورة الاتصالات والمعلوم یسمى بث

سافات     التي تمتلك قدارت ھائلة لاختارق   ،ووسائط الاتصال الحدیثة     ة والم ة والأمكن دود والأزمن الح
ات  دول والمجتمع ین ال یم    ،ب شار الق ي انت اھمت ف دول وس ین ال ات  ب ات علاق ذه التقنی ت ھ ا خلق كم

ى رأس        ة وعل ات العربی ي المجتمع المتنوعة والثقافات السائدة مما جعلھا متقاربة ومعروفة خاصة ف
  .التسعینیات إلى یومنا ھذاھذه التقنیات الھواتف الذكیة التي انتشرت في فترة 

فالھواتف الذكیة تحتوي على خدمات تقنیة بنظام تشغیل متعدد المھام یدعم تطبیقات التصویر       
ا         اس علیھ یة تق اییر أساس اك مع ت وھن دمات الانترن ى خ افة إل شراء بالإض ع وال شاركة والبی والم
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شغیل     ة كنظام الت ف الذكی ت   ،الھوات ة التص ، سرعة الاتصال بالانترن ة   ، ویر دق ر البطاری طول عم
دیو أو        ت فی واء كان یغ س دة ص وب بع ن الیوتی ل م رعة التحمی اب وس وة أداء الألع ى ق افة إل بالإض

  .صوت كل ھذه تعتبر خصائص ومعاییر تتمیز بھا الھواتف الذكیة
دث             ین بأح شباب المھتم د ال ة عن وة ھائل ة وبق سرعة فائق ة ب ف الذكی شارت الھوات ذلك إنت ل

وارت والاب ارات التط واء     ، تك ا س ا وقیمن لوكنا وأخلاقن ي س ر ف شكل كبی ر ب شار أث ذا الانت إلا أن ھ
ا        ي عالمن ة خصوصا ف ذه التقنی بالسلب أو الإیجاب ویبقى الإنسان في حیرة بین إیجابیات وسلبیات ھ

  .العربي الذي یعد مستھلكا لھذه التقنیة
ة  كما أن الھواتف الذكیة سھلت على الشباب القیام بنشاطات مت       عددة كالاتصال بین أفراد العائل

م        وث ول ر البلوت ال عب ى الإرس افة إل صور بالإض اط ال صیة والتق ائل الن ث الرس دقاء أو بع والأص
ذكي             از ال ت بالجھ ط شبكة الانترن ى رب یقتصر الجھاز الذكي على ھذه الخدمات فحسب بل تعداھا إل

ي     من خلال ظھور الجیل الثالث الذي مكن الشباب  من الإطلاع        اعي ف ع التواصل الاجتم على مواق
  .أي زمان زمكان دون اللجوء إلى ما یعرف بمقاھى الانترنت وذلك اختصارا للوقت والجھد

سلیة           كما أن ھذه التقنیة بالنسبة للشباب الذي یرى فیھا أنھا تلبي رغباتھ وتشبع احتیاجاتھ من ت
ة أو             رامج تقنی ن خلال ب ب م ذه      أو ترفیھ وتثقیف مثل قراءة الكت ة كل ھ اب الإلكترونی سلیة بالألع الت

ذه     ى ھ ان عل د الإدم ى ح لت إل رة وص ة بكث ف الذكی ستخدم الھوات ك وی شباب یمتل ت ال العوامل جعل
سیة  ة ونف اطر اجتماعی ا مخ ي لھ ة الت ذلك والتقنی یة ك ى  ، دراس ؤدي إل ة ت ذه التقنی تخدام ھ رة اس فكث

داخلي      ق      الإدمان وتجعل أي شاب ینعزل عن محیطھ سواء ال ى خل أوالخارجي للأسرة بالإضافة إل
اق      ة الرف ل وجماع ن الأھ ة وع ن الدارس شغال ع ات والان ر والمجتمع ین الأس شاكل ب ن الم وع م ن

ا             ا ولا تأجیلھ شغال عنھ شباب   ،وغیرھا من الحاجات المھمة والضروریة التي لا یجب الان ا أن ال كم
ھ ،یعتبرھا بمثابة الصدیق الذي یعوضھ عن أي شئ آخر     یلة      إلا أن ذه الوس ات ھ ار إیجابی  لا یجب إنك

الم         داث الع ار وأح ى أخب لاع عل راد والإط ین الأف ل ب لال التواص ن خ ك م سافات وذل ب الم كتقری
ا  ارجي وغیرھ ة      ،الخ ف الذكی ات الھوات دمات وتقنی ق خ م وتطبی ى فھ درة عل ر ق شباب أكث ولأن ال

ة       ات بطاق ى وظائف وتقنی ث المرتب   Simبالإضافة إل ل الثال ى ساعدت       للجی ذكى الت اتف ال طة بالھ
ستخدمھا للاستمتاع          الشباب المصرى بل شباب العالم بالكامل على تطبیق عدة خدمات الذي أصبح ی
ي           ن ف ي تكم ا الأساسیة الت والترفیھ بوسائلھا المتعددة كذلك ربطھا بشبكة الانترنت وتجاوزت مھمتھ

ث و           ل الثال ات الجی ا یعرف بتطبیق ى م ضا    الاتصال والتواصل إل ع أی ل الراب ك    ، الجی ن خلال ذل وم
كالیة      ا لإش ق منھ ة ننطل ف الذكی شباب للھوات تخدام ال ة لاس ة وأكادیمی ار اجتماعی د آث ھ توج رى أن ن

ة    " الدراسة المتمثلة فى السؤال التالى      ف الذكی ما ھى الآثار الاجتماعیة والأكادیمیة لاستخدام الھوات
  "على الشباب الجامعى؟ 

  :أھمیة الدراسة 
ن               ل ر م شكل ھاجسا لكثی ات ی ذي ب ذي تعالجھ ال سبب الموضوع ال رة ب ھذه الدارسة أھمیة كبی

ى وجھ         شباب عل ة ال ى فئ ة عل فئات المجتمع لا سیما الشباب وما ینعكس علیھ من آثار سلبیة وایجابی
ة          . التحدید ة المعالجات البحثی ن قل  ولھذا الموضوع أھمیة إضافیة بسبب حداثتھ وما یبنى على ذلك م
  .العلمیة

  :وتتحدد فى  : الأھمیة النظریة
ق            -١ ا یتعل تأمل الباحثة أن تسھم ھذه الدراسة فى إثراء مجال البحث الاجتماعى خاصة فى فیم

 .بتأثیر الھواتف الذكیة على الناحیة الاجتماعیة والأكادیمیة للشباب الجامعي 
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ة الم     -٢ رین وخاص اعین آخ احثین الاجتم ام الب ال أم ة المج تح الدراس الأدوات  تف ین ب ھتم
 .التكنولوجیة الحدیثة

امعي      -٣ شباب الج ى ال ة عل ف الذكی تخدام الھوات سلبیة لاس ار ال ى الآث رف عل ن  ،التع ي م  الت
 .الأكادیمیة والممكن أن تسبب مشاكل بعیدة المدى على حیاتھم من الناحیة الاجتماعیة

شباب،          -٤ ى ال ة عل ف الذكی ن أن    التعرف على الآثار الایجابیة لاستخدام الھوات ن الممك ي م  الت
 .تسبب مشاكل بعیدة المدى على حیاتھم من الناحیة الاجتماعیة والأكادیمیة

  :وتتمثل فى  : الأھمیة التطبیقیة
 .اھتمام الشباب بتقنیة الھواتف الذكیة باعتبارھم من أوائل المتبنین لھا -١
 .الاستخدام المكثف للھواتف الذكیة من طرف الشباب الجامعي  -٢
 .تف الذكیة موضوع جدید لم یحظى بالكثیر من الأبحاث الاجتماعیةموضوع الھوا -٣
 .معرفة إلى أى مدى أثرت الھواتف الذكیة على الشباب الجامعي  -٤
 .محاولة توعیة الشباب بكیفیة الاستخدام الصحیح والأمثل للھواتف الذكیة -٥
ن            -٦ دینا م ى ای ھ ف ا نحمل تفادة مم ة الاس ة   تسھم الدراسة فى القاء الضوء على كیفی ف ذكی  ھوات

  .بدلا من اقتصار استخدامھا على ارسال واستقبال المكالمات الھاتفیة فقط
  :أھداف البحث

سى دف الرئی شباب    : الھ ى ال ة عل ف الذكی ة للھوات ة والأكادیمی ار الاجتماعی ى الآث رف عل التع
  .الجامعى

   :الأھداف الفرعیة
 .ب الجامعى الھواتف الذكیةالكشف عن أكثر الأوقات والأماكن التى یستخدم فیھا الشبا -١
 .التعرف على أسباب استخدام الشباب الجامعى للھواتف الذكیة -٢
 .التعرف على الآثار الاجتماعیة والأكادیمیة الایجابیة والسلبیة للھواتف الذكیة -٣

  :تساؤلات الدراسة 
  الجامعى؟ما ھى الآثار الاجتماعیة والأكادیمیة للھواتف الذكیة على الشباب  : التساؤل الرئیسى

   : التساؤلات الفرعیة
 ما ھى أكثر الأوقات والأماكن التى یستخدم فیھا الشباب الجامعى الھواتف الذكیة ؟ -١
 ما ھى أسباب استخدام الشباب الجامعى للھواتف الذكیة؟ -٢
 ما ھى الآثار الاجتماعیة والأكادیمیة الایجابیة والسلبیة للھواتف الذكیة على الشباب ؟ -٣

استخدمت الباحثة المنھج الوصفى الذى لا یقف عند مجرد جمع بیانات وصفیة عن        : منھج الدراسة 
صنیفھا         ات وت ذه البیان سیر لھ الظاھرة وإنما یتعدى ذلك إلى محاولة التشخیص والتحلیل والربط والتف

  .وقیاسھا وبیان نوعیة العلاقة بین متغیراتھا وأسبابھا واتجاھاتھا واستخلاص النتائج منھا 
  :راسةحدود الد

  .تم تطبیق الدراسة على طلبة جامعة القاھرة مستخدمى الھواتف الذكیة: الحد البشرى 
  .اقتصرت الدراسة على جامعة القاھرة بمحافظة الجیزة: الحد المكانى 
  . م٢٠/١/٢٠١٩ وحتى ٢٠/١٢/٢٠١٨تم تطبیق البحث خلال الفترة من : الحد الزمانى 
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  :مصطلحات الدراسة 
ار  و الصورة المطبوعة من جانب ، ورد الأثر بمعنى ما بقي من رسم الشيء:  أثر : Effectsالآث
ن   : معان  و تستخدم كلمة الأثر في العلوم الفلسفیة بأربعة ،  المتأثرفى  المؤثر  النتیجة وھو الحاصل م
  )١٢، ت .د:محمد ، ابن منظور . (وما ترتب على الشئ ، والخبر ، والعلاقة ، الشئ 

اتف             ل   :الھواتف الذكیة  د للھ ف موح ى تعری شركات المصنعة للجوالات عل ین ال اق ب م یجري الاتف
ا        ) ٢٠١٣(ویعرف شراحبلى   ، ) Smartphone(الذكي   وفر مزای ذي ی اتف ال و الھ ذكي ھ اتف ال الھ

ة            اتیح كامل ى لوحة مف تصفح الإنترنت ومزامنة البرید الإلكتروني وفتح ملفات الأوفیس ویحتوي عل
: صح والأكثر قبولا الیوم أنھ الجوال الذي یعمل على أحد أنظمة التشغیل التاليإلا أن التعریف الأ   ،  

ري       لاك بی شتقاتھ وب وكس أو م س    ، ویندوز موبایل، سیمبیان أو مشتقاتھ، لین ل أواك ون أب أو ، أو أیف
  .أو الاندروید، سامسونج 

ا   ا بأنھ ا اجرائی ن تعریفھ ة الج  : ویمك ن طلب شباب م ا ال ى یحملھ زة الت ة الأجھ رض ، امع بغ
م      ار معھ ات والأفك دعم       ، الاتصال بالآخرین وتبادل المعلوم ام وی دد المھ شغیل متع ستخدم نظام ت وت

شاركة      ات            ، تطبیقات التصویر والم ن تطبیق د م ى العدی وى عل ھ حاسوب إذ تحت ى باطن ا یحمل ف كم
ا    ،الخ ....الایمیل ، البلوتوث  ، الانترنت  ، الوسائط المتعددة   : الحاسوب منھا    ذلك تلیفزیون  ویحمل ك

ى             تراك ف لال الاش ن خ ھ م ك كل را وذل ان ومتج ة ائتم صیة وبطاق رة شخ ة ومفك دة ومكتب وجری
  . الانترنت
  : الشباب 

ى            " لغة   ستر عل اموس وی شیر ق سرعة وی وة وال شاط والق الشباب في المصباح المنیر یعني الن
ھ  ون    : أن ي تك ر الت رة العم رة وفت ر المبك ل العم ن مراح رة م ة  فت ة  أو الحداث ي الطفول ین مرحلت ب

  )١٢٧): ٢٠١٢(محمد سید ، فھمي " (أوفترة النمو المبكر.والمراھقة 
ین       : اصطلاحا   راوح ب ى تت ة الت ة العمری دة بالفئ ا  ٢٤-١٥تعرفھ الأمم المتح ن   ،  عام ا یمك كم

د       . القول بأنھ حلقة في سلسلة حیاة الإنسان    ي تع ة الت ة الطفول ا بمرحل ا قبلھ تقبال   ترتبط بم رد لاس الف
ن           ، مرحلة الشباب  ا أمك ق م ن خلال تطبی كما ترتبط بمرحلة ما بعد الشباب التي یستفید منھا الفرد م

بابھ           ى ش ا ف ى مر بھ ف الت رات والمواق ن خب ، اسماعیل  .                                     (اكتسابھ م
  )  ٣٤):٢٠١١(دالیا بھاء محمد 

ى    ف الإجرائ سمي       ھو مرحل : التعری ي والج سان العقل و الإن وار نم ن أط ة أو طور م ة عمری
ا        ٢٤ – ١٨تمتد من    دتھا وعتادھ ة وع روة الأم  عاما یكتسب الفرد من خلالھا مھارات جدیدة وھو ث

  .فھو القوة والنشاط
  :الإطار النظرى للدراسة

  : الدراسات السابقة 
ة   الأول سوف ی: سوف تعرض الباحثة الدراسات السابقة فى محورین        ار الاجتماعی تناول الآث

والثانى سوف یتناول الآثار الدراسیة لستخدام الھواتف الذكیة على النحو  ، لاستخدام الھواتف الذكیة  
  :التالي 

  : الدراسات السابقة المتعلقة بالآثار الاجتماعیة لاستخدام الھواتف الذكیة: المحور الأول 
دى    "بعنوان ) Cagan, Unsal& Celik,2014( دراسة - وي ل اتف الخل  معرفة مستوى إدمان الھ

ة          "الطلبة الجامعیین    ة الجامعی دى الطلب ذكى ل اتف ال ى الھ ، التى ھدفت إلى تقییم مستوى الإدمان عل
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دیھم   اب ل ستوى الاكتئ ان وم ین الإدم ا ب ة م ى العلاق رف عل ن   و.والتع ة م ع الدارس ون مجتم د تك ق
ان      ،طالب وطالبة تم تطبیق الاستبانة علیھم      ) ٧٠٠( ن درجة إدم انون م ة یع  وبینت النتائج أن الطلب

وأن ھناك ، ارتفع مستوى الإدمان، وأنھ كلما ازداد الاستخدام الیومي لھذه الھواتف     . للھواتف الذكیة   
ادیمى      صیل الأك اح والتح ة والنج ف الذكی ان الھوات ین إدم لبیا ب ا س ا  ، ارتباط اك ارتباط ا أن ھن كم

ست   ین م ان وب ین الإدم ا ب ة  ایجابی دى الطلب اب ل ببین   . وى الاكتئ م س ى أن أھ ذلك إل لت ك د توص وق
وأشارت الدارسة   . ارسال رسائل نصیة    و،الاتصال بالأسرة : لاستخدام الطلبة لھواتفھم الذكیة ھما     

ا     ، إلى أن إدمان الھواتف الذكیة لدى الطلبة الجامعیین ھي مشكلة مھمة      دیھم كلم ان ل ا ازد الإدم فكلم
  .وازداد بذلك مستوى الاكتئاب لدیھم، ادیميانخفض نجاحھم الأك

Cagan, Ozlem, Unsal, Alaettin: 2014)(  
اعى       " بعنوان ) ٢٠١٣مریم ماضوى   ( دراسة   - اط الاتصال الاجتم ى أنم ال عل اتف النق تأثیرات الھ

ة        " لدى الطالب الجامعى   ف النقال ا الھوات ي خلقتھ اط الت ف الأنم ى مختل والتى ھدفت إلى التعرف عل
سبقا              ك ة م ى الأشكال المعروف ؤثر عل د ت ي ق ة الجامعیین والت طرق جدیدة للاتصال في أوساط الطلب

ات           ع البیان أداة لجم تبیان ك وذلك من خلال استخدام منھج المسح الوصفي التحلیلي وتم استخدام الاس
اتف .  مفردة ٣١٣وتم توزیع الاستبیان على عینة مكونة من          ال  وقد توصلت الدراسة إلى أن الھ  النق

امعي        ب الج دى الطال دة ل صالیة جدی رق ات د ط ات      ،أوج ق المكالم ن طری ل ع ي التواص ل ف تتمث
ذب           ، والرسائل المكتوبة    ي الك ال ف اتف النق ب الجامعي الھ ستغل الطال ة    ،ی ات خاطئ و إعطاء معلوم
راد أسرتھ        ، عن مكان تواجده     ھ  وسمح ، عزز الھاتف النقال الاتصال ما بین الطالب الجامعي وأف  ل

م   م بھ صال دائ ى ات اء عل زل  ، البق دود المن ارج ح ى خ ة  ، حت ل الرقاب ي تقلی ال ف اتف النق اھم الھ س
اء    ى الأبن ة عل ب          ، الأبوی دى الطال صي  ل صال الشخ صار الات ى انح ال إل اتف النق ؤدي الھ م ی ل

  ) ٢٠١٣:مریم ، ماضوى. (الجامعي
ة  - وان ) Walsh,White&Young,2007( دراس ة العلا" بعن شباب طبیع ین ال ة ب ة النوعی ق

سیة المرتبطة باستخدام         " الأسترالي والھواتف المحمولة       ل النف ى العوام ى التعرف إل التى ھدفت إل
ن  . الھاتف النقال لدى المراھقین الأسترالیین    ا     ٣٢تكونت عینة الدراسة م ارھم م ردا تراوحت أعم  ف

م  ،  سنة اشتركوا جمیعا فى مجموعات نقاش معمقة  ٢٤-١٦بین   وى النقاشات بغرض     وت ل محت تحلی
ة  ف النقال تخدام الھوات ة باس سیة المرتبط د النف تنتاج الفوائ م  ، اس ا ت دیھم كم ان ل دوث الإدم ة ح وكیفی

ال    ، تطبیق الاستبیان علیھم   واتفھم النق را بھ ع  ، وبینت النتائج أن لدى أفراد عینة الدارسة تعلقا كبی م
  .    ھم لھاوجود أعراض سلوكیة للإدمان مرتبطة باستخدام

                                     Walsh, S, White, K., and Young, R(2007)(  
ة  - وان ) Divan,2012(دراس دى  " بعن لوكیة ل شكلات س ور م ى ظھ ة عل زة الخلوی أثیر الأجھ ت

ور     و"عینة من الأطفال  ي ظھ ة ف كان الھدف من الدارسة ھو التعرف على تأثیر الأجھزة الخلوی
ة الدراسة    ، ت سلوكیة وأجریت الدارسة على أطفال في عمر سبع سنوات            مشكلا ت عین وتكون

تبانھ خاصة    ) ٣٢٠(من   ائج الدارسة أن    . طفل حیث قامت أمھات الأطفال بملء اس وأظھرت نت
ة بالعصبیة           الأطفال مستخدمي الأجھزة الخلویة ھم أكثر عرضة لظھور مشكلات سلوكیة متمثل

شرود ال  زاج وال ب الم ر    وتقل ال غی ة بالأطف شكلات، مقارن ن الم ا م بلادة وغیرھ ذھني وال
مستخدمي الأجھزة الخلویة، كما تزداد ھذه المشكلات كلما كان استخدام الطفل للأجھزة الخلویة         

 .في سن مبكرة
 )                                        Divan HA (2012(  
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  : ثار الأكادیمیة لاستخدام الھواتف الذكیةالدراسات السابقة المتعلقة بالآ: المحور الثانى 
ة  - زام ( دراس وان ) م٢٠١٧الع ى   " بعن ة ف ة التعلیمی ى العملی ة ف ف الذكی تخدام الھوات ة اس درج

ة        " الجامعات الأردنیة    ة التعلیمی ي العملی ة ف : ھدفت ھذه الدارسة قیاس درجة استخدام الھواتف الذكی
ق بدرجة       ولت، دارسة میدانیة من وجھة نظر الطلبة    تبانة تتعل م تطویر أداة اس حقیق ھدف الدارسة ت

ن    ون م ة تتك ة التعلیمی ى العملی ة ف ف الذكی تخدام الھوات في  ٢٠اس نھج الوص تخدام الم م اس رة وت  فق
ع             لال توزی ن خ ع م راد مجتم ع اف ى جمی تبانات عل ع الاس لال توزی ن خ ة م ي الدارس سحي ف الم

ة   ع الدراس راد مجتم ع أف ى جمی تبانات عل ة   الاس ات الاردنی ي الجامع یم ف ا التعل ة تكنولوجی ن طلب م
ة           ات الاردنی یم بالجامع ا التعل ة تكنولوجی ى أن درجة استخدام طلب ة إل د توصلت الدراس الخاصة وق

ف         ، كانت متوسطة    وأظھرت ایضا عدم وجود فروق ذات دلالة احصائیة فى درجة استخدام الھوات
رات        الذكیة فى العملیة التعلیمیة من وجھة نظر        ة الخاصة تعزى لمتغی ات الاردنی ي الجامع ة ف الطلب

ة  –الجنس  (الدراسة   ة الدراسیة – الجامع ن      و) المرحل د دوارت خاصة لكل م أوصت الدراسة بعق
ة     ة التعلیمی ھ للعملی ة فی ة الادوات المتاح تخدام كاف ف واس ین لتوظی ة والمدرس .                                                الطلب

  )م٢٠١٧:فریال ناجى مصطفى ، العزام (
ول   " بعنوان ) Chu,2014( دراسة  - ون المحم دفت   " الآثار السلبیة التعلیمیة لاستخدام التلیف ي ھ الت

ي                 ادة مستوى العبء المعرف دى الطلاب وزی ى التحصیل ل ل عل اتف المتنق تعلم الھ ر ال الى تحدید اث
ي  فقد أجریت ھذه الدارسة على عی ، لدیھم   نة من طلاب الصف الخامس بإحدى المدارس الابتدائیة ف

ى     ة عل تملت العین ایوان، واش ة        ٣٣ت ى تجریبی وعتین الأول ى مجم وزیعھم عل م ت ة ت ا وطالب  طالب
 وقد اسفرت النتائج عن تفوق طلاب المجموعة الضابطة على طلاب المجموعة     ،والأخرى ضابطة 

ار التحصیلي       ي الاختب ر     ،التجریبیة ف ح أث ة        وتوض تعلم القائم ذه النتیجة أن استخدام إستراتیجیة ال ھ
دى        صیل ل واتج التح ى ن يء عل أثیر س ا ت ان لھ ل ك تعلم المتنق ار ال ي إط ي ف یم الالكترون ى التقی عل

 )Chu, H.-C. (2014  (. الطلاب مقارنة بالطریقة التقلیدیة
ة - ل ( دراس وان ) : ٢٠١٤، الجم ن    " بعن ة م لوكیات الطلب ى س ة عل ف الذكی سلبیة للھوات ار ال الآث

ى التعرف    " وجھة نظر المرشدین التربویین ومدیري المدارس فى جنوب الخلیل      وھدفت الدراسة إل
ن و       ة م لوكات الطلب ى س ة عل ف الذكی سلبیة للھوات ار ال ى الآث ویین    عل دین الترب ر المرش ة نظ جھ

م استخدام       ، ومدیرى المدارس فى جنوب الخلیل     ي وت وقد استخدمت الدراسة المنھج الوصفى التحلیل
ا        ) ٢٠(استبانة مكونة من     غ حجمھ ة بل ى عین ا عل م تطبیقھ ) ٥٠(فقرة موزعة على اربعة جوانب وت

ة نظر    وقد توصلت الدراسة إلى إن للھواتف الذكیة آثار سلبیة ع    .مفردة ن وجھ لى سلوكیات الطلبة م
ین      ل ب عف التواص ز وض دم التركی ى ع ل ف ل وتتمث وب الخلی ي جن دارس ف دیري الم دین وم المرش

ة        ار          ، التلامیذ وأعضاء المؤسسة التعلیمی ى الآث ة احصائیة ف روق ذات دلال دم وجود ف ین ع ا تب كم
مدیري المدارس في جنوب ن والسلبیة للھواتف الذكیة على سلوكیات الطلبة من وجھة نظر المرشدی      

  )٢٠١٤:سلیمان ، الجمل(   .الخلیل 
ة   " " بعنوان  ) م٢٠١٣، الھزانى  ( دراسة   - ھدفت إلى التعرف الى واقع استخدام طالبات كلیة التربی

تعلم    یم وال ي التعل ي عملیت ة ف شبكات الاجتماعی عود لل ك س ة المل ي جامع زت ا. ف ى ورك ة عل لدارس
ة           رھن  لفاعلی ة نظ تلاف وجھ دى اخ ات وم م الطالب ور تعل ي تط ة ف شبكات الاجتماعی تخدام ال اس

رات         )  المستوى -التخصص ( استخدام الشبكات الاجتماعیة في عملیة التعلیم والتعلم باختلاف المتغی
ى أن      د توصلت الدراسة إل ا       % ٧٣وق ة بینم شبكات الاجتماعی ستخدمن ال ات ی ن الطالب ن % ٢٧م م

ستخدمونھا      ي التواصل              ، العینة لا ی ة ف شبكات الاجتماعی ة ال دى أھمی ائج الدارسة م ا أظھرت نت كم
من العینة % ٧٢من العینة على ذلك كما أن % ٨٧وتكوین مجموعات بحثیة وعلمیة، حیث أجمعت    
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صادر        ة وم ات علمی صدرا لمعلوم ال م اتف النق ة والھ ة الالكترونی شبكات الاجتماعی ى ال دن ف  وج
  ) م٢٠١٣(نورة سعود ، الھزانى .     (بحثیة

  :التعقیب 
وع           ة موض یة والأكادیمی ار الدراس ة والآث ار الاجتماعی ا الآث سابقة بمحوریھ ات ال ت الدراس تناول

ة   ر متباین ات نظ ن وجھ ذكى م اتف ال تخدام الھ دلات  ، اس د مع ات لرص دى الدراس دفت إح ث ھ حی
م ا   رى أھ دت أخ ة ورص ف الذكی تخدام الھوات ا   اس ات بینم لاب والطالب ى الط یة عل أثیرات الدراس لت

ا               ن التكنولوجی وع م ذا الن ا لھ ان المستخدمین لھ ى أوجھ    ، اھتمت أخرى بمعرفة درجة إدم ا یل وفیم
  :الدراسة الحالیة وكذلك أوجھ الاستفادة  والاتفاق والاختلاف بین ھذه الدراسات

  : أوجھ الاتفاق  - أ
ل الدراسات         اتفقت الدراسات السابقة مع الدراسة        - ا إذ ركزت ك ة عیناتھ ى طبیع ة ف الحالی

 .على قطاع الطلبة والطالبات خاصة من الثطاع الجامعي 
ث استخدمت الدراسات               - ى أداة الدراسة حی ة ف اتفقت الدراسات السابقة مع الدراسة الحالی

 .كلھا الاستبانة لبیان مدى التأثیرات الناجمة عن استخدام الھواتف الذكیة
  :لافأوجھ الاخت  -  ب
أثیرات                 - ى الت سابقة ركزت عل ى أن الدراسات ال ن الدراسات ف ة ع اختلفت الدراسة الحالی

ى       سلبیة عل ة وال أثیرات الإیجابی السلبیة للھاتف الذكى بینما اعتمدت الدراسة الراھنة على الت
 .حد سواء

دة               - ى ع ى صممت عل ي أداة الدراسة والت  اختلفت الدراسات السابقة عن الدراسة الحالیة ف
 .محاور تتناول التأثیرات الإیجابیة والسلبیة بالتفصیل 

  : أوجھ الاستفادة -ج
داد الإطار                 - ى إع ا ف تفادة منھ ا والاس دى تأثیرھ الإلمام بمعلومات حول الھواتف الذكیة وم

 .النظرى
 .الاستفادة من نتائج الدراسات السابقة عبرمقارنتھا بنتائج الدراسة الحالیة -
 .نظرى للدراسات السابقة فى بناء عبارات أداة الدراسة الحالیةالاستفادة من الأدب ال -

ات الدراسة    تخدام     : نظری ة لاس ة والأكادیمی ار الاجتماعی ى الآث ة التعرف غل ذه الدراس ستھدف ھ  ت
ي          ة الت ذه التقنی ع استخدام ھ الھواتف الذكیة على الشباب الجامعي وذلك من خلال التعرف على دواف

ا     ل علیھ رد یقب ي            ،تجعل الف سلب أو الإیجاب ف نعكس بال أثیرات ت داث ت ى إح ؤدي بالضرورة إل ا ی م
ة         ،التواصل مع الآخرین   ف الذكی ي للھوات ر تبن ات الأكث اره الفئ شباب باعتب ي ال كما تبحث الدارسة ف

  :  ولھذا السبب تم تناول الدارسة للنظریات الآتیة ،
ة   ة الرم    : نظریة التفاعلیة الرمزی ة التفاعلی ین        تحاول نظری رد وب ة للف اة الداخلی ین الحی ربط ب ة ال زی

رد الذى یكون مصدر تفاعل المجتمع وما یحتوى علیھ من قیم وأحكام أخلاقیة یمكن رصدھا على الف
  )٨٠: ٢٠٠٥، الحسن(. الآخرین

ذا         ساب ھ ھ اكت ع من وترى ھذه النظریة أن الانسان یعیش فى بیئة فیزیقیة ملیئة بالرموز ویتوق
وم           ، الكم الھائل من الرموز فى عقلھ   ھ یحاول أن یق ع الآخرین فإن ھ م ھ وتعامل اء احتكاك ھ أثن ا أن كم

ستعم       ى ی اس  بعدة عملیات فى وقت واحد فیحاول أن یجمع فى عقلھ معانى الرموز المختلفة الت لھا الن
دار         وم بإص الى یق ا وبالت بشكل مستمر فى حیاتھم الیومیة ثم یحاول أن یقارن بین ھذه الرموز ویقیمھ

  .أحكام تقییمیة على الأشیاء إما بالقبول أو بالرفض
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ل                    رد ویتكون ك ل الف د قب ع وج رد أى أن المجتم سبق الف ع ی ة أن المجتم ذه النظری رى ھ كما ت
راد وأن       ة وأف رد           مجتمع من ثقاف ین الف ن التجانس ب اك نوعا م د أى أن ھن رد شئ واح ع والف المجتم

  ) ٢٥٦-٢٥٥: ٢٠٠٩، الخطیب  (.  والمجتمع فالأفراد یكونون المجتمع
ة  وتعتبر التفاعلیة الرمزیة واحدة من المحاور الأساسیة التى تعت    مد علیھا الدراسات الاجتماعی

دات الصغرى     . فى تحلیل الأفعال الاجتماعیة والعوامل المؤثرة فیھا          ل الوح وھى تبدأ بمستوى تحلی
ة      ، فھى تبدأ بالأفراد وسلوكھم كمدخل لفھم النسق الاجتماعى      شكل بنی ة لت راد تصبح ثابت فأفعال الأف

ث         ن حی ذه الأدوار م ى ھ ث        من الأدوار ویمكن النظر إل ن حی ض م شر بعضھم تجاه بع ات الب توقع
ى سلوك               . المعانى والرموز  ة أو عل ساق الاجتماعی ى الأدوار والأن ى بن ا عل ز إم ا یصبح التركی وھن

  ) ١١٥-١١٤: ھـ ١٤٢١، الصالح (.الدور والفعل الاجتماعى 
سلو   ى ال ا ف لبا أو ایجابی ؤثر س ن أن ی ذكى یمك اتف ال ث أن الھ شاركة وحی اعى والم ك الاجتم

ا          ، المجتمعیة ث أنھ ع حی ومن ثم یمكن القول أن الھاتف الذكى یعتبر بمثابة أداة للتفاعل داخل المجتم
ا                ة وانخف ن خلال العزل لبا م ؤثر س د ت د وق ال والتفاعل الجی ض مستوى  قد تساعد على إنجاز الأعم

ة              ، التحصیل الدراسى    ار الاجتماعی ى دراسة الآث ة ف ة الرمزی ة التفاعلی ا استخدام النظری لذلك یمكنن
  .والدراسیة للھاتف الذكى على الشباب

ن مجتمع لآخر         : نظریة الانتشار الثقافى   ة م شار العناصر الثقافی افى انت یقصد بنظریة الانتشار الثق
  . ات والأفراد مما قد یؤدى إلى تغیر ثقافى واجتماعى فى المجتمعأثناء عملیة الاتصال بین الجماع

اعى            ر الاجتم افى أساس للتغی شار الثق ة الانت ى أن عملی ة عل ذه النظری تطھا ، وتركز ھ فبواس
ن خلال             تم م الم وھى ت تنتشر السمات أو الأنماط الثقافیة من منطقة إلى أخرى إلى أن تعم أنحاء الع

شطة أو ا ن الأن د م ارة العدی ل التج سات مث رب ، لمؤس زواج ، الح سیاحة ، ال رة ، ال ر ، الھج وتعتب
رعتھ          افى وس شار الثق ة الانت سھیل عملی ى ت وظ ف دور ملح اھمت ب ى س ى الت صال ھ ائل الات .                         وس

  )  ٢٠١ص  : ٢٠٠٨، عماد(
دة وتأ       نحن     وترجع أھمیة الانتشار الثقافى والتكنولوجى للتكنولوجیا الجدی راد ف ى الأف ا عل ثیرھ

سبب         ع أى ب ى المجتم ا ف ى تتركھ ار الت سبب الآث ا ب تم بھ ل نھ ردا ب ا مج ا اھتمام تم بالتكنولوجی لا نھ
ھ   . وظیفتھا الاجتماعیة    معنى ذلك أن الأثر التكنولوجى لا یتوقف عند إحداث الأثر الأولي فقط بل إن

ھ ع     شتقة عن ا       یستمر مؤدیا إلى آثار أخرى مصاحبة لھ أو م ات وھوم سلة مترابطة الحلق ة سل ى ھیئ ل
  . یعطى العامل التكنولوجى أھمیة وتأثیر فى التاریخ الاجتماعى للمجتمعات وبالتالى إلى تقدمھا

  ) ١١٦- ١١٥: ھـ ١٤٠٨، الدقس   (
رى أن الت   ك ن ن ذل ة أو      م یم الاجتماعی ھ الق ن خلال تم م سانى ی ل الان افى ھومن التفاع ر الثق غی

ن خلال وسائل الاتصال                 ھ إلا م دخول إلی ن ال ذى لا یمك ع الافتراضى ال ق المجتم ن طری تغیرھا ع
ع           راد المجتم ین أف فھى  ، الحدیثة التى من أھمھا الھواتف الذكیة التى انتشرت بشكل كبیر وملحوظ ب

دة مراحل     رار بالممارسة            مرت بع اع واتخاذ الق ة الإقن م مرحل راد ث ة للأف ة المعرف ا مرحل ان أولھ ك
  .والتنفیذ لجمیع شرائح المجتمع 

ى             : نظریة انتشار المبتكرات   ي تركز عل ات الاتصال الت ن نظری شار المبتكرات م ة إنت تعتبر نظری
ى     .ع كیفیة تبني الجمھور للمستحدثات والابتكارات الجدیدة بین افراد المجتم     ة عل د جاءت النظری وق

ھ    ، "ایفرت روجرز "ید الباحث    ى ان شار عل ا      : فقد عرف روجرز الانت ن خلالھ تم م ي ی المعالجة الت
اعي         ین أعضاء النظام الاجتم ة ب دة زمنی أو ، نشر الابتكار حیث یتم نشره عبر قنوات معینة خلال م

و   رة   " ھ ق او تطویر فك ار او خل ا ابتك تم فیھ ي ی ة الت ك العملی دة تل لال ، المزاھرة  (".  جدی ال ھ من
)٣٠٥-٣٠٦):   ٢٠١٢ (  
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ر             ر وسائل الاتصال أكث ا تعتب وقد اعتمدت نظریة انتشار المبتكرات على فرضیات أھمھا أنھ
ا     فعالیة في التعریف بالابتكارات مقارنة في فعالیة قادة ا      لرأى خصوصا والاتصال الشخصى عموم

  )٨١): ٢٠١٠(بشیر العلاق   (.  المواقف حول ھذه الابتكارات فى تشكیل
  :ولقد قدم روجرز خمس مراحل أساسیة ھى 

 .یسمع الفرد لأول مرة بالمبتكر الجدید بشكل عفوي:مرحلة الوعي بالفكرة  -
 .أي ان السلوك اصبح ھادفا،وتتحقق فیھا الرغبة في المزید من التعرف : ة الاھتمام مرحل -
ب             : مرحلة اتخاد القرار والتقییم      - سألة للتجری دة لإخضاع الم اك فائ ان ھن ا ادا ك رد م رر الف یق

 .العملي
 .یجرب المبتكر على نطاق ضیق او لفترة محددة: مرحلة التجریب  -
ھ    ،لتجریب غیر مقنعة سیتخلى الفرد عن الموضوع ان لم تكن ا   : مرحلة التبني    - ع ب ا اذا اقتن أم

 )٣٢٣): ٢٠١٠(محمد منیر، حجاب (. فسیتبناه
رات     شار المبتك ة انت ة لنظری ادات الموجھ ي     : الانتق ل التبن ة أن مراح اث العلمی ت الأبح أثبت

ست ار الم بعض  / حدثة للأفك ضھا ال ن بع صلة ع ددة أو منف ست مح رات لی ا  ، المبتك را م ا كثی ل إنھ ب
بعض ضھا ال ع بع داخل م رات  . تت شر المبتك ال ن ي مج ة ف اث العلمی ت الأبح ا أثبت ل ، كم أن المراح

ي الكامل مباشرة دون أن    ، الخاصة بتبني الأفكار لیست متتالیة     بل ان الفرد قد یقفز إلى مرحلة التبن
  )٣٢١):٢٠١٢(منال ھلال ، المزاھرة   (.مراحل الأخرىیمر بال

شباب ت      :ال صال فكان وم الات ر مفھ و تغیی سان نح ا الإن وة خطاھ صالات أول خط ورة الات ر ث  تعتب
الم   أكثرھا انت و الھواتف الذكیة من بین وسائل الاتصال      ي الع ات     ، شار ف ر الفئ ن أكث شباب م ویعتبرال

یمھم وسلوكیاتھم خاصة                  ى ق ر عل ر كبی د تركت أث ذلك فق دمات     واستخداما لھذه التقنیة ل دم خ ا تق أنھ
ر                 ا عب م المجال للتواصل  إم سح لھ شباب وتف ات وحاجات ال ق رغب عدیدة ومتنوعة  فھي بذلك تحق

  . والرسائل القصیرةمواقع التواصل الاجتماعي أو خدمة المكالمات
شباب  ة لل ة الاجتماعی ة  في ت لتخصصاف الا تختل : الأھمی ى الأھمی شباب عل تھا لموضوع ال دراس

اعى                 ى أى نظام اجتم ة ف ة العمری ة والمرحل ة الاجتماعی ذه الفئ ا ھ ى تحظى بھ البالغة والمركزیة الت
ى    الشئ الذى یجعلھا مثار اھتمام المختصین السیاسیین والاقتصادیین والاج       سیین لتتجل اعیین والنف تم

  :ملامح ھذه الأھمیة فیما یلى 
ة    لتي تتمیایة  رلعمالفئة ن انساني عإمجتمع أي في ب لشبار ا یعب- ن الحیوی ال م ستوى ع  ز بم
ذه   ،ط  لما تتمیز بھ من خواص دینامیة متفردة  لنشااو غیر أن مستوى ادراك الشباب یبقى ضعیف بھ

ھ الجی      یس خاصیة          الخواص لعدم استیعابھ وفھم ا ل ع بھم ذان یتمت شاط الل ة والن أن مستوى الحیوی د ب
ة    ، ذاتیة فحسب بل نتاج لجھود ومسؤولیة الأجیال السابقة   شباب لحقیق وھذا ما نلاحظھ فى تجاھل ال

ى      ة ف دم الرغب سابقة بع ال ال امھم للأجی ع اتھ ھ م ھ وتكوین سابقة لترتیب ال ال ن الأجی ذول م د المب الجھ
ین  ، ستجدات  التجدید ومسایرة الم   فتظھر اجتماعیا ظاھرة صراع الأجیال التى مردھا إلى التناقض ب

ة        ، فھم طرائق حیاة الأجیال السابقة مع الأجیال اللاحقة    د ومتابع ھ الجی ة التوجی ا تتضح أھمی ن ھن م
  .الشباب فى كل مستجدات الحیاة المعاصرة 

 دیدلتجاغبة في رجتماعیة افئة ر   ثكم أ  نھولى كرى إ  خب أ  نواجتماعیا في جب ا  لشبااھمیة أجع ر ت-
ع      ، درة وتجربة كل جدید    لمبااو ع م ى المجتم د ف ر والتجدی لذا یجب أن نعتبرھا أساس ومنطلق التغیی

ذ   ض لتناقن اعدا لاجتماعي بعیم ااظلنل اقبن غبة  مرلاه ذھب ستیعااكیفیة ر لاعتبان ابعیالأخ
  .والصراع الحاد والسلبى
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ى  لمجتمعاافي ب لشباأن الاجتماعیة دراسات ااث والبحألافي روف  لمعن ا  م- ت لدیھم رغبة ومیل إل
ى مجموع العناصر ا   " بثقافة الشباب " تطویر نسق ثقافى خاص بھم یعبر عنھ        لثقافیة والتى تشیر إل

ر   لشبات احاجان لى عولأاجة دربالر یخیة تعبرحلة تارمل خلارزت لتي با ى التغیی تھم ف ب ورغب
ك إل  اوز ذل ل وتج د ب دى  والتجدی و تقلی ا ھ ل م ض ك د رف ات ، ى ح سب توجھ ب ح ع مطال والمجتم

ى  لأد  یدلجالثقافي م اما یقتضیھ نسقھ ومغبتھرمع ؤم لتلاا وقفوابالتب لشباا شباب عل ة ال ن ثقاف
ال           یعتبذي  لد ا لحالى إلأھمیة ن ا جة عالیة مدر ین الأجی ا ب ددة والرابطة فیم احثین المج رھا بعض الب

ة     ة معین سھم بدرج ا ست یاق  منھا د یدلجل احلاإ ولمعانيا وملقیض ابعض حم أو دع دفيلآنھ ى س ف
ل قبن    مب    لشبااثقافة ض    فض أو ر       حدلة ولمجتمع في حالة محاافي دة    لسائالثقافة امع ل    متص

طراب لاجتماعي ل التكامر الانھیار شؤمن لباحثیب احسذا ھن لمجتمع فإا ومنواض یم مة ظ الق
  )١٠٨-١٠٧) : ٢٠١٦(یزید ، عباسي  (.والمعاییر الاجتماعیة 

اعیون أن أي - احثون الاجتم رى الب ار أیأخب أن ثقافي یجل ھیكء لة لبناومحا ی ین الاعتب داف ھذ بع
شبا  ولمستقبلیة م اجھاتھوتت لیاآ ومحتیاجاتھا وبلشباا شاركة ال دعم الم ذا ب اة  ھ ناعة الحی ى ص بیة ف

ة   سمى ب         ، العام ا ی ھدت م ى ش ات الت ن المجتمع د م ى العدی حة ف شباب الواض ورات ال ورات " فث ث
ى     سائدة           " الربیع العرب ة ال ار الثقاف ح لانھی ا ھى إلا مؤشر واض ى     ، م ات الت ب المجتمع ا أن أغل كم

ق لتغ          م     تعرف تخلفا جزئیا أوتكون فیھا حركات الشباب بمثابة بدایة ومنطل ة وإذا ل ة التقلیدی ر الثقاف یی
ر          ة التغی یستوعب المجتمع ھذه الحرمات وفق أطر نضبوطة تحدد مسارات إیجابیة للشباب فى عملی

  . الاجتماعى والتطورات والمستحدثات التكنولوجیة فإن الحتمیة ھى حدوث تفكك للمجمتع ككل 
دمالیة وآعملیة ز یزتعل خلان مك لذكب لشبااھمیة أ تتضح - ة االان نظم الاجتماعی ى ال لقائمة ج ف

ارات           لمجتمع افي ودة  جولموا دوث انھی نظم دون ح ذه ال ر ھ لدعم واستغلال طاقاتھم فى تجدید وتغیی
شكلة ا  لحاممكنة ت ختلالاأو ا اوز م ك لنتج ردھم ئیسي في رلب السبالأنھ م یھدلء للانتمادوث وذل تم

  )٤٥): ٢٠٠٦(أعضاء ھیئة التدریس   (.رابھم عن عادات وقیم مجتمعھمواغت
شباب   ا                  : خصائص ال ا عم ن خصائص تمیزھ ا م ا لھ ة لم ن المراحل المھم شباب م ة ال ر مرحل تعتب

ة    ل عمری ن مراح ا م ا یلحقھ بقھا وم ذه    ، س ن ھ ر م رب أكث ا نقت شباب تجعلن صائص ال ة خ ومعرف
  : الخصائص فى الآتىوتكمن ھذه، الشریحة والتعرف على مشاكلھا 

ة  -١ صائص الاجتماعی ة      : الخ زة لمرحل صائص الممی م الخ ن أھ ة م صائص الاجتماعی ر الخ تعتب
شباب  تقلال            ، ال ى الاس دین إل ى الوال اد عل ن الاعتم ال م ة الانتق صائص محاول ك الخ م تل ن أھ م

ذا الاستقلال                ة وھ ات اجتماعی ي تأسیس علاق شروع ف ى   ومحاولة الاعتماد على الذات وال  یكون عل
  : المستویات التالیة 

 .الاستقلال العاطفي أي تحول العلاقة من علاقة الأب بالابن إلى علاقة الشاب بالشاب -
ن              - یس م ھ ول ن ذات ة م ھ نابع نفس فتكون قاررت ى ال اد عل ي الاعتم اعي ویعن الاستقلال الاجتم

 .مؤثر خارجى
  .الاستقلال الاقتصادى أى یكون دخلھ كافى لتلبیة حاجاتھ -

وزن   والمقصود بھا النمو العام في بنیة الجسم من الطول      : الخصائص الجسمیة  -٢ زداد   ، ال ث ت حی
واكتمال النمو الجسمى مما یؤدى إلى زیادة الاھتمام بالمظھر الخارجى وأى انحراف  ، الحواس دقة  

رة الان     ق  وكث ادة القل رد بزی ى الف لبا عل ؤثر س د ی ر الخارجي ق سمي أو المظھ و الج ي النم الات ف فع
كما أن الشباب یمثل آخر مرحلة من مراحل النمو المتزاید حیث یصل الفرد إلى أقصى   ،والعدوانیة    

ل       ى النضج الكام ذا یصل إل ود  ، سلامة .     (مراحلھ في نمو العظام والأعصاب والحواس وبھ محم
  )٣٤) : ٢٠١٠(سلامة 
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سیة   -٣ ك التغ           : الخصائص النف ا سبق وكاستجابة لتل ى م اءا عل رات الجسمیة تظھر خصائص     بن ی
ق             ا القل سیطر علیھ ي ی المظاھر النفسیة للنمو فتتجلى في الخصائص الممیزة لانفعالاتھ ومشاعره الت
ھ          ؤ باتجاھات صعب التنب ستقر ی ر م زن وغی ر مت ة غی ذه المرحل ي ھ رد ف صبح الف ث ی وتر حی والت

  .الكبار بحساسیة وعنادكما یتعامل مع ، متمرد على طلبات الآخرین رفض لقیودھم ، وتصرفاتھ
ة-٤ صائص العقلی التفكیر    :  الخ ة ك دارت العقلی ام والق ذكاء الع ة كال ائف العقلی ا الوظ صد بھ یق

والإدراك واكتساب المعرفة والتحصیل العلمي والمھني وعلى غرار النمو الجسمي فإن النمو العقلي     
ى الات      درة عل زداد الق ث ت ة حی ة عالی ى درج صل إل ة ی ذه المرحل ي ھ رین  ف ع الآخ ي م صال العقل

اع  شة والإقن تخدام المناق رة    ،واس ي الفت ھ ف ن اكتمال رب م ذكاء یقت و ال احثین أن نم ض الب رى بع وی
  .وتتباین القدرات من فرد لآخر وتظھر القدرة على الابتكار والإبداع والتقد) ١٥:٢١(

شباب  ات ال د ال  :حاج ة الرش ى مرحل ة إل ن الطفول رد م شباب الف ة ال ود مرحل وغ  تق صلھا ولبل ي ی ت
یة   شباب الأساس ات ال باع حاج ن إش د م د لاب ة الرش یب    ومرحل ات أص ذه الحاج باع ھ تم إش م ی إذا ل

  :بالتصدع والخلل وعدم التوازن ومن بین أھم ھذه الحاجات 
ة      -١ ھ المختلف  الحاجة إلى تأمین المستقبل من خلال الحصول على عمل مناسب والارتقاء في درجات
یم  و، سیر التعل سھ        تی شباب نف ات ال ع وحاج ات المجتم ین حاج ق ب ث یوف ھ بحی وفیر   ، وتخطیط ت

  .التأمینات الاجتماعیة المختلفة في حالات المرض أو العجز عن العمل 
ى    -٢ ھ عل  الحاجة إلى الزواج وتكوین أسرة وذلك عن طریق توفیر الأمن الاقتصادي للشباب وتأمین

ستقبل أولاده ستقبلھ وم ة الحی، م ة  وتوفیرثقاف اة الزوجی ائق الحی صیرھم بحق شباب وتب ة لل اة الزواجی
ى             ب عل زواج والتغل شاكل ال ة م ي مواجھ ومعاونتھم عن طریق الخبراء الاجتماعیین والمختصین ف

  .صعابھا
 الحاجة إلى مثل علیا واضحة وقیادة واعیة وذلك یتضمن الحاجة إلى التوجیھ الواعي عن طریق      -٣

زة ا   ائل أجھ لام ووس ائل الإع یم  وس ة والتعل ع     ، لثقاف ي جمی صین ف ادة متخص ى ق ة إل والحاج
  .التخصصات والمیادین

راغ        -٤ ت الف وفر  ،  الحاجة إلى دعم الشخصیة والثقة فى النفس من خلال تھیئة وسائل استثمار وق ت
ساد والتھمیش والتعصب    ، وسائل التثقیف    افي     ، حمایة الشباب من حملات الإف راغ ك ت ف وفیر وق ت

  .مواھب الخاصة وتازول فیھ الھوایات الشخصیة تستغل فیھ ال
شعب        -٥  الحاجة إلى الاندماج مع باقى طوائف المجتمع فیجب أن لا تنعزل قوى الشباب عن قوى ال

  .الأخرى بل ینبغي أن تلتحم معھا
وع         -٦ سقط كل ن  الحاجة إلى إبداء الرأى والمشاركة والحریة فأسالیب العمل مع الشباب ینبغي أن ت

  .ویجعلھ مشاركا فعالا فى عملیات التخطیط والتنفیذ والتقویم، ع التسلط علیھمن أنوا
   )  ٩٩٦) :   ٢٠١٦(آراء واحتیاجات الشباب السعودى       (                                        

ى  وكذل،  الحاجة إلى توفیر الرعایة الصحیة وتوفیر زسائل التثقیف والوعى الصحى    -٧ ك الحاجة إل
اكن المناسبة لممارسة الریاضة                    وفیر الأم ة وت شاط والحرك ا والن ا وكیف التغذیة الجیدة والمناسبة كم

  ) ١٠٨) : ٢٠١٤(البیاتى    (. بما یتناسب مع ھؤلاء الشبابالمختلفة 
  :آثارھا والھواتف الذكیة

ر ا            ات  یعتب ف التطبیق تخدام مختل ھ اس یح لحامل شغیل، یت ام ت ل بنظ از یعم ذكي جھ اتف ال لھ
ن     واستخدام الإنترنت، إضافة إلى الخدمات الھاتفیة كالرسائل القصیرة  والاتصال   ي تمك امیرا الت الك
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حصولھ   والإنسان من تلبیة احتیاجاتھ في التعلم والترفیھ  ویزید من قدرتھ في التواصل مع الآخرین  
ى           عل ة عل ن الأمثل ة،  وم ف الذكی شغیل الھوات ى المعلومات من مصادرھا المختلفة،  وتتعدد أنظمة ت

ھرھا  ون أو إس  : أش ل أیف د ، أب رى  ، أندروی لاك بی ون ، ب دوز ف .                                                    وین
)mawdoo3.com(  

ن       یمتلك الھاتف الذكي ال : مزایا الھواتف الذكیة   ر م ي الكثی ي تلب ا والمواصفات، الت عدید من المیزای
ث         ھ حی الاحتیاجات لمستخدمیھ، وتجعلھم یقضون المزید من الوقت فى استعمالھا والتصفح من خلال

ة      ة ذاتی ت بطریق ول للانترن صفح والوص ذكى الت اتف ال یح الھ وم   ، یت ا للرس ك معالج ھ یمتل ا أن كم
ھ اد  وفی ة الأبع اد الثلاثی شغل للأبع سمىوم شوائیة ت ول ع رة وص ات "  ذاك ساحة "رام ك م ،  ویمتل

رامج       ات والب ن التطبیق د م ل العدی صور  وتحمی صوص وال اظ بالن ى الاحتف ادرة عل ة ق .            تخزینی
)Aljazeera. net(  

یح للمستخدم الوصول                        ي تت ة الت سھولة والمرون وربما تعد أبرزمیزة للھاتف الذكي، ھي ال
ات      وتماعي،لمنصات التواصل الإج   ادل الملف ى تب درة عل بناء علاقات مع الآخرین من خلالھا،  والق

بینھ وبین الحواسب الشخصیة وعمل مزامنة بینھما،  وعمل مزامنة لملفات الوسائط المحفوظة علیھ     
دعم           ي ت ات الت ع الطابع لكیة م م الطباعة اللاس ذلك دع مع حساب المستخدم في خدمات التخزین، وك

ساعا كاستخدامھا        و.  ھذه المیزة  ر ات مع التقدم الكبیر في مجال الھواتف الذكیة ظھرت خصائص أكث
د            ة بالی ارة الھوائی لال الإش ن خ صور م تعراض ال ت  واس صفح الإنترن ي ت ین ف ة الع .                          لتقنی

)Aljazeera. net(  
یثة حیاتنا الیومیة أدى إلى جعل   غزت تكنولوجیا الإعلام والاتصال الحد     : إیجابیات الھواتف الذكیة  
ساطة   ر ب اة أكث ذه الحی ھولة وھ واء      ، س ات س تى القطاع ي ش سھا ف ن أن تلم ة یمك ا الإیجابی فآثارھ

ر    ....... الاقتصادیة أو الاجتماعیة أو السیاسیة       والھاتف الذكي كأحد المخترعات المتداولة بشكل كبی
ھ   من قبل أفراد المجتمعات المعلوماتیة ترك أثره على       ة علاقت  سلوكیات الفرد لا سیما الشباب وطبیع

  :مع الآخرین 
فالھاتف الذكي حطم حواجز المكان والزمان وسمح للفرد بالاتصال مع الآخرین بشكل سریع        -

 .وفوري 
ل         - اء حب دخلا لإبق ھ م ان جعل من كما أن طبیعتھ المتحركة ومصاحبتھ للفرد في كل مكان وزم

 .تصال الدائم مع الأھل والأصدقاء دون الحاجة للتنقل كما أتاح الا، التواصل مع الأسرة 
اط     - تطبیقات الھواتف الذكیة المتعددة أدت إلى خلق اھتمامات جدیدة لدى مستخدمیھ تتعلق بالتق

وتیر    سبوك والت دة كالفی ات الجدی ى التطبیق افة إل یقى بالإض دیو والموس اطع الفی الصور ومق
 .ایب وغیرھا من التطبیقات وخدمة تصفح المواقع على الانترنت والسك

صال             - ستخدم للات از ی رد جھ ن مج یة م ھ الأساس ھ وظیفت ذكي بتطبیقات اتف ال دى الھ د تع لق
نقلا تنجز    ، والتواصل مع الغیر إلى جھاز یعیش فیھ كل فرد حیاتھ الخاصة      ا مت فأصبح مكتب

رد     ، من خلالھ الأعمال وتتابع    ات وت    ، وسجل یحفظ أسرار الف ظ المعلوم یلة لحف سجیل ووس
 .المواعید والتذكیر بھا 

 آندروید ل ونظاماستخدام نظامي تشغیل معا على الھاتف الذكي مثل تنظیم نظام ویندوز موبای         -
 )٤٤٠) : ٢٠١٤(البیاتى   (. في ھاتف واحد 
سان      كغیره من الوس    : سلبیات الھواتف الذكیة   رة للإن دمات كثی دت خ ي أس اتف    ، ائل الت ان للھ د ك فق

ى     تم عل د یتح وجي ق دم التكنول ضریبة للتق ون ك ا تك سان ربم اة الإن ى حی سلبیات عل ض ال ذكي بع ال
ا سان دفعھ ذكي    ، الإن اتف ال تعمال الھ ید اس وجي بترش دم التكنول ذا التق ن ھ تفادة م ن الاس ن یمك ولك

  : السلبیات وتطویره لتجنب ما یمكن تجنبھ من ھذه



  

  م٢٠١٩لسنة  العشرون العدد                                     مجلة البحث العلمى فى التربیة

 

١٥

 .انتھاك خصوصیة الناس كالتقاط الصور في الأفارح والمناسبات ونشرھا  -
وبالتالي فیمكن أن یتم استخدامھ  ، یمكن انتقالھ من شخص لآخر    ، لكون الھاتف الذكي محمول    -

 .من قبل غیر مالكھ في أغارض قد تسيء إلیھ أو تضر بسمعتھ عند أصدقائھ وزملائھ 
ر   ، حملھنظرا لخفة وزنھ وسھولة    - فھو معرض للفقدان أو السرقة مما یؤدي إلى خسران الكثی

 .من المعلومات والبیانات المخزنة علیھ 
 .سرعة تعطلھ نتیجة سقوطھ أو العبث بھ من قبل الأطفال  -
 .والضغط على دخل الناس المحدود ، یشكل الھاتف الذكي مصدار جدیدا للمصاریف -
 .م بسبب كثرة استعمالھیسبب الھاتف الذكى بعض الأمراض والآلا -

ذكي   ى           : آثاراستخدام الھاتف ال ذكي عل اتف ال ھ والھ ي استخدام الأجھزه النقال د ف و المتازی أدى النم
الي اي        ي العصر الح ھ ف ھ المحمول بحت الأجھزه التكنولوجی الم أي أن اص ي الع ھ الخصوص ف وج

اتف ال  ھ والھ زه النقال تخدام الأجھ ي اس د ف و المتازی ت أدى النم ي الوق صوص ف ھ الخ ى وج ذكي عل
ن     ر م ت الحاض الي اي الوق صر الح ي الع ھ ف ھ المحمول زه التكنولوجی بحت الأجھ الم أي أن اص الع

ار     ل ونھ ستخدمیھا لی ارق م ي لا تف ھ الت صھ   ، الأدوات التكنولوجی ھ رخی ذه التقنی بحت ھ د أن أص بع
ي الاجھزه اسعارھا              اتف     وزیاده عدد مستخدمیھا وتكلفھ الخدمات المرتبطھ ف د تحول الھ ھ فق معقول

راد          ن الاف ھ م ھ معین ى فئ الذكي من اھم واشھر الاجھزه استخدام لانھ جھاز لا یختصر استخدامھ عل
  .بل یعد الھاتف الذكي الشيء الاساسي الذي لا یمكن الاستغناء عنھ

اتف                  سلبیة للھ ة وال ة الإیجابی ة والأكادیمی ار الاجتماعی م الآث ة عرض أھ ذكى  من ذلك یمكن للباحث  ال
  :على الشباب الجامعى كما یلى 

ن عرضھا          : الآثار الاجتماعیة الإیجابیة  : أولا ة یمك ف الذكی ة للھوات ھناك عدة آثار اجتماعیة إیجابی
  :فى النقاط التالیة

ع      - راد المجتم ین أف ل ب صال وتواص یلة ات صري یعتمد أفراد المجتمع ال: وس ل على الاتصام
م ال ع دی فیما بینھمدائ و مجتم ھ و ، فھ ى بطبع ى  الشریعة الإسلامیة ن ث عل صلة الرحم  تح

 .           وتحث الأفراد على اللغة العربیة التي تمیز ثقافة المجتمع، والتزاور
 )٣٤ص ) : ٢٠٠٣(عبداالله الشھرى (

رغم  ى ال صري من تمیز المجتمع الوعل بالمحافظة على القیم الاجتماعیة الموروثة م
اتف  تقنیات الاتصالا ت الشخصیة الحدیثة ل أنھ بدخووالأنماط المعیشیة التقلیدیة إلا  كالھ

ھ     شباب     أفراد المجتمع الل ملحوظ من قبل قد حظى بقبوالذكى الا أن ات ال مصري خاصة فئ
احیتین       بین الأفراد وأسرھم بطریقة مباشرة ل  الأولى تتعلق بسرعة التواص: منھ وذلك من ن

ا   لتي نشأوا فیھا خاصة إذا كانوا یعملون بعیدا عن أقاربھم والبیئة ا ضون أوقات ى یق أو حت
ست        ، طویلة خارج المنزل     ا لی ث أنھ ن حی والثانیة تتعلق بتغیر النظرة باتجاه تلك التقنیات م

ن  بالآخرین عند الحاجة إلل اتصال وسائ ل یمك ط ب ا فق ل اعتبارھا إحدى طرق التواصیھ
.                                بین الأفراد ل             صمكان الزیارات الشخصیة التي تعتبر الطریقة التقلیدیة للتوال             لتح

 )   ٧٦) : ٢٠٠٠(صالح أحمد ، العمرى (
ة   - ات العام دعم العلاق ب : ت ل أنشطة العلاقات العامة تقوم على استخدام تقنیات الاتصاإن أغل

لتمكن العاملین على ل        والحاسب الآلي المحمول        والمتمثلة في ال ھاتف الجوا،        المتنقلة
أو ،     سواء في المكتب،     ومتابعة المستجدات أینما كانوا،     مة من أداء أعمالھمالعلاقات العا

وین   . أو أي مكان  آخر، الفندق سنین لتك ار السنوالم ة لكب یلة ھام ذكى وس اتف ال ا أن الھ كم
ات       علاقات اجتماعیة جدیدة خاصة بعد تركھم العمل والتقاعد وفقد الكثیر والكثیر من العلاق

 )٣٤) : ٢٠٠٨(  بیل،جیتس (. حیط العمل الاجتماعیة الخاصة بم
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شعوب    - ین ال افى ب ادل الثق لاع   : التب ى الاط ة ف ف الذكی تخدام الھوات ساعد اس على ثقافات ی
ر االشعوب وطرق تصرفھم وھذا یؤدي إلى  ج عناص ةلثقافات دم    أو قیام ثقافة،المختلف

ا نوع من المشاركة المتبادلة في الأنشطة والقیم الثقافیة ل عالمیة موحدة أو على الأق عربی
ال    عالمیا أو بیل المث ى س ة عل ة العربی رف بالثقاف ا یع .                                          فیم
 )  ٣٤ص:٢٠٠٨، بیل جیتس (

ة     - سلیة والمتع ھ والت ذكى مجموعة ك   : الترفی اتف ال ك الھ ى     یمتل اب الت ن الالع رة ومتنوعة م بی
ا      ذكى مم اتف ال یمكن لعبھا عن طریق شبكة الانترنت أو حتى نقوم بتخزینھا على ذاكرة الھ
ین             ار ب ة الاختی سھل عملی ا ی ت مم شبكة الانترن دون اتصال ب یمكننا من القیام باللعب حتى ب

دقاء   مختلف الالعاب حیث یحتوى اللعب والترفیھ على جوانب عدیدة مثل اللعب    ع الأص ،  م
ا    ، أو حتى الاطلاع على معلومات متشتبھة   شابھة مم ات المت أو الاتصال بین ذوى الاھتمام

ة لقضاء            دة ترفیھی ة وفائ ذكى متع اتف ال ى الھ یجعل الفئات صغیرة السن والشباب یجدون ف
 )  ٣٤ص:٢٠٠٨، بیل جیتس . (وقت الفراغ أكثر من أى شئ آخر

الى     - سوق والتخطیط الم ن        : متجر للت ا الخاصة م ى حیاتن یا ف ذكى دورا أساس اتف ال یلعب الھ
ن          رامج مسؤولة ع ن خلال ب خلال امكانیة متابعة حسابات البنوك وتنظیم میزانیة الأسرة م

رامج      الى وب یط الم رامج للتخط ل ب زل مث ید عن تنظیم وإدارة المن وارد الاستھلاك ترش لم
رة ح  ة الأس ن لرب رامج یمك ذه الب تخدام ھ رة وباس ة  الأس اة الیومی شاكل الحی ن م ر م ل الكثی

فالحاسب الآلي یمكن أن یمد ربة الأسرة ل،  من الفاقد وتوفیر الوقت والجھد المبذول  والإقلا
و أخبار ،      وأماكن الشراء،      وحركة السوق،      بالمعلومات عن خدمات التخفیض بالأسواق

 .ل الرحلات الخطوط الجویة ورحلات القطارات والحافلاتوجداو، البورصة
وفر - ل ی رص للعم ة     :  ف ى كاف ة ف ل مختلف رص عم وفیر ف ذكى ت اتف ال دمات الھ ن خ م

ل                    ع خاصة بك التوظیف أو مواق ع خاصة ب ن خلال مواق ى العمل م التخصصات أمام راغب
ل    ا للعم ن حاجاتھ ة ع ھ الجھ ن فی ام تعل اع ع اص أو قط اع خ واء قط ل س ة عم ن ، جھ وم

ة ال   ة وطبیع ن بیئ ر م د غی ذكى ق اتف ال ظ أن الھ ور   الملاح ى الظھ دأ ف ث ب سھا حی ل نف عم
ات     ن القطاع دد م ى ع ذكى ف اتف ال لال الھ ن خ تھا م ن ممارس ستحدثة یمك ائف م وظ

.                                                                                                                                               والشركات
ذكي   : الآثار الاجتماعیة السلبیة    : ثانیا على الرغم من الآثار الاجتماعیة السابقة لاستخدام الھاتف ال

ھ      یش فی ذي یع ع ال رد والمجتم ى الف سلبیة عل أثیرات ال ن الت ر م ى الكثی ؤدى إل د ی إلا أن استخدامھ ق
  :ومنھا 
ة   آثاره على  - ات الزوجی لال  وھي إقامة البعض بعلاقات غرامیة غیر شرعیة :  العلاق ن خ م

ذكي سواء یاتصال أو            اتف ال ر الھ الھاتف الذكي من خلال أى شكل من أشكال التواصل عب
 .رسائل

فاستخدام الھاتف الذكى یجعل الفرد یقضى أوقاتا أقل مع أسرتھ كما یھمل     : آثاره على الأسرة     -
أثیر ذل                ى ت ھ إضافة إل راد الأسرة من ى غضب أف ؤدى إل ك واجباتھ الأسریة والمنزلیة مما ی

 .على كیان الأسرة ككل بل وتھدید لھذا الكیان بالانھیار والفكك فى بعض الأحیان
ات        - رقة المعلوم لال س ن خ ب م سس والتخری الإختراق والتج رین ب صوصیة الآح اك خ انتھ

اتف                 ة للھ ات المختلف ن التطبیق تفادة م سجیلھا للاشتراك والاس والبیانات الشخصیة التى یتم ت
 .ل فیروسات لتدمیر وتخریب أجھزتھمالذكي وذلك عن طریق ارسا

دة   - دین والعقی ى ال اره عل دین    : آث ة لل رق المعادی الم والف ى الع ر ف شرك والكف شر ال ل بن وتتمث
ب        والطوائف المنحرفة التى تشترك جمیعھا فى التشكیك فى الدین والقضاء على أمھات الكت

 . الدینیة من خلال التحریف بما فیھا من أحكام وفتاوى دینیة
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ة ال - ة الاجتماعی ن    : عزل ة م ق حال لال خل ن خ ع م ى المجتم ورة عل ل خط ذكى یمث اتف ال فالھ
واد            ھ لم ب تقدیم ھ المستخدم بجان یش ب ذي یع اعي ال ن المحیط الاجتم ة ع ة الاجتماعی العزل
ة            ى ثقاف ى عل شباب ترب ن ال د م ل جدی إباحیة وترویج للثقافات الغربیة خاصة بعد ظھور جی

ل    مختلطة ولا یمارس قواعد      سلیم مث ث یقتصر     : التعامل الاجتماعي ال ة حی الصدق والأمان
دة    زة الجام ع الأجھ ھ م ة (تعامل ف الذكی اعي  ) الھوات س الاجتم ده الح ا یفق .                            مم

  )٧٦-٧٥):٢٠٠٨(عشرى(
ا   ة  : ثالث ة الإیجابی ار الأكادیمی ات  : الآث ستخدم الھ ة لم ة الأكادیمی ار الإیجابی دد الآث ذكى تتع ف ال

  :ویمكن عرض أھم تلك الآثار كما یلي، باختلاف آراء العلماء 
أثبتت الدارسات أن الطلاب یحققون نسب أكبر من التعلیمات عند : زیادة الدافعیھ لدى المتعلم      -

ة ة، فالحافزی زة الذكی تخدام الأجھ تجابتھم   واس ة اس سھل عملی وجي ی و تكنول ا ھ ل م ب ك ح
 .یة لدیھم على المدى البعیدللدروس ویرسخ المواد التعلیم

ا   ویمكن للشخص أن یتعلم بالوسیلة التي تناسبھ: خلق شعور عند المتعلم بالاستقلالیة      - یختار م
 .أوقات فراغھ وقدارتھ ویحبھ من المواد التعلیمیة حسب میولھ

م   - تعلم والمعل ین الم ل ب ث التواص تمراریة  : تح ضمن اس ذكي ی اتف ال تعمال الھ تعلم باس إن ال
ارف   و ة التعلم عملی أخرة        واكتساب المع ن مت ى س ة المبكرة حت ن الطفول ارات م  سواء  ،المھ

صل أو خارجھ   ي     وداخل الف ل التعلیم ة الفرصة للتفاع ن خلال إتاح ك م اء الدراسة وذل أثن
دة داخل وخارج الفصول الدراسیة           ذكي كل أشكال التفاعل       ، بأشكال جدی اتف ال دعم الھ وی

 )٣٤٦-٣٣٨) : م٢٠١٤(نبیل ، عزمى (.  والتواصل بین المتعلمین
ان       - دیھم        : الشعور بالتحرر من الزمان والمك وفر ل وم یت ب الطلاب الجامعیین الی ث أن أغل حی

ان           ى أى مك ان سواء ب    وأجھزة ھواتف ذكیة وبذلك یكونوا قادرین على التعلم ف شكل أى زم
 ) Baumfield, 2006, p 96  (. إطار بیئات تشاركیة اجتماعیةمستقل أو في 

أن الھاتف الذكي یوفر نظام اداره العملیھ التعلیمیھ والمحتوى التعلیمي في التعلیم الالیكتروني        -
یح ا        اتف     من خلال نظام یعمل على شكل ویب، یسمى نظام تسلیم وتت ر الھ ھ عب اده التعلیم لم

اده          ى الم ون عل ذین یطلع خاص ال ھ الاش ھ معرف ھ والتدریبی ى العمیل شرفین عل ذكى للم ال
ھ                ن اضافھ كلم ا یمك ب كم وة والضعف لكل طال اط الق التدریبیھ ومعرفھ نتائح التمارین ونق

 .مرور لكل طالب واداره الطلاب الجدد والقدامى
ت       - ي        : علم  إمكانیة تخصیص محتوى یناسب الم ت ف شبكة الإنترن ربط ب ى سھولة ال بالإضافة إل

ات          ،أي مكان  ن التطبیق ر م ا الكثی د حالی اتف       و یوج تعلم باستعمال الھ سھل ال ي ت الأدوات الت
 . مشاركة الملفات المختلفة معھم وتتیح التفاعل مع الآخرین والذكي

  )١): م٢٠١١(عبداالله محمد رضا ، التمیمي  (                                                      
ور         : الآثار الأكادیمیة السلبیة  : رابعا   دة أم ن ع شكون م اء الأمور ی قبل فترة وجیزة كا الآباء وأولی

ى              درتھم عل دم ق ائھم الدراسیة وع ائج وتحصیل أبن ى نت أثیر سلبي عل تؤرق بالھم نظرا لما لھا من ت
اھج الدر    ا الن رادھم منھ ق م یة  تحقی یة   ، اس ب الدراس ى    ، الكت واظبتھم عل ائھم وم زام أبن دم الت ع
ة      ، الحضور داخل المؤسسة التعلیمیة      ر قانونی درة أو الغی ا   ، وتفشى بعض المواد المخ لتضاف إلیھ

ة        ف الذكی ات وھى الھوات ى إن  ، مؤخرا آفة أخرى خطیرة سلبت عقول الكثیر من الطلبة والطالب حت
دى        مسؤولي العملیة التعلیمیة   ى الاستیعاب ل درة عل  یشتكون من ضعف التحصیل الدراسى وعدم الق

ذكى          اتف ال بعض الطلبة والطالبات ویرجع ذلك إلى أسباب عدیدة منھا انشغال الطلبة والطالبات بالھ
  :               حیث تؤثر علي التحصیل الدراسي للطلبة والطالبات  من عدة جوانب منھا 

  )٣٤) : ٢٠١٨(إیمان ، لرحمن أسماء وعبد ا، باسم     (
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  . ضیاع الوقت فى ما لا ینفع الطالب -
  . الاتكال على الأجھزة بدلا من استخدام القدرة الشخصیة-
  . محاولة الغش فى الواجبات والاختبارات عن طریق الھاتف الذكى -
  . عدم انتظام أوقات الطالب نظرا لانشغالھ بالھاتف الذكى-
  .كیز مما یعمل على ضعف التحصیل الدراسي ضعف الذاكرة وعدم التر-
  . عدم القدرة على الاستیعاب والحفظ-
  . زیادة القلق والتوتر مما یؤدى إلى ضیاع بعض المعلومات الدراسیة-
  . الاعتماد على القص واللصق فى تأدیة المھام الدراسیة-
ی  - ت ب ى دمج ة والت اتف الذكی زة الھ ر أجھ ة عب ة الدارج ى اللغ اد عل ة  الاعتم ة واللغ ة العامی ن اللغ

الحروف     ة ب ات العربی ب الكلم ا تكت رى أحیان ة أخ رت لغ ة وظھ ة الانجلیزی صحى واللغ ة الف العربی
ة  ة   ، الانجلیزی ة العربی ة باللغ ات الالنجلیزی ب الكلم رى تكت ا أخ ات لا  ، وأحیان ستعیر كلم ا ت وأحیان

  .أساس لھا فى اللغة وتكتبھا بأى من حروف اللغتین 
  .ق بالھاتف الذكى لإتمام ما مغامراتھ وعدم الاھتمام بالمحاضرات الالتصا-
 التفكیر المتواصل یرھق عقل الطالب ویؤثر على مستویات الطاقة الانتاجیة الدراسیة والتحصیلیة      -

  . لدیھ
ارن                     - ھ یظل یق اة لأن ذه الحی ى ھ ھ ف دوى من ھ لا ج ر إیجابي وأن ھ غی  إحساس الطالب بالإحباط وبأن

الى           نفسھ بشخصیا  ب وبالت شھ الطال ذى یعی واقعي ال ع ال ت خیالیة وافتراضیة وبعیدة تماما عن النجتم
  . یتأثر الطالب ولا یرضى عن حالھ ولا دراستھ فیتأخر دراسیا فیھا 
 ) ٢٤٣) : ٢٠١٨(عبداالله ، أھنیة                     (

   :الإطار التطبیقى للدراسة 
ة المیدان و            صیلى للدراس ف الف ضمن الوص ذھا   یت ة لتنفی ا الباحث ى اتبعتھ راءات الت ة والإج ی

ة    نھج الدراس ضمن م ث تت ا ، حی ة ، مفرداتھ ستخدمة ، العین ع   ، الأداة الم ع وجم ة توزی طریق
ى الدراسة       ، الاستبانات وتفریغھا وصدقھا وثبتھا      ائج والأسالیب الإحصائیة المستخدمة ف تفسیر النت

ة  ة والأكادیمی ار الاجتماعی شف الآث ك للك شباب  وذل ى ال ة عل ف الذكی سلبیة للھوات ة وال  الایجابی
  .الجامعي

ل الوضع                : نوع الدراسة   ى تحلی سعى إل ي ت ة الدراسات الوصفیة الت ى نوعی ذه الدراسة إل تنتمي ھ
ك     ة، وذل ھ المتاح ع بیانات ل جمی ذا الوضع بتحلی اس ھ ة، وقی شروع أو الخط امج أو الم راھن للبرن ال

  . إلى المعاییر المطلوبةبغرض التخطیط للمستقبل والوصول
ة  نھج الدراس اھج          : م سب المن ن أن د م ة إذ یع اعى بالعین سح الاجتم نھج الم ة م تخدمت الباحث اس

ت       دود الوق ى ح راد ف الات أو الأف ن الح دود م دد مح ة ع ى بدراس ذى یكتف فیة وال ات الوص للدراس
تم بوصف الظاھرة ویھ          نھج یھ ذا الم ث أن ھ تم بدراسة المشكلات   والجھد والإمكانیات المتوفرة حی

  .الاجتماعیة وھو یعتبر من أنسب المناھج لھذه الدراسة 
ة ة الدراس ا   : عین ة قوامھ ى عین ة عل ق الدراس م تطبی دى  ) ٢٠٠(ت اھرة كإح ة الق لاب جامع ن ط م

ة            ات النظری ن الكلی ر م دد كبی ضم ع ة وت صر العربی ة م ي جنھوری ة ف رى والھام ات الكب الجامع
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ى الھندسة     ، ھا الآف الطلاب والعملیة التى ینتمى إلی  ن كلیت ة م ات   (وقد تم اختیار العین وذج للكلی كنم
  ).كنموذج للكلیات النظریة(كلیة الآداب  و)العملیة

  یبین توزیع الاستبانات على عینة الدراسة) ١(جدول رقم 
  العدد العائد  العدد المفقود  العدد الموزع  الكلیة
  ١٠٠  ٢٥  ١٢٥  ھندسة
  ١٠٠  ٢٩  ١٢٩  آداب

  ٢٠٠  ٥٤  ٢٥٤  لمجموعا
ع               ت بتوزی ة قام سابق أن الباحث دول ال ن الج ظ م ى   ) ٢٥٤(ویلاح تبانة عل ن الاس سخة م ن

ن    ، طلاب وطالبات كلیتي الھندسة والآداب مستخدمي الھواتف الذكیة      تبانة م ى الاس وبعد الإجابة عل
د  ) ٢٥٤(نسخة من أصل  ) ٢٠٠(قبل أفراد العینة قامت الباحثة بتجمیع        ن   ) ٥٤(حیث تم فق سخة م ن

  .الاستبانات الموزعة
ددھا                  الغ ع تبانة  ) ٢٠٠(وقد تم إجراء التحلیل الإحصائى على الاستبانات المسترجعة الب اس

  .كما سیتبین فى الجداول التالیة
ق            :أداة الدراسة  ك وف ة وذل راد العین ن أف ة م ات اللازم  استخدمت الباحثة الاستبانة فى جمع المعلوم

  :الخطوات التالیة
 .د الأبعاد الرئیسیة للاستبانةتحدی -١
 .إعداد الفقرات لكل بعد -٢
 .إعداد الاستبانة فى صورتھا الأولیة -٣
 .تحكیم الاستبانة واختبار صدقھا -٤
 .إعداد الاستبانة فى صورتھا النھائیة -٥
 .توزیع الاستبانة على عینة البحث -٦
 .جمع الاستبانة وتفریغھا وتحلیلھا احصائیا -٧

  :  ھما وقد تكونت الاستبانة من جزأین
  .البیانات الأولیة: الجزء الأول 
  : عبارات الاستبانة من خمسة محاور ھى :الجزء الثانى 

 . أوقات وأماكن استخدام أفراد العینة للھواتف الذكیة:المحور الأول  -
 .أسباب استخدام أفراد العینة للھواتف الذكیة :المحور الثانى  -
 .یجابیة لاستخدام أفراد العینة الھواتف الذكیة أبرز الآثار الاجتماعیة الإ:المحور الثالث -
 . أبرز الآثار الاجتماعیة السلبیة لاستخدام أفراد العینة الھواتف الذكیة:المحور الرابع -
 . الإیجابیة لاستخدام أفراد العینة الھواتف الذكیةالأكادیمیة أبرز الآثار :المحور الخامس -
 .بیة لاستخدام أفراد العینة الھواتف الذكیةالسلالأكادیمیة  أبرز الآثار:المحور السادس -
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  :صدق وثبات المقیاس
  : صدق المحتوى-

دیل    ) ١٠(تم عرض المقیاس على لجنة من المحكمین                 ذف وتع م ح من أساتذة الجامعة وقد ت
ل   ن قب رات م ض الفق افة بع ل  ٦وإض ن أص ین م اق  ١٠ محكم د اتف دریس واع ة الت ضاء ھیئ  ٦ أع

اس        محكمین ھو المعیار لبقاء أو     ون المقی ھ ویتك ذى تنتمى إلی  تعدیل أو حذف الفقرة ضمن المجال ال
  :  محاور٦من 

ور الأول  ة      : المح ف الذكی ة للھوات راد العین تخدام أف اكن اس ات وأم انى   ، أوق ور الث باب  :المح  أس
ة         ف الذكی ة للھوات راد العین ث   ،استخدام أف ة لاستخدام     : المحور الثال ة الإیجابی ار الاجتماعی رز الآث  أب

ة       : المحور الرابع   ، أفراد العینة الھواتف الذكیة    راد العین سلبیة لاستخدام أف ة ال أبرز الآثار الاجتماعی
ة أبرز الآثار  : المحور الخامس   ، الھواتف الذكیة  ف      الأكادیمی ة الھوات راد العین ة لاستخدام أف  الإیجابی

ة       السلبیة لاستخدام   الأكادیمیةأبرز الآثار   : المحور السادس ، الذكیة ف الذكی ة الھوات راد العین د  .  أف وق
ع  ٥٦تكون المقیاس فى صورتھ النھائیة من        اتف      ١٢ فقرة بواق اكن استخدام الھ ات وأم رات لأوق  فق

رة   ن الفق ذكى م رة  ١ال ى الفق ن    ١٠ و.١٢ إل ذكى م اتف ال ة للھ راد العین تخدام أف رات لأسباب اس فق
رة     فقرات للآثار الاجتماع٨ و.٢٢ إلى الفقرة ١٣الفقرة   ن الفق ذكى م یة الإیجابیة لاستخدام الھاتف ال

رة        ١١ و  .٣٠ إلى الفقرة    ٢٣ ن الفق ذكى م اتف ال سلبیة لاستخدام الھ  ٣١ فقرات للآثار الاجتماعیة ال
 إلى الفقرة ٤٢ الإیجابیة لاستخدام الھاتف الذكى من الفقرة الأكادیمیة فقرة للآثار   ٨ و .٤١إلى الفقرة   

رة    الأكادیمیة  ار فقرات لأبرز الآث   ٧و   .٤٩ ن الفق  ٥٠السلبیة لاستخدام أفراد العینة الھواتف الذكیة م
  .٥٦إلى الفقرة 

  :صدق البناء 
ن                   ة م تطلاعیة مكون ة اس ى عین اس عل ق المقی م تطبی ستخدمى  ) ٣٠(ت ة م ب وطالب طال

ا ل                د محك رة بالبع اط الفق ة وارتب ة الكلی رة بالعلام اط الفق ار ارتب م اعتب د ت ، لصدق  الھواتف الذكیة وق
اس  ،  فأعلى ٢٥والبقاء على الفقرات التى ترتبط بالبعد والعلامة الكلیة بمقدار       وتبین أن فقرات المقی

ة               ى صورتھ النھائی اس ف رة  ٥٦جمیعا قد أوفت بھذا المعیار ولم تحذف ولا فقرة وبذلك ظل المقی  فق
ف الذك           ة للھوات راد العین اكن استخدام أف ات وأم ى ست محاورھى أوق ة موزعة ف أسباب استخدام   ، ی

ة   ف الذكی ة للھوات راد العین ف      ، أف ة الھوات راد العین تخدام أف ة لاس ة الإیجابی ار الاجتماعی رز الآث أب
ار  ، أبرز الآثار الاجتماعیة السلبیة لاستخدام أفراد العینة الھواتف الذكیة ، الذكیة ة أبرز الآث  الأكادیمی

ة            ف الذكی ة الھوات راد العین ار    ، الإیجابیة لاستخدام أف رز الآث را أب ة وأخی سلبیة لاستخدام   الأكادیمی  ال
درج خماسى     أفراد العینة الھواتف الذكیة وقد تمت الإجابة على كل فقرة من فقرات المقیاس حسب ت

وقد )  أوافق بشدة لا– لا أوافق – أوافق إلى حد ما – أوافق –أوافق بشد(مكون من خمس فئات ھى      
  .بالترتیب على التوالى) ١ - ٢ -٣-٤-٥(أعطت لكل استجابة درجات ھى 

   : الاتساق الداخلى
د                   ة للبع ا قامت   ، قامت الباحثة بحساب معامل الارتباط بین درجة العبارة والدرجة الكلی كم

  .ىبحساب معامل الارتباط بین درجة البعد والدرجة الكلیة للمقیاس على النحو التال
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٢١

  یوضح معاملات الارتباط بین درجة العبارة والدرجة الكلیة للبعد الأول) ٢(جدول رقم 
  ٣٠=ن)    أوقات وأماكن استخدام أفراد العینة للھواتف الذكیة(

  معامل الارتباط مضمون العبارات  رقم العبارة
  **٠،٧٢٨ فى المواصلات العامة  ١
  **٠،٦٥٢ أثناء قیادتى سیارتي  ٢
اء تناول الطعامأثن  ٣  ٠،٧٧٢**  
  **٠،٧٦٣ أثناء الجلوس مع أسرتى  ٤
  **٠،٧٦٤ وقت الدراسة والمحاضرات  ٥
  **٠،٦٩٣ وقت المذاكرة  ٦
  **٠،٤٥١ فى أوقات الانتظار  ٧
  **٠،٥١٠ قبل النوم مباشرة  ٨
  **٠،٦٦٢ وقت الاجتماع بالأصدقاء  ٩

  **٠،٧٦٢ فى مقاھى الانترنت  ١٠
  **٠،٤٩٧  النومعند الاستیقاظ من  ١١
  **٠،٧٤٠ فى المناسبات والأعیاد  ١٢

  ٠،٠١تعنى دالة عند مستوى ** 
ع          ة لجمی ة الكلی ع الدرج ارة م ل عب اط ك ل ارتب ساب معام ائج ح سابق أن نت دول ال ن الج ضح م یت

ذكى   (عبارات البعد الأول     اتف ال ین    ) أوقات وأماكن استخدام الھ د تراوحت ب دھا   ) ٠،٤٥١(ق ى ح ف
د      ) ٣(فى حدھا الأعلى للعبارة   ) ٠،٧٧٢( و ،) ٧(رة رقم   الأدنى للعبا  ارات البع ع عب ا یجعل جمی مم

ذكى  (الأول  اتف ال تخدام الھ اكن اس ات وأم ة    ) أوق ستوى معنوی د م د عن ة للبع ة الكلی رتبط بالدرج ت
  .وبذلك تكون صالحة للتطبیق وأنھا تقیس أھداف الدراسة) ٠،٠١(

  ین درجة العبارة والدرجة الكلیة للبعد الثانىیوضح معاملات الارتباط ب) ٣(جدول رقم 
  ٣٠=ن)    أسباب استخدام أفراد العینة للھواتف الذكیة (

  معامل الارتباط مضمون العبارات  رقم العبارة
  **٠،٤٢٥ لمواكبة التكنولوجیا  ١٣
  **٠،٥٦٥ لإنشاء علاقات جدیدة  ١٤
  **٠،٥١٨ لمعرفة أخبار البلد والعالم  ١٥
بة سعرهلمناس  ١٦  ٠،٥٨٤**  
  **٠،٥٧٦ للتسلیة والمتعة  ١٧
  **٠،٦١٥ لقضاء وقت الفراغ  ١٨
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  **٠،٥٦٦ لسھولة استخدامھ  ١٩
  **٠،٦٠٩ تقلید للآخرین  ٢٠
  **٠،٦٠٧ لتعلم مھارات جدیدة  ٢١
  **٠،٦٦١ مظھر اجتماعى  ٢٢

  ٠،٠١تعنى دالة عند مستوى ** 
ساب معام     ائج ح سابق أن نت دول ال ن الج ضح م ع     یت ة لجمی ة الكلی ع الدرج ارة م ل عب اط ك ل ارتب

اني      د الث ذكى      (عبارات البع اتف ال ة للھ راد العین ین    ) أسباب استخدام أف د تراوحت ب ى  ) ٠،٤٢٥(ق ف
م    ارة رق ى للعب دھا الأدن ارة   ) ٠،٦٦١( و،) ١٣(ح ى للعب دھا الأعل ى ح ع  ) ٢٢(ف ل جمی ا یجع مم

راد العین    (عبارات البعد الثاني   ذكى  أسباب استخدام أف اتف ال د      ) ة للھ د عن ة للبع رتبط بالدرجة الكلی ت
  .وبذلك تكون صالحة للتطبیق وأنھا تقیس أھداف الدراسة) ٠،٠١(مستوى معنویة 
  یوضح معاملات الارتباط بین درجة العبارة والدرجة الكلیة للبعد الثالث ) ٤(جدول رقم 

  ٣٠=ن)    لھواتف الذكیة أبرز الآثار الاجتماعیة الإیجابیة لاستخدام أفراد العینة ا(
  معامل الارتباط مضمون العبارات  رقم العبارة

  **٠،٦٣٩ إنشاء علاقات من ثقافات مختلفة  ٢٣
  **٠،٦٨٥ معرفة أحدث الأخبار فور حدوثھا  ٢٤
  **٠،٦٤٦ یحقق لي الحریة والخصوصیة فى علاقاتي الجدیدة والقدیمة  ٢٥
  **٠،٥٧٣ معرفة كل الآراء فى مختلف المجالات  ٢٦
  **٠،٦٠٩ الإستفادة من الخدمات الحكومیة بسھولة  ٢٧
  **٠،٦١٣ تنمیة خبراتي ومعلوماتي  ٢٨
  ٠،٥٩٧ تقریب المیافات بیني وبین الآخرین  ٢٩
  ٠،٤٦٤ سھولة التواصل مع المؤسسات الدینیة  ٣٠

  ٠،٠١تعنى دالة عند مستوى ** 
ل     ساب معام ائج ح سابق أن نت دول ال ن الج ضح م ع     یت ة لجمی ة الكلی ع الدرج ارة م ل عب اط ك  ارتب

ة             (عبارات البعد الثالث     ف الذكی ة الھوات راد العین ة لاستخدام أف ة الإیجابی ار الاجتماعی رز الآث د  ) أب ق
ارة     ) ٠،٦٨٥( و،) ٣٠(فى حدھا الأدنى للعبارة رقم    ) ٠،٤٦٤(تراوحت بین    ى للعب دھا الأعل ى ح ف

ة   (لث  مما یجعل جمیع عبارات البعد الثا     ) ٢٤( أبرز الآثار الاجتماعیة الإیجابیة لاستخدام أفراد العین
ة ف الذكی ة   ) الھوات ستوى معنوی د م د عن ة للبع ة الكلی رتبط بالدرج الحة  ) ٠،٠١(ت ون ص ذلك تك وب

  .للتطبیق وأنھا تقیس أھداف الدراسة
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   یوضح معاملات الارتباط بین درجة العبارة والدرجة الكلیة للبعد الرابع) ٥(جدول رقم 
  ٣٠=ن)    أبرز الآثار الاجتماعیة السلبیة لاستخدام أفراد العینة الھواتف الذكیة( 

  معامل الارتباط مضمون العبارات  رقم العبارة
  **٠،٥٨٥ فقدان الخصوصیة  ٣١
  **٠،٧٢٠ إھمال المسؤولیات المخمة  ٣٢
  **٠،٧٠٨ ضعف العلاقات الاجتماعیة المباشرة  ٣٣
  **٠،٨٠٥ العزلة الاجتماعیة  ٣٤
  **٠،٧٠١ زیادة المصروفات المالیة  ٣٥
  **٠،٦٨٦ التعرض لحوادث مروریة  ٣٦
  **٠،٧٠٤ زیادة التفاخر الاجتماعي بامتلاك الھواتف الذكیة  ٣٧
  **٠،٧٠٤ انتشار الانحراف الأخلاقي  ٣٨
  **٠،٦٥٩ سھولة انتشار الشائعات وتداولھا  ٣٩
  **٠،٥٧١ الأضرار الصحیة  ٤٠
العلاقات الأسریةضعف   ٤١  ٠،٦٥٦**  

  ٠،٠١تعنى دالة عند مستوى ** 
ع          ة لجمی ة الكلی ع الدرج ارة م ل عب اط ك ل ارتب ساب معام ائج ح سابق أن نت دول ال ن الج ضح م یت

ع  د الراب ارات البع ة  (عب ف الذكی ة الھوات راد العین تخدام أف سلبیة لاس ة ال ار الاجتماعی رز الآث د ) أب ق
ارة     ) ٠،٨٠٥( و،) ٤٠(لأدنى للعبارة رقم  فى حدھا ا  ) ٠،٥٧١(تراوحت بین    ى للعب دھا الأعل ى ح ف

ذكى (مما یجعل جمیع عبارات البعد الرابع      ) ٣٤( رتبط بالدرجة   ) أوقات وأماكن استخدام الھاتف ال ت
  .وبذلك تكون صالحة للتطبیق وأنھا تقیس أھداف الدراسة) ٠،٠١(الكلیة للبعد عند مستوى معنویة 

  لات الارتباط بین درجة العبارة والدرجة الكلیة للبعد الخامس یوضح معام) ٦(جدول رقم 
  ٣٠=ن)     الإیجابیة لاستخدام أفراد العینة الھواتف الذكیةالأكادیمیةأبرز الآثار ( 

  معامل الارتباط مضمون العبارات  رقم العبارة
  **٠،٧١٨ أطلع على الاعلانات الخاصة بموقع الجامعة  ٤٢
الذكي أكثر فائدة من الطریقة التقلیدیةالتعلیم بالھاتف   ٤٣  ٠،٧١٥**  
  **٠،٧٦٣ یحقق الحریة فى التعلم خارج أسوار الجامعة  ٤٤

 استخدام الھاتف الذكي للوصول إلى مصادر التعلم بسھولة   ٤٥
  **٠،٧٨٠ مثل المكتبة الرقمیة

  **٠،٧٣٧ استخدم الھاتف الذكي لتصفح الكتب الالكترونیة  ٤٦
  **٠،٧٤٥  تسلیم التكلیفات الدراسیة بسھولةیمكنني من  ٤٧
  **٠،٦١٣ أنسق من خلالھ مواعید المحاضرات والاختبارات  ٤٨
  **٠،٦٥١ احفظ المعلومة التعلیمیة الھامة علیھ  ٤٩

  ٠،٠١تعنى دالة عند مستوى ** 
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٢٤

ع          ة لجمی ة الكلی ع الدرج ارة م ل عب اط ك ل ارتب ساب معام ائج ح سابق أن نت دول ال ن الج ضح م یت
ة أبرز الآثار   (عبارات البعد الخامس     ة      الأكادیمی ف الذكی ة الھوات راد العین ة لاستخدام أف د  )  الإیجابی ق

ارة     ) ٠،٧٨٠( و،) ٤٨(فى حدھا الأدنى للعبارة رقم    ) ٠،٦١٣(تراوحت بین    ى للعب دھا الأعل ى ح ف
ة  الإیجابیة لاستالأكادیمیة أبرز الآثار(مما یجعل جمیع عبارات البعد الخامس       ) ٤٥( خدام أفراد العین

ة ف الذكی ة   ) الھوات ستوى معنوی د م د عن ة للبع ة الكلی رتبط بالدرج الحة  ) ٠،٠١(ت ون ص ذلك تك وب
  .للتطبیق وأنھا تقیس أھداف الدراسة

  یوضح معاملات الارتباط بین درجة العبارة والدرجة الكلیة للبعد السادس ) ٧(جدول رقم 
  ٣٠=ن)    ام أفراد العینة الھواتف الذكیة  السلبیة لاستخدالأكادیمیةأبرز الآثار ( 

  معامل الارتباط مضمون العبارات  رقم العبارة
  **٠،٥٨٢ أنشغل بھ عن متابعة دراستي  ٥٠
  **٠،٥٦١ اعتمد علیھ ولا أرید الذھاب للجامعة  ٥١
  **٠،٥٦٩ بھ مصادر تعلیمیة غیر موثوق بھا  ٥٢
  **٠،٣٧٤ فتح مجالا للتجارة بالعملیة التعلیمیة  ٥٣
  **٠،٦١١ أثر سلبا على التفاعل بین الطالب وعضو ھیئة التدریس  ٥٤
  **٠،٣٦٢ وسیلة سھلة للتسریب وعدم الخصوصیة  ٥٥

٥٦  
 یضعف القدرة على المتابعة المستمرة لما لھ

  من آثار سلبیة على الصحة
٠،٥٣١**  

  ٠،٠١تعنى دالة عند مستوى ** 
ائج ح    سابق أن نت دول ال ن الج ضح م ع     یت ة لجمی ة الكلی ع الدرج ارة م ل عب اط ك ل ارتب ساب معام

سادس    د ال ارات البع ار (عب رز الآث ة أب ة  الأكادیمی ف الذكی ة الھوات راد العین سلبیة لاستخدام أف د )  ال ق
ارة     ) ٠،٥٨٢( و،) ٥٥(فى حدھا الأدنى للعبارة رقم    ) ٠،٣٦٢(تراوحت بین    ى للعب دھا الأعل ى ح ف

ة أبرز الآثار (عد السادس مما یجعل جمیع عبارات الب ) ٥٠( ة     الأكادیمی راد العین سلبیة لاستخدام أف  ال
ة ف الذكی ة   ) الھوات ستوى معنوی د م د عن ة للبع ة الكلی رتبط بالدرج الحة  ) ٠،٠١(ت ون ص ذلك تك وب

  .للتطبیق وأنھا تقیس أھداف الدراسة
ا         : معامل الثبات  ات الف ة بحساب معامل ثب اخ لحساب معامل ثبات المقیاس قامت الباحث د  ، كرونب  وق

ا       ات الف ى شكلھ           ) ٠،٨٢(بلغ معامل ثب اس ف ة باستخدام المقی سمح للباحث ع ی ات مرتف وھو معامل ثب
ددة           داف المح ق الأھ ة للدراسة وتحق الحالى بما یشتمل علیھ من أبعاد وعبارات تقیس الأبعاد المختلف

  .للدراسة سابقا
 )SPSS(خدام الطریقة الآلیة باستخدام برنامج تم تحلیل البیانات باست : أسالیب المعالجة الإحصائیة

ة   صائیة المطلوب اییس الإح رة المق ك لكث ة    ،  وذل ات عین ق إجاب ن طری ات ع ع البیان م جم دما ت وبع
الدراسة على عبارات الإستبانة وإدخال ھذه البیانات بالحاسب الآلي تم معالجتھا باستخدام مجموعة           

ى     صائیة ھ املات الإح ن المع ط ا: م سابى المتوس ارى  –لح راف المعی ا   – الانح ات ألف ل ثب  معام
  )Alpha Cronbach(كرونباخ 
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ل             : جداول الدراسة   ن خلال جزءین یمث داول الخاصة بالدراسة م ة بعرض الج وم الباحث سوف تق
ة   أفراد العین ة ب ة الخاص ات الأولی ا البیان زء الأول منھم رض ، الج اول ع انى یتن زء الث اول الج ویتن

  .ة أداة الدراسةلمحاور الاستبان
  :خصائص عینة الدراسة  : الجزء الأول
  یوضح توزیع أفراد العینة حسب العمر ) ٨(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  العمر
  %٥٥  ١١٠  ٢١ إلى ١٨
  %٤٢  ٨٤  ٢٤ إلى ٢١

  %٣  ٦  فأكثر٢٤
  %١٠٠  ٢٠٠  المجموع

شباب الجامعى حسب م           ن ال ت     یوضح لنا الجدول السابق توزیع أفراد العینة م ث كان ر العمر حی تغی
ین         راوح ب ى تت ة الت ة العمری ى الفئ ى  ١٨أعلى نسبة من الشباب الجامعى مم یقع ف سبة   ٢١ إل  سنة بن

ن    ، %) ٤٢( بنسبة ٢٤ إلى ٢١ثم الفئة العمریة التى تتراوح ما بین     %) ٥٥( ل م سبة الأق وكانت الن
  %).٣( سنة فأكثر بنسبة ٢٤الطلاب الجامعیین الذین تتراوح أعمارھم فى الفئة العمریة بین 

  یوضح توزیع أفراد العینة حسب الكلیة) ٩(جدول رقم 
  النسبة  التكرار  الكلیة

  %٥٠  ١٠٠  الھندسة
  %٥٠  ١٠٠  الآداب

  %١٠٠  ٢٠٠  المجموع
ة    ابغین لكلی لاب الت ساوى الط ث ت ة حی سب الكلی ة بح راد العین ع أف سابق توزی دول ال ا الج ح لن یوض

ابع    ع الطلاب الت ع   الھندسة م ة الآداب بواق ا  %) ٥٠(ین لكلی ى    ، لكل منھم ة عل د حرصت الباحث وق
  .تساوى طلاب الكلیتین معا حرصا منھا على الحیادیة والمصداقیة فى نتائج الدراسة

  یوضح توزیع أفراد العینة بحسب عدد الھواتف الذكیة) ١٠(جدول رقم 
  %النسبة  التكرار  عدد الھواتف الذكیة

  %٥٧٫٥  ١١٥  واحد
  %٣٤٫٥  ٦٩  اثنان
  %٨  ١٦  أكثر

  %١٠٠  ٢٠٠  المجموع
ا                         ى یمتلكونھ ة الت ف الذكی دد الھوات ة حسب ع راد العین ع أف سابق توزی دول ال یوضح لنا الج

سبة       ط بن د فق م الطلاب الجامعیین    %) ٥٧٫٥(حیث كانت أعلى نسبة لمن یمتلكون ھاتف ذكى واح ث
للطلاب الذین یمتلكون أكثر من %) ١٦(وأخیر نسبة %) ٣٤٫٥(الذین یمتلكون ھاتفین ذكیین بنسبة    
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ى                 رة ف ات كثی ا وقضاء أوق أثرھم بھ ة وت جھازین ذكیین مما یدل على مدى اھتمامھم بالھواتف الذكی
  .التنقل بیتھم باختلاف استخداماتھم وتطبیقاتھم المختلفة 

  یوضح توزیع أفراد العینة بحسب نوع الھاتف الذكى) ١١(جدول رقم 
  النسبة  تكرارال  نوع الھاتف الذكى

  %٥٦٫٥  ١١٣  )Apple(آبل 
  %٢٥  ٥٠  )Samsung(سامسونج 
  %١٠٫٥  ٢١  )Hawawi(ھواوى 
  %٦  ١٢  )Blackberry(بلاك بیرى 

  %٢  ٤  أخرى تذكر
  %١٠٠  ٢٠٠  المجموع

ن       ة م راد العین ھ أف یوضح لنا الجدول السابق توزیع أفراد العینة حسب نوع الھاتف الذكى الذى تمتلك
ل             ، یین الطلاب الجامع   وع آب ن ن اتف ذكى م ستخدمون ھ ذین ی ام الأول الطلاب ال ى المق ان ف د ك فق

)Apple ( سبة وع    ، %) ٥٦٫٥(بن ن ن ى م اتف ذك ستخدمون ھ ذین ی لاب ال انى الط ام الث ى المق وف
اتف ذكى           ، %) ٢٥(بنسبة  ) Samsung(سامسونج   ستخدمون ھ ذین ی ث الطلاب ال ام الثال وفى المق

وأخیرا كان الطلاب الذین یستخدمون ھاتف ذكى  ، %) ١٠٫٥(نسبة ب) Hawawi(من نوع ھواوى  
سبة   ) Blackberry(من نوع بلاك بیرى      ى        %). ٦(بن شباب الجامعى عل ى حرص ال دل عل ذا ی وھ

ص          ا أرخ دائل لھ اك ب ھ ھن ن سعرھا أو أن اقتناء أحدث وأغلى  أنواع الھواتف الذكیة بغض النظر ع
دل     ا ی ائف مم س الوظ ؤدى نف سعر وت ى ال الھواتف   ف امعى ب شباب الج ن ال ة م راد العین أثر أف ى ت عل

  .الذكیة بشكل كبیر ومتابعة كل جدید ومستحدث منھا مما یجعلھا موضع اھتمام منھم 
  : ویتضمن محاور الاستبانةعلى النحو التالي : الجزء الثانى

  .أوقات وأماكن  استخدام فیھا الشباب الجامعى للھواتف الذكیة : المحور الأول 
  یوضح أوقات وأماكن استخدام أفراد العینة للھواتف الذكیة) ١٢(جدول رقم 

    الاستجابات
أوقات وأماكن استخدام أفراد 

  العینة للھواتف الذكیة
أوافق 
إلى حد   أوافق  بشدة

لا أوافق   لا أوافق  ما
  بشدة

المتوسط 
  الحسابى

الانحراف 
  الترتیب  المعیارى

  ١٠  ١٫٣٩  ٣٫٤٥  ١٢٫٥  ١٧٫٥  ١٢  ٢٨  ٣٠  %  فى المواصلات العامة  ١  ٢٥  ٣٥  ٢٤  ٥٦  ٦٠  ت

  ١٢  ١٫٦٤  ٣٫٠١  ٢٩  ١٧  ٨  ١٦  ٣٠  %  أثناء قیادة سیارتى  ٢  ٥٨  ٣٤  ١٦  ٣٢  ٦٠  ت

  ٧  ١٫٢٣  ٣٫٨٦  ٨٫٥  ٧  ١١٫٥  ٣٥٫٥  ٣٧٫٥  %  أثناء تناول الطعام  ٣  ١٧  ١٤  ٢٣  ٧١  ٧٥  ت

أثناء الجلوس مع   ٤  ١٢  ١٣  ١٩  ٨٤  ٧٢  ت
  ٥  ١٫١٢  ٣٫٩٥  ٦  ٦٫٥  ٩٫٥  ٤٢  ٣٦  %  الأسرة

وقت الدراسة   ٥  ٢٦  ٢١  ٢٧  ٥٨  ٦٨  ت
  ٨  ١٫٣٨  ٣٫٦٠  ١٣  ١٠٫٥  ١٣٫٥  ٢٩  ٣٤  %  والمحاضرات

  ٦  ١٫١٨  ٣٫٩٣  ٦٫٥  ٥٫٥  ١٨  ٢٨  ٤٢  %  وقت المذاكرة  ٦  ١٣  ١١  ٣٦  ٥٦  ٨٤  ت
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    الاستجابات
أوقات وأماكن استخدام أفراد 

  العینة للھواتف الذكیة
أوافق 
إلى حد   أوافق  بشدة

لا أوافق   لا أوافق  ما
  بشدة

المتوسط 
  الحسابى

الانحراف 
  الترتیب  المعیارى

  1  ٠٫٧2  ٤٫٦٥  ١  ١٫٥  ٤  ١٨  ٧٥٫٥  %  فى أوقات الانتظار  ٧  ٢  ٣  ٨  ٣٦  ١٥١  ت

  2  0.78  4.54  1.5  1  6.5  23.5  67.5  %  ل النوم مباشرةقب  ٨  3  2  13  47 135  ت

وقت الاجتماع   ٩  10  16  16  54  104  ت
  4  1.16  4.13  5  8  8  27  52  %  بالأصدقاء

  9  1.31  3.54  9  15.5  18  27  30.5  %  فى مقاھى الانترنت  ١٠  18  31  36  54  61  ت

  3  0.84  4.50  1.5  2.5  6.5  23.5  66  %  عند الاستیقاظ من النوم  ١١  3  5  13  47  132  ت

  ١١  1.40  3.43  17.5  8.5  19.5  22.5  32  %  فى المناسبات والأعیاد  ١٢  35  17  39  45  64  ت

  ٣٫٨٨= المتوسط العام 
ا                   ة تنازلی ذكى مرتب اتف ال یوضح الجدول السابق أھم أوقات وأماكن استخدام أفراد العینة الھ

ة      حیث جاء فى ا    راد العین ى استخدام أف ة الأول ات الانتظار   "لمرتب ى أوق داره    " ف بمتوسط حسابى مق
ة  ) ٢٠٫٧(وانحراف معیارى قدره  ) ٤٫٦٥( حیث یرى أفراد العینة أن أفضل وأسھل الوسائل المحبب

قبل النوم "وفى المرتبة الثانیة كان ، لھم والتى تقطع علیھم ملل الانتظار ھى استخدام الھاتف الذكى         
دره    ) ٤٫٥٤(بمتوسط حسابى مقداره    " باشرةم د    ) ٠٫٧٨(وبانحراف معیارى ق ف عن والأمر لا یتوق

اتف       ى وضع الھ مجرد الاستخدام لبضع دقائق قد تصل إلى قرابة الساعة قبل النوم بل یتعدى ذلك إل
ائق                 ده لبضع دق ل أكمل تفق ن اللی ى أى لحظة م ھ ف ھ تقطع نوم ى إذا أن ائم حت و ن ذكى بجواره وھ ال

ة         ، أخرى بین فترات النوم مما یزید من تأثیره على مستخدمھ    ى المرتب ا جاء ف ا م ده لن ا یؤك ذا م وھ
وم       "الثالثة حیث كانت     ن الن تیقاظ م د الاس داره    " عن ارى   ) ٤٫٥٠(بمتوسط حسابى مق واتحراف معی

داره ضل أن       ) ٠٫٨٤( مق ذلك یف و ك وم فھ ل الن ستخدمھ قب ب أن ی ا یح ذكى كم اتف ال ستخدم الھ فم
ا           ی ر اختلاف ھ الأكث ر تطبیقات ة عب ات مختلف ن فعالی ، ستخدمھ فور الاستیقاظ من النوم لیلحق ما فاتھ م

دقاء  " وفى المرتبة الرابعة كان      داره    " وقت الإجتماع بالأص وانحراف  ) ٤٫١٣(بمتوسط حسابى مق
ف الأ      ) ١٫١٦(معیارى قدره   ة ومختل ن ناحی دقاء م ین الأص ا ب شطة  وبذلك تكتمل متعة المستخدم م ن

شباب               ن ال ة م راد العین سبة لأف ذكى بالن اتف ال التى یمارسھا عبر الھاتف الذكى من ناحیة أخرى فالھ
ان  ، الجامعى لا غنى عنھ حتى بین الأصدقاء        ع الأسرة    " وفى المرتبة الخامسة ك وس م اء الجل " أثن

الحقیقیة حیث وھنا تكمن المشكلة ) ١٫١٢(وانحراف معیارى قدره ) ٣٫٩٥(بمتوسط حسابى مقداره    
ع             ع مجتم ذكى والتفاعل م اتف ال ن خلال الھ استبدال العلاقات الأسریة بعلاقات أخرى افتراضیة م
ة         دأ المشكلات الاجتماعی افتراضى بدلا من مجتمع حقیقى ینتمى إلیھ ھو المجتمع الأسرى وبعدھا تب

من الشباب الجامعى عینة واستكاملا لتلك المشاكل التى تحدث لمستخدمى الھواتف الذكیة      ، المختلفة  
ث    سادسة حی ة ال ى المرتب اء ف ا ج ة م ذاكرة " الدراس ت الم داره  " وق سابى مق ط ح ) ٣٫٩٣(بمتوس

دره    ارى ق راف معی م       ) ١٫١٨( وانح د ت ذاكرة ق ى والم صیل الدراس صص للتح ت المخ ك الوق ذل
ى المستوى الدراسى              اض ف ھ انخف تج عن ذى ین ى   توجیھھ لاستخدام الھاتف الذكى الأمر ال اق ف  وإخف

ى    اض ف ى انخف ؤدى إل ا ی میة مم دھا الرس ى مواعی یة ف ات الدراس شاریع والتكلیف دیم الم زام بتق الالت
ام    دل الع سابعة   ، المع ة ال ى المرتب ام   " وف اول الطع اء تن داره   " أثن سابى مق ط ح ) ٣٫٨٦(بمتوس

دره      ذكى خاص           ) ١٫٢٣( وانحراف معیارى ق اتف ال ض مستخدمى الھ ى بع نحن نلاحظ  عل ن  ف ة م
ئ لا        ل ش وم بفع ھ یق ة أن ة بحج ام المختلف ات الطع ى أوق ى ف ذكى حت اتف ال تخدامھم للھ شباب اس ال
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ھ ستطیع ترك ستطیع    وی و لا ی ة ھ ى الحقیق ام وف رام الطع ة واحت وق أھمی ة تف ة بدرج ن الأھمی ھ م أن
ھ بمف           د طعام ى عن ، رده الاستغناء عنھ حتى فى وقت طعامھ بین أفراد أسرتھ أو بین أصدقائھ أو حت

ة    ة الثامن ى المرتب رات  " وف ت الدراسة والمحاض داره   " وق سابى مق راف ) ٣٫٦٠(بمتوسط ح وانح
دره   ارى ق ى         ) ١٫٣٨( معی ب الدراس ى الجان ذكى عل اتف ال أثیر الھ ن ت د م ذى یزی ر ال و الأم وھ

امعي    شباب الج ن ال ة م راد العین صیلي لأف عة  ، والتح ة التاس ى المرتب ت  " وف اھى الانترن ى مق " ف
ا    ) ١٫٣١( وانحراف معیارى قدره ) 3.54(متوسط حسابى مقداره   ب یح لمرتادیھ ى تت تلك الأماكن الت

ة أو     شاءون دون رقاب ا ی وا م ادى فیفعل ل م ا بمقاب دماتھا وتطبیقاتھ ل خ ة بك ف الذكی تخدام الھوات اس
 من خوف من متابعة أى شخص أو جھة مسؤولة مما یزید من تأثیر الھواتف الذكیة على مستخدمیھا

ب       ر مراق ا والغی ة العاشرة     ، الشباب الجامعي من خلال استخدامھم اللامحدود لھ ى المرتب " وجاء ف
ة   لات العام ى المواص داره  " ف سابى مق ط ح دره  ) ٣٫٤٥(بمتوس ارى ق راف معی ) ١٫٣٩(وانح

ى             ان ف و ك ى ل ان حت ى أى مك ن استخدامھا ف ى یمك فالھواتف الذكیة من أھم أسھل وأخف الأشیاء ال
ولھم       الم اتھم ومی اختلاف الأشخاص واھتمام ف ب واصلات العامة فى العدید من الأغراض التى تختل

ة    سواء فى الاتصال أو الرسائل أو الشات أو معرفة الأخبار أو للعمل وغیرھا من الأغراض المختلف
دره    " الأعیاد  وفى المناسبات" وفى المرتبة الحادیة جاءت     ،   وانحراف ) ٣٫٤٣(بمتوسط حسابى ق

ة  ) ١٫٤٠(معیارى مقداره   حیث تعتبر الھواتف الذكیة أداة للتواصل مع الآخرین فى المناسبات الدینی
ى التواصل       والاجتماعیة المختلفة من خلال الاتصالات المباشرة أو الرسائل النصیة القصیرة أو حت

ة  عبر تطبیقات الھاتف الذكى المختلفة والتى من شأنھا تقصیر المسافات ووصل العلاق         ات الاجتماعی
ا       ر م ة وأكث ة المختلف ات الاجتماعی كال العلاق ن أش ا م رة وغیرھ ة والجی ة والقراب ات الزمال وعلاق

ت  ، یتضح ذلك فى الأعیاد والمناسبات المختلفة    ادة   " وفى المرتبة الثانیة عشر والأخیرة كان اء قی أثن
داره    ) ٣٫٠١(بمتوسط حسابى قدره   " سیارتى   ارى مق ذى    ) ١٫٦٤(وانحراف معی ك الاستخدام ال ذل

ذین             اء ال ى موت أو إصابة الأبری یتسبب فى العدید من الحوادث المروریة ویكون السبب الرئیسي ف
سیارتھ           ھ ل اء قیادت ذكى أثن اتف ال سیارة الھ ائق ال تخدام س وى اس م س ب لھ وانین  ، لا ذن ن الق ولك

ا  ن العقوب د م ؤخرا العدی عت م شكلة ووض ك الم ھ لتل دأت تنتب ة ب ائق المروری ى س ات عل ت والغرام
ة     والسیارة الذى یستخدم الھاتف الذكى أثناء قیادتھ      یظ العقوب ى تغل التى قد تصل فى بعض الأحیان إل

سریعة                 ى الطرق ال ر خاصة عل د كبی ى ح للحبس مع الغرامة مما یجعل ذلك الأمر تحت السیطرة إل
  .والطرق المزدحمة كذلك

رد أى    وھذا یمكن تفسیره فى ضوء نظریة التفاعلی                سبق الف ع ی ة الرمزیة التى ترى أن المجتم
د أى               رد شئ واح ع والف راد وأن المجتم ة وأف ن ثقاف أن المجتمع وجد قبل الفرد ویتكون كل مجتمع م

  .أن ھناك نوعا من التجانس بین الفرد والمجتمع فالأفراد یكونون المجتمع
ة           ع دراس ف م ذا یختل لت) Cagan, Unsal& Celik,2014(وھ ى توص م الت ى أن أھ  إل

  .ارسال رسائل نصیة و،الاتصال بالأسرة: سببین لاستخدام الطلبة لھواتفھم الذكیة ھما 
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  .أسباب استخدام الشباب الجامعى للھواتف الذكیة: المحور الثانى 
  یوضح أسباب استخدام أفراد العینة للھواتف الذكیة) ١٣(جدول رقم 

    الاستجابات
  أسباب استخدام أفراد العینة

   للھواتف الذكیة
أوافق 
إلى حد   أوافق  بشدة

لا أوافق   لا أوافق  ما
  بشدة

المتوسط 
  الحسابى

الانحراف 
  الترتیب  المعیارى

  ٩  ١٫٢٣  ٣٫٥٠  ٩  ١١  ٢٦  ٢٩  ٢٥  %  لمواكبة التكنولوجیا  ١  ١٨  ٢٢  ٥٢  ٥٨  ٥٠  ت

  ٧  ١٫٠١  ٤٫٠٠  ٤  ٤  ١٥٫٥  ٤١  ٣٥٫٥  %  لإنشاء علاقات جدیدة  ٢  ٨  ٨  ٣١  ٨٢  ٧١  ت

  ٥  ٠٫٩٤  ٤٫١٥  ٣  ٢  ١٤  ٣٨٫٥  ٤٢٫٥  %  لمعرفة أخبار البلد والعالم  ٣  ٦  ٤  ٢٨  ٧٧  ٨٥  ت

  ١٠  ١٫٣٨  ٣٫٢٢  ١٦٫٥  ١٣  ٢٦٫٥  ١٩٫٥  ٢٤٫٥  %  لمناسبة سعره  ٤  ٣٣  ٢٦  ٥٣  ٣٩  ٤٩  ت

  ٢  ٠٫٩٥  ٤٫٤٢  ٤  ١  ٦٫٥  ٢٥٫٥  ٦٣  %  للتسلیة والمتعة  ٥  ٨  ٢  ١٣  ٥١  ١٢٦  ت

  ١  ٠٫٨٢  ٤٫٤٩  ٢  ١٫٥  ٥  ٢٨٫٥  ٦٣  %  لقضاء وقت الفراغ  ٦  ٤  ٣  ١٠  ٥٧  ١٢٦  ت

  ٣  ٠٫٩٢  ٤٫٣٩  ٣  ١٫٥  ٨  ٢٨  ٥٩٫٥  %  لسھولة استخدامھ  ٧  ٦  ٣  ١٦  ٥٦  ١١٩  ت

  ٨  ١٫٢٧  ٣٫٧٥  ٨  ٩  ٢١٫٥  ٢٣  ٣٨٫٥  %  تقلید للآخرین  ٨  ١٦  ١٨  ٤٣  ٣٦  ٧٧  ت

  ٦  ١٫٠٦  ٤٫٠٥  ٣  ٦٫٥  ١٧  ٢٩٫٥  ٤٤  %  لتعلم مھارات جدیدة  ٩  ٦  ١٣  ٣٤  ٥٩  ٨٨  ت

  ٤  ٠٫٨٩  ٤٫٢٧  ٢  ٢٫٥  ١٠٫٥  ٣٦٫٥  ٤٨٫٥  %  مظھر اجتماعى  ١٠  ٤  ٥  ٢١  ٧٣  ٩٧  ت

  ٤٫٠٢= المتوسط العام 
ذكى                          اتف ال شباب الجامعى للھ ن ال یوضح لنا الجدول السابق أسباب استخدام أفراد العینة م

ام الأول    ى المق ان ف ث ك راغ  " حی ت الف ضاء وق داره  " لق سابى مق ط ح راف ) ٤٫٤٩(بمتوس وانح
ا                ) ٠٫٨٢(معیارى قدره    ة بھ ل ولا رتاب ى لا مل راغ الت ت الف یلة المفضلة لقضاء وق ر الوس فھو یعتب

الآخرین           م ب فالھاتف الذكى بالنسبة لأفراد العینة من الشباب الجامعى وسیلة تجعلھم على تواصل دائ
ة    ذا    كما أنھ یمكنك من فعل عدد من الأشیاء فى نفس الوقت مما یزید من المتع ھ وھ سبیة والترفی  والت

ث       انى حی ام الث ى المق اء ف ا ج ده م ا یؤك ة  " م سلیة والمتع داره   " للت سابى مق ط ح ) ٤٫٤٢(بمتوس
دره      ان     ، ) ٠٫٩٥(وانحراف معیارى ق ث ك ام الثال ى المق سھولة استخدامھ   " وف ط حسابى   " ل بمتوس

ز بصغ   ) ٠٫٩٢(وانحراف معیارى قدره ) ٤٫٣٩(مقداره   ذكى یتمی ف    فالھاتف ال ا اختل ھ مھم ر حجم
دعو لاستخدامھ           ا ی ا واستخدامھا مم تم فتحھ د ی ، نوعھ وكذلك سھولة استخدام تطبیقاتھ فھى بلمسة ی

ع     ام الراب ى المق اعى   " وف داره    " مظھر اجتم دره    ) ٤٫٢٧(بمتوسط جسابى مق ارى ق وانحراف معی
ھ و               ) ٠٫٨٩( ذكى وحدلثت اتف ال وع الھ ر أن ن اس یعتب ن الن ض م اك بع ن    حیث أن ھن ر م سعره تعتب

راد            ى الأف ة عل ة الاجتماعی اعى والطبق ى المظھر الاجتم اتف    –ضمن معاییر الحكم عل ك ھ ن یمل  م
 فھو أصبح متطلب للوجاھة الاجتماعیة التى یحكم –أحدث ینتمى لطبقة اجتماعیة أعلى      و ذكى أغلى 

ة ن      ن وجھ ة م ف الذكی ة   بھا بعض الأفراد على بعض مما یجعلھ سبب لاستخدام الھوات راد العین ظرأف
شباب الجامعى     ن ال ان    ، م ام الخامس ك ى المق الم    " وف د والع ار البل ة أخب سابى   " لمعرف بمتوسط ح

داره  دره  ) ٤٫١٥(مق ارى ق راف معی صادر   ) ٠٫٩٤(وانح ة م صال بكاف ذكى الات اتف ال یمكن للھ ف
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ع على الحدث فور ومواقع وقنوات الأخبار العالمیة والمحلیة بلمسة إصبع مما یتیح للمستخدم الاطلا
ى            ة الت وات الإخباری دث القن ق أح ل تطبی حدوثھ كما یمكن أن یتحول لقناة بث مباشر من خلال تحمی

ستخدم   ا الم ان     ، یحبھ سادس ك ام ال ى المق دة   " وف ارات جدی تعلم مھ داره    " ل سابى مق ط ح بمتوس
ت  ) ١٫٠٦(وانحراف معیارى قدره    ) ٤٫٠٥( ن   یستطیع مستخدم الھاتف الذكى استخدام ل د م علم العدی

ستخدم        المھارات والخبرات ومعرفة العدید من المعلومات والآراء فى مختلف المجالات التى تھم الم
ف المجالات والأشخاص           ات لمختل ارات والمعلوم دا بالمھ ى  ، فالھاتف الذكى یعد مصدرغنى ج وف

دة       " المقام السابع جاء      ات جدی شاء علاق داره    " لإن ارى   وا) ٤٫٠٠(بمتوسط حسابى مق نحراف معی
" وفى المقام الثامن كان ، من خلال الاتصال والتواصل بین المستخدم وبین الآخرین   ) ١٫٠١(قدره  

دره  ) ٣٫٧٥(بمتوسط حسابى مقداره   " تقلید للآخرین    ة    ) ١٫٢٧(وانحراف معیارى ق ین فئ خاصة ب
م م        د أھ ذى یع ى المظھرال شباب ف ن ال وع   الشباب حیث یحرص كل شاب على تقلید غیره م ظاھره ن

اتف                       ة الھ ى قیم ن زملاءه ف ل ع ى ألا یق ذلك یحرص عل ھ ل ذى یحمل ذكى ال اتف ال وثمن وحداثة الھ
ق            ا لا یطی ان     ، الذكى الذى یحملھ حتى لو كلفھ ذلك م ام التاسع ك ى المق ا   " وف ة التكنولوجی " لمواكب

داره  سابى مق ط ح دره  ) ٣٫٥٠(بمتوس ارى ق راف معی ل  ) ١٫٢٣(وانح یس ك ل ل ى تحم ل الت وم ب ی
كال          ى أش ة ف دة وحدیث دارات جدی ث إص ن حی ط م یس فق ة ل ف الذكی الم الھوات ى ع د ف ة جدی لحظ
ف             شركات المنتجة للھوات ا ال افس فیھ ى تتن م المجالات الت وإمكانیات الھاتف الذكى والتى تعد من أھ

ف               ى الھوات ات الموجودة بالفعل عل ن التطبیق تفادة م ق والاس ة تطبی ث كیفی ن حی ل م ة ب ة  الذكی الذكی
ذا المجال تجعل المستخدم یحرص                 ى ھ تفادة ف واحتكارھا لصالح شركات أو فئات معینة لتحقیق اس

دة              زة أو الفائ ذه المی ر استخدم      ،على استخدام الھاتف الذكى للاستمتاع بھ ام العاشر والأخی ى المق وف
داره  بمتوسط حسابى  " لمناسبة سعره " أفراد العینة من الشباب الجامعى الھاتف الذكى     ) ٣٫٢٢( مق

ذكى    ) ١٫٣٨(وانحراف معیارى قدره   اتف ال ك الھ لبعض الفئات المستخدمة للھاتف الذكى حیث یمتل
  .لان سعره فى حدود امكانیاتھ ومتناسب مع مستواه الاقتصادى 

افى                          شار الثق ة الانت ى أن عملی ى تركز عل افى الت شار الثق ى ضوء الانت سیره ف وھذا یمكن تف
فبواستطھا تنتشر السمات أو الأنماط الثقافیة من منطقة إلى أخرى إلى أن  ، اعى  أساس للتغیر الاجتم  

شار      ، تعم أنحاء العالم   ة الانت سھیل عملی ى ت وتعتبر وسائل الاتصال ھى التى ساعمت بدور ملحوظ ف
رعتھ  افى وس ھ  . الثق ل إن ط ب ي فق ر الأول داث الأث د إح ف عن وجى لا یتوق ر التكنول رى أن الأث ا ت كم

ا          یستمر م  ات وھوم سلة مترابطة الحلق ة سل ى ھیئ ھ عل شتقة عن ؤدیا إلى آثار أخرى مصاحبة لھ أو م
ات              اعى للمجتمع اریخ الاجتم ى الت أثیر ف ة وت ذكى أھمی اتف ال وجى لا سیما الھ ل التكنول یعطى العام

  .وبالتالى إلى تقدمھا
دمھا  كما تتناولھ كذلك بالتفسیر نظریة الانتشار الثقافى من خلال المراحل الت             " روجرز " ى ق

  .مرحلة التجریب، مرحلة اتخاذ القرار ، مرحلة الاھتمام ، مرحلة الوعي بالفكرة : والتى تتمثل فى 
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  .أبرزالآثار الاجتماعیة الایجابیة للھواتف الذكیة على الشباب الجامعى: المحور الثالث 
یة من وجھة نظر أفراد یوضح أبرز الآثار الاجتماعیة الایجابیة للھواتف الذك) ١٤(جدول رقم 

  العینة
    الاستجابات

أبرز الآثار الاجتماعیة الایجابیة من 
  استخدام الھواتف الذكیة

أوافق 
إلى حد   أوافق  بشدة

لا أوافق   لا أوافق  ما
  بشدة

المتوسط 
  الحسابى

الانحراف 
  الترتیب  المعیارى

  ٥  ٤  ٢٤  ٥٧  ١١٠  ت
إنشاء علاقات من ثقافات   ١

  ٢٫٥  ٢  ١٢  ٢٨٫٥  ٥٥  %  مختلفة
٦  ٠٫٩٣  ٤٫٣١  

  ٢  ٢  ١٣  ٦١  ١٢٢  ت
معرفة أحدث الأخبار فور   ٢

  ١  ١  ٦٫٥  ٣٠٫٥  ٦١  %  حدوثھا
٢  ٠٫٧٥  ٤٫٤٩  

  ٦  ٢  ١٨  ٦٣  ١١١  ت
٣  

تحقق لى الحریة 
والخصوصیة فى علاقاتى 

  ٣  ١  ٩  ٣١٫٥  ٥٥٫٥  %  الجدیدة والقدیمة
٥  ٠٫٩١  ٤٫٣٥  

  ٣  ١  ١٣  ٦٥  ١١٨  ت
معرفة كل الآراء فى   ٤

  ١٫٥  ٠٫٥  ٦٫٥  ٣٢٫٥  ٥٩  %  مختلف المجالات
٣  ٠٫٧٦  ٤٫٤٧  

  ٧  ٦  ٢٦  ٦٠  ١٠١  ت
الاستفادة من الخدمات   ٥

  ٣٫٥  ٣  ١٣  ٣٠  ٥٠٫٥  %  الحكومیة بسھولة
٨  ١٫٠١  ٤٫٢١  

  ٥  ٤  ١٠  ٦٢  ١١٩  ت
  تنمیة خبراتى ومعلوماتى  ٦

%  ٢٫٥  ٢  ٥  ٣١  ٥٩٫٥  
٤  ٠٫٨٧  ٤٫٤٣  

  -  ٢  ١١  ٣٧  ١٥٠  ت
تقریب المسافات بینى   ٧

  -  ١  ٥٫٥  ١٨٫٥  ٧٥  %  لآخرینوبین ا
١  ٠٫٦٢  ٤٫٧٦  

  ٥  ٤  ٣٠  ٦١  ١٠٠  ت
سھولة التواصل مع   ٨

  ٢٫٥  ٢  ١٥  ٣٠٫٥  ٥٠  %  المؤسسات الدینیة
٧  ٠٫٩٥  ٤٫٢٣  

  ٤٫٣٩= المتوسط العام 

راد                        ة نظر أف ن وجھ ة م ف الذكی ة للھوات ة الایجابی ار الاجتماعی رز الآث دول أب یوضح لنا الج
دیھم                ا ة ل ة أو المعرفی ب الاجتماعی د الجوان ى أح ادة ف م زی ق لھ ى تحق لعینة من الشباب الجامعى والت

ى   ة الأول ى المرتب ان ف ث ك رین  " حی ین الآخ ى وب سافات بین ب الم داره " تقری سابى مق ط ح بمتوس
دره   ) ٤٫٧٦( اري ق راف معی ة   ، ) ٠٫٦٢(وانح ة الثانی ى المرتب ور    " وف ار ف دث الأخب ة أح معرف

ة  ) ٠٫٧٥(وانحراف معیاري قدره ) ٤٫٧٥(بمتوسط حسابى مقداره    " ثھا  حدو مما یساعد أفراد العین
ة كل   " وفى المرتبة الثالثة ، على الإلمام بالأخبار ومعرفتھا أینما كانت فى أى مكان فى العالم   معرف

ف المجالات     داره    " الآراء فى مختل دره    ) ٤٫٤٧(بمتوسط حسابى مق اري ق ) ٠٫٧٦(وانحراف معی
ف                 ى مختل دخل عل ذكى لی اتف ال أ للھ ده سریعا یلج ھ نج فحینما یحتار أى فرد فى أمر من أمور حیات
ى                 دودة كل الآراء الت وانى مع ى ث ھ ف ا لیظھر ل المواقع ذات الصلة بالموضوع ویطرح سؤالھ علیھ

شأ      سلیم ب رار ال ذ الق أكبر  تتعلق بالموضع محل الحیرة مما یساعده فى اتساع أفاقھ ومساعدتھ لأخ نھ ب
ة           و فائدة وأقل خسارة ممكنة    ة الرابع ى المرتب ا جاء ف ده م اتى    " ھذا ما یؤك ى ومعلوم ة خبرات " تنمی
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سة    ، ) ٠٫٨٧(وانحراف معیاري قدره   ) ٤٫٤٣(بمتوسط حسابى مقداره     ة الخام ى المرتب ق  " وف تحق
وانحراف  ) ٤٫٣٥(بمتوسط حسابى مقداره " لى الحریة والخصوصیة فى علاقاتى الجدیدة والقدیمة  

دره    اري ق ن         ) ٠٫٩١(معی ن م ى یمك ع التواصل الت ل كل مواق ة تنزی از بإمكانی ة تمت الھواتف الذكی ف
ط أو               ة فق ا أو الكتاب ط أو الصوت والصورة مع ن خلال الصوت فق ع الآخرین م خلالھا التواصل م

ض ا             ى بع ا أو عل اتف كلی ى الھ ة سر عل ة وضع كلم ع  الكتابة مع الصوت والصورة مع إمكانی لمواق
ا لأى               دم استخدامھا أو عرض محتواھ المختارة من قبل المستخدم والتى تضمن لھ الخصوصیة وع
شخص إلا صاحب الھاتف نفسھ كما یمكن تعربف الھاتف الذكى على بصمة الإصبع أو الصوت أو          

تخدامھ    ى اس صوصیة ف ان والخ ساحة الأم ن م د م ا یزی صاحبھ مم ین ل سادسة ، الع ة ال ى المرتب وف
ش" ة   إن ات مختلف ن ثقاف ات م داره  " اء علاق سابى مق ط ح دره  ) ٤٫٣١(بمتوس اري ق راف معی وانح
ة        ) ٠٫٩٣( ة معین ن ولا ثقاف سیة ولا دی دود ولا جن رف ح ى لا تع ة الت ھ المختلف لال تطبیقات ن خ م

ة             ة العولم سمى بثقاف ین مستخدمیھا ت ا ب لمجتمع معین بل الكل ینتمى لخلیط من الثقافات المتبادلة فیم
ة     " وفى المرتبة السابعة ، تى جعلت كل العالم قریة صغیرة       ال ع المؤسسات الدینی سھولة التواصل م
داره     "  دره    ) ٤٫٢٣(بمتوسط حسابى مق اري ق ة      ) ٠٫٩٥(وانحراف معی ة دینی وم فتن یش الی نحن نع ف

ضا              وا الحلال وت أحلوا الحرام وحرم ھ ف م ب م لھ ا لاعل ة بم ربت تطاول فیھا العدید على الفتوى الدینی
ة               ن المستخدمین دون معرف بعض م ا ال الأقوال مع الأفعال خاصة على التطبیقات الدینیة التى یحملھ
ع     دار مواق أصل ھذه المواقع الأمر الذى دعا المؤسسات الدینیة المعنیة بأمور الدین والفتوى إلى إص

ا               ن تحمیلھ ى یمك ع الت ك المواق ر تل رد عب راد وت ذكى    الكترونیة تستقبل تساؤلات الأف اتف ال ى الھ عل
ى           رد عل ذلك ال مثل المواقع المختلفة للأزھر الشریف وكذلك دار الإفتاء المصریة والتى من شأنھا ك
ة أو      ة الطائفی لال الفتن ن خ ومى م ن الق ة الأم ا لزعزع ر إم ین والآخ ین الح ر ب ى تظھ شبھات الت ال

دین     یات ال ت وأساس ى ثواب ضرب ف ة  ، ال ة الثامن ى المرتب رة  ووف دمات   " الأخی ن الخ تفادة م الاس
دره     ) ٤٫٢١(بمتوسط حسابى مقداره    " الحكومیة بسھولة    اري ق ث تعمل   ) ١٫٠١(وانحراف معی حی

ن           الحكومة حالیا على تفعیل التعاملات الالكترونیة من خلال الخدمات التى تطلقھا للشعب والتى یمك
ات و         وزرات والھیئ ف ال ى مختل ذكى ف اتف ال ذلك    الإستفادة منھا من خلال الھ شركات وك وك وال البن

ة              ات الحكومی دیم للجامع واتیر والتق داد الف ة وس الأورلق والوثائق الھامة كشھادات المیلاد الالكترونی
  . المختلفة

ة           ع دراس ق م ذا یتف وى ( وھ ریم ماض ات   ) ٢٠١٣م م إیجابی ن أھ ھ م ى أن لت إل ى توص والت
معى وبین باقى الأفراد الآخرین سواء   الھاتف الذكى أنھ أوجد طرق اتصالیة جدیدة بین الطالب الجا      

ائل     ال الرس ق إرس ن طری ات أو ع ق المكالم ن طری ا ع ادیین إم راد ع رتھ أو أف راد أس ن أف انوا م ك
  . النصیة
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  .أبرزالآثارالاجتماعیة السلبیة للھواتف الذكیة على الشباب الجامعى: المحور الرابع 
  للھواتف الذكیة من وجھة نظر أفراد العینةیوضح أبرزالآثارالاجتماعیة السلبیة ) ١٥(جدول رقم 

    الاستجابات
أبرزالآثارالاجتماعیة السلبیة 

  للھواتف الذكیة
أوافق 
إلى حد   أوافق  بشدة

  ما
لا 

  أوافق

لا 
أوافق 
  بشدة

المتوسط 
  الحسابى

الانحراف 
  الترتیب  المعیارى

  ٣  ١٧  ٤١  ٦٣  ٧٦  ت
  فقدان الخصوصیة  ١

%  ١٫٥  ٨٫٥  ٢٠٫٥  ٣١٫٥  ٣٨  
١١  ١٫٠٣  ٣٫٩٦  

  ٣  ٣  ٣٤  ٨٤  ٧٦  ت
إھمال المسؤولیات   ٢

  ١٫٥  ١٫٥  ١٧  ٤٢  ٤٨  %  المھمة
٦  ٠٫٨٥  ٤٫١٣  

  ٤  ١٤  ٢٣  ٧٢  ٨٧  ت
ضعف العلاقات   ٣

  ٢  ٧  ١١٫٥  ٣٦  ٤٣٫٥  %  الاجتماعیة المباشرة
٧  ١٫٠٠  ٤٫١٢  

  ٩  ١٦  ٢٩  ٤١  ١٠٥  ت
  العزلة الاجتماعیة  ٤

%  ٤٫٥  ٨  ١٤٫٥  ٢٠٫٥  ٥٢٫٥  
٨  ١٫٠٠  ٤٫٠٩  

  ٣  ١٢  ٣٨  ٦٤  ٨٣  ت
  زیادة المصروفات المالیة  ٥

%  ١٫٥  ٦  ١٩  ٣٢  ٤١٫٥  
١٠  ٠٫٩٩  ٤٫٠٦  

  ٤  ١١  ٢٦  ٥٠  ١٠٩  ت
  التعرض لحوادث مروریة  ٦

%  ٢  ٥٫٥  ١٣  ٢٥  ٥٤٫٥  
٢  ١٫٠٠  ٤٫٢٤  

  ٧  ١٥  ٣٢  ٤٨  ٩٨  ت
زیادة التفاخر الاجتماعى   ٧

  ٣٫٥  ٧٫٥  ١٦  ٢٤  ٤٩  %  بامتلاك الھواتف الذكیة
٩  ١٫١٢  ٤٫٠٧  

  ٢  ١٣  ٢٩  ٥٦  ١٠٠  ت
انتشار الانحراف   ٨

  ١  ٦٫٥  ١٤٫٥  ٢٨  ٥٠  %  الأخلاقى
٤  ٠٫٩٨  ٤٫١٩  

  ١  ٧  ٨  ٥٢  ١٣٢  ت
سھولة نشر الشائعات   ٩

  ٠٫٥  ٣٫٥  ٤  ٢٦  ٦٦  %  وتداولھا
١  ٠٫٧٧  ٤٫٥٣  

١  ٢  ٧  ٣٢  ٦٥  ٩٤  ت
  الأضرار الصحیة  ٠

%  ١  ٣٫٥  ١٦  ٣٢٫٥  ٤٧  
٣  ٠٫٩٠  ٤٫٢١  

١  ٤  ١٦  ١٦  ٧٠  ٩٤  ت
  لاقات الأسریةضعف الع  ١

%  ٢  ٤  ٤  ٣٥  ٤٧  
٥  ١٫٠١  ٤٫١٧  

  ٤٫١٦= المتوسط العام 

راد                      ة نظر أف ن وجھ ة م ف الذكی سلبیة للھوات یوضح الجدول السابق أبرزالآثارالاجتماعیة ال
ن   ة م ى      العین ة الأول ى المرتب اء ف ث ج امعى حی شباب الج داولھا   " ال شائعات وت شر ال ھولة ن " س

شرھا   ) ٠٫٧٧(وانحراف معیاري مقداره ) ٤٫٥٣(حسابى مقداره بمتوسط   تم ن فأى خبر أو معلومة ی
من قبل أى شخص أو أى جھة عن شخص ما سواء كان عادى أو مشھور أو شركة أو مؤسسة إلا         
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وتصبح فى مدة لا تتجاوز البضع دقائق فى تطبیقات ومواقع أخرى غیر التى نشرت علیھا وإذا كان      
ش  ق ب ر یتعل سة إلا   الأم ركة أو مؤس یا أو ش یا أو ریاض ا أو سیاس ا أو اعلامی شھور اجتماعی خص م

وأصبح فى الأخبار العاجلة التى تظھر للمستخدمین عبر ھواتفھم الذكیة على الشاشة المؤقتة للھاتف       
الذكى وتصدر صوت ینبھ بأمر ھام قد حدث مما یزید من انتشار الخبر الذى یكون فى أساسھ مجرد    

صلة            خبر مغلوط  ھ ب ن ینتمى إلی ى م ھ وعل ؤثر علی لازم صاحبھا وت ة   ،  أصبح شائعة ت ى المرتب وف
داره    ) ٤٫٢٤(بمتوسط حسابى مقداره   " التعرض للحوادث المروریة    " الثانیة   اري مق وانحراف معی

ھ         ) ١٫٠٠( ود علی ذى یق ق ال ور الطری نظرا لانشغال السائق بھاتفھ الذكى عن التركیز فى القیادة وأم
ت     ، ى إلى زیادة معدل الحوادث عن السنوات الماضیة       مما یؤد  ة كان ة الثالث ى المرتب الأضرار  " وف

ؤثر  ) ٠٫٩٠(وانحراف معیاري مقداره  ) ٤٫٢١(بمتوسط حسابى مقداره    " الصحیة   فالھاتف الذكى ی
ؤثر                   ى ت ى یصدرھا والت ة الت ذبات الالكترونی ن الذب ة م سان بدای على العدید من أجھزة وأعضاء الإن

وة      على  مراكز المخ المختلفة مرورا بتأثیره الواضح على البصر والعین فكثرة استعمالھ تؤثر على ق
اء          ، البصر وتجھد العین     ة نتیجة انحن رات الرقب ى فق ذلك عل ح ك ذكى الواض اتف ال انتھاءا بتأثیر الھ

ال              ة وبالت رات الرقب ى فق ؤثر عل ا ی ذكى مم اتف ال د استخدامھ للھ ى تضغط  رقبة المستخدم لأسفل عن
ى الأدوار           ؤثر ف الى ی ستخدم وبالت ة للم صحة العام ى ال ؤثر عل ا ی ا مم داخلى فیھ صب ال ى الع عل

ة   ، الاجتماعیة المنوطة إلیھ فى جماعتھ الاجتماعیة والمجتمع الذى ینتمى إلیھ          ة الرابع " وفى المرتب
داره   " الانحراف الأخلاقى   انتشار   د   ) ٤٫١٩(بمتوسط حسابى مق اري مق ) ٠٫٩٨(اره وانحراف معی

ھ            ین طیات ب یحمل ب ود ولا رقی دون قی وح ب الم مفت ھ ع ستخدمھ لدی دما ی ذكى عن اتف ال ستخدم الھ فم
د           دون استكشاف كل جدی ة یری ة العمری الأخلاقى واللأخلاقى ولكن الشباب الجامعى فى ھذه المرحل

ة   ، لذلك یمكن لھم التعرض لأشیاء غیر أخلاقیة دون معرفة أى شخص آخر      ى المرتب سة  وف " الخام
ریة  ات الأس عف العلاق داره " ض سابى مق ط ح داره ) ٤٫١٧(بمتوس اري مق راف معی ) ١٫٠١(وانح

ذكى            اتف ال الم الھ رى أن ع ات أخرى افتراضیة وی حیث یستبدل المستخدم علاقاتھ مع أسرتھ بعلاق
ى المن            م ف ع معھ لا یجتم د عنھم ف ھ یبع ا یجعل اسبات  ھو البدیل الأفضل للعالم الأسرى الخاص بھ مم

رارات               م الق العائلیة الخاصة بھم ولا یشاركھم الحوارات الأسریة التى تجمع شمل الأسرة لإتخاذ أھ
ات                  ا یضعف العلاق راد أسرتھ مم ن أف شئ ع یئا ف د ش اھم ویبتع الأسریة فى جو یسوده التشاور والتف

سادسة      و ،الأسریة فیما بینھم     ة ال ة    " فى المرتب ال المسؤولیات المھم داره   بمتوس " إھم ط حسابى مق
ھ        ) ٠٫٨٥(وانحراف معیاري مقداره    ) ٤٫١٣( ذكى وتطبیقات اتف ال ستخدم بالھ ل الم حیث انشغال عق

ولاه        ا یت ام وم ن مھ وعلاقاتھ والعالم الخاص بھ التى لا تجعلھ تمكنھ من كامل التركیز فیما یقوم بھ م
سابعة    ، من مسؤولیات     ة ال ى المرتب ة الم   " وف ات الاجتماعی ط حسابى   " باشرة  ضعف العلاق بمتوس

داره   داره   ) ٤٫١٢(مق اري مق ة  ، ) ١٫٠٠(وانحراف معی ة الثامن ى المرتب ة  " وف ة الاجتماعی " العزل
داره  ) ٤٫٠٩(بمتوسط حسابى مقداره    الم     ) ١٫٠٠(وانحراف معیاري مق تبدال المستخدم بع نتیجة اس

ن ك       د ع ات     الھاتف الذكى بدلا من العالم الحقیقى الواقعى وبالتالى یبتع ى بعلاق ھ ویكتف ل المحیطین ب
ة     "وفى المرتبة التاسعة ، الھاتف الذكى   ف الذكی امتلاك الھوات اعى ب بمتوسط  " زیادة التفاخر الاجتم

داره  سابى مق داره  ) ٤٫٠٧(ح اري مق راف معی شباب   ) ١٫١٢(وانح ن ال ة م راد العین رى أف ث ی حی
ى    وحدثالجامعى أن الناس أصبحت  تقییس بعضھم البعض بمدى امتلاك أ      ف عل أغلى أنواع الھوات

بعض أصبح             اس لبعضھم ال دیر الن ا جعل تق ا مم ى اجتماعی اعتبار من یملك الأغلى یكون ھو الأعل
ة العاشرة    ، غیر منطقى وغیر عقلانى      ى المرتب ة    " وف ادة المصروفات المالی ط حسابى   " زی بمتوس

م      نظرا لما یتطلبھ ) ٠٫٩٩(وانحراف معیاري مقداره    ) ٤٫٠٦(مقداره   ن اتصال دائ ذكى م اتف ال الھ
ى                 ن الأجھزة الت ة م ف الذكی د أجھزة الھوات ة وتع ھ المختلف بشبكة الانترنت وتحدیث مستمر لتطبیقات
ات    ا للتطبیق دم ملاءمتھ ة ولع ن ناحی ا م د منھ ة الجدی رى لمواكب رة والأخ ین الفت ر ب ى تغیی اج إل تحت

ة     والخدمات الحدیثة من ناحیة أخرى مما یتطلب زیادة المص  شباب الجامعى عین ى ال روفات على عل
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ة           ع بصفة عام ات المجتم اقى فئ رة      ، الدراسة بصفة خاصة وب ة عشر والأخی ة الحادی ى المرتب " وف
صوصیة  دان الخ داره  " فق سابى مق ط ح داره  ) ٣٫٩٦(بمتوس اري مق راف معی ى ) ١٫٠٣(وانح فعل

س    ددھا الم ى یح اتف ذكى والت از ھ ل جھ ة بك صوصیة الخاص ن الخ رغم م ث ال ن حی سھ م تخدم بنف
ى                  ان والخصوصیة الت ة الأم ى ضرب كل أنظم كیفیتھا ومدى تعقیدھا إلا أنھ ھناك من یتخصص ف

ا یعرف ب       ذكى فیم اتف ال ات والحسابات       ) الھكرز (یتمتع بھا الھ ل المعلوم راق ك ولى اخت ى تت والت
سھ            ف نف د أصحاب الھوات ة واستخدامھا ض ن    والتطبیقات الموجودة على الھواتف الذكی ل م ا یقل ا مم

  . الخصوصیة التى یتمتع بھا أصحاب الھواتف الذكیة 
افى     شار الثق ة الانت ى أن عملی ز عل ى ترك افى الت شار الثق وء الانت ى ض سیره ف ن تف ذا یمك وھ

فبواستطھا تنتشر السمات أو الأنماط الثقافیة من منطقة إلى أخرى إلى أن  ، أساس للتغیر الاجتماعى    
شار      وتع، تعم أنحاء العالم   ة الانت سھیل عملی ى ت تبر وسائل الاتصال ھى التى ساعمت بدور ملحوظ ف

رعتھ  افى وس ھ  . الثق ل إن ط ب ي فق ر الأول داث الأث د إح ف عن وجى لا یتوق ر التكنول رى أن الأث ا ت كم
ا            ات وھوم سلة مترابطة الحلق ة سل ى ھیئ ھ عل شتقة عن یستمر مؤدیا إلى آثار أخرى مصاحبة لھ أو م

ل التك   ات           یعطى العام اعى للمجتمع اریخ الاجتم ى الت أثیر ف ة وت ذكى أھمی اتف ال وجى لا سیما الھ نول
  .وبالتالى إلى تقدمھا

ذكى              اتف ال ى أن الھ د عل كما یمكن تفسیره كذلك فى ضوء نظریة التفاعلیة الرمزیة التى تعتم
ة        شاركة المجتمعی ول أن    ، یمكن أن یؤثر سلبا فى السلوك الاجتماعى والم ن الق م یمك ن ث اتف  وم  الھ

الفة    الذكى یعتبر بمثابة أداة للتفاعل داخل المجتمع التى قد  تؤثر سلبا علیھ من خلال الآثار السلبیة س
  .الذكر

اتف        ) ٢٠١٣مریم ماضوى (وھذا یتفق مع دراسة     لبیات الھ م س ن أھ ھ م ى أن التى توصلت إل
الجامعى كما أنھ ساھم  الذكى أنھ ساھم في الكذب وإعطاء معلومات خاطئة عن مكان تواجد الطالب         
  .فى نشر المعلومات الخاطئة عن مختلف الأشخاص من مختلف فئات المجتمع 

  .أبرزالآثارالدراسیة الایجابیة للھواتف الذكیة على الشباب الجامعى: المحور الخامس
یوضح أبرزالآثار الأكادیمیة الإیجابیة للھواتف الذكیة من وجھة نظر أفراد ) ١٦(جدول رقم 

  عینةال
أبرزالآثارالدراسیة الایجابیة للھواتف الذكیة   الاستجابات

أوافق   على الشباب الجامعى
  بشدة

  إلى حد  أوافق
  ما

  لا
  أوافق

لا أوافق 
  بشدة

المتوسط 
  الحسابى

الانحراف 
  المعیارى

  الترتیب

ع     ١  ٣  ٥  ٨  ٨٨  ٩٦  ت أطلع على الاعلانات الخاصة بموق
  ١٫٥  ٢٫٥  ٤  ٤٤  ٤٨  %  الجامعة

٨  ٠٫٧٩  ٤٫٣٤  

التعلیم بالھاتف الذكى أكثر فائدة من     ٢  ١  ٣  ٤  ٤٢  ١٥٠  ت
  ٠٫٥  ١٫٥  ٢  ٢١  ٧٥  %  ة التقلیدیةالطریق

١  ٠٫٦٣  ٤٫٦٨  

ارج    ٣  ١  ٢  ٧  ٦٠  ١٣٠  ت تعلم خ ى ال ة ف ق الحری یحق
  ٠٫٥  ١  ٣٫٥  ٣٠  ٦٥  %  أسوار الجامعة

٣  ٠٫٦٦  ٤٫٥٨  

ى        ٤  -  ١  ٣  ٥٨  ١٣٨  ت ول إل استخدم الھاتف الذكى للوص
ة        ل المكتب سھولة مث تعلم ب مصادر ال

  -  ٠٫٥  ١٫٥  ٢٩  ٦٩  %  الرقمیة

٢  ٠٫٥٣  ٤٫٦٦  

استخدم الھاتف الذكى لتصفح الكتب      ٥  -  ٣  ٩  ٧٥  ١١٣  ت
  -  ١٫٥  ٤٫٥  ٣٧٫٥  ٥٦٫٥  %  الالكترونیة

٥  ٠٫٦٥  ٤٫٤٩  
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أبرزالآثارالدراسیة الایجابیة للھواتف الذكیة   الاستجابات
أوافق   على الشباب الجامعى

  بشدة
  إلى حد  أوافق

  ما
  لا

  أوافق
لا أوافق 

  بشدة

المتوسط 
  الحسابى

الانحراف 
  المعیارى

  الترتیب

یمكننى من تسلیم الأنشطة الدراسیة        ٦  ٢  ٥  ١٢  ٧٥  ١٠٦  ت
  ١  ٢٫٥  ٦  ٣٧٫٥  ٥٣  %  بسھولة

٧  ٠٫٧٩  ٤٫٣٩  

د    ٧  ٢  -  ١٠  ٧٦  ١١٢  ت ھ مواعی ن خلال سق م ان
  ١  -  ٥  ٣٨  ٥٦  %  ت والاختباراتالمحاضرا

٦  ٠٫٦٨  ٤٫٤٨  

ة      ٨  ٢  ٤  ٣  ٦٨  ١٢٣  ت ة الھام ة التعلیمی ظ المعلوم احف
  ١  ٢  ١٫٥  ٣٤  ٦١٫٥  %  علیھ

٤  ٠٫٧٢  ٤٫٥٣  

  ٤٫٥١= المتوسط العام 
ن و             ة م ف الذكی ة  یوضح  الجدول السابق أبرز الآثار الأكادیمیة الإیجابیة لاستخدام الھوات جھ

ى   ة الأول ى المرتب اء ف ث ج ة حی راد العین ر أف ة  " نظ ن الطریق دة م ر فائ ذكى أكث اتف ال یم بالھ التعل
دره  ) ٤٫٦٨(بمتوسط حسابى مقداره    " التقلیدیة   ة أن    ) ٠،٦٣(وانحراف معیارى ق راد العین رى أف فی

ك الم             ف تل ین مختل ل ب ب الجامعي یتنق تفادة   الھاتف الذكى یمتلك من المزایا ما یجعل الطال ا للاس زای
ن                 ر م ب أكث ى تتطل ة الت ة التقلیدی ن الطریق ر م ة أكث ذاكرة المحاضرات المختلف ة وم منھا فى الدراس

ى  ، مرجع وأكثر من وسیلة ورقیة لمتابعة المذاكرة واسترجاع المحاضرات     وھذا ما یؤكده ما جاء ف
ث   ة حی ة الثانی تعلم    " المرتب صادر ال ى م ول إل ذكى للوص اتف ال تخدم الھ ة  اس ل المكتب سھولة مث  ب

دره      ) ٤٫٦٦(بمتوسط حسابى مقداره    " الرقمیة   ارى ق دد     ) ٠،٥٣(وانحراف معی ى ص وم ف نحن الی ف
یم لا سیما            ك قطاع التعل ى ذل ا ف ة بم اتجاه كل مؤسسات المجتمع إلى الخدمات الرقمیة أو الالكترونی

ا   امعى وبالت ب ج ى لأى طال اس المرجع د الأس ى تع ة الت ات المختلف ذكى  المكتب اتف ال ساعد الھ لى ی
ار             ا والاختی ین مراجعھ ل ب ا والتنق الطالب الجامعى فى الوصول إلى المكتبات المختلفة والتصفح فیھ
اتف للرجوع            من بینھا وتحمیلھا وقراءتھا وقتما شاء أینما شاء ثم یبقى المرجع محمل عبر ذاكرة الھ

ر   ت آخ ى أى وق ھ ف ة  ، إلی ة الثالث ى المرتب ق الحری" وف ة   یحق وار الجامع ارج أس تعلم خ ى ال " ة ف
لا      ) ٠،٦٦(وانحراف معیارى قدره ) ٤٫٥٨(بمتوسط حسابى مقداره   ة ب ر جامع ذكى یعتب اتف ال فالھ

ة    ات ومعرف ات والامتحان ات والتكلیف سلیم الواجب رات وت ى المحاض شتمل عل و ی دران فھ انى وج مب
ع أعضاء            ل التواصل م ذلك التواصل     النتیجة والتقدیم لمختلف التخصصات ویكف دریس وك ة الت ھیئ

لا أسوار           ة ب و جامع ذلك فھ ھ ل ن مكان ب م ة دون أن یتحرك الطال سؤولى الجامع ة م ع كاف ى ، م وف
وانحراف  ) ٤٫٥٣(بمتوسط حسابى مقداره " احفظ المعلومة التعلیمیة الھامة علیھ      "المرتبة الرابعة   

ن         ) ٠،٧٢(معیارى قدره    ف م ھ سعة تخزین تختل اتف ذكى لدی وع      فكل ھ ا لن اتف ذكى لآخر تبع  ھ
تمكن الطالب الجامعى من ) Memory Card( وسعر كل ھاتف تلك السعة التخزینیة المعروف ب 

یة     ة الدراس ى العملی امعى ف ب الج ا الطال ى یحتاجھ ة الت یة الھام ات الدراس ات والمعلوم تخزین الملف
ا شاء         دھا وقتم ضیاع ویج ا ال ة الخ  ، وبذلك لا یخشى علیھ ى المرتب ان   وف اتف   " امسة ك استخدم الھ

ة  ب الالكترونی صفح الكت ذكى لت داره " ال سابى مق ط ح دره ) ٤٫٤٩(بمتوس ارى ق راف معی وانح
ة         ) ٠،٦٥( ة المختلف ع العلمی ر المواق ة أو عب ات الرقمی ر المكتب ة عب ب الالكترونی ت الكت ، سواء كان

د المحاضرات والاخ   " وفى المرتبة السادسة جاء     ھ مواعی ارات  انسق من خلال ط حسابى   " تب بمتوس
داره  دره  ) ٤٫٤٨(مق ارى ق راف معی ى   ) ٠،٦٨(وانح ة الت ة الالكترونی دمات الطلابی لال الخ ن خ م

اتف   لال الھ ن خ ا م ستفید منھ ب أن ی ن للطال ى یمك ة والت ا الالكترونی ر تطبیقاتھ ة عب ا الجامع تتیحھ
ھ      الذكى الذى یبین للطالب المواعید المتاحة فى كل مقرر دراسي بحیث     ن جدول دل م ھ أن یع ن ل یمك

ذكى   اتف ال ر الھ ى عب ان  ، الدراس سابعة ك ة ال ى المرتب یة  " وف شطة الدراس سلیم الأن ن ت ى م یمكنن
ى    ) ٠،٧٩(وانحراف معیارى قدره ) ٤٫٣٩(بمتوسط حسابى مقداره   " بسھولة   الھا إل من خلال ارس
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ذكى    اتف ال ات الھ ر تطبیق سؤول عب دریس الم ة الت ضو ھیئ ى المرتب، ع ة وف ى " ة الثامن ع عل أطل
ة    ع الجامع ة بموق ات الخاص داره  " الاعلان سابى مق ط ح دره  ) ٤٫٣٤(بمتوس ارى ق راف معی وانح

ن       ) ٠،٧٩( فیتمكن الطالب من المتابعة المستمرة لكل ما یستجد فى الجامعة وما تعلن عنھ الجامعة م
ة عل                ع الجامع ل موق ن خلال تحمی ى مصلحتھ م ب وتصب ف م الطال ذكى   أمور ھامة تھ اتف ال ى الھ

ة         ى لوح ر عل ى تظھ دة الت ات الجدی ل الاعلان ة ك ة تلقائی ستقبل بطریق الى ی ب وبالت اص بالطال الخ
  .الاعلانات الالكترونیة عبر موقع الجامعة من خلال ظھورھا فى الاشعارات الخاصة بھاتفھ الذكى

ات         رى أن الھ ن أن   وھذا یمكن تفسیره من خلال النظریة التفاعلیة الرمزیة التى ت ذكى یمك ف ال
ة الدراسیة       ول     ، یؤثر ایجابیا فى السلوك الاجتماعى والمشاركة المجتمعیة والعملی ن الق م یمك ن ث وم

ال                  ى إنجاز الأعم ساعد عل د ت ا ق ث أنھ ع حی أن الھاتف الذكى یعتبر بمثابة أداة للتفاعل داخل المجتم
  .والتفاعل الجید وارتفاع مستوى التحصیل الدراسى

ع   ق م ك یتف ة وذل ى ( دراس ا     ) م٢٠١٣، الھزان تخدام التكنولوجی ة اس ى أھمی دت عل ى أك الت
ادة التحصیل              ى البحث العلمى وزی ذكى ف اتف ال الحدیثة من خلال شبكات التواصل الاجتماعى والھ

  .الدراسى وجمع المعلومات التعلقة بموضوع ما بسھولة وبأقل جھد وأقل تكلفة 
  .السلبیة للھواتف الذكیة على الشباب الجامعىأبرزالآثارالدراسیة : المحور السادس 

  یوضح أبرز الآثار الأكادیمیة السلبیة للھواتف الذكیة من وجھة نظر أفراد العینة) ١٧(جدول رقم 
الآثارالدراسیة السلبیة للھواتف أبرز  الاستجابات

أوافق   الذكیة على الشباب الجامعى
إلى حد   أوافق  بشدة

لا أوافق   لا أوافق  ما
  بشدة

المتوسط 
  الحسابى

الانحراف 
  الترتیب  المعیارى

 متابعة أنشغل بھ عن  ١  ٣  ٤  ٢٢  ٥٢  ١١٩  ت
  ١  ٠٫٨٧  ٤٫٤٠  ١٫٥  ٢  ١١  ٢٦  ٥٩٫٥  %  دراستى

اعتمد علیھ ولا ارید الذھاب   ٢  ١٣  ١٨  ٣٢  ٦١  ٧٦  ت
  ٥  ١٫٢١  ٣٫٨٤  ٦٫٥  ٩  ١٦  ٣٠٫٥  ٣٨  %  للجامعة

بھ مصادر تعلیمیةغیر   ٣  ٩  ١٧  ٤٣  ٥٣  ٧٨  ت
  ٣  ١٫١٥  ٣٫٨٧  ٤٫٥  ٨٫٥  ٢١٫٥  ٢٦٫٥  ٣٩  %  موثوق بھا

 مجالا للتجارة بالعملیة فتح  ٤  ٨  ١٠  ٢٩  ٥٨  ٩٥  ت
  ٢  ١٫٠٨  ٤٫١١  ٤  ٥  ١٤٫٥  ٢٩  ٤٧٫٥  %  التعلیمیة

  ٣٤  ١٦  ٣٨  ٥٠  ٦٢  ت
٥  

أثر سلبا على التفاعل بین 
الطالب وعضو ھیئة 

  ٧  ١٫٤٣  ٣٫٤٥  ١٧  ٨  ١٩  ٢٥  ٣١  %  التدریس

وسیلة سھلة للتسریب وعدم   ٦  ١٠  ١٥  ٣٥  ٧٣  ٦٧  ت
  ٤  ١٫١١  ٣٫٨٦  ٥  ٧٫٥  ١٧٫٥  ٣٦٫٥  ٣٣٫٥  %  الخصوصیة

  ٢٦  ١٧  ٣٧  ٥٩  ٦١  ت
٧  

یضعف القدرة على المتابعة 
المستمرة لما لھ من آثار 

  ٦  ١٫٣٤  ٣٫٥٦  ١٣  ٨٫٥  ١٨٫٥  ٢٩٫٥  ٣٠٫٥  %  سلبیة على الصحة

  ٣٫٨٧= المتوسط العام 
وجھة نظر یوضح الجدول السابق أبرز الآثار الأكادیمیة السلبیة لاستخدام الھواتف الذكیة من  

ة    ف الذكی تخدام الھوات ة لاس سلبیة الأكادیمی ار ال ر الآث ان أكث ث ك ة حی راد العین ن " أف ھ ع شغل ب أن
ة دراستي   داره   " متابع سابى مق دره   ) ٤،٤٠(بمتوسط ح اري ق ھ   ) ٠،٨٧(وانحراف معی ز ب ا یتمی لم

ا          ة للھ شاشة المؤقت اء   الھاتف الذكى من تطبیقات كثیرة تظھر بین الحین والآخر على ال ذكى أثن تف ال
استخدام الطالب الجامعي لھ مما یلفت انتباھھ ویشتت تركیزه ویجعلھ یفتح ذلك التطبیقات الذى ظھر    

تھ    ن دراس شغل ع ھ وین دخل بداخل ان   ، وی ة ك ة الثانی ى المرتب ة   " وف ارة بالعملی الات للتج تح مج ف
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ن  ) ١،٠٨(وانحراف معیاري قدره   ) ٤،١١(بمتوسط حسابى مقداره    " التعلیمیة   حیث توجد العدید م
ة     المواقع المزیفة التى یتعرض لھا الطالب الجامعى عبر ھاتفھ الذكي والتى تأخذ اسماء مواقع تعلیمی
شطة           ع محاضرات أو أن ن خلال بی اجرة باسمھا م دأ المت ودراسیة معروفة ولكنھا لا تنتمي إلیھا وتب

یة  ات دراس اتف  ، وتكلیف ر الھ ات عب ض التطبیق د بع د یوج ا ق ل  كم ب عم ى الطال رض عل ى تع  الت
ادى        ل م ر مقاب ا جاء     ، ملخصات دراسیة الكترونیة خاصة بمقررات دراسیة معینة نظی ذا م د ھ ویؤك

ان     ث ك ة حی ة الثالث ى المرتب ا    " ف وق بھ ر موث ة غی صادر تعلیمی ھ م داره   " ب سابى مق ط ح بمتوس
یلة سھلة للتسریب وعدم وس" وفى المرتبة الرابعة كان  ، ) ١،١٥(وانحراف معیاري قدره    ) ٣،٨٧(

صوصیة  داره  " الخ سابى مق ط ح دره  ) ٣،٨٦(بمتوس اري ق راف معی ى  ) ١،١١(وانح ر ف د ظھ وق
شكل                ذه الظاھرة ب ة وارتبطت ھ ة مختلف الآونة الأخیرة تسریب العدید للإمتحانات فى مراحل تعلیمی

ن ھ          سیة والمسؤولة ع یلة الرئی ر الوس ان    كبیر بانتشار الھواتف الذكیة التى تعتب سریب سواء ك ذا الت
لاب أو      د الط ع أح ذكى م اتف ال ون الھ ث یك ائق حی دة دق ھ بع د بدایت ان أو بع د الإمتح دء موع ل ب قب
ن        ر م ب الآخ ى الجان صل عل غ مت ان أو یبل ة الإمتح صور ورق ھ ی ن خلال امعیین وم ات الج الطالب

ا ھى إلا لحظات مع         ین    الھاتف الذكى من خلال اتصال بینھما بأسئلة الإمتحان وم ا ب راوح م دودة تت
ات             لاب والطالب ل الط دى ك ى أی ون ف ھ ویك ان بإجابات شر الإمتح دقائق إلا وینت ضع ال وانى وب الث

د  " وفى المرتبة الخامسة جاء  ، الجامعیین   ة     اعتم ذھاب للجامع د ال ھ ولا یری ط حسابى   " علی بمتوس
ر   فیكتفى الطالب والطالبة ا  ) ١،٢١(وانحراف معیاري قدره    ) ٣٫٨٤(مقداره   لجامعیة بما یدرسھ عب

ا     سیة وجھ ة التدری ضاء الھیئ لاءه وأع ة زم ة ومقابل ذھاب للجامع ى ال ة ف ذكى دون الرغب اتف ال الھ
ان    ، لوحھ   سادسة ك ة ال لبیة           " وفى المرتب ار س ن آث ھ م ا ل ستمرة لم ة الم ى المتابع درة عل یضعف الق

ار  ) ١،٣٤(وانحراف معیاري قدره ) ٣٫٥٦(بمتوسط حسابى مقداره   " على الصحة    وھنا تظھر الآث
صفة              ب الدراسي والتحصیلي ب ى الجان ة وعل ة بصفة عام راد العین ى صحة أف ؤثرة عل الصحیة الم
ن التحصیل     خاصة حیث التأثیر على البصر وضعف التركیزوألم المفاصل تلك الأمور التى تؤخر م

ین      " وأخیرا وفى المرتبة السابعة كان ، الدراسي للطالب والطالبة الجامعیة   ى التفاعل ب لبا عل ر س أث
دره    ) ٣٫٤٥(بمتوسط حسابى مقداره   " الطالب وعضو ھیئة التدریس      اري ق ) ١،٤٣(وانحراف معی

ور          ة الأم ة المحاضرات وكاف اء بمتابع ة والإكتف امعیین للجامع دم ذھاب الطلاب الج ك نظرا لع وذل
الھیئة التدریسیة وبین الطلاب الدراسیة عبر الھاتف الذكى مما یقلل من التفاعل المباشر بین أعضاء      

  .الجامعیین 
ن أن      ذكى یمك اتف ال ویمكن تفسیر ھذا فى ضوء النظریة التفاعلیة الرمزیة التى تؤمن بأن الھ

ة    شاركة المجتمعی اعى والم سلوك الاجتم ى ال لبا ف ؤثر س ذكى  ، ی اتف ال ول أن الھ ن الق م یمك ن ث وم
اض مستوى      یعتبر بمثابة أداة للتفاعل داخل المجتمع حیث أن    ة وانخف ن خلال العزل ھا قد تؤثر سلبا م

  .التحصیل الدراسى للطالب 
ى     ) ٢٠١٤، الجمل  (وھذا یتفق مع دراسة      لبیة عل التى توصلت إلى إن للھواتف الذكیة آثار س

دم     ى ع ل ف ل تتمث وب الخلی ي جن دارس ف دیري الم دین وم ر المرش ة نظ ن وجھ ة م لوكیات الطلب س
ع دراسة      . التلامیذ وأعضاء المؤسسة التعلیمیة ضعف التواصل بین     و التركیز ذلك م ق ك ھ یتف كما أن

)Chu,2014 (                ي ي ف یم الالكترون ى التقی ة عل تعلم القائم التى توصلت إلى أن استخدام إستراتیجیة ال
دى        ) التعلیم باستخدام الھاتف الذكي(إطار التعلم المتنقل     واتج التحصیل ل ى ن أثیر سيء عل ا ت كان لھ

ة  الطلاب مقارن  ة التقلیدی ع دراسة     .ة بالطریق ق م ذلك یتف ) Cagan, Unsal & Celik , 2014(وك
التى أكدت أن ھناك ارتباطا سلبیا بین إدمان الھواتف الذكیة والتحصیل الأكادیمى فكلما زاد استخدام   

  .الطالب الجامعى للھاتف الذكى ضعف التحصیل الدراسى للطالب الجامعى
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ى   ) Divan,2012(ولكنھ یختلف مع دراسة    أثیرات الت التى توصلت إلى أن من أكثر وأھم الت
  .یحدثھا الھاتف الذكي على الطلب ھى مشكلات سلوكیة تتمثل فى البلادة والشرود الذھنى فقط 

  :  توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج یمكن عرضھا كما یلى  : نتائج الدراسة
ستخدمون الھ  -١ ة ی راد العین ى أن أف ة إل لت الدراس م  توص ار ث ات الانتظ ى أوق ة ف ف الذكی وات

دقاء       اع بالأص ت الاجتم د وق م عن وم ث ن الن تیقاظ م د  الاس وم وبع ل الن ا قب ات م ى  وأوق ف
 .أخیرا كان استخدام الھاتف الذكي أثناء قیادة السیارة والمناسبات والأعیاد

ة ھى المتع            -٢ ف الذكی ة للھوات سلیة  أكدت الدراسة أن من أھم أسباب استخدام أفراد العین ة والت
اس                ام الن ھ أم ق یظھر ب اعي لائ ھ مظھر اجتم م لأن ان   ، ثم لأنھ سھل الاستخدام ث را ك وأخی

 .استخدامھم لمناسبة سعره لأفراد العینة 
توصلت الدراسة أنھ من أھم الآثار الاجتماعیة الإیجابیة التى تحدث للشباب الجامعى نتیجة       -٣

معرفة الأخبار ، ین المستخدم وبین الآخرین  استخدام الھواتف الذكیة ھى تقریب المسافات ب      
دوثھا  ور ح رات، ف ة خب امعى   وتنمی شباب الج ن ال ستخدم م ات الم ق ، معلوم تحقی

ن     ، الخصوصیة للمستخدم   تفادة م ة والاس وأخیرا كان سھولة التواصل مع المؤسسات الدینی
 .الخدمات الحكومیة بسھولة

شباب الجامعى نتیجة      كما أوضحت الدراسة أن أھم الآثار الاجتماعیة       -٤ دث لل  السلبیة التى تح
م         ة ث م التعرض للحوادث المروری داولھا ث استخدام الھواتف الذكیة سھولة نشر الشائعات وت
م    ي ث راف الأخلاق شار الانح م انت ذكى ث اتف ال تخدام الھ ن اس ة ع صحیة الناتج رار ال الأض

 .دان الخصوصیة وأخیرا جاء العزلة الاجتماعیة ثم فق، ضعف العلاقات الأسریة 
شباب      -٥ ن ال ة م راد العین تخدام أف ة لاس ة الإیجابی ار الأكادیمی رز الآث ة أن أب لت الدراس توص

م           ة ث ة التقلیدی ن الطریق دة م الجامعى للھواتف الذكیة كانت أن التعلیم بالھاتف الذكى أكثر فائ
ثم أن الھاتف استخدم الھاتف الذكى للوصول إلى مصادر التعلم بسھولة مثل المكتبة الرقمیة      

تعلم خارج أسوارالجامعة      ى ال ة ف ن       ،الذكى یحقق الحری ذكى یمك اتف ال را جاء أن الھ وأخی
ع              م أن المستخدم یطل سھولة ث شطة الدراسیة ب سلیم الأن ن ت المستخدم من الشباب الجامعى م

 .على الاعلانات الخاصة بموقع الجامعة
سل           -٦ ة ال ار الأكادیمی رز الآث شباب      كما توصلت الدراسة أن أب ن ال ة م راد العین بیة لاستخدام أف

اتف                 م أن الھ ة دراستي ث ن متابع ھ ع شغل ب ت أن المستخدم ین ة كان ف الذكی الجامعى للھوات
ر           ة غی ھ مصادر تعلیمی ذكى ب اتف ال الذكى یفتح مجالات للتجارة بالعملیة التعلیمیة ثم أن الھ

دم الخصوصیة          سریب وع را  وموثوق بھا ثم أنھ وسیلة سھلة للت ذكى    أخی اتف ال ان أن للھ  ك
 .أثر سلبا على التفاعل بین الطالب وعضو ھیئة التدریس

  :من خلال نتائج الدراسة أوصت الباحثة بما یلى  : توصیات الدراسة
 .ضرورة عمل دورات توعیة كافیة شاملة للشباب الجامعى حول استخدام اجھزتھ الذكیة -١
 .یقة استخدامھ لھاتفھ الذكىتنویر الشباب بمسؤولیتھ الدینیة والشرعیة حول طر -٢
 .نشر الثقافة الالكترونیة الصحیحة بین فئات المجتمع المختلفة وخاصة الشباب -٣
لال         -٤ ن خ ذكى م اتفھم ال شباب لھ ى استخددام ال ادى ف ا الارش ارس دورھ ى الأسرة أن تم عل

 .القدوة الحسنة لھم 
شبع ب      -٥ شباب المت ة لل ى لا     العمل على ترسیخ قیم الولاء والانتماء والھوی ة الآخر حت یم وثقاف ق

 .یتحول الوطن إلى جغرافیا فى خیال الشباب 
سامح             -٦ یم الحوار والت ة وق القیم والممارسات الإیجابی ى التمسك ب شباب عل العمل على حث ال

 .والمرونة فى الاختلاف وقبول التحاور مع الآخر دون فقدان ھویتھم وثقافتھم
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را     -٧ ى       ضرورة توجیھ الشباب نحو استثمار وقت الف ھ عل زه وحث ك بتحفی اءا وذل غ استثمارا بن
وادي         اد الن ة خاصة ممارسة الریاضة وارتی ممارسة الأنشطة الریاضیة والترفیھیة الإیجابی

 .والجمعیات الریاضیة والأدبیة والعلمیة والسیاحیة وممارسة الھوایات المفیدة
یة   -٨ سیاسیة والریاض صادیة وال ة والاقت سات الاجتماعی ى المؤس رورة تبن ضایا ض ة بق المھتم

ى          ات الت وث والدراس ى البح ائج ف ن نت ادیمیون م احثون الأك ھ الب ل إلی ا یتوص شباب لم ال
ة             ى درجة عالی ة تكون عل ائج العلمی ة والنت ت أن الأسالیب العلمی یقومون بھا لأن الواقع أثب

 .من الأھمیة فى رسم السیاسات وإعداد البرامج فى أى مجال من مجالات الحیاة الإنسانیة
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  :مراجع الدراسة 
  :المراجع العربیة : أولا 
 .بیروت، دار لسان العرب  ، ١مجلد ، لسان العرب المحیط ) : ت.د(محمد ، ابن منظور  -
ماعیل  - د  ، اس اء محم ا بھ شبابیة ): ٢٠١١(دالی ات ال شباب والجمعی دور  -ال شاركة وال  الم

 .القاھرة، ومات مركز المحروسة للنشر والخدمات الصحفیة والمعل، ١ ط-والتوجیھات
ة والاقتصادیة       ): ٢٠٠٦(أعضاء ھیئة التدریس     - ة الاجتماعی ، الطفل والشباب فى إطار التنمی

 .مصر، الاسكندریة ، دار المعرفة الجامعیة  ، ١ط
 .الآثار السلبیة للھواتف الذكیة على نتائج التلامیذ المدرسیة): ٢٠١٧(عبداالله ابن ، أھنیة  -
رحمن     ، باسم   - د ال ان  ، أسماء وعب ة      ) : ٢٠١٨(إیم ف الذكی سلبیة لاستخدام الھوات أثیرات ال الت

 .نابلس، جامعة النجاح الوطنیة ، كلیة الإعلام ، على الأطفال من وجھة نظر الأمھات 
لاق  - شیر الع ل ): ٢٠١٠(ب دخل متكام صال م ات الات ة ، الأردن ، نظری ازورى العلمی دار الب

 .للنشر والتوزیع 
ار        ): م٢٠١١(رضا   عبداالله محمد   ، التمیمي - ري والآث بلاك بی شار ال ة وراء انت الأسباب الكامن

ي       و ظب ة أب ى منطق ة ف ة الثانوی ة المرحل ر طلب ة نظ ن وجھ ك م ى ذل ة عل ة المترتب التربوی
 .مجلس أبو ظبي للتعلیم، الإمارات العربیة المتحدة ، أبو ظبي ، التعلیمیة 

ة نظر    الآثار السلبیة للھواتف ال   ): ٢٠١٤(سلیمان  ، الجمل - ن وجھ ذكیة على سلوكات الطلبة م
 .المرشدین التربویین ومدیرى المدارس في جنوب الخلیل

تس  - ل،جی ت ) : ٢٠٠٨( بی د الانترن ة بع ستقبل ، المعوماتی ق الم سلام ، طری دب ال ة ع ترجم
 .عالم المعرفة، الكویت  ، ٢٣١ع ، رضوان 

 .جر للنشر والتوزیعدار الف، مصر ، نظریات الاتصال ): ٢٠١٠(محمد منیر، حجاب  -
 دار وائل: عمان، النظریات الاجتماعیة المتقدمة) ٢٠٠٥(إحسان محمد ، الحسن  -
د      ، الخطیب - د الحمی اع المعاصر       ) ٢٠٠٩(سلوى عب م الاجتم ى عل اھرة   ، ٢ط ، نظرة ف : الق

 مطبعة النیل
ق    ) ھـ١٤٠٨(محمد  ، الدقس   - دلاوى دار مج : الأردن، التغیر الاجتماعى بین النظریة والتطبی

 .للنشر
ة            ) : ٢٠١٠(محمود سلامة   ، سلامة - ة الاجتماعی ن منظور الخدم ع م ة المجتم ، الشباب وتنمی

 .دار الوفاء للطباعة والنشر ،الأسكندریة ، مصر
اھین - ھیلة ، ش راف   ): ٢٠١٤(س رى وانح ك الأس ى التفك ة ف ف الذكی سابیة للھوات ار ال الآث

 الأحداث
شھرى  - ود ، ال داالله حم ھا) : ٢٠٠٣(عب ات  إس داف العلاق ق أھ ى تحقی صال ف ات الات مات تقنی

سعودیة      ، العامة   و ال رسالة ماجستیر   ، دراسة حالة لإدارة العلاقات العامة فى شركة أرامك
دعوة والإعلام   ، غیر منشورة   ن سعود الإسلامیة       ، كلیة ال د ب ام محم ة الإم ة  ، جامع المدین

 .المنورة
صالح - صلح  ، ال  ـ١٤٢١(م ة  ) ھ رة الاجتماعی ة   النظ ولھا التاریخی ا  ،  أص ا  ، بناؤھ ، وظائفھ

 .دار الفیصل: الریاض، خصائصھا وملامحھا 
ي   - د  ، عباس ة    ) : ٢٠١٦(یزی رات الاجتماعی وء التغی ى ض ة ف شباب الاجتماعی شكلات ال م

ر ى الجزائ ة ف شورة ،الراھن ر من وراة غی الة دكت ة ، رس سانیة والاجتماعی وم الان ة العل ، كلی
 .الجزائر

زام   - ا، الع صطفى فری اجى م ة  ) : م٢٠١٧(ل ن ى العملی ة ف ف الذكی تخدام الھوات ة اس درج
 .جامعة الشرق الأوسط، الأردن ، عمان ، التعلیمیة فى الجامعات الأردنیة 
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 .دار الفكر العربى، القاھرة ، بیئات التعلم التفاعلیة ) : م٢٠١٤(نبیل ، عزمى  -
شرى - ل  ، ع سین جمی فاء ح س ): ٢٠٠٨(ص ة وال ار الایجابی اء  الآث ى اقتن ة عل لبیة المترتب

رة      الي للأس دخل الم ادارة ال ھ ب صال وعلاقت زة الات تخدام أجھ ر  ،واس ستیر غی الة ماج رس
 .المملكة العربیة السعودیة، جامعة أم القرى ، كلیة الاقتصاد المنزلى ، منشورة 

اد  - ى   ، عم د الغن ة   ) ٢٠٠٨(عب سیولوجیا الثقاف ة إل    "سی ن الحداث كالیات م اھیم والإش ى المف
 .مركز دراسات الوحدة العربیة: بیروت، " العولمة

رى  - د ، العم الح أحم ة   ) : ٢٠٠٠(ص صیة الحدیث صالات الشخ ات الات تخدام تقنی شار واس انت
شورة  ، وأثرھا فى القیم الاجتماعیة فى المجتمع العربي السعودي       ، رسالة ماجستیر غیر من

 .الریاض، جامعة الملك سعود ، كلیة الآداب 
 .المكتب الجامعى للنشر، الأسكندریة، إدارة الأزمة مع الشباب ): ٢٠١٢(حمد سید م، فھمي  -
وى - ریم ، ماض دى      ) :  ٢٠١٣(م اعى ل صال الاجتم اط الات ى أنم ال عل اتف النق أثیرات الھ ت

 .الجزائر، جامعة باتنة ، رسالة ماجستیر منشورة ، الطالب الجامعى 
وى - ریم ،  ماض اتف النق ) :  ٢٠١٣(م أثیرات الھ دى   ت اعى ل صال الاجتم اط الات ى أنم ال عل

 الجزائر، جامعة باتنة ، رسالة ماجستیر منشورة ، الطالب الجامعى 
ال ھلال     ، المزاھرة   - ات الاتصال   ): ٢٠١٢(من ان  ، نظری ع    ، عم شر والتوزی سیرة للن دار الم

 .والطباعة
ة ف   ) : م٢٠١٣(نورة سعود   ، الھزانى   - ة   فاعلیة الشبكات الاجتماعیة الالكترونی ى تطویر عملی

ة  ، التعلیم لدى طالبات كلیة التربیة فى جامعة الملك سعود        ، المجلة الدولیة للأبحاث التربوی
 .المملكة العربیة السعودیة، الریاض  ، ٣٣ع 

سبعاوى - م ال اء جاس ال ، ھن اتف النق ة للھ ار الاجتماعی لیة ، الآث ات موص ع ، دراس دد الراب الع
 . ٢٠٠٥،عشر 

اتى  - ال ، الیب شباب    ) : ٢٠١٤(من ة ال ى ورعای ال المدرس ى المج ة ف ة الاجتماعی دار ، الخدم
 .الفیوم، العلم 
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  :مواقع الانترنت: ثالثا 
سعودى  - شباب ال ات ال شباب    ،آراء واحتیاج ات ال وث ودراس راءات بح ز ق       ، ٢٠١٦، مرك

 mo3een.com/wp-content/uploads/ /www:  متاح على،  ٩٩٦ص 
 :متاح على، الآثار السلبیة للھواتف الذكیة على نتائج الطلاب) :٢٠١٨(عبداالله ، أھنیة  -

html.99785-details/com.hibapress.www://https  
 :متاح على ، كیفیة التعامل مع الأطفال المدمنین للتكنولوجیا ): ٢٠١٧(حكمت ، الحاسى  -

1y7TK2/gl.goo://https  
ة    ، الادمان على الانترنت مرض العصر ): ٢٠١٥(حمودة ، سلیمة   - وم الاجتماعی ة العل ، مجل

 8LfSBh/gl.goo://https: متاح على ، الجزائر  ، ٢١ع 
- - Aljazeera. Net  
- - mawdoo3.com 

  
  
 


