
 
 م9102لسنة  العشرونالعدد                                      مجلة البحث العلمى فى التربية

 

 

555 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٚالغ رطج١ك اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ فٟ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ ٌٍجٕبد

 ثّٕطمخ عبصاْ 

 

 

 

 

 

 

 ئػذاد

 أِبٟٔ ٔبصش ػٍٟ ػٛاعٟ

 ّاظٍر٢ه الإقانج اٍرهت١ٜح

 اٍَْْيح اٍعهت٢ح اٍٍعٜق١ح -ى٢َح اٍرهت٢ح ظاّعح ظاوآ
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 ٍِخص اٌذساعخ:

ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ةح فة٠ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح ٙكفد اٍكناٌح اٍؽا٢ٍح ئٍٞ اٍرعهف عَٞ قنظح ذطث٢

ٍَثٖاخ تْٖطنح ظاوآ ّٔ ٛظٚح ٕظه ّعَْاذٚا ، ىْا ٙكفد ئٍةٞ اٍيفةع عةٔ اٍقةهٛك اٍكاٍةح ئؼًةا ٢ا  

ت٢ٔ ّرٌٜةطاخ ذنةك١هاخ ّعَْةاخ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح  ٍَثٖةاخ تْٖطنةح ظةاوآ ٍكنظةح ذطث٢ةل اٍْنانٕةح 

اٍعَْةة٠، ٛعةةكق ٌةةٖٜاخ اٍفثةةهجيق ٍٛرؽن٢ةةل  ٙةةكاف اٍْهظع٢ةةح فةة٠ ّكانٌةةٚٔ ذثعةةا  ٍْرم٢ةةهٟ  اٍْإٙةةٌ 

اٍكناٌح ذِ اٌرفكاُ اٍْٖٚط اٍٜصةق٠، ٛذيةٜٓ ّعرْةل اٍكناٌةح ّةٔ ظ٢ْةل ّعَْةاخ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح 

ي ٍَٖ٘٘ثٖاخ تْٖطنح ظاوآ، ٛاٌرفُكّد الاٌرثإح ىأقاج ٍَكناٌح، ٛطُثنّةد عَةٞ ع٢ٖةح ّْصَةح تَمةد  

ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ةح فة٠ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح ٍَثٖةاخ  ّعَْح، ٛمك  ظٚهخ ٕرا ط اٍكناٌح  ٓ قنظح

ظةا  تكنظةح ّهذقعةح، ؼ٢ةس تَةت اٍْرٌٜةا اٍؽٍةات٠ اٍعةاُ  -ّٔ ٛظٚح ٕظه ّعَْاذٚةا -تْٖطنح ظاوآ 

إفةا   مٍةاُ ت كناٌةحي، ٛمةك  ٛصةد ا1ٍ٘ٙٓي، ٛتةإؽهاف ّع٢ةانٟ ّنةكانٗ  1ٍٔ٘ٗع٢ْل اٍْؽةاٛن  

فةة٠ نفةةل اٍٍْةةرٜٝ  ْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةحتةةهاو قٛن ٛ ٢ْٙةةح اٍلإ اٍرعَةة٢ِ،ئقاناخ  فةة٠ ْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةحٍَ

تٖا  ماعةكج ت٢إةاخ ـاصةح تإعةاواخ ىةٌ ّكنٌةح ذٍةْػ ترثةاقً ٍَْكنٌح، ٛاٍرع٠ْ٢َ ٛالأقا  الإقانٟ 

ٖظِ اٍةاٍعٌْ عَٞ ذث٠ٖ ٍَْكاني اٍْر٢ْىج، ٛلٍو ّٔ ـلاً  اٍرعانب اٍٖاظؽحالاٌرقاقج ّٔ اٍفثهاخ ٛ

عةةٔ ذةةٜف٢ه ت٢إةةاخ ّٛعَّٜةةاخ  قاـةةٌ اٍْةةكاني تٚةةكفاخ ٛالاذًةةاً ؽك١صةةح ٍريٍٖٜٜظ٢ةةا اٍْعَّٜةةاٍ

 قىْكـلاخ ٍع٢َْح اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ّٖعىاخ  قا  ىٌ ّكنٌح ٛاٍر٠ ١ْئ اٌرفكاّٚا

 اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح، اٍْكاني اٍصا١ٜٕح، ّٖطنح ظاوآق اٌىٍّبد اٌّفزبح١خ:

Abstract: 
The objective of the present study was to identify the extent 

of application of the benchmarking in the secondary schools for 
girls in Jazan from the perspective of their teachers. The aim was 
also to detect the statistically significant differences between the 
averages of teachers at the high school for girls according of the 
variables (scientific qualification, years of experience). The 
descriptive approach was used to achieve the study aims. 
Questionnaire was used as the study tool and was applied to a 
representative sample of (355) teachers. The results of the study 
showed that the extent of application of the benchmarking in 
secondary schools for girls in Jazan was high, the arithmetic 
average was (4.15) with a standard deviation of (0.56). The 
researcher recommended the establishment of benchmarking 
sections in the education departments to highlight the role and 
importance of the benchmarking in enhancing education and 
administrative performance within schools. Also, to create a 
database for the achievements of each school that allows the 
exchange of experience and benefit from the successful experiences 
of the distinguished schools through the adoption of modern 
systems of information and communication technology in schools 
to provide data and information for the achievements of each school 
that can be used as inputs to the benchmarking process. 

Keywords: benchmarking; female secondary schools; Jazan.  
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 ِمذِخ اٌذساعخ:

اٍرؽةةكٟ اٍةةه ٢ً ٍَةةٖظِ اٍرع٢ْ٢َةةح اٍْعاصةةهج لا ١رْصةةٌ فنةةا فةة٠ ذنةةك١ِ اٍرعَةة٢ِ، ٍٛيةةٔ فةة٠ ئٓ             

اٍرأىةةك ّةةٔ  ٓ اٍرعَةة٢ِ اٍْنةةكُّ ١رٍةةِ تعةةٜقج عا٢ٍةةح، ّةةٔ ٙةةما اٍْٖطَةةل ذىا١ةةك الاٙرْةةاُ تةةاٍرع٢َِ  فظٚةةٜن 

ه فة٠ ؼاظةاخ ٌةٜك اٍعْةٌ ظعةٌ اٍؽاظةح اٍرم٢هاخ اٍْعرْع٢ح، ٛاٍريٍٖٜٜظ٢ح، ٛاٍع٢َْح، ٛىةمٍو اٍرم٢ة

َّؽةةح ٍهفةةل ىقةةا ج اٍرعَةة٢ِ، ىْةةا  ٓ الإقرةةاغ عَةةٞ اٍعةةاٍِ ٛعةةهت ذعةةانب اٍةةكًٛ اٍْفرَقةةح فةة٠ ّعةةاً 

اٍرع٢ْ٢َح، ٛاٍؽةه  عَةٞ ذةٜف٢ه ت٢ ةح  إٌٍاخاٍرع٢َِ واق ّٔ الاٙرْاُ ترط١ٜه ٛنفل ٍّرٜٝ  قا  اٍْ

ٚا، ٛمكنذٚا عَٞ اٍرقاعٌ ّل ّعط٢اخ اٍعًه ذع٢ْ٢َح ماقنج عَٞ ذنك١ِ ّفهظاخ ١ْيٖٚا ئشثاخ ظكانذ

يق ٛتاعرثةان  ٓ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح  ؼةك  ٙةِ 72ٕ،  ٖٕٔٓاٍؽك١س ّٛرم٢هاذة٘  اٍْةك٠ٕ ٛاٍعْةهٟ، 

اٍرع٢ْ٢َح ىٜٕٚا ذعك ؼَنح اٍٜصٌ ت٢ٔ اٍرع٢َِ اٍعاُ ٛاٍرع٢َِ اٍعا٠ٍ تيافح  ٕٜاع٘، ٛاًٍْكن  إٌٍاخاٍْ

عَْةةةح ٛا٢ٍْٚةةةأج  ٍَعْةةةٌ تْةةةا ١ؽنةةةل اٍر٢ْٖةةةح الاظرْاع٢ةةةح اٍةةةكاعِ ٍْٖظْةةةاخ اٍْعرْةةةل تةةةاٍيٜاقن اٍْر

ٛالامرًةةاق١ح، ىةةآ لاتةةك ّةةٔ ذيةةاذع اٍعٚةةٜق ّةةٔ  ظةةٌ اٍٖٚةةٜت تٍْةةرٜٝ  قا ٚةةا ٛاٍهفةةل ّةةٔ ٍّةةرٜٝ 

 ظٜقذٚاق

ٛاٍٜصةةًٜ ئٍةةٞ اٍرطةة١ٜه اٍْٖفةةٜق فةة٠  قا  اٍْةةكاني اٍصا١ٜٕةةح، ٛنفةةل ظةةٜقج ّفهظاذٚةةا، ١رطَةةة 

ه١ةةل اٍرطةة١ٜه ٛاٍرؽٍةة٢ٔ اٍٍْةةرْه لأٙةةِ نىا ىٙةةا ٛٙةة٠ الانذنةةا  تٚةةا ٛذؽٍةة٢ٔ ٍّةةرٜٝ  قا ٚةةا عةةٔ ط

ي، ٛذةةأذ٠  ٢ْٙةةح الإقانج اٍْكنٌةة٢ح ّةةٔ ـةةلاً م٢اّٚةةا ٖ،  ٕٕٔٓالإقانج اٍْكنٌةة٢ح  اٍع٢ةةكنٛي، 

تْْٚح ذ٢ٌٍٚ ٛذط١ٜه اٍعٌْ تاٍْكنٌح، ٛذٖظ٢ْ٘ تطه١نح ذٍاعك عَةٞ ذطث٢ةل الإظةها اخ ٛاٍع٢َْةاخ 

فةةيلاخ اٍرةة٠ مةةك ذعرةةهت الأقا  اٍْكنٌةة٠، ىْةةا  ٕٚةةا الإقان١ةةح عَةةٞ اٍٜظةة٘ اٍةةمٟ ١ْيّٖٚةةا ّةةٔ ؼةةٌ اٍْ

اٍٍْ ٍٜح عٔ ذٜظ٢ع اٍعٜٚق ٛاٍطاماخ ٛاٌرصْان اٍْٜانق اٍْاق١ح ٛاٍثفه١ح اٍْراؼح ٛاٍْْيٖح ٍرؽن٢ل 

 ٙةةكاف اٍْكنٌةةح ٛتا١اذٚةةا، فةةالا  ناقخ اٍْكنٌةةح  ٓ ذٜاىةةة اٍٍْةةرعكاخ ٛاٍرطةةٜناخ اٍرع٢ْ٢َةةح عَةةٞ 

رنٌ ّٔ اٍعْٜق ٛاٍهذاتةح ئٍةٞ الإصةلاغ ٛاٍرطة١ٜه، ٛؼرةٞ ١يةٜٓ اٍٍْر٢١ٜٔ اٍْؽ٠َ ٛاٍعا٠ٍْ، ٛ ٓ ذٖ

اٍرم٢٢ةةه ف٢ٚةةا قا ْةةا  ٍففبةةٌ، فلاتةةك ٍٚةةا ّةةٔ اٍثؽةةس عةةٔ  ٌةةا٢ٍة ئقان١ةةح ؼك١صةةح ّٛعاصةةهج   ةةنٜنٗ، 

ي، ذربةةةْٔ ع٢َْةةةح ذنةةة١ِٜ الأقا  ؼرةةةٞ ذٍةةةرط٢ل ئٍمةةةا   ٛ ذنَةةة٢  اٍقعةةةٜج تةةة٢ٔ  قا ٚةةةا ٕ،  ٕٕٔٓ

ي Benchmarkingذَو الأٌا٢ٍة  ٌةَٜب اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح  ٛاٍْعا٢١ه اٍر٠ ذرطَل ٍرؽن٢نٚا، ّٛٔ 

 يقٗٔ،  ٕ٘ٓٓ اٍمثآ ٛؼ٢ٍٔ، 

ٛذعةةك اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح ٛاؼةةكج ّةةٔ  ٙةةِ الأٌةةا٢ٍة الإقان١ةةح اٍْعاصةةهج اٍرةة٠ ذٍُةةرفكُ لإظةةها  

 إٌٍةةحٛع٢َْاذٚةةا الإقان١ةةح، ٛلٍةةو ّةةٔ ـةةلاً م٢ةةاُ اٍْإٌٍةةح ع٢َْةةاخ اٍرؽٍةة٢ٔ اٍٍْةةرْه لإٔفةةطح اٍْ

ٚا اٍؽا٠ٍ ّٛنانٕر٘ تْعا٢١ه ّرعكقج اٍٍْر١ٜاخ قاـ٢َح ٛـانظ٢ح، تٚكف اٍٜمٜف عَٞ ٛامل تن٢اي  قا 

اٍرطث٢ةةةل اٍقعَةةة٠، ّٛةةةكٝ اٍٖعةةةاغ فةةة٠ اٍرطث٢ةةةل، ٛذؽك١ةةةك ّعٜمةةةاخ الأقا ، ٛاٌةةةرفلا  اٍرعةةةانب 

ٛاٍْْانٌاخ الإقان١ح اٍْر٢ْىج، ٛالاٌرقاقج ّٖٚةا قٛٓ اٌرٍٖةاـٚا، ٛاٍعْةٌ عَةٞ ذث٢ٖٚةا ٛتَٜنذٚةا تْةا 

 يق7ٖٔ،   ٠ٕٓٓ7 تٍْر١ٜاخ الأقا  ٍففبٌ ١ٛؽنل ٍٚا ا٢ٍْىج اٍرٖاف٢ٍح  عثك اٍعاط١،٠هذن

ٛذأذ٠  ٢ْٙح ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠ اٍْكاني ّٔ  ٓ م٢اي ىقةا ج الأقا  ٛىقةا ج اٍفةكّاخ 

اٍرةة٠ ذنةةكّٚا اٍْكنٌةةح ذٜاظٚةة٘ اٍيص٢ةةه ّةةٔ اٍرؽةةك١اخ ٛاًٍةةعٜتاخ، تٍةةثة عةةكُ ذعةةإً اٍْفهظةةاخ 

يةةٜٓ ٕرةةاض اٍفةةكّاخ اٍرع٢ْ٢َةةح ت٢ةةه َّْةةٜي، ١ٛرطَةةة اذًةةالا  ّثا ةةها  تةة٢ٔ اٍٍْةةرق٢ك١ٔ ٛذعةةكقٙا، ٍٛ

ٛاٍْكاني اٍر٠ ذرٍٜٞ ذنةك١ِ ٙةمٗ اٍفةكّاخ ٍية٠ ذرؽنةل الاٌةرقاقج اٍياَّةح، ٛتاٍرةا٠ٍ فإٚةا ذؽرةاض ئٍةٞ 

ٕظةةةاُ فعةّةةاً مةةةاقن عَةةةٞ اٍنبةةةا  عَةةةٞ اٍْفةةةيلاخ اٍرةةة٠ ذٜاظٚٚةةةا، ٛاٍرةةة٠ ذرعَةةةل ترطث٢ةةةل اٍفطةةةا 

ي،  ١رْصٌ ف٠ ذطث٢ل  ٌَٜب اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح اٍمٟ ١ٚكف ٗٔ،  ٕٕٔٓع٢ح   تٜ  هؾ، الاٌرهاذ٢

 إٌٍةحئٍٞ اٍرعَِ ّٔ ا٣ـه١ٔ عةٔ طه١ةل ّلاؼظةح ّعةا٢١ه الأقا  اٍْر٢ْةىج اٍرة٠ مةك ذرةٜافه قاـةٌ اٍْ

 يق5ٔ٘،   ٕ٘ٔٓالأـهٝ اٍْٖافٍح  ؼ٢ٍٖٔ ٛآـهٛٓ، إٌٍاخاٍٜاؼكج،  ٛ ف٠ اٍْ

ي ٘ٙة،،  5ٍْٖٗٔهظع٢ح ١رٜافل ّل ّا   انخ ئ٢ٍ٘ ٛوانج اٍرع٢َِ   ئٓ ذث٠ٖ  ٌَٜب اٍْنانٕح ا

ف٠  ٓ ع٢َْح ذن١ِٜ ظٜقج اٍٖظاُ اٍرع٠ْ٢َ اٍْكن٠ٌ ٛاٍؽيِ عَٞ ٍّر١ٜاخ اٍيقا ج اٍٖٜع٢ةح ٍْفهظاذة٘ 
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ذعرْك عَٞ ّعا٢١ه اٍعٜقج ّٛإ هاخ الأقا  ٛالأٙكاف ّٜٛاصةقاخ اٍْٖةرط اٍرهتةٜٟ اٍْةهاق ذؽن٢نٚةا، 

نٕةح ئٕعةاواخ اٍْكنٌةح ٍّٛةر١ٜاخ الأقا  ف٢ٚةا ّةل ت٢هٙةا ّةٔ اٍْةكاني اٍْرقٜمةح ىْا ذعرْك عَٞ ّنا

ٛاٍْر٢ْىجق ىْا ١رقل ٙما الأٌَٜب ّل الأٙكاف اٍر٠ ذٍعٞ اٍَْْيح اٍعهت٢ح اٍٍعٜق١ح ئٍٞ ذؽن٢نٚةا فة٠ 

ف٠ ّعاً ذط١ٜه اٍرع٢َِ ٛنفل ىقا ذ٘، ّٔ ؼ٢ةس ذعى١ةى مةكنج اٍٖظةاُ اٍرع٢َْة٠ ٢ٍيةٜٓ  ٖٕٓٓنؤ١رٚا 

عَٞ ذَث٢ح ّرطَثاخ اٍر٢ْٖةح ٛاؼر٢اظةاخ ٌةٜك اٍعْةٌ، ٛذؽٍة٢ٔ اٍث٢ ةح اٍرع٢ْ٢َةح ٛظعَٚةا ّؽقةىج  ماقنا  

ٍلإتةةكاو ٛالاتريةةان، ٛذطةة١ٜه اٍْٖةةاٙط ٛ ٌةةا٢ٍة اٍرعَةة٢ِ ٛاٍرنةة١ِٜ  نؤ١ةةح اٍَْْيةةح اٍعهت٢ةةح اٍٍةةعٜق١ح 

 يقٕٙ،  ٕٙٔٓ، ٖٕٓٓ

ح ٛت٢ةآ  ٢ْٙرة٘ ٛمك اٙرْةد عةكق ّةٔ اٍكناٌةاخ ٛاٍثؽةٜز تْٜسةٜو  ٌةَٜب اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ة

ي اٍرة٠ ت٢ٖةد  ٓ ٖٙةاه فٜا ةك عك١ةكج ١ْيةٔ  ٓ ذؽننٚةا ٕٗٔٓٛفٜا كٗ، ّصةٌ قناٌةح اٍع٢ا ة٠ ٛىه١ْةح  

ّٔ ـلاً ذطث٢نٚا ٍَْنانٕح اٍْهظع٢ح، ّٖٛٚا  ٕٚا ذٍةاعك عَةٞ ذؽك١ةك فعةٜج الأقا ، ٛعَةٞ  إٌٍاخاٍْ

الاٌةرفكاُ الأّصةٌ ٍَْةةٜانق ذؽك١ةك اٍع٢َْةاخ اٍؽهظةح ٛئعطا ٚةا الأ١ٍٜٛةح فة٠ اٍرٖق٢ةةم، ٛ ٕٚةا ذٍةِٚ فة٠ 

اٍْراؼح، ٛف٠ ذط١ٜه الإتكاو تفةن٢٘ اٍقةهقٟ ٛاٍعْةاع٠، ىْةا  ٕٚةا ذةإشه تفةيٌ ئ١عةات٠ فة٠ ّع١ٜٖةاخ 

اٍعا٢َّٔ، ٛذععَِٚ ١فعهٛٓ تاٍقفه اٍٍْةرٖك ئٍةٞ الإٕعةاو اٍْر٢ْةى  ٛفة٠ اٍٍة٢اك لاذة٘   ةانخ قناٌةح 

ٍْرفكُ ف٠ م٢اي الأقا  ٛذن٢٢ْ٘ ١رهذةة ي ئٍٞ  ٓ الأـم تأٌَٜب اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح إٍٙٔٓئتها٢ِٙ  

، ىرن٢ةةة٢ِ ّةةةٜاطٔ اٍنةةةٜج ّٛةةةٜاطٔ اٍبةةةعع فةةة٠ الأقا  اٍؽةةةا٠ٍ إٌٍةةةاخع٢َةةة٘ اٍعك١ةةةك ّةةةٔ اٍْٖةةةافل ٍَْ

 قا   ت٢ةةه ّةةهتا ّنانٕةةح  تةةالأقا   إٌٍةةح، ٛذؽك١ةةك اٍْعةةالاخ اٍؽهظةةح اٍرةة٠ ذظٚةةه ف٢ٚةةا اٍْإٌٍةةحٍَْ

 قف٢ٍٔ تٚكف اٍَؽاك تِٚ ٛذعاٛو  قا ِٚاٍْر٢ْى لأفبٌ اٍْٖاف٢ٍٔ، ٛاٍرعهف عَٞ ّعكً ذطٜن اٍْٖا

ترطث٢ةةل  ٌةةَٜب  عَةةٞ سةةهٛنج اٙرْةةاُ اٍْإٌٍةةاخي ٕٕٔٓىْةةا  ىةةكخ قناٌةةح عثةةك ٛؼٖظةةٌ   

اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح ّةةٔ ـةةلاً اٍن٢ةةاُ تةةثعل الإظةةها اخ اٍبةةهٛن١ح فةة٠ ئعةةاقج ا٢ٍٚيَةةح، ٛاٍرٖظةة٢ِ، 

ح، ٛئتهاو قٛنٙةا فة٠ ٍرط١ٜه ٛم٢اي ٍّرٜٝ اٍفكّاخ اٍْنكّ إٌٍحٛذي٢َع ٛؼكج ّرفًًح ف٠ اٍْ

 قاٍْٖافٍح إٌٍاخّل اٍْ إٌٍحّٜاظٚح اٍرؽك١اخ اٍرٖاف٢ٍح ّٔ ـلاً ّنانٕح ٛسل اٍْ

اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح ىأٌةةَٜب ئقانٟ  ّةةٔ فٜا ةةك ٍرطث٢ةةل ٛعطقةةا  عَةةٞ ّةةا ٌةةثل لىةةهٗ، ّٛةةا ذثةة٢ٔ

ؼةكٛق  ١ٚكف ئٍٞ ذؽ٢ٍٔ الأقا  ٛاٍٜصًٜ ت٘ ئٍٞ ٍّر١ٜاخ اٍْٖافٍح اٍْؽ٢َح ٛاٍعا٢ٍْح، ٛفة٠ ّعاصه

ذطث٢نٚا ١رِ تًٜنج  ىثةه فة٠ ّا اطَعد ع٢َ٘ اٍثاؼصح ّٔ قناٌاخ ذٖاٍٛد اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ذث٢ٔ  ٓ 

 نةك ذٍٜةكخ ٍةكٝ اٍثاؼصةح فيةهج ئظةها  اٍكناٌةح اٍؽا٢ٍةحمطاو الأعْاً اٍرعان١ح اٍٚاقفح ٍَهتػ، ٛع٢َة٘ ف

ٌُةةثٌ ٛآ٢ٍةةاخ ذطث٢ةةل  ٌةةَٜب اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح فةة٠ ا٢ٍْةةكآ اٍرع٢َْةة٠  ٍرؽن٢ةةل  مًةةٞ اٌةةرقاقج ٍثؽةةس 

 قّٖٚا

 صب١ٔبً: ِشىٍخ اٌذساعخ ٚأعئٍزٙب:

رىا١ةةةك اٍةةةكعٜاخ لإصةةةلاغ اٍةةةٖظِ اٍرع٢ْ٢َةةةح ٛذعك١ةةةك ّؽرٜاٙةةةا ٛ ٌةةةا٢ٍثٚا، اٌةةةرعاتح  ٍَرؽةةةك١اخ ذ 

ٛاٍرم٢ةةهاخ اٍٍْةةرعكج اٍْؽ٢َةةح ٛاٍعا٢ٍْةةح، ٛتاعرثةةان اٍرعَةة٢ِ اٍهى٢ةةىج الأٌاٌةة٢ح فةة٠ ْٕةةٜ اٍْعرْعةةاخ 

ٓ اٍَْْيةح اٍعهت٢ةح اٍٍةعٜق١ح تأ٢ْٙةح اٍرعَة٢ِ ٛقٛنٗ فة٠ ـكّةح الامرًةاق ٛذطٜنٙا، ٛإطلاما  ّٔ ئ١ْةا

ٙة، تْٜظةة اٍنةهان 7ٖٗٔ/ 7/ٖٓٛاٍر٢ْٖح اٍٜط٢ٖح، فنك ذِ الإعلآ عٔ اعرْاق ٢ٙ ح ذن١ِٜ اٍرع٢َِ فة٠ 

 ي، ٛاٍر٠ ذٚةكف ئٍةٞ نفةل ظةٜقج اٍرعَة٢ِ ٛىقا١رة٘، ٛسةْآ ٍّةاْٙر٘ فة٠ اٍر٢ْٖةح  -ٖٖٔاٍَْي٠ نمِ  

 َْد ا٢ٍٚ ح عكج مطاعاخ ّٔ  ْٙٚا مطاو اٍرع٢َِ اٍعةاُ اٍةمٟ ١ٚةكف ئٍةٞ ذنة١ِٜ الأقا  اٍفاَّح، ؼ٢س 

اٍْكن٠ٌ تاعرثان  ٓ اٍْكنٌح ٠ٙ اٍٜؼكج الأٌا٢ٌح فة٠ اٍٖظةاُ اٍرع٢َْة٠، ٛ ٓ ظةٜقج اٍٖظةاُ اٍرع٢َْة٠ 

ٞ تأىَْةة٘ ذعرْةةك عَةةٞ ظةةٜقج  قا  اٍْكنٌةةح، ٛع٢َةة٘ ذٍةةرٚكف ٢ٙ ةةح ذنةة١ِٜ اٍرعَةة٢ِ فةة٠ اٍْنةةاُ الأًٛ  عَةة

ٍّرٜٝ اٍرع٢َِ اٍعاُي ذن١ِٜ الأقا  اٍْكن٠ٌ تمهت ذؽٍة٢ٖ٘ ٛذطة١ٜهٗ تفةيٌ ٍّةرْه، ٛلٍةو ٍرعى١ةى 

اٍْْانٌاخ اٍرهت١ٜةح الإ١عات٢ةح قاـةٌ اٍْكنٌةح، ٛذؽٍة٢ٔ اٍعٜإةة اٍرة٠ ذؽرةاض ئٍةٞ ذطة١ٜه  اٍْٜمةل 

 يق2ٕٔٓاٍه٠ٌْ ٢ٍٚ ح ذن١ِٜ اٍرع٢َِ، 

ط١ٜه الإ١عات٠ ف٠  ةرٞ ا٢ٍْةاق١ٔ فنةك ذبةْٖد ٍٛي٠ ١إقٟ اٍرع٢َِ قٛنٗ اٍْر٢ْى ف٠ اٍرم٢٢ه ٛاٍر

 ٙكاف ـطح اٍر٢ْٖح اٍعا هج ف٠ ّعاً اٍرع٢َِ سهٛنج ذطة١ٜه ا٢ٍٚاىةٌ اٍرٖظ٢ْ٢ةح، ّٛهاظعةح اٍَةٜا ػ 



 
 م9102لسنة  العشرونالعدد                                      مجلة البحث العلمى فى التربية

 

 

565 

اٍْعىوج ٍلإصلاغ اٍْكن٠ٌ ٛذط١ٜهٙا، ٛنفل اٍيقا ج اٍرع٢ْ٢َح ٛاٍرهت١ٜح ٍَْعَةِ ٛاٍْعَْةح، ٛاعرْةاق 

لأقا ، ٛذطة١ٜه الإٔظْةح ٛاٍَةٜا ػ اٍْكنٌة٢ح تْةا ١ؽنةل  ٕظْح ٍَعةٜقج عةٔ طه١ةل ذطة١ٜه ّإ ةهاخ ا

، 5ٕٔٓ -ّٕ٘ٔٓثةةاقب اٍعكاٍةةح ٛاٍرٖافٍةة٢ح، ٛذقع٢ةةٌ اٍهماتةةح اٍكاـ٢َةةح  ٛوانج الامرًةةاق ٛاٍرفطةة٢ا، 

 يقٔٔ 

ىْةا ذبةْٖد اٍرٜظٚةاخ الاٌةرهاذ٢ع٢ح ٍةٜوانج اٍرعَةة٢ِ فة٠ اٍَْْيةح اٍعهت٢ةح اٍٍةعٜق١ح تٖةا  ٕظةةاُ 

ا٢١ه ظا ىج اٍرع٢َِ ٍَر٢ْى  ف ح الإقانج ٛاٍْكنٌح اٍْر٢ْىجي اٍرة٠  ١ٍُةِٚ ئقانٟ تْعا٢١ه عا٢ٍْح ّٖٚا ّع

ذطث٢نٚةةا فةة٠ نفةةل ظةةٜقج اٍع٢َْةةاخ اٍرع٢ْ٢َةةح ٛالإقان١ةةح، ٛذقع٢ةةٌ اٍرؽٍةة٢ٔ اٍٍْةةرْه ٍَْةةكاني، ٛذَث٢ةةح 

اؼر٢اظاخ ٛذٜمعاخ اٍٍْرق٢ك١ٔ ّٖٚةا، ٍّٛةاعكذٚا عَةٞ اٍْٖافٍةح اٍعا٢ٍْةح، ؼ٢ةس ذْصةٌ ٙةمٗ اٍْعةا٢١ه 

٠ ذن٢٢ِ اٍر٢ْى ف٠ الأقا  ١ْٛئ الاعرْاق ع٢َٚا تٜصقٚا  قاج ٍَرن٢ة٢ِ اٍةماذ٠، ّٛع٢ةانا  ٕٜع٢ةا  ّهظع٢ح ف

ٙةةة،، ٍَْٖٙٗٔنانٕةةةح اٍْهظع٢ةةةح ّةةةل اٍْةةةكاني الأـةةةهٝ  اٍةةةك٢ٌٍ اٍرقٍةةة٢هٟ ٍعةةةا ىج اٍرعَةةة٢ِ ٍَر٢ْةةةى، 

 إٌٍةةةاخي تبةةةهٛنج الاٙرْةةةاُ ترطةةة١ٜه  قا  إٍٍْٙٔٓةةةمٍو فنةةةك  ٛصةةةد قناٌةةةح اٍهىثةةةآ  قيٖ 

اٍرع٢ْ٢َح الأـهٝ اٍْٖافٍح، ٛالاٌةرقاقج ّةٔ  إٌٍاخ٢ْح، ّٛعهفح ٍّرٜٝ  قا ٚا ّنانٕح  تأقا  اٍْاٍرع٢َ

اٍرع٢ْ٢َةح  إٌٍةح ٌَٜب اٍْنانٕح اٍْهظع٢ةح اٍةمٟ ١ٚةكف ئٍةٞ اٍرطة١ٜه ٛاٍرؽٍة٢ٔ، ٛذٖظة٢ِ مةكناخ اٍْ

ىقةا ج عَٞ ذط١ٜه ىٌ اٍع٢َْةاخ اٍكاـ٢َةح ٍية٠ ذيةٜٓ فة٠ اٍنْةح ٛؼةا ىج عَةٞ  نسةا اٍٍْةرق٢ك، ٛلاخ 

 قعا٢ٍح

اٍرع٢ْ٢َةةح لا ١ةةىاً  اٍْإٌٍةةاخي ؼ٢ةةس  ٛسةةؽد  ٓ ٕٗٔٓٛٙةةما ّةةا  ىكذةة٘ قناٌةةح اٍعثةةك اٍعةةا٠ٍ  

 ّاّٚا اٍيص٢ه ّٔ اٍرؽةك١اخ ٍرؽن٢ةل ّةا ذًةثٜ ئ٢ٍة٘، ّٛةٔ ٙةمٗ اٍرؽةك١اخ ذطث٢ةل اٍْعةا٢١ه اٍك٢ٍٛةح فة٠ 

رطَةةة نفةةل ٍّةةرٜٝ ظةةٜقج اٍةةرعَِ ٛاٍرةةكن١ً، ٛظةةٜقج اٍث٢ ةةح اٍْاق١ةةح، ٛظةةٜقج اٍن٢ةةاقج الإقان١ةةح، ّْةةا ١

 قا ٚا، ٛذؽ٢ٍٔ ّفهظاذٚا تاٌرفكاُ  ٌا٢ٍة ئقان١ح ذؽنل لٍو، ىأٌةَٜب اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح اٍةمٟ لا 

١ىاً ّثْٚا  عٖك ىص٢ه ّٔ اٍرهت٢١ٜٔ  ٜٛٙ ّا اذقنةد ّعة٘ اٍكناٌةح الاٌةرطلاع٢ح اٍرة٠  ظهذٚةا اٍثاؼصةح 

تْٖطنح ظاوآ، ٛاٍر٠ قٍد ٕرا عٚةا  ي ما كج ٛٛى٢َح ٍَْكاني اٍصا١ٜٕح ٍَثٖاخٖٓعَٞ ع٢ٖح ّيٜٕح ّٔ  

عَٞ  ٓ اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ّٜظٜقج ىْْانٌح ف٠ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح، ٍٛيةٔ قٛٓ ّعهفةح ّةٔ م٢اقاذٚةا 

اٍْكنٌةةح تن٢ةةاي ئقانج % ١إ١ةةكٓ م٢ةةاُ 7ق2ٙذثةة٢ٔ  ٓ ّةةا ٍٕةةثر٘ ، ؼ٢ةةس لأتعةةاق ٙةةما الأٌةةَٜب الإقانٟ

ذٍاعك عَٞ ذث٠ٖ ٢ٌاٌح اٍرم٢٢ه ٕؽٜ ىٌ  ىْا  ٕٚا ،ذؽن٢نٚا اٍقعٜج ت٢ٔ  قا ٚا ّٛعا٢١ه الأقا  اٍْطَٜب

ذةةةكعِ ّفةةةانىح %  ىةةةكٓ عَةةةٞ  ٓ  ئقانج اٍْكنٌةةةح 5ٓ%، ٕٛق2ّٙةةةا ٙةةةٜ  فبةةةٌ ٛظك١ةةةك تٍٖةةةثح 

فةة٠ ذؽك١ةةك اٍع٢َْةةاخ اٍؽهظةةح، ٛئعطا ٚةةا الاٙرْةةاُ اٍٍْٖةةٜتاخ فةة٠ اٍرفطةة٢ا اٍْكنٌةة٠ تٍْةةاعكذٚٔ 

ذةكعِ اٍْٖةٜ اٍْٖٚة٠ ٍٍْٖةٜتاذٚا ّةٔ كنٌةح %  ١ةكٓ  ٓ ئقانج اٍْٖق2ٖاٍلاوُ ٛالأ١ٍٜٛةح فة٠ اٍرٖق٢ةم، ٛ

% ٖقٖٙفة٠ ؼة٢ٔ ٕقةٞ  اٍر٠ ١إقٟ ذؽ٢ٍٖٚا ئٍةٞ الانذنةا  تاٍع٢َْةح اٍرع٢ْ٢َةح، ـلاً ذؽك١ك اٍٖفاطاخ 

تن٢ةةاي  قا  اٍْكنٌةةح ّٛةةٔ شةةِ  فةة٠ ّعةةاً اٍرٜظ٢ةة٘ ٛاٍهماتةةحي ئقاناخ اٍرعَةة٢ِ  ّةةٔ  فةةهاق اٍع٢ٖةةح م٢ةةاُ

ٕقةةٞ ٛرٜٝ  قا   فبةةٌ عَةةٞ ٍّةةرٜٝ اٍْٖطنةةح، ّنانٕرةة٘ تةةأقا  اٍْةةكاني الأـةةهٝ اٍرةة٠ ؼننةةد ٍّةة

ذى١ٛةك ئقاناخ اٍرعَة٢ِ ٍَْةكاني تاٌٍٜةا ٌ اٍْع٢ٖةح عَةٞ ف٢ْا ١رعَل ترط١ٜه الأقا  اٍْكن٠ٌ % 7قٙ٘

ٛع٢َة٘، فنةك ذؽةكقخ ّفةيَح اٍكناٌةح اٍؽا٢ٍةح فة٠ اٍٍةإاً اٍةه ٢ً اٍْكن٠ٌ،  ّعاٍعح اٍفٌَ ف٠ الأقا 

 اٍرا٠ٍ:

 ٟ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ ٌٍجٕبد ثّٕطمخ عبصاْ؟ِب ٚالغ رطج١ك اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ ف

 ١ٛرقهو ّٔ ٙما اٍٍإاً الأٌ َح اٍقهع٢ح اٍرا٢ٍح:

ّا قنظح ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح ٍَثٖةاخ تْٖطنةح ظةاوآ ّةٔ ٛظٚةح ٕظةه  قٔ

 ّعَْاذٚا؟

ي تةة٢ٔ ّرٌٜةةطاخ ذنةةك١هاخ 1ٓ٘ٓٙةةٌ ذٜظةةك فةةهٛك لاخ قلاٍةةح ئؼًةةا ٢ح عٖةةك ٍّةةرٜٝ اٍكلاٍةةح   قٕ

ّعَْةةاخ اٍْةةكاني اٍصا١ٜٕةةح ٍَثٖةةاخ تْٖطنةةح ظةةاوآ ؼةةًٜ قنظةةح ذطث٢ةةل اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح فةة٠ 

 ّكانٌٚٔ ذعىٝ ٍْرم٢ه اٍْإٌٙ اٍع٠َْ  ظاّع٠، فٜك اٍعاّع٠ي؟ 
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ي تةة٢ٔ ّرٌٜةةطاخ ذنةةك١هاخ 1ٓ٘ٓٙةةٌ ذٜظةةك فةةهٛك لاخ قلاٍةةح ئؼًةةا ٢ح عٖةةك ٍّةةرٜٝ اٍكلاٍةةح   قٖ

ؼةةًٜ قنظةةح ذطث٢ةةل اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح فةة٠  ّعَْةةاخ اٍْةةكاني اٍصا١ٜٕةةح ٍَثٖةةاخ تْٖطنةةح ظةةاوآ

 ٌٓٔةٖٜاخ ئٍةٞ  مةٌ ّةٔ  ٌ٘ةٖٜاخ، ّةٔ  ّ٘كانٌٚٔ ذعىٝ ٍْرم٢ه عكق ٌٖٜاخ اٍفثهج   مٌ ّٔ 

 ٌٖٜاخ فأىصهي؟ ٌٖٜٓٔاخ، 

ّا اٍرٜص٢اخ اٍكاعْح ٍرقع٢ٌ  ٌةَٜب اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح فة٠ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح ٍَثٖةاخ فة٠ سةٜ   قٗ

 ٕرا ط اٍكناٌح اٍؽا٢ٍح؟

  ذساعخ:أ٘ذاف اٌ

 ٙكفد اٍكناٌح اٍؽا٢ٍح ئٍٞ ّا ٠َ١:          

اٍٜمٜف عَةٞ قنظةح ذطث٢ةل اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح فة٠ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح ٍَثٖةاخ تْٖطنةح ظةاوآ ّةٔ  قٔ

 ٛظٚح ٕظه ّعَْاذٚاق

اٍيفةع عةٔ اٍقةهٛك لاخ اٍكلاٍةح الإؼًةا ٢ح تةة٢ٔ ّرٌٜةطاخ ذنةك١هاخ ّعَْةاخ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةةح  قٕ

ًٜ قنظةةح ذطث٢ةةل اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح فةة٠ ّكانٌةةٚٔ ٛاٍرةة٠ مةةك ذعةةىٝ ٍَثٖةةاخ تْٖطنةةح ظةةاوآ ؼةة

 ٍْرم٢هاخ اٍكناٌح اٍر٢ًٖق٢ح  اٍْإٌٙ اٍع٠َْ، ٛعكق ٌٖٜاخ اٍفثهجيق

ذنك١ِ ّعْٜعح ّةٔ اٍرٜصة٢اخ اٍكاعْةح ٍرقع٢ةٌ  ٌةَٜب اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح فة٠ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح  قٖ

 ٍَثٖاخ تْٖطنح ظاوآ ف٠ سٜ  ٕرا ط اٍكناٌح اٍؽا٢ٍحق

 ١ّخ اٌذساعخ: أ٘

 ذيرٍة اٍكناٌح اٍؽا٢ٍح  ٢ْٙرٚا ّْا ٠َ١:            

 –ؼٍةة عَةِ اٍثاؼصةح– اٍكناٌةح الأٍٛةٞالأ٢ْٙح اٍع٢َْح: ذئْ ف٠  ٢ْٙح ّٜسٜعٚا، ىْا  ٕٚا ذعك  -

 ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠ اٍْكاني اٍصا١ٜٕح ف٠ اٍَْْيح اٍعهت٢ح اٍٍعٜق١حقٛامل اٍر٠ ذٖاٍٛد 

ذيْةةٔ الأ٢ْٙةةح اٍع٢َْةةح ٍَكناٌةةح اٍؽا٢ٍةةح فةة٠ ىٜٕٚةةا ذةةكعِ  ٙةةكاف ـطةةح اٍر٢ْٖةةح  الأ٢ْٙةةح اٍع٢َْةةح: -

ي ف٠ ّعاً اٍرع٢َِ اٍر٠ ا رَْد عَٞ ذط١ٜه الإٔظْح ٛاٍَٜا ػ اٍْكن٢ٌح 5ٕٔٓ- ٕ٘ٔٓاٍعا هج  

فة٠  ٖٕٓٓتْا ١ؽنل ّثاقب اٍعكاٍح ٛاٍرٖاف٢ٍح، ٛذقع٢ٌ اٍهماتح اٍكاـ٢َح، ىْةا ذةكعِ نؤ١ةح اٍَْْيةح 

هاذ٢ع٠ اٍصاٍس ٛاٍهاتل "ذؽ٢ٍٔ اٍث٢ ح اٍرع٢ْ٢َح اٍْؽقىج ٍلإتكاو ٛالاتريةان" ٛ"ذطة١ٜه ٙكفٚا الاٌر

  ٌا٢ٍة اٍرع٢َِ ٛاٍرن١ِٜ" عَٞ اٍرٜا٠ٍق

 حذٚد اٌذساعخ:

 امرًهخ اٍكناٌح اٍؽا٢ٍح عَٞ اٍؽكٛق اٍرا٢ٍح:         

اٍْهظع٢ةح فة٠ امرًهخ اٍكناٌح اٍؽا٢ٍح عَٞ ذٖاًٛ قنظح ذطث٢ةل اٍْنانٕةح  اٌحذٚد اٌّٛظٛػ١خ: -

اٍعٜإةةةة اٍرا٢ٍةةةح  اٍرفطةةة٢ا اٍْكنٌةةة٠، ٛاٍْٖةةةٜ اٍْٖٚةةة٠ ٍٍْٖةةةٜتاخ اٍْكنٌةةةح، ٛذطةةة١ٜه الأقا  

 اٍْكن٠ٌ، ٛاٍرٜظ٢٘ ٛاٍهماتحيق

 اٍْكاني اٍصا١ٜٕح ٍَثٖاخ اٍؽي٢ّٜح تْٖطنح ظاوآ اٍرع٢ْ٢َحق اٌحذٚد اٌّىب١ٔخ: -

عح ٍلإقانج اٍعاّح ٍَرع٢َِ تْٖطنةح ّعَْاخ اٍْكاني اٍصا١ٜٕح ٍَثٖاخ اٍؽي٢ّٜح اٍرات اٌحذٚد اٌجشش٠خ: -

 ظاوآق

ذةةةةةةِ ذطث٢ةةةةةةل  قاج اٍكناٌةةةةةةح ـةةةةةةلاً اٍقًةةةةةةٌ اٍكناٌةةةةةة٠ اٍصةةةةةةا٠ٕ ٍَعةةةةةةاُ  اٌحددددددذٚد اٌضِب١ٔددددددخ: -

 ٙ،ق5ٖٗٔ/2ٖٗٔاٍكنا٠ٌ
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 ِصطٍحبد اٌذساعخ:

مبَسْ - ُِ قْهَقْ  [اٌّمبسٔخ ٌغخ:  : اٌِ ّقعًٜ ّٔ مةانٓ، ٛمةانٓ اٍفّة٠َ  تاٍفّة٠ / مةانٓ تة٢ٔ اٍفّة٠  ] ُّ

ف٠ اٍرفةات٘ ٛالاـةرلاف  ّععةِ اٍَمةح اٍعهت٢ةح  ٕ٘ ت٘، ماتٌ ت٢ْٖٚا، ٛاوٓ ت٢ْٖٚا، ٕظهٛاٍف٠ّ : ٛاو

 يقٖ، اٍْعَك2ٓ٘ٔ،   2ٕٓٓاٍْعاصهج 

تإٔٚةا قناٌةح  Jackson & Lund, 2000, p. 13)عهّفٚةا   اٌّمبسٔدخ اٌّشعؼ١دخ اصدطًحبً: -

ٍِعةةح ٢ٍٚيةةٌ اٍْ عا ّنانٕةةح ـةةكّاذِٚ  ، تؽ٢ةةس ذُْيّةةٔ اٍنةةا ٢ْٔ تع٢َْةةح اٍْعاٍعةةح ّةةٔ ـةةلاًإٌٍةةحُّ

 ٕٛفاطِٚ ّٔ ذؽك١ك ٕناط اٍنٜج ٛاٍبعع، ٛتٖا  ماعكج ٍَرؽ٢ٍٔ اٍماذ٠  ٛ اٍهماتحق

 ٓ ذٖظةه  اٍْإٌٍةاخي تإٔٚةا لٍةو الأٌةَٜب اٍةمٟ ١رطَةة ّةٔ ٖٕ٘،   ٕٗٔٓٛعهّفٚا ط٘      

 ئٍٞ اٍع٢َْاخ اٍه ٢ٍ٢ح اٍر٠ ذعك ظٜٙه١ح ٍثنا ٚا ٕٛعاؼٚا، ٛ ٓ ذكني  فبٌ  قا  ٛ ؼٍةٔ ّْانٌةاخ

 ٛ ـانظٚا، شةِ ذٍةرفكُ ٙةمٗ اٍكناٌةح فة٠ ذأٌة٢ً تا١اذٚةا  إٌٍحذرعَل تٚمٗ اٍع٢َْاخ ٌٜا  قاـٌ اٍْ

 ٛاٌرهاذ٢ع٢اذٚا اٍلاوّح ٍرط١ٜه الأقا  ٛذؽ٢ٍٔ اٍعٜقجق

 ١ْٛئ ذعه١ع اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ئظها ٢ا  تْةا ١رٖاٌةة ّةل طث٢عةح اٍكناٌةح اٍؽا٢ٍةح عَةٞ  ٕٚةا:

ر٘ ّنانٕةةةح ٍّةةةرٜٝ  قا  الإٔفةةةطح ٛاٍع٢َْةةةاخ الإقان١ةةةح قاـةةةٌ الأٌةةةَٜب الإقانٟ اٍةةةمٟ ١ةةةرِ تٜاٌةةةط

اٍْكاني اٍصا١ٜٕح تاٍْعةا٢١ه اٍرة٠ ذٚةكف ئٍةٞ ذؽن٢نٚةا، ٛىةمٍو ّنانٕرٚةا تاٍْةكاني اٍْر٢ْةىج اٍْٖافٍةح 

ٍرؽك١ةةةك ٕنةةةاط اٍنةةةٜج ٛذعى١ىٙةةةا، ٛاٍيفةةةع عةةةٔ ٕنةةةاط اٍبةةةعع ّٛعاٍعرٚةةةا، فةةة٠ ّعةةةالاخ اٍرفطةةة٢ا 

ٍْكنٌح، ٛذط١ٜه الأقا  اٍْكن٠ٌ، ٛاٍرٜظ٢٘ ٛاٍهماتح، ّٛٔ شةِ اٍْكن٠ٌ، ٛاٍْٖٜ ا٠ٍْٖٚ ٍٍْٖٜتاخ ا

 ذطث٢ل  فبٌ اٍطها ل اٍر٠ ذنٜق ئٍٞ  قا  ّرقٜكق

  ِحذداد اٌذاسعخ:

 ذرؽكق ٕرا ط اٍكناٌح اٍؽا٢ٍح تاٍْؽكق١ٔ اٍرا٢٢ٍٔ:           

تثٖا ٚةةا ي فنةهج، ماّةد اٍثاؼصةح ٙٗ قاج اٍكانٌةح: ٛٙة٠ اٌةرثإح ذيٜٕةد فة٠ صةٜنذٚا اٍٖٚا ٢ةح ّةٔ   -

 ٛذنك١ْٚا ٍن٢اي قنظح ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠ اٍْكاني اٍصا١ٜٕح ٍَثٖاخ تْٖطنح ظاوآق

 ع٢ٖح اٍكناٌح: ِٛٙ ّعَْاخ اٍْكاني اٍصا١ٜٕح ٍَثٖاخ تْٖطنح ظاوآ اٍلاذ٠ عَٞ ن ي اٍعٌْق -

 الإغبس إٌظشٞ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ:

 أٚلاً: الإغبس إٌظشٞ: 

، ؼ٢ةةةس ذٍةةةاعكٙا فةةة٠ ذؽن٢ةةةل نتثرٚةةةا فةةة٠ إٌٍةةةاخٌاٌةةة٠ ٍٖعةةةاغ اٍْذعةةةك الإقانج اٍْقرةةةاغ الأ

الاٌرْهان ٛذؽن٢ل  عَٞ اٍعٜا ك اٍْْيٖةح فة٠ ظةٌ اٍرم٢ةهاخ الامرًةاق١ح ٛالاظرْاع٢ةح اٍْرلاؼنةح ّةٔ 

ـلاً اٍثؽس عةٔ  ٌةا٢ٍة ئقان١ةح ؼك١صةح ّٛعاصةهج ذنةُٜ عَةٞ  ٌةً ن ة٢كج ذٍةاعكٙا عَةٞ الانذنةا  

ٛاٍْعاصهج ف٠ الإقانج  ٌةَٜب اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح، ٛاٍرة٠ ١طَُةل  ّٛٔ ت٢ٔ الأٌا٢ٍة اٍؽك١صح تأقا ٚا،

ع٢َٚا  ١بةا   اٍْنانٕةح اٍْع٢ان١ةحي  ٛ اٍن٢ةاي اٍْنةانٓي  ٛ اٍن٢ةاي اٍْنةانٓ تالأفبةٌي  ٛ  ئماّةح ّصةٌ 

 عَٞي  ٛ  اٍن٢اي اٍْهظع٠ي  ٛ اٍْنانٕح تْٖافً ْٕٜلظ٠ي  ٛ اٍْعا٢١ه اٍن٢اٌة٢ح اٍْنانٕةحي  ٛ مٜاعةك 

 يقٖٔٓ،  ٕٔٔٓٛتا ٢ٜج،  ٍئ اٍر٢ٍْح الأىصه  ٢ٜعا  ٢ٙاٍْنانٕح اٍْهظع٢ح  اٍثهٛانٟاٍْنانٕحي، 

١ٛفٌْ الأقا  الإقانٟ م٢اي  قا  ىٌ ٛؼكج ئقان١ةح تْعْٜعةح ّةٔ اٍْنةا٢١ً اٍرة٠ ذثةهٙٔ عَةٞ 

ي، 2ٕٙ،   ٕٔٔٓاٍْٖافٍح  عثك اٍقراغ،  إٌٍاخ الأـهٝىقا ذٚا ف٠ ئطان اٍنهب  ٛ اٍثعك عٔ اٍْ

الأٌاي اٍةمٟ ذنةُٜ ع٢َة٘ اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح، ؼ٢ةس ذعرْةك عَةٞ ّنانٕةح الأقا ، ٛاٍثؽةس  ٜٛٙ ّا ١عُك

،   ٌٕ٘ٔٓاٌةة٢ح  ٢َّةةٜق، الأ ٚةةاعةةٔ شمةةهاخ الأقا ، ٛاٍرم٢٢ةةه فةة٠ طه١نةةح اٍعْةةٌ تاعرثانٙةةا ّنّٜاذ

 يقٔٙ
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 ِب١٘خ اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ-5

 (: ٔشأح اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ:5-5)

ظع٢ةةح ئٍةةٞ ؼن٢نرةة٢ٔ، الأٍٛةةٞ ذعةةٜق ئٍةةٞ اٍعٖةةهاً اًٍةة٠ٖ٢ ذٍٖةةة ظةةمٛن ًّةةطَػ اٍْنانٕةةح اٍْه

 (Sun Tuz  ُمثةٌ اٍْة٢لاق عٖةكّا مةاً:  ئلا ىٖةد  ٓٓ٘فة٠ ىراتة٘  فةٔ اٍؽةهبي اٍةمٟ ١عةٜق ئٍةٞ عةا

 Sunذعهف عكٛه ٛذعهف ٕقٍو، فإٔد لا ذؽرةاض  ٓ ذنَةل ّةٔ ٕر٢عةح ّا ةح ّعهىةحي، ٛذثة٢ٔ ىَْةاخ 

١ح، ف٠ٚ ؼهب ف٠ ظ٢ْةل   ةياٍٚا، ١ةرِ ـٜسةٚا سةْٔ اٍطه١ل ئٍٞ اٍٖعاغ ف٠ ظ٢ْل اٍْعالاخ الإقان

ٕقً اٍنٜاعةك، ّصةٌ ؼةٌ اٍْفةاىٌ الإقان١ةح، ٛاٍؽقةاظ عَةٞ اٍْيإةح اٍرٖافٍة٢ح  ٛاٍؽن٢نةح الأـةهٝ ٙة٠ 

 ,Zairi & Leonard  ي ا٢ٍاتا٢ٕةح، ٛذعٖة٠ اٍٍةع٠  ٓ ذيةٜٓ  فبةٌ ّةٔ الأفبةDantostuٌىَْةح  

1996, p. 23يق 

هظع٢ح ىأٌَٜب ئقانٟ ئٍٞ اٍنهٓ اٍراٌل عفه ا٢ٍْلاقٟ، فقة٠ ٛذعٜق تكا١اخ فٍَقح اٍْنانٕح اٍْ

تكناٌح  فبٌ الأٌةا٢ٍة اٍٍْةرفكّح Francis Lowell)ماُ نظٌ اًٍٖاعح الإٕع٢َىٟ   2ٔٓٔعاُ 

فةة٠ اًٍْةةإل اٍثه١طا٢ٕةةح ٍَٜصةةًٜ ئٍةةٞ  ىصةةه اٍرطث٢نةةاخ ٕعاؼةةا  فةة٠ ٙةةما اٍْعةةاً، شةةِ ظةةا  تعةةكٗ نظةةٌ 

 Assembly Lineٛماُ ترط١ٜه ـةا اٍرع٢ْةل 5ٖٔٔعاُ ف٠ اٍ (Henry Ford)اًٍٖاعح الأّه١ي٠

  ىأٌَٜب صٖاع٠ ّر٢ْى

ٛف٠  عناب اٍؽهب اٍعا٢ٍْح اٍصا٢ٕح، ىإد ا٢ٍاتآ  ًٛ ّٔ طثل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح عَةٞ ٕطةاك 

ٛاٌةةةل فةةة٠ تكا١ةةةح اٍفٍْةةة٢ٖاخ ّةةةٔ اٍنةةةهٓ اٍْاسةةة٠، عٖةةةكّا نىةةةى ا٢ٍاتةةةا٢ٕٜٓ ظٚةةةٜقِٙ عَةةةٞ ظْةةةل 

ّٛؽاىاج اٍفهىاخ الأّه١ي٢ح  شٖا  و١ةاناذِٚ اٍْيصقةح ٍٚةا، ٛاٍرة٠ ىةآ اٍْعَّٜاخ، ٛاٌرنطاب الأفيان 

اٍٚكف ّٖٚا اٍؽًًٜ عَٞ اٍْعهفح، ٛذي٢٢ع ّا  اٙكٛٗ ٍفًٜص٢رِٚ ا٢ٍاتا٢ٕح، ٛالاٌةرٖاق ع٢َٚةا فة٠ 

ئتةةكاو ّٖرعةةاذِٚ ّٛثريةةهاذِٚ فةة٠ ٕٚا١ةةح اٍٍةةر٢ٖاخ ٛتكا١ةةح اٍٍةةثع٢ٖاخ ٛمثةةٌ  ٓ ذيةةٜٓ ذٍةة٢ْح اٍْنانٕةةح 

إرنَةةد 575ٔي، ٛفةة٠ عةةاُ ٖٕٔ،   55٘ٔفةة٠ مةةاّٜي الأعْةةاً  اٍفةةثهاٟٛ،  اٍْهظع٢ةةح ّٜظةةٜقج

ٙةة٠  Xoerx)ذطث٢نةةاخ ٙةةما الأٌةةَٜب ّةةٔ ا٢ٍاتةةآ ئٍةةٞ اٍٜلا١ةةاخ اٍْرؽةةكج الأّه١ي٢ةةح، ٛذعةةك  ةةهىح  

اٍها كج ٛاٍْإٌٍح ٍَْنانٕح اٍْهظع٢ح ىرٍة٢ْح ٛىأٌةَٜب ئقانٟ ّثٖة٠ عَةٞ  ٌةً ع٢َْةح ١عرْةك عَةٞ 

١ٛعةهت اٍعةكًٛ ، يٕٙ،  5ٕٓٓ طاٍةة ٛ،،  إٌٍةاخ قا  اٍْـطا ّؽكقج ذإقٟ ئٍةٞ ذؽٍة٢ٔ 

 ي ّهاؼٌ ذطٜن اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ىأٌَٜب ئقانٟ:ٔ 

 (: ِشاحً رطٛس اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ وأعٍٛة ئداس5ٞعذٚي )
 إٌٙظ اٌّشحٍخ

ِشحٍخ إٌٙذعخ 

 اٌؼىغ١خ

ٌه ، ٚوبٔذ رزُ ػٍٝ أعبط ِمبسٔخ إٌّزغبد، ٚوز5555-5555اِزذد خًي اٌفزشح 

 اٌصفبد ٚاٌٛظبئف اٌزٟ ٠ز١ّض ثٙب إٌّزظ ٚالأداء اٌزٕبفغٟ ٌٙزا إٌّزظ.

ِشحٍخ اٌّمبسٔخ 

 اٌزٕبفغ١خ

اػزّذد ٘زٖ اٌّشحٍخ ػٍٝ ػمذ ِمبسٔبد فٟ اٌؼ١ٍّبد ٚخطٛغ الإٔزبط ِغ إٌّبفغ١ٓ، 

 .5556-5556ٚاِزذد ٘زٖ اٌّشحٍخ خًي 

ِشحٍخ ِمبسٔخ 

 اٌؼ١ٍّبد

ح أْ اٌزؼٍُ ٚاوزغبة الأفىبس اٌّجزىشح ٠ّىٓ أْ ٠زُ ِغ اػزّذد ٘زٖ اٌّشحٍخ ػٍٝ فىش

 .5555حزٝ 5555ِٕظّبد خبسط اٌصٕبػخ، ٚاِزذد ٘زٖ اٌّشحٍخ ِٓ 

ِشحٍخ ِمبسٔخ 

 الاعزشار١غ١بد

ػ١ٍّبد ِٕٙغ١خ ٌزم١١ُ الاعزشار١غ١بد اٌّطجمخ،  ذ، ٚرع5555ّٕثذأد ٘زٖ اٌّشحٍخ ػبَ 

ٌٕبعحخ ٌذٜ ششوبء اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ ٚرحغ١ٓ الأداء ِٓ خًي فُٙ الاعزشار١غ١بد ا

 اٌخبسع١خ.

ِشحٍخ اٌّمبسٔخ 

 اٌشبٍِخ

حزٝ ا٢ْ، ح١ش اػزّذد ػٍٝ رغ١١ش عٍٛن الأفشاد فٟ 5555اِزذد ٘زٖ اٌفزشح ِٓ 

إٌّظّبد حزٝ رزّىٓ إٌّظّبد ِٓ رغ١١ش اٌؼ١ٍّبد ٚاٌّّبسعبد، ِٚٓ صُ ِمبسٔخ ِغزٜٛ 

 ٟ ٌٚىٓ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌؼبٌّٟ أ٠عبً.أداء إٌّظّخ ١ٌظ فمػ ػٍٝ اٌّغزٜٛ اٌّحٍ

 Barder (2004, p. 303-304)ئعكاق اٍثاؼصح تاٍهظٜو ئٍٞ ّٔ اٌّصذس:
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 (: ِفَٙٛ اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ:5-5)

ذعهت ّقُٜٚ اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح لاـرلافاخ ّرعكقج فة٠ اٍرعث٢ةه عٖة٘ ىًْةطَػ، ؼ٢ةس ١طَُةل 

ي، ٛفه١ةةةل شاٍةةةس ١عرثةةةهٗ  ٌةةةَٜب Method، ١ٛةةةكعٜٗ آـةةةهٛٓ طه١نةةةح  Tool)ع٢َةةة٘ اٍةةةثعل  قاج  

(Technique)  ٛفه١ل ناتل ١هٝ اٍْنانٕح اٍْهظع٢ةح تإٔٚةا ع٢َْةح ،Process ٗي، ٛتةاٍهتِ ّةٔ ٙةم

اٍقهٛمةةاخ اٍَقظ٢ةةح ئلا  ٓ ٖٙةةاه  ةةث٘ اذقةةاك عَةةٞ اٍْعٖةةٞ اٍْنًةةٜق ٛاٍقا ةةكج اٍْرؽننةةح ّةةٔ اٍرطث٢ةةل 

 يقٕٖٓ،   ٕٔٔٓ اٍثهٛانٟ ٛتا ٢ٜج، 

ي تإٔٚا طه١نح ٕظا٢ّح ٍْعهفح ٛفٚةِ p. 11 Harrigton & Harrigton ,1995,فنك عهفٚا  

ٛئ١عاق  فبٌ اٍْٖرعاخ، ٛاٍفكّاخ، ٛاٍر٢ًْْاخ، ٛاٍرع٢ٚةىاخ، ٛاٍع٢َْةاخ، ٛاٍْْانٌةاخ ٍرؽٍة٢ٔ 

 قإٌٍح قا  اٍْ

تإٔٚةا الأٌةَٜب الأىصةه فعا٢ٍةح لإنٌةا  الأفيةان  .p. 76)  (Bendell et. Al ,1997,ٛعهفٚةا

ٛاٍرؽ٢ٍٔ اٍٍْرْه ّٔ ـةلاً اىرفةاف  ٛظة٘ اٍنًةٜن م٢اٌةا  تالأفبةٌ ٛذ٢ٚ ةح ٛاٍْْانٌاخ اٍعك١كج، 

ي تإٔٚةةا ٗٙٗ،  ٍٕٕٔٓرلاف٢ٚةةا ٛتاٍرةةا٠ٍ ذؽنةةل ذ٢ْةةى الأقا ، ٛعهفرٚةةا قناٌةةح ىٌٜةة٘   إٌٍةةحاٍْ

الأٌَٜب اٍمٟ ١ْئ ّٔ ـلاٍ٘ اٍرعهف عَٞ ذعانب ا٣ـه١ٔ ٍلاٌرقاقج ٛاٍرعَِ ٛاٌرٖثاط اٍرؽٍة٢ٖاخ 

ي تإٔٚةةا "ع٢َْةةح ئ١عات٢ةةح ٕ٘ٔٓ، ٛعهفٚةةا ؼٍةة٢ٔ  إٌٍةةحٝ اٍْلا ةةِ لأٙةةكاف اٍْٛذٖق٢ةةمٙا عَةةٞ اٍٍْةةرٜ

 يق7ٖٔاٌرثام٢ح ٍرم٢٢ه اٍع٢َْاخ ٍرؽن٢ل الأقا  اٍْرقٜك"   

ي تإٔٚةةا اٍْٖٚع٢ةةح اٍرةة٠ ذيْةةٔ فةة٠ اٍثؽةةس ٖٕٔ،  7ٕٔٓٛ ـ٢ةةها  عهفٚةةا اٍع٢ا ةة٠ ٛىه١ْةةح  

ٚةةا ٛذفةةف٢  اٍْفةةيلاخ  ٛ ـانظ إٌٍةةحتًةةقح قا ْةةح عةةٔ  ؼٍةةٔ اٍطةةهك  ٛ اٍْْانٌةةاخ قاـةةٌ اٍْ

 ٛٛسل الأٙكاف اٍعك١كج شِ اٍثك  تع٢َْح اٍرؽ٢ٍٔق

ّٛٔ ـلاً اٌرنها  اٍرعه١قاخ اٍٍاتنح ١ْئ اٍنًٜ تأٓ ّقُٜٚ اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ١رؽكق ف٠ 

 اٍٖناط اٍرا٢ٍح:

ٍرن٢٢ِ  قا ٚا ٛذؽ٢ٍٔ ع٢َْاذٚا  إٌٍاخاٍْنانٕح اٍْهظع٢ح  ٌَٜب ئقانٟ ذٍرفكّ٘ اٍْ -

 ّْٛانٌاذٚاق

نانٕح اٍْهظع٢ح ع٢َْح ٍّرْهج ّٛرٜاصَح ذرطَة اٍثؽس اٍٍْرْه عٔ  فبٌ اٍْْانٌاخ ف٠ اٍْ -

 ّٖافٍحق ّإٌٍاخ

 سهٛنج ذٜف٢ه اٍْٜانق ٛالإّيإاخ اٍلاوّح لإظها  اٍْنانٕح اٍْهظع٢حق -

 ١عة ذؽك١ك اٍع٢َْاخ لاخ الأقا  اٍْٖفقل لأٓ اٍمهت ّٔ ئظها  اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ١رْصٌ ف٠ -

 قإٌٍحذؽ٢ٍٔ  قا  اٍْ

 (: ِجبدئ ٚأعظ اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ:5-5) 

تةأـهٝ لاخ إٌٍةح ذهذيى اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح عَٞ ّثك   ٌا٠ٌ ٜٙ م٢اي ّٛنانٕح ع٢َْةاخ اٍْ

لأٙةةةكافٚا  إٌٍةةةح قا  ّر٢ْةةى، ١َةةة٠ لٍةةةو ذؽن٢ةةةل ّثةةك  ّلا ّةةةح اٍٚةةةكف ٛاٍرأىةةةك ّةةٔ ّةةةكٝ ذؽن٢ةةةل اٍْ

اٍصنح، ٛاٍرثاقً، ٛالاٌرفكاُ، ٛالاذًاً، ي، تالإسافح ئٍٞ ّثك  اٍفهع٢ح، ٛٓ٘،  ٕٔٔٓ ا٢ٍَْع٠، 

 يق ٕٙ،   ّٕٗٔٓٛثك  اٍٍه١ح  ٕه١ْآ،

 

 (: أ١ّ٘خ اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ:5-5)

 قٝ اٍرطٜن ٛاٍرم٢ه اٍٍه١ل ف٠ ظ٢ْل ٢ّاق١ٔ اٍؽ٢اج ئٍٞ ٛظٜق ذؽك١اخ ىث٢هج، ّةٔ  تهوٙةا  ٓ 

 إٌٍةاخا ظعةٌ ىص٢ةه ّةٔ اٍّْعكً اٍٍهعح اٍر٠ ١رِ تٚا ٙما اٍرم٢ه  ىثه ّٔ ّعكً اٍَؽاك ت٘، ٛٙةٜ ّة

ُ  قا ٚا ٛذؽكق ٕناط اٍنةٜج ٛاٍبةعع ف٢ة٘،  ّٜ ذهاظل ٢ٍّهذٚا ٛ عْاٍٚا ٍررْئ ّٔ اٍثنا  ٛاٍْٖافٍح، ٛذن

ٛذؽكق فه  اٍرط١ٜه ٛـ٢اناذ٘، تالإفاقج ّٔ فيةهج اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح، ؼ٢ةس ذرْصةٌ  ٢ْٙةح اٍْنانٕةح 
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ْةةةاقج سةةةْآ اٍعةةةٜقج ٛالاعرْةةةاق   ٛعٓٔٔ،   ٕٗٔٓاٍْهظع٢ةةةح ف٢ْةةةا ١َةةة٠  اٍع٢ا ةةة٠ ٛىه١ْةةةح، 

 ي:ٙٗ،   ٕٗٔٓالأىاق٠ْ١ ف٠ ظاّعح الأ٢ّهج ٕٜنج تٖد عثك اٍهؼْٔ، 

 فهصح اٍرعَِ اٍٍْرْهق إٌٍاخذر٢ػ اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ٍَْ قٔ

 قإٌٍاخذٍِٚ تفيٌ فعاًّ ف٠ اٍرم٢ه اٍصناف٠ ٍَْ قٕ

٢ٔ ف٢ٚةا عَةٞ ذثٖة٠ ذٍاعك عَٞ ذٜف٢ه اٍْٖاؾ اٍْلا ِ، ٛذعى١ةى اٍهتثةح ٍةكٝ م٢ةاقج اٍْٖظْةح ٛاٍعةاَّ قٖ

 ٢ٌاٌح اٍرم٢٢هق

ذعْةةٌ عَةةٞ ذةةٜف٢ه ّنةةا٢١ً ذٖافٍةة٢ح ـانظ٢ةةح ذةةإقٟ تاٍبةةهٛنج ئٍةةٞ و١ةةاقج ىقةةا ج ٛفاع٢َةةح ظةةٜقج  قٗ

 ّنا٢١ً الأقا ق

 ذٍاعك عَٞ ذؽ٢ٍٔ اٍنكناخ الإتكاع٢ح ٛاٍرعك١ك١ح ٍقه١ل اٍعٌْق ق٘

 قاؼكجإٌٍح اٍٜ ٛ اٍٜؼكاخ اٍكاـ٢َح ٍَْ إٌٍاخذعٌْ عَٞ ذٜف٢ه فه  اٍرعاٛٓ ت٢ٔ اٍْ قٙ

ٕؽٜ اٍْٖالض الأفبٌ، تْا ١ؽنل نسا اٍٍْةرق٢ك١ٔ -قاـ٢َا  ٛـانظ٢ا  -ذر٢ػ اٍقهصح ٍَْٖظْح ٍَرٜظ٘  ق7

 ّٔ ـكّاذٚاق

١ٛربػ ّْا ٌثل،  ٓ ذطث٢ل اٍْإٌٍاخ تةاـرلاف ّعالاذٚةا  ذعان١ةح، صةٖاع٢ح، ذع٢ْ٢َةح، ققققي 

اٍرٜظ٘ تٚا ٍَْٖافٍح اٍْؽ٢َةح ٍَْنانٕح اٍْهظع٢ح ١ٍاعكٙا عَٞ ذؽ٢ٍٔ مكناذٚا الإتكاع٢ح ٛاٍرعك١ك١ح، ٛ

 ٛاٍعا٢ٍْح ّٔ ـلاً الامركا  تاٍْٖالض الأفبٌ ف٠ ّعاٍٚاق

 (: أ٘ذاف اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ:5-5)

ّٔ ّعهفح ٍّرٜٝ  قا ٚا ٍْْانٌاذٚا اٍؽا٢ٍةح،  إٌٍاخذٚكف اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ئٍٞ ذْي٢ٔ اٍْ

ٕٛنةةاط اٍبةعع ف٢ٚةةا، فٚةة٠ تةةمٍو ّٛةكٝ انذثاطٚةةا ترؽن٢ةةل اٍْعةا٢١ه اٍْٜسةةٜعح، ٛذؽك١ةةك ٕنةاط اٍنةةٜج 

 إٌٍةاخذٚكف ئٍٞ اٍيفع عٔ الأقا  ّنانٕح تاٍْعا٢١ه ٛالاٌرهاذ٢ع٢اخ اٍْٜسٜعح تٚةا، ٛ ١بةا  تاٍْ

، ٕٗٔٓ  آـةةةهٛٓاٍْٖافٍةةةح، تالإسةةةافح ئٍةةةٞ ّعْٜعةةةح  ـةةةهٝ ّةةةٔ الأٙةةةكاف ظةةةا خ فةةة٠ ٌةةةَْآ ٛ

 ي ىاٍرا٠ٍ:2ٕ٘ 

ٕقةً اٍْعةاً تْةا ١رٖاٌةة ّةل  قا   اٍر٠ ذعْةٌ فة٠ إٌٍاخالاٌرقاقج ّٔ ـثهاخ ٛذعانب  قا  اٍْ قٔ

 قإٌٍحاٍْ

 ٓ ذإقٟ تٚا تفيٌ  فبةٌ ّةٔ  قا ٚةا اٍٍةاتل فة٠ ظةٌ اٍْعةا٢١ه  إٌٍحذؽك١ك اٍي٢ق٢ح اٍر٠ ١ْئ ٍَْ قٕ

 اٍْٜسٜعحق

فةة٠  ٓ ذيةةٜٓ تاًٍةةكانج، ّةةٔ ـةةلاً ذؽك١ةةك الإٔفةةطح الإقان١ةةح الأىصةةه اؼر٢اظةةا  إٌٍةةح ٍّةةاعكج اٍْ قٖ

 ٍَرؽ٢ٍٔق

 ان١ح، ٛاٍرفَ  ّٔ م٢ٜق اٍْْانٌح اٍهٛذ٢ٖ٢ح ٍفعْاً ٛاٍٍْ ٢ٍٜاخقذن٢ٌَ ّكج  قا  اٍع٢َْاخ الإق قٗ

 قإٌٍحاٍثؽس عٔ  فيان ظك١كج ١ْئ ذث٢ٖٚا ّٔ مثٌ اٍْ ق٘

، 5ٕٓٓذنك١ِ ؼٜافى ٍَعا٢َّٔ ف٠ اٍْٖظْح تْعةهق نؤ١ةح ىةٌ ّةا ١ْيةٔ ذؽن٢نة٘  اٍنةىاو ٛآـةهٛٓ،  قٙ

 يقٕ٘ٔ  

١ك ّةكٝ ّطاتنةح ٍّةر١ٜاخ الأقا  ّْٛا ٌثل ١ْئ اٍنًٜ تأٓ اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ذٚكف ئٍٞ ذؽك

ٕؽٜ ذؽن٢نٚا، ّٛٔ شِ اٍعٌْ عَٞ ئواٍةح اٍع٢َْةاخ  إٌٍحّل الأٙكاف اٍر٠ ذٍعٞ اٍْ إٌٍحاٍؽا٢ٍح ٍَْ

عَةٞ  إٌٍاخ، ٛ ١با  ذٚكف اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ئٍٞ ذفع٢ل اٍعا٢َّٔ ف٠ اٍْإٌٍحاٍر٠ ذع٢ل عٌْ اٍْ

ٛاٍرطث٢نةةاخ ٍةةفقا  اٍْر٢ْةةى ٍع٢َْاذٚةةا  ٛاٍثؽةةس اٍٍْةةرْه عةةٔ  فبةةٌ اٍرعةةانب ذثٖةة٠ شنافةةح اٍرم٢٢ةةه

ٕقٍةةةٚا  ٛ ّةةةٔ ـةةةلاً ذط١ٜةةةل ذعةةةانب ٛذطث٢نةةةاخ  إٌٍةةةحالإقان١ةةةح، ٌةةةٜا   ىةةةآ لٍةةةو ّةةةٔ قاـةةةٌ اٍْ

 الأـهٝ تْا ١رٖاٌة ّل ظهٛفٚا ٛئّيا٢ٕاذٚاق إٌٍاخاٍْ
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 ( ِشاحً رطج١ك اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ:5-5) 

ٔ  ظةٌ اـر٢ةان  ١ٍٜٛةاخ اٍرؽٍة٢ٔ ذٍعٞ اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ئٍٞ ذؽك١ك  فبٌ ٍّرٜٝ ٍةفقا  ّة

ٛنفةةةل ٍّةةةرٜٝ الأقا ، ٛذفةةةٌْ ٕنةةةاط اٍْهاظعةةةح اٍرٜظٚةةةاخ الاٌةةةرهاذ٢ع٢ح، ٛاٍع٢َْةةةاخ ٛالإٔفةةةطح، 

ي، ٛا ةرَْد عَةٞ عةكج ٕ٘ٔ،  552ٔٛالأقٛان ٛالاـرًاصاخ، ٛا٢ٍٚاىٌ ٛاٍرٖظ٢ْاخ  اٍٍة٠َْ، 

ذ٢َٚةا ّهؼَةح اٍْنانٕةح ي عَٞ  ٕٚا ذثةك  تْهؼَةح اٍرفطة٢ا، ٙ٘،  ّٕٗٔٓهاؼٌ  لىهذٚا اٍعنثاٟٛ  

ي ّٔهؼَةةح ذن٢ةة٢ِ اٍٖرةةا ط، ١ٜٛسةةػ اٍفةةيٌ  ٛٛاٍرؽ٢َةةٌ، شةةِ ّهؼَةةح اٍرياّةةٌ، ٛ ـ٢ةةها  ّهؼَةةح اٍرٖق٢ةةم، 

 ّهاؼٌ ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح عَٞ اٍٖؽٜ اٍرا٠ٍ:

 
 (: ِشاحً رطج١ك اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ5شىً )

 اًٍْكن:  ّٔ ئعكاق اٍثاؼصحي

 ( أٔٛاع اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ:5-5)

ذعُةةهٝ اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح ٍَْٖظْةةح ىيةةٌ، ّصَْةةا ١ْيةةٔ  ٓ ذعُةةهٝ لأٟ ٛظةة٘ ّةةٔ  ٛظةة٘ عَْٚةةا 

ي، ٛذثعةا  ٍةمٍو ٖٙٔ،  ٌٕٜٔٔٓا  ف٠ اٍع٢َْاخ  ٛ اٍٜظةا ع  ٛ اٍْفهظةاخ  ٛ الأفةهاق  اٍن٢ٍة٠، 

ي  ٕةٜاو اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح ىْةا ٕذرعكق  ٕٜاو اٍْنانٕح ٍيٌ ٛظ٘ ّٔ  ٛظ٘ اٍعٌْ، ١ٜٛسػ اٍعكًٛ  

 ي:٠ٕ ظكًٛ  ١َ

 (: أٔٛاع اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ5عذٚي )

 الأٔٛاع ِؼ١بس اٌزص١ٕف

 حغت ِغبي اٌّمبسٔخ

 اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ اٌزار١خ قٔ

 اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ اٌذاخ١ٍخ قٕ

 اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ اٌخبسع١خ قٖ

 اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ اٌذ١ٌٚخ قٗ

 حغت ِغزٜٛ اٌزٕف١ز

 اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ الاعزشار١غ١خ قٔ

 عؼ١خ ٌلأداءاٌّمبسٔخ اٌّش قٕ

 اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ ٌٍّّبسعبد الأفعً قٖ

حغت اٌؼًلخ ث١ٓ أغشاف 

 اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ

 اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ اٌزٕبفغ١خ .5

 اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ اٌٛظ١ف١خ أٚ اٌّٛاص٠خ .5

 اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ اٌزشبسو١خ .5

، ٖٕٔٓي  ٛتلاٌيح ّٛى١ةا٠ٕ Abbs,2014,p.8اًٍْكن: ئعكاق اٍثاؼصح تاٍهظٜو ئٍٞ عثاي 

ي  ٛعْةةةاقج سةةةْآ اٍعةةةٜقج ٛالاعرْةةةاق الأىةةةاق٠ْ١ 2ٕٔ،  ٕٗٔٓي  ٛعثةةةك اٍعى١ةةةى ٕٙ 

 يق2،  5ٕٓٓي  ٛعثك اٍٜٙاب ٖٗ،   ٕٗٔٓتعاّعح الأ٢ّهج ٕٜنج تٖد عثك اٍهؼْٔ  
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ٛاـر٢ان ٕٜو اٍْنانٕح اًٍؽ٢ػ ذؽكقٗ ئٍٞ ؼك ّا طث٢عح اٍع٢َْح، فثعل اٍع٢َْاخ ذًَػ ٍَْنانٕح 

ل اٍع٢َْاخ اٍْعنكج ذن٢ٖا  ١قُبٌ اٍٖظه ئ٢ٍٚا ّٔ ـلاً  ٕٜاو  ـهٝ ّٔ اٍكاـ٢َح، ف٠ ؼ٢ٔ  ٓ تع

 يق ٙٙ،   ٕٙٔٓاٍْنانٕح  ئتها٢ِٙ، 

 ( اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ ٚاٌفىش الإداسٞ اٌّؼبصش:5-5)

ذةةهذثا اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح تعَْةةح ّةةٔ الاذعاٙةةاخ الإقان١ةةح اٍْعاصةةهج اٍْفرَقةةح، ١ْيةةٔ ئ١بةةاغ 

  تهوٙا ىْا ٠َ١:

ذئْ اٍعلامةح تة٢ٔ اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح ٛئقانج اٍعةٜقج  ّشعؼ١خ ٚئداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ:اٌّمبسٔخ اٌ .5

تم٢ةح ّعاٍعرٚةا،  ّةا  إٌٍةحاٍفاَّح ف٠  ٓ ى٢َْٚا ١ٚكفآ ئٍٞ ذؽك١ك ظٜإة اٍنًٜن ٛاٍبعع فة٠ اٍْ

ٕنطح الاـرلاف فررْصٌ ف٠  ٓ ئقانج اٍعةٜقج اٍفةاَّح   ةٌْ ّةٔ اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح اٍرة٠ ٙة٠  ٌةَٜب 

 يقٕٓ،  ٕ٘ٔٓٔ  ٌا٢ٍة ئقانج اٍعٜقج اٍفاَّح  اٍنًهاٟٛ، ّ

ذعٌْ ئقانج اٍرم٢٢ه عَٞ ذقع٢ةه اٍنةكناخ ٛالإّيإةاخ، ٛئوىةا   اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ ٚئداسح اٌزغ١١ش: .5

اٍهتثةةاخ ٛذ٢ْٖةةح قٛافةةل اٍعةةا٢َّٔ ٕؽةةٜ الانذنةةا  ٛاٍرنةةكُ ّٛةةا ١ٍةةركع٢٘ لٍةةو ّةةٔ ذطةة١ٜه ٛذؽٍةة٢ٔ 

خ، ٛٙةٜ ّةا ذرقةل ّعة٘ اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح ؼ٢ةس ئٓ إٌٍةا٠ اٍّْرلاو٢ّٔ ف٠ ظ٢ْل ظٜإةة اٍعْةٌ فة

 يقٗٔ،  5ٕٓٓى٢َْٚا ١عْلآ ٍٖقً اٍٚكف  عث٢ك، 

ٛاٍؽيةةِ عَةةٞ  إٌٍةةاخذٍةةعٞ ئقانج اٍر٢ْةةى ئٍةةٞ ذنةة١ِٜ  قا  اٍْ اٌّمبسٔددخ اٌّشعؼ١ددخ ٚئداسح اٌز١ّددض: .5

قا  ٛالأٙةةكاف ىقةةا ج اٍعْةةٌ ٍّٛةةر١ٜاخ الإٕراظ٢ةةح ّنانٕةةح  تاٍْعةةا٢١ه اٍْؽةةكقج فةة٠ ـطةةا ٛتةةهاّط الأ

ٛاٍٖرةةا ط اٍْفططةةح، ىْةةا ذٍةةعٞ ئٍةةٞ اٍٜصةةًٜ ئٍةةٞ ٍّةةرٜٝ اٍْْانٌةةح الأىصةةه ذقٜمةةا  ّةةٔ ـةةلاً ئذثةةاو 

 يقٕٔ،   ٖٕٔٓ ٌَٜب اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح  ٌْٜٚق، 

ّْٛا ٌثل ١ْئ اٍنًٜ تأٓ اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح ذرفةات٘ ّةل اٍقيةه الإقانٟ اٍْعاصةه فة٠ ذن١ٜةح 

اخ، ّٛةةٔ شةةِ إٌٍةةك١ةةك ظٜإةةة اٍنًةةٜن ٛاٍبةةعع فةة٠  قا  اٍْ، ٛذؽْإٌٍةةاخاٍْهىةةى اٍرٖافٍةة٠ ٍَ

ذط١ٜهٙةةا ؼرةةٞ ذًةةٌ ئٍةةٞ صةةقٜف اٍْٖافٍةةح، ٛذ٢ْٖةةح قٛافةةل اٍعةةا٢َّٔ ٕؽةةٜ اٍرطةة١ٜه، ٛذٍةة٢ٌٚ ذثةةاقً 

 ّْا ١ٍِٚ ف٠ ؼٌ اٍْفيلاخق إٌٍاخاٍفثهاخ ٍَْ

 (: ِٙبساد رطج١ك اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ:5-5)

ع٢حي عٖك اٍؽك١س عٔ اٍْنانٕح اٍْهظع٢ةح، ٛلا تاٍثاُ ّا ١ٍرفكُ ًّطَػ  فه١ل اٍْنانٕح اٍْهظ

١ع٠ٖ لٍو  ٕ٘ لا ١ْئ اٍن٢اُ تاٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ّٔ مثٌ فةهق ٛاؼةك، ؼ٢ةس ١ْيةٔ ٍقةهق ٛاؼةك  ٓ ١نةُٜ 

تاٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح، تفةةهط  ٓ ذرةةٜافه ف٢ةة٘  ٛ فةة٠ ّعْٜعةةح الأفةةهاق اٍةةم١ٔ ١يٜٕةةٜٓ اٍقه١ةةل اٍنةةا ِ 

، ٕٓٔٓي، ٛمك لىهٙا ع٢ٍٞ  7ٓ،  ٕٙٔٓخ  ئتها٢ِٙ، تاٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ّعْٜعح ّٔ اٍْٚانا

 ي عَٞ اٍٖؽٜ اٍرا٠ٍ:ٗٔ  

لا  ةةو  ٓ اّةةرلاه فه١ةةل اٍرطث٢ةةل ٍْٚةةانج ذؽ٢َةةٌ طةةهك ٛ ٌةةا٢ٍة اٍعْةةٌ فةة٠  ِٙددبسح اٌزح١ٍددً: .5

اٍٜؼكاخ اٍها كج ٛذؽن٢ل ا٢ٍْىج اٍرٖاف٢ٍح ١عرثه ّٔ الأّٜن الأٌا٢ٌح ٛاٍٚاّح ٍَرطث٢ل اٍٖةاظػ ٍٚةما 

 الأٌَٜبق

ئٓ ذةةٜافه عًٖةةه اٍْهٕٛةةح اٍقيه١ةةح ٍقه١ةةل اٍرطث٢ةةل ١ٍةةاِٙ فةة٠ ذط١ٜةةل اٍْنانٕةةح  اٌّشٚٔددخ:ِٙددبسح  .5

، ٛتْةا ١ؽنةل اٍرطث٢ةل اٍٍة٢َِ إٌٍةرِٚاٍْهظع٢ح ٍَٜؼةكاخ اٍها ةكج تْةا ١لا ةِ ظةهٛف ٛئّيا٢ٕةاخ ّ

 إٌٍحقٛاٍْلا ِ ٍث٢ ح اٍْ

الأٌةةَٜب اٍةةمٟ  ذعرثةةه ٙةةمٗ اٍْٚةةانج لاخ  ٢ْٙةةح ىث٢ةةهج، ـاصةةح  ٍةةٜ ٍةةِ ١يةةٔ ِٙددبسح ر١ٌٛددذ اٌجددذائً: .5

ٛئّيا٢ٕاذٚةا، تؽ٢ةس ١ْيةٔ ذ٢ٍٜةك تةكا ٌ  ـةهٝ  إٌٍةحاخ اٍها ةكج ّلا ةِ ٍظةهٛف اٍْإٌٍاذثعر٘ اٍْ

 ذإقٟ ئٍٞ ٕقً اٍٖرا ط ٛذؽنل ٕقً ٍّر١ٜاخ الأقا  ئٓ ٍِ ذئ  فبٌق

اٍْطثنح لأٌَٜب اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح عكُ الامرًةان  إٌٍح١عة عَٞ اٍْ ِٙبسح اٌزفى١ش الإثذاػٟ: .5

اج فنةةا، تةةٌ  ٓ ذْرةةك ٍَرقةةٜك ٛاٍٍةةثل عَةٞ اٍْٖافٍةة٢ٔ، ٛٙةةما ٍةةٔ ١ؽةةكز تةةكٛٓ اّةةرلاه عَةٞ اٍْؽاىةة

 اٍنكنج عَٞ اٍرقي٢ه الإتكاع٠ ٍطهغ  فيان ٍّرؽكشح ٍّٛرنث٢َح ٍِ ١ًٌ ئ٢ٍٚا اٍْٖافٍٜٓ تعكق
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ّٚةةةانج  إٌٍةةحئٓ اٍٍةةةثل اٍرٖافٍةة٠ ٍةةٔ ١رؽنةةل ّةةةا ٍةةِ ذْرَةةو اٍْ ِٙددبسح الاعددزمشاء اٌّغددزمجٍٟ: .5

٠ لامرؽاُ تْٜت اٍٍْرنثٌ مثٌ اٍْٖاف٢ٍٔ ٛالإعكاق ٛالاٌرعكاق ٍمٍو تاًٍةٜنج الاٌرنها  اٍٍْرنثَ

 اٍْٖاٌثحق

ذطث٢ةل عَٞ ىْا  ٓ ٖٙاه ّعْٜعح  ـهٝ ّٔ اٍْٚاناخ الإقان١ح اٍلاوُ ذٜافهٙا ٍكٝ اٍعا٢َّٔ 

 :  ىْا ٠َ١ي 57،   5ٕٓٓاٍْنانٕح اٍْهظع٢ح لىهٙا عثك اٍفاٍل ٛع٠َ  

ٍْٚةةةاناخ فةةة٠ اّةةةرلاه اٍعةةةا٢َّٔ اٍنةةةكنج عَةةةٞ ذؽ٢َةةةٌ ٛذثٍةةة٢ا ذرْصةةةٌ ٙةةةمٗ اٛاٌّٙدددبساد اٌف١ٕدددخ:  .5

إعةةاو اٍعْةةٌ، ٛاٍنةةكنج عَةةٞ ذؽةةهٟ اٍقةةه  اٍْٖاٌةةثح ٍلاذًةةاً اٍقعةّةاً ّةةل ت اٍْرعَنةةحالاظةةها اخ 

، ٛاٍنةكنج عَةٞ الإٕعةاو، ٛاٍهتثةح إٌٍح هىا  اٍْنانٕح، ٛاٍرفَ  ّٔ اٍهٛذ٢ٔ اٍْع٢ل قاـٌ اٍْ

 فيان اٍعك١كجقاٍنهاناخ اٍْٖاٌثح ٛاٍٍع٠ ٛنا  الأف٠  قا  اٍٜاظثاخ، ٛاٍنكنج عَٞ اذفال 

ٛذع٠ٖ مكنج اٍعا٢َّٔ عَٞ ذ٢ٍٖل اٍعٜٚق ٛاٍعٌْ تةهٛغ اٍقه١ةل، ٛاّةرلاىِٚ ٔغب١ٔخ: اٌّٙبساد الإ .5

، ٛاٍنةكنج إٌٍةحاٍنكنج عَٞ ذؽك١ك ٕناط اٍنٜج ٕٛناط اٍبعع اٍر٠ ١ْرَيٜٕٚا ٛذٍف٢هٙا ٍفكّةح اٍْ

ٛذقٚةِ ّفةاعه ا٣ـةه١ٔ ٢ّٛةٍِٜٚ، ٛئفٍةاغ اٍْعةةاً ، رعةكقجفيةان ٛاٍثةكا ٌ اٍْلأعَةٞ اٍرعاّةٌ ّةل ا

 لإظٚان طامرِٚ الإتكاع٢حق

عةةٔ مةةكنج اٍعةةا٢َّٔ عَةةٞ اتريةةان الأفيةةان  اخذعثةةه ٙةةمٗ اٍْٚةةانٛاٌّٙددبساد الإدساو١ددخ اٌزصددٛس٠خ:  .5

١ٛعك اٍفف  اٍمٟ ١رْرل تْٚاناخ ذًةٜن١ح ظ٢ةكج ، ف٠ اٍؽًَٜ ٛالاتريانٛالإؼٍاي تاٍْفيلاخ 

٠ لٖٙ٘ قا ْا  تاًٍٜنج اٍي٢َح ّٛٔ شِ ١هتا ت٢ٔ الأظىا  اٍْر٢ْىج ٛت٢ٔ الأٙةكاف ٜٙ اٍمٟ ١ؽرقع ف

عَةةةٞ اٍٖظةةةهج اٍفةةة٢ٍْٜح ٍَْٖظْةةةح، ٛمكنذةةة٘ عَةةةٞ ذًةةةٜن علامةةةاخ اٍعةةةا٢َّٔ  نةةةكنجاٍاٍْٖفةةةٜقج، ٛ

 الأـهٝق إٌٍاخّٔ اٍْ ّإٌٍرِٚ، ّٜٛمل إٌٍحتاٍْ

 :ىْا ٠َ١ ّٚاناخ اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح يٕ  ١َٛف  اٍفيٌ

 

 (: ِٙبساد اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ5)شىً  

 ئعكاق اٍثاؼصحّٔ اًٍْكن: 

 

 ( ػٛاًِ ٔغبػ رطج١ك اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ:6-5)

 ٛ  ؼةةك  ٕفةةطرٚا  ٛ ـةةكّاذٚا، ٛلا  إٌٍةةحذرٍةةِ اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح تإٔٚةةا ع٢َْةةح ٍرن٢ةة٢ِ  قا  اٍْ

ْعةاً  ٛ اٍٖفةاط ذرٜمع عٖك ؼك ّع٢ٔ، ؼ٢س ذرِ ف٠ ئطان اٍهؤ١ح اٍْنانٕةح لأفبةٌ ْٕةٜلض فة٠ ٙةما اٍ

ح  ٛ ـانظٚةا، ٖٛٙةاه ّعْٜعةح ّةٔ اٍعٜاّةٌ اٍرة٠ ذبةْٔ ٕعةاغ إٌٍة ٛ اٍفكّح، ٌٜا  ف٠ قاـٌ اٍْ

 ي عَٞ  ٕٚا: ٖٕٗ،   7ٕٔٓذطث٢نٚا، لىهٙا ىٜا ٠  

 اٍرعٚك ٛالاٍرىاُ اٍصاتد ّٔ مثٌ اٍن٢اقاخ اٍع٢َا ترطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢حق قٔ

ٛذةةكع٢ِ مةةكناذٚا  ْإٌٍةةحٍرةةأش٢ه الأىثةةه عَةةٞ  قا  اٍذؽك١ةةك اٍع٢َْةةاخ الإقان١ةةح ٛالإظةةها اخ لاخ ا قٕ

 اٍرٖاف٢ٍحق
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ذقع٢ٌ ٕظاُ ّرياٌّ ٍَرنة١ِٜ اٍةماذ٠ ٍةفقا  اٍقةهقٟ، ٛ قا  ّعْٜعةاخ اٍعْةٌ، ٛ قا  اٍْٖظْةح ىيةٌ  قٖ

 تمهت ذن١ِٜ الإٕعاواخ تاٍن٢اي ئٍٞ الأٙكاف ّٛعا٢١ه الأقا ق

يةاف٠ ٍّٛةرٜٝ اٍفثةهج ٍةكٝ اٍعةا٢َّٔ ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ةح طثنةا  ٍَْةٜانق اٍْراؼةح ٛاٍٜمةد اٍ قٗ

 يق7ٕ٘،   ٕ٘ٔٓ ٌاٍِ، 

ي ئٍةٞ  ٓ ّقةاذ٢ػ ٕعةاغ ذطث٢ةل اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح ذرْصةٌ ٙٙٔ،  ٕٗٔٓٛ  ان عثك اٍعى١ةى  

ف٠ ٛظٜق ٢ٙيٌ ذٖظ٠ْ٢ ّهٓ، ٛذ٢ٚ ح اٍث٢ ح اٍْٖاٌةثح ٍةمٍو ّةٔ ؼ٢ةس ذم٢٢ةه اٍصنافةح اٍرٖظ٢ْ٢ةح ترأ٢ٙةٌ 

ٔ ّفرَةع اٍفثةهاخ ٛاٌةرهاذ٢ع٢اخ اٍر٢ْةى، شةِ ذطث٢نٚةا تاٍفةيٌ الإقاناخ ٛذٜظ٢ٚٚا ٕؽةٜ الاٌةرقاقج ّة

اٍْٖافٍح تعةك  إٌٍاخاٍمٟ ١يقٌ ذَث٢ح اؼر٢اظاخ ٛذطَعاخ اٍٍْرق٢ك١ٔ، ٛئظها  اٍى١اناخ ا٢ٍْكا٢ٕح ٍَْ

ذع٢ْةةل اٍث٢إةةةاخ عٖٚةةةا ٛذؽ٢ََٚةةةا ٍَرأىةةةك ّةةةٔ  فبةةةَٚا ّةةةٔ مثةةةٌ  فةةةهاق لٟٛ ـثةةةهج ّٛٚةةةاناخ عا٢ٍةةةح، 

ٛذنثٌ اٍرم٢٢ه، فنك ١ٖرط عٔ ع٢َْح اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ذم٢٢هاخ ف٠ ا٢ٍٚاىٌ ٛالاٌرعكاق اٍعكٟ ٍَرعك١ٌ 

 قٛاٍعا٢َّٔ ف٢ٚا إٌٍحاٍرٖظ٢ْ٢ح ٍَْ

ٛتاٍرا٠ٍ ١ْئ اٍنًٜ تأٓ ٕعاغ ذطث٢ل اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح ١ةرَف  فة٠ شلاشةح عٜاّةٌ: عٜاّةٌ 

ذٖظ٢ْ٢ةح  ٛظةٜق ٢ٙيةٌ ئقان١ح  اٍرةىاُ اٍن٢ةاقج اٍع٢َةا، ٛذفطة٢ا ع٢َْةح اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةحي، ٛعٜاّةٌ 

ذٖظ٢ْةة٠ ّةةهٓ، ٛٛظةةٜق ٕظةةاُ ٍَؽةةٜافىي، ٛعٜاّةةٌ ّاق١ةةح ٛتفةةه١ح  ذةةٜف٢ه اٍْةةٜانق اٍلاوّةةح، ٛذةةٜف٢ه 

 اٍيٜاقن اٍثفه١ح لاخ اٍفثهج ٛاٍيقا ج اٍعا٢ٍحيق

 :اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ فٟ اٌزؼ١ٍُ-5

 ( اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ ثّذاسط اٌزؼ١ٍُ اٌضبٔٛٞ:5-5) 

 ؼةةك ّإ ةةهاخ ذنةةكُ  ٟ قٍٛةةح، ٛفةة٠ ا٣ٕٛةةح الأـ٢ةةهج  صةةثػ ٖٙةةاه  ١عةةك الاٙرْةةاُ تعةةٜقج اٍرعَةة٢ِ

اٙرْةةاُ ترطث٢ةةل ّعةةا٢١ه اٍعةةٜقج ٛاٍر٢ْةةى فةة٠ ّعةةاً اٍرعَةة٢ِ، تاعرثةةان  ٓ اٍرعَةة٢ِ ١ْصةةٌ ؼعةةه الأٌةةاي 

ٍَرطةةٜن ٛاٍْٖةةٜ الامرًةةاقٟ ٛاٍؽبةةانٟ، ٛاٍْكنٌةةح ٙةة٠ الأٌةةاي فةة٠ لٍةةو، ٛتاٍرةةا٠ٍ ٍةةِ ١عةةك ذؽن٢ةةل 

ما١ةح اٍرة٠ ذنةع عٖةكٙا اٍعٚةٜق، ٛئْٕةا  صةثػ اٍٜصةًٜ ٍكنظةح عا٢ٍةح الأٙكاف ف٠ ٍّر١ٜاذٚا اٍةك٢ٕا اٍ

ّنثٍٜح ّٔ اٍر٢ْى ف٠ ئذنآ اٍعٌْ ٛانذقاو ٍّر١ٜاخ الأقا  ٜٙ ّةا ذٍةعٞ ّةا ئ٢ٍة٘ اٍْعرْعةاخ ٛاٍةكًٛ 

 يق7ٗٗ،   ٖٕٔٓاٍْفرَقح  عثكٗ، 

ا ٛفةة٠ ٙةةما اًٍةةكق ّٛةةٔ ّٖطَةةل  ٓ ذؽٍةة٢ٔ  قا  اٍْةةكاني اٍصا١ٜٕةةح ١ؽظةةٞ تاٙرْةةاُ ىث٢ةةه ىٜٕٚةة

اٍثٜاتةةح اٍْإق١ةةح ئٍةةٞ ٌةةٜك اٍعْةةٌ  ٛ ئٍةةٞ ّٖظْةةاخ اٍرعَةة٢ِ اٍعةةا٠ٍ تيافةةح  ٕٜاعةة٘، ١ٛنةةل ع٢َٚةةا اٍعةةة  

الأىثه ف٠ صنٌ  ف٢ًح اٍقهق ٛتٖا  ّعانف٘، ٍما ١عة الاٙرْاُ تٚا ىٜٓ ّفهظاذٚا ّةكـلاخ ٍٍةٜك 

اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح اٍعٌْ ٛاؼر٢اظاذ٘ ّٛرطَثاذ٘ ٍّٛرٜٝ ئذنإ٘ ٍَرع٢َِ اٍعا٠ٍ، ٍٛمٍو ىةآ ٍىاّةا  عَةٞ 

اٍٍع٠ ئٍٞ ذؽن٢ل اٍعٜقج ف٠  قا ٚةا، ّةٔ ـةلاً ذؽٍة٢ٔ ٛذطة١ٜه  ٌةا٢ٍثٚا الإقان١ةح، تْةا ١ى١ةك فةه  

ي، ٛؼ٢ةةس  ٓ ٗ،   ٕ٘ٔٓاٍرٖةةافً فةة٠ ّعةةاً اٍرعَةة٢ِ، ٛذنةةك١ِ ّفهظةةاخ عا٢ٍةةح اٍعةةٜقج  اٍْةةاٍي٠، 

اٍرم٢٢ةةه ٛاٍرطةة١ٜه الإقانج اٍْكنٌةة٢ح ٙةة٠ اٍٍْةة ٍٜح عةةٔ ئظةةها  ٙةةما اٍرطةة١ٜه ٛئقانذةة٘، ٛلأٓ ئؼةةكاز 

اٍةةكا ِ تاٍْكنٌةةح لا ١نرًةةه عَةةٞ اٍؽاسةةه تةةٌ ١رٖةةاًٛ اٍٍْةةرنثٌ  ١بةةا ، ّٛةةٔ ٖٙةةا ٛظةةة اٍثؽةةس عةةٔ 

اٍي٢ق٢ح اٍر٠ ١ْئ تٚا ئؼكاز ٙما اٍرم٢٢ه، ٛذن١ِٜ ٛامل اٍْكنٌح ٛذعك١َة٘ ٕؽةٜ اٍٜامةل اٍْةأًّٜ ذؽن٢نة٘ 

،   ٕٙٓٓاٍْؽ٢َ٢ةةة، ّةةٔ ـةةلاً ئذثةةاو  ٌةةا٢ٍة ئقان١ةةح ّعاصةةهج ىأٌةةَٜب اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح  

 يقٕ٘ٗ

ي  ٓ  ٌَٜب اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح اٍٍْرفكُ ف٠ ٖٕٔٓ  ٛآـهٛٓٛمك  ىكخ قناٌح اٍفعثا٠ٕ 

م٢اي الأقا  ٛذن٢٢ْ٘ ١رهذة ع٢َ٘ اٍعك١ك ّٔ اٍقٜا ك ٍَْٖظْاخ، ؼ٢س ذرْئ ّٔ ـلاٍ٘ ّٔ ذن١ِٜ 

ان١ح اٍؽا٢ٍح ّل  ٙكافٚا  قا ٚا ٌٛك فعٜاذ٘ عٔ طه١ل ّنانٕح ٍّر١ٜاخ  قا   ٕفطرٚا ٛع٢َْاذٚا الإق

الأـهٝ اٍر٠  ظٚهخ  قا   ّرقٜما  ٛاٍن٢اُ تع٢َْح اٍرفط٢ا ٍَرؽ٢ٍٔ إٌٍاخ اٍٍْرنث٢َح، ٛىمٍو اٍْ

ّٔ ـلاً الاٌرقاقج ّٔ اٍفثهاخ اٍٖاظؽح، ٛمك  ٚكخ اٍَْْيح اٍعهت٢ح اٍٍعٜق١ح ظٜٚقا  ؼص٢صح ف٠ 
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اٍعك١ك ّٔ اٍْفهٛعاخ ٛاٍرط١ٜه١ح، ٛاٍر٠ اٍرط١ٜه اٍٖٜع٠ ٍَرع٢َِ، ٛؼظ٠ مطاو اٍرع٢َِ اٍعاُ ف٢ٚا ت

ف٠ ّعاً اٍرفط٢ا اٍْكن٠ٌ، ٛاٍْٖٜ ا٠ٍْٖٚ ا رَْد عَٞ ّْانٌاخ ذرعَل تاٍْنانٕح اٍْهظع٢ح 

اٌذ١ًٌ اٌزٕظ١ّٟ   ْٙٚا: ، ٛاٍرٜظ٢٘ ٛاٍهماتح،ذط١ٜه الأقا  اٍْكن٠ٌٍٍْٖٜت٠ اٍْكناي، ٛ

١ٚكف ٙما اٍك٢ٌٍ ئٍٞ و١اقج ىقا ج ٛفعا٢ٍح اٍمٟ  ٚالإعشائٟ ٌّذاسط اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ )الإصذاس اٌضبٌش(

الأقا  اٍْكن٠ٌ ف٠ ّكاني اٍرع٢َِ اٍعاُ تْا ف٢ٚا اٍْكاني اٍصا١ٜٕح، فنك  صكنخ ٛوانج اٍرع٢َِ 

، اٍمٟ ١نب٠ ترطث٢ل اٍك٢ٌٍ اٍرٖظ٠ْ٢ ٛالإظها ٠ ٖٗٗٔ/ ٗ/5ي ٛذان١ؿ 5ٖٓٙ٘ٙٙٗاٍنهان نمِ  

ٕفه ٛاٍمٟ ١ٚكف عبئضح اٌزؼ١ٍُ ٌٍز١ّض ٛىمٍو ١ٜح، تْكاني اٍرع٢َِ اٍعاُ ّٛٔ ت٢ٖٚا اٍْكاني اٍصإ

ئلىا  نٛغ اٍرٖافً ، ٛشنافح اٍر٢ْى ٛالإتكاو ٛاٍعٜقج ٛالاٍرىاُ ٛالإذنآ ف٠ ّيٜٕاخ ّعرْل اٍرع٢َِ

ٕفه اٍْْانٌاخ اٍرع٢ْ٢َح ، ٛتاتهاو قٛن اٍْر٢ْى١ٔ ّٔ اٍٍْٖٜت٢ٔ ع٢َْا  ٛئقان١ا  ٛذيه١ِْٚ

ي تعل ّٔ اٍْْانٌاخ اٍر٠ ٖ، ١َٛف  اٍعكًٛ  رٜٝ الأقا ٛالإقان١ح اٍْر٢ْىج ٍلانذنا  تٍْ

 ٛنقخ ف٠  قٍح اٍرع٢َِ اٍعاُ تاٍَْْيح اٍعهت٢ح اٍٍعٜق١ح عَٞ اٍٖؽٜ اٍرا٠ٍ:

 (: ِّبسعبد أثؼبد اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ ٚفمبً لأدٌخ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ5عذٚي )

 ممارسات المقارنة المرجعٌة البعد

ا
ط٢
ف
اٍر

 ٠
ٌ
ن
اٍْك

 .ذفي٢ٌ ّعًَ ٍَعٜقج اٍْكنٌح  ٛ ٍعٖح ٍَر٢ْى ٛاٍعٜقج ٍرؽ٢ٍٔ الأقا  اٍْكن٠ٌ - 

 .ذؽك١ك فه١ل اٍركم٢ل اٍكاـ٠َ تاٍْكنٌح ّٔ ت٢ٔ  عبا ٚا -

 قم٢اي ّكٝ انذثاط تهاّط اٍفطح اٍرفم٢َ٢ح تاٍفطح الاٌرهاذ٢ع٢ح -

 الاستفادة من التغذٌة الراجعة عند إعداد الخطة المدرسٌة. -

اٍْٖٜ اٍ
٠
ْٖٚ

 

ذفع٢ل اٍْع٢َْٔ ٛاٍعا٢َّٔ ا٣ـه١ٔ تاٍْكنٌح عَٞ اٍركن١ة ٛاٍْٖٜ ا٠ٍْٖٚ تْا ١ٍِٚ  -

 قف٠ نفل  قا ِٚ

اٍن٢اُ تٜسل ـطح ١ٌٜٖح ٍَى١اناخ اًٍق٢ح اٍر٠ ذٍِٚ ف٠ ذثاقً اٍفثهاخ ٛذط١ٜه  -

 قالأقا  اٍركن٠ٍ١ ٍَْع٢َْٔ

ٍّرٜٝ ذ٢ٌٍٚ اظها اخ ا رهاه ٍّٖٜت٠ اٍْكنٌح ف٠ اٍكٛناخ اٍركن١ث٢ح عَٞ  -

 .ئقانج اٍرع٢َِ  ٛ عَٞ ٍّرٜٝ اٍٜوانج

٠
ٌ
ن
لأقا  اٍْك

ه ا
ط١ٜ
ذ

 

قناٌح تهاّط اٍر٢ْٖح ا٢ٍْٖٚح اٍْنرهؼح ٍٍْٖٜت٠ اٍْكنٌح، ٍرْي٢ِٖٚ ٛو١اقج ىقا ج  -

 .ع٢َْح اٍرع٢َِ ٛاٍرعَِ

 ؼًه اٍعٖاصه اٍكاعْح ٛاٍْع٢نح ٍع٢َْح اٍرم٢٢ه -

 ئعكاق ذنان١ه ـانظ٢ح عٔ  قا  اٍْكنٌح -

وقٌاس حجم الفجوة بٌن الأداء الفعلً والمعاٌٌر  الأقا  اٍْكن٠ٌ،ذط١ٜه  ٌا٢ٍة  -
 المطلوب تحقٌقها.

 ذؽك١ك اٍع٢َْاخ اٍلاوّح ٍرط١ٜه الأقا  اٍْكن٠ٌ ف٠ سٜ  اٍْكاني اٍْر٢ْىجق -

 دعم تبادل الزٌارات للمدارس المتمٌزة بغرض تبادل الخبرات. -
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هماتح
ظ٢٘ ٛاٍ

اٍرٜ
 

اخ اٍْكنٌح ٕٛفاطاذٚا، ّٛراتعح  قا   عْاً ّراتعح ئعكاق اٍرنه١ه اٍٍٖٜٟ لإٕعاو -

ا٢ٍٚ ح اٍرع٢ْ٢َح ٛالإقان١ح ّٔ ـلاً و١انذِٚ ٛالاطلاو عَٞ  عْاٍِٚ ٕٛفاطاذِٚ 

 قّٛفانىاذِٚ

ٍرأىك ّٔ ٕظا٢ّح الإظها اخ اٍْرثعح ف٠ ذطث٢ل اٍٖظاُ اٍكاـ٠َ ٍَْكنٌح ٛاٍْعًْٜ ا -

 قتٚا ف٠ ظ٢ْل الإظها اخ ٛاٍع٢َْاخ الإقان١ح تاٍْكنٌح

فال الإظها اخ اٍرًؽ٢ؽ٢ح ٍَع٢َْاخ اٍر٠  ظٚهخ ـَلا  ف٠ الأقا  ف٠  شٖا  ع٢َْح اذ -

 قاٍركم٢ل اٍكاـ٠َ

 قّهاظعح ٛذكم٢ل ىافح اٍع٢َْاخ ٛالإظها اخ تًٜنج ٍّرْهج -

المصدر: من إعداد الباحثة بالرجوع إلى )الدلٌل التنظٌمً والإجرائً لمدراس التعلٌم العام 
والدلٌل التفسٌري لمعاٌٌر جائزة التمٌز فئة الإدارة والمدرسة هـ(؛ 7341الاصدار الثالث )

 هـ((.7341المتمٌزة )

 ( اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ ٚأُ٘ اٌؼ١ٍّبد الإداس٠خ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌّذسعخ:5-5)

ئٓ ذطث٢ةةةةةةةل اٍْنانٕةةةةةةةح اٍْهظع٢ةةةةةةةح فةةةةةةة٠ اٍْةةةةةةةكاني ١عةةةةةةةٜق عَةةةةةةةٞ اٍع٢َْةةةةةةةاخ الإقان١ةةةةةةةح 

 اٍرٜظ٢ةةةةةةةة٘، ٛاٍهماتةةةةةةةةحي اٍفٍْةةةةةةةةح اٍه ٢ٍةةةةةةةةح  اٍرفطةةةةةةةة٢ا، ٛاٍرٖظةةةةةةةة٢ِ، ٛاٍرٜظ٢ةةةةةةةةع، ٛ

(McNamara, 2009, p. 64)  تاٍعك١ةةةةةةك ّةةةةةةٔ اٍْىا١ةةةةةةا اٍرةةةةةة٠ ١ْيةةةةةةٔ ئ١بةةةةةةاؼٚا

 ىاٍرا٠ٍ:

 (: اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ ٚاٌزخط١ػ:5-5-5)

ي عكقا  ّٔ اٍْىا١ا اٍر٠ ذعٜق عَةٞ ع٢َْةح اٍرفطة٢ا ٕٖٖ-ٖٖٔ،    ٖٕٔٓلىه اٍعع٠ْ  

 ّٔ ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح، ّٖٚا:

 ل ـطح ٍَرعه١ة ٛذ٢ْٖح نٛغ الاٌرعكاق ٍك١ِٚ ٍرعهتح اٍعك١كقذْي٢ٔ اٍْٜظق٢ٔ ّٔ ٛس قٔ

 ٛسل ـطح ذق٢َ٢ًح ٍَع٢َْاخ الأٌا٢ٌح اٍْهاق ذط١ٜهٙا ٛ ١ٍٜٛاخ ذٖق٢مٙاق قٕ

ذٜظ٢ع اٍْعَّٜاخ اٍر٠ ذِ ظْعٚةا ّةٔ اٍْةكاني اٍْر٢ْةىج فة٠ صةٖل ٛاذفةال اٍنةهاناخ تاٍْكنٌةح  قٖ

 يقٕ٘،  ٕٔٔٓ الأٍق٠،

نٌةةةح، ٛىةةةمٍو اٍْفةةةيلاخ اٍرةةة٠ ذؽةةةك ّةةةٔ فعا٢ٍةةةح اٍعْةةةٌ ذفةةةف٢  ٛذؽ٢َةةةٌ الأقا  اٍؽةةةا٠ٍ ٍَْك قٗ

 يقٕ٘،  ٕٔٔٓ الأٍق٠،

 (: اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ ٚاٌزٕظ١ُ:5-5-5)

١ؽنل ذطث٢ةل اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح فة٠ ّعةاً اٍرٖظة٢ِ الإقانٟ تاٍْكنٌةح اٍقٜا ةك اٍرا٢ٍةح  لا ة٢ٔ 

 ي: ٕٕٔٓٛآـهٛٓ، 

ذرْئ ّٔ ـلاٍٚا اٍْكنٌةح ّةٔ ذؽن٢ةل  ذؽك١ك اٍطهك ٛاٌٍٜا ٌ ٛالإّيإاخ اٍْاق١ح ٛاٍثفه١ح اٍر٠ قٔ

  ٙكافٚاق

ذٜف٢ه آ٢ٍح ٍعْل اٍث٢إاخ عٔ اٍرٖظ٢ِ قاـٌ اٍْكنٌح، ٛعةٔ ا٢ٍٚاىةٌ اٍرٖظ٢ْ٢ةح ٍَْةكاني الأـةهٝ  قٕ

 اٍْر٢ْىجق

 ذبافه ٛذٜؼ٢ك اٍعٜٚق ت٢ٔ اٍعا٢َّٔ، ٛاٍعٌْ ف٠ فهك لاخ ئقانج لاذ٢حق قٖ

 ٌٛا ٌ اٍعٌْ اٍعك١كجقئقـاً تعل اٍرعك١لاخ عَٞ ا٢ٍٚيٌ اٍرٖظ٠ْ٢ ٢ٍرٖاٌة ّل  قٗ

 (: اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ ٚاٌزٛظ١ف: 5-5-5) 

ٛذٍاعك اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح عَٞ اٍرٜظ٢ع الأّصٌ ٍَْةٜانق اٍثفةه١ح قاـةٌ اٍْكنٌةح تْةا ١ؽٍةٔ 

 ي:ٓ٘،   ٍّٕ٘ٔٓرٜٝ الأقا  ١ًٌٛ تٚا ئٍٞ اٍْٖافٍح ّٔ ـلاً ّا ٠َ١   تٜ عٜت، 
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 ا  اٍع٢َْاخ ٛفل ّعا٢١ه الأقا  اٍْٜسٜعحقالاٌرقاقج اٍنًٜٝ ّ،ٔ ظٜٚق اٍعا٢َّٔ ف،٠  ق .1

 الأـم تآنا  اٍعا٢َّٔ تاٍْكنٌح مثٌ اذفال  ٟ مهان مك ١إشه ع٢َِٚق .2

ذٜو١ل اٍْٚاُ ٛاٍٍْ ٢ٍٜاخ ٛفنا  ٍنةكناخ اٍعةا٢َّٔ ٢ّٛةٍِٜٚ فة٠ ىافةح اٍْعةالاخ الأقا ٢ةح  اٍؽة٠ٍٜ،  .3

 يق2ٓ،   ٕٙٔٓ

ٜنج فة٠ ؼعةهج اًٍةع ّةٔ مثةٌ اٍْعَْة٢ٔ ذٜظ٢ع الأقٛاخ ٛاٍرع٢ٚىاخ ٛاٍرن٢ٖاخ اٍرع٢ْ٢َح اٍْرطة .4

 يق2ٓ،   ٕٙٔٓ اٍؽ٠ٍٜ، 

 (: اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ ٚاٌزٛع١ٗ:5-5-5)

١ؽنل اٍرٜظ٢ة٘ الإقانٟ اٍٍة٢َِ ٍَْكنٌةح فة٠ سةٜ  اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح اٍقٜا ةك اٍرا٢ٍةح  ؼٖةٜٓ، 

 ي:ٗٗ،   ٕٓٔٓ

 ٍّاعكج اٍطلاب عَٞ ّعهفح ٢ٍِّٜٚ ّٛفيلاذِٚ ٛذؽك١كٙا ٛؼَٚاق قٔ

 ج اٍْكاني ٛاٍْفهف٢ٔ اٍرهت٢١ٜٔ عَٞ ذث٠ٖ  ٌا٢ٍة ئقان١ح فعاٍّح لأقا  ّٚاِٙ اٍرهت١ٜحقٍّاعكج ماق قٕ

ذؽق٢ى اٍعا٢َّٔ تاٍْكنٌح ٛنفل اٍهٛغ اٍْع١ٜٖح ٍك١ِٚ تْا ١فعل الإتكاو ٛالاتريان، ١ٛؽٍٔ الأقا   قٖ

 ٍففبٌق

 (: اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ ٚاٌشلبثخ:5-5-5)

 ي:ٖٗ،   ٕٙٔٓتح تْا ٠َ١   يهٟ، ذعٜق اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح عَٞ ٛظ٢قح اٍهما

 ت٢آ ٕٜاؼ٠ اٍبعع ٛاٍفطأ ّٔ  ظٌ ذن١ْٜٚا ّٖٛل ذيهانٙاق قٔ

 ذًع ٕظاُ اٍْعَّٜاخ اٍمٟ ١بْٔ  قا  اٍعا٢َّٔ تاٍْكنٌح ٍْٚاِّٚ ٍّٛ ٢ٍٜاذِٚ طثنا  ٍَْعا٢١هق قٕ

تعةح الاعرْاق عَٞ  ىصه ّٔ ًّكن ف٠ ّراتعح ٛذن١ِٜ الأقا  ٛاٍر٠ ّةٔ ت٢ٖٚةا ّلاؼظةح الأقا ، ّٛرا قٖ

 يق٘ٗ،   ٕٓٔٓالإٔفطح  ؼٖٜٓ، 

 ( ِٕٙغ١بد رطج١ك اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ فٟ اٌزؼ١ٍُ: 5-5)

اٍرع٢ْ٢َح، فةآ لٍةو ١رطَةة ٛظةٜق  إٌٍاخٍي٠ ذؽنل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح اٍقٜا ك اٍْهظٜج ّٖٚا ف٠ اٍْ

ّٖٚع٢ح ذربْٔ ـطٜاخ عٌْ ذٌٍٚ ذطث٢نٚا ٛذٜظ٘ اٍعٌْ قاـٌ اٍْكاني ٕؽٜ الأٙكاف اٍْهٌةّٜح، 

 اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح تاٍعك١ك ّٔ اٍْٖٚع٢اخ، ٛف٢ْا ٠َ١ عهت ٍثعل ّٖٚا: ٛمك ظا خ  قت٢اخ

ـْةً ـطةٜاخ   ,p. 39 (Camp ,1989ذربةْٔ ٙةمٗ اٍْٖٚع٢ةح  :  Robert Campِٕٙغ١خ .5

 -  Planningن ٢ٍح ّرعامثح ٍرطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح تٖعاغ، ٛٙمٗ اٍفطٜاخ ٙة٠:  اٍرفطة٢ا

 يقMaturityاٍٖبط  - Actionاٍرٖق٢م  -Integrationياٌّ اٍر - Analysisاٍرؽ٢ٌَ 

ذربةةةةةةةةةْٔ ٙةةةةةةةةةمٗ اٍْٖٚع٢ةةةةةةةةةح عةةةةةةةةةكج ـطةةةةةةةةةٜاخ، ٛٙةةةةةةةةة٠ ىاٍرةةةةةةةةةا٠ٍ  : Alcoaِٕٙغ١دددددددددخ .5

 Zairi&Leonard,1996,p.62:ي 

١رةةةٍٜٞ ما ةةةك اٍْكنٌةةةح ٍٛعٖةةةح اٍر٢ْةةةى ٛاٍعةةةٜقج ّْٚةةةح اٍثؽةةةس عةةةٔ اٍْْانٌةةةاخ الأفبةةةٌ ٍةةةفقا   -

 اٍْكن٠ٌق

 ١ٍٜٛح ف٠ اٍرؽ٢ٍٔقذؽكق اٍَعٖح اٍع٢َْاخ اٍؽهظح لاخ الأ -

 ذؽُكق اٍْعا٢١ه اٍر٠ ٢ٌرِ ّنانٕرٚاق -

ذبل اٍَعٖح ـطح ّعكٍٛةح ٍَرةكم٢ل اٍةكاـ٠َ ٍعْةل اٍث٢إةاخ ؼةًٜ ٍّةرٜٝ اٍع٢َْةاخ ٛالإظةها اخ  -

 قاـٌ اٍْكنٌح، ٛاٍْكاني الأـهٝ اٍْر٢ْىج ٛالاٌرقاقج ّٖٚا تْا ١رٖاٌة ّل طث٢عح اٍْكنٌحق

 ئٍٞ اٍْٖافٍح ٛاٍرقٜك عَٞ الأفبٌق ذٖق٢م اٍفطا ّٛراتعح ذٖق٢مٙا، ٛاٍٜصًٜ -
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 ( إٌزبئظ اٌّزشرجخ ػٍٝ رطج١ك اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ فٟ اٌزؼ١ٍُ:5-5)

١رهذةةة عَةةٞ ٕعةةاغ ذطث٢ةةل اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح فةة٠ ا٢ٍْةةكآ اٍرع٢َْةة٠ فٜا ةةك، ّٖٚةةا  ٌةةهؼآ، 

 ي:7ٕ،   ٕٗٔٓ

الأقا  ٕؽةٜ ذؽن٢ةل اٍٖرةا ط ذٜظ٢ع اٍرن٢ٖاخ الإقان١ح اٍْرعكقج ٍثٖا  مكناخ ذٖافٍة٢ح  عَةٞ ٛذٜظ٢ة٘  قٔ

 اٍْطَٜتحق

 ذط١ٜه ٛذؽك١س اٍع٢َْاخ الإقان١ح ف٠ اٍْكانيق  قٕ

 نفل ٍّرٜٝ ىقا ج اٍعا٢َّٔ تاٍْكنٌح ٛالانذنا  تٍْرٜٝ  قا ِٚق  قٖ

اٍْعَْةةة٢ٔ، ٛ ٢ٍٛةةةا  الأّةةةٜن، ٛاٍٜفةةةا  تْرطَثةةةاخ اٍْعرْةةةل ٛاؼر٢اظةةةاخ اٍٍْةةةرق٢ك١ٔ  اٍطَثةةةح،   قٗ

 اٍْعرْل اٍْؽ٠َيقٛ

ٍرياٌّ اٍع٢ك ٛالاذًاً اٍقعاً ت٢ٔ ٍّر١ٜاخ اٍْكنٌح اٍْفرَقح، ٛت٢ٔ اٍْكاني ذؽن٢ل اٍرهاتا ٛا  ق٘

 الأـهٝق

ذ٢ْٖةةح الاتريةةان ٛالإتةةكاو ٛاٍْفةةانىح اٍعةةاقج تةة٢ٔ اٍعةةا٢َّٔ فةة٠ اٍْكنٌةةح ٍرؽن٢ةةل  عَةةٞ ٍّةةر١ٜاخ   قٙ

 اٍر٢ْىق

 صب١ٔب: اٌذساعبد اٌغبثمخ:

 انٌح: ٛف٢ْا ٠َ١ اٌرعهاسا  ٍَكناٌاخ اٍٍاتنح اٍْرعَنح تْٜسٜو اٍك 

تكناٌةةح ٙةةكفد ئٍةةٞ اٍرعةةهف عَةةٞ ٛامةةل ّْانٌةةح اٍرنةة١ِٜ اٍْإٌٍةة٠، ( 5555لددبَ اٌشددضشٞ ) 

ٛىمٍو ّرطَثاخ ّٛعٜمةاخ ذطث٢ةل ّٖٚع٢ةح اٍرنة١ِٜ اٍْإٌٍة٠ اٍنا ْةح عَةٞ ّةكـ٠َ اٍن٢ةاي اٍْهظعة٠ 

ٛالأقا  اٍْرٜاوٓ، ٛ ١با  اٍرعهف عَٞ ّثهناخ اٌرفكاُ ّكـ٠َ اٍن٢اي اٍْهظعة٠ ٛالأقا  اٍْرةٜاوٓ 

٠ اٍرن١ِٜ اٍْإ٠ٌٍ تعاّعح الإّاُ ، تٔ ٌعٜق الإٌلا٢ّح، ٛصٜلا  ئٍٞ ٛسل ذًٜن ّنرهغ ١عرْةك ف

عَٞ ٙم١ٔ اٍْكـ٢َٔ، ٛمك ذِ ذطث٢ل اٍْٖٚط اٍٜصق٠ ٍرؽن٢ل  ٙكاف اٍكناٌح، ٛالاٌةرثإح ىةأقاج تؽص٢ةح 

ب الاٌةرقاقج ّةٔ اٍفثةهاخ اٍعا٢ٍْةح ن ٢ً مٍِق ٛمةك ذٜصةَد اٍكناٌةح ئٍةٞ فة٠ ٛظةٜ ٕ٘طثند عَٞ 

اٍٖاظؽةةح فةة٠ ّعةةاً اٍرنةة١ِٜ اٍْإٌٍةة٠، ٛ ٓ اٍعاّعةةح تؽاظةةح ئٍةةٞ ذطةة١ٜه ـططٚةةا الاٌةةرهاذ٢ع٢ح ٛفنةةا  

 ٍَرن١ِٜ اٍْإ٠ٌٍق

ٙكفد ئٍٞ ذؽ٢ٍٔ ٍّرٜٝ  قا  اٍعاّعةاخ اٍٍةعٜق١ح  تكناٌح اٍر٠ (5555ٚلبِذ اٌؼجذ اٌؼبٌٟ )

ّإ ةهاخ  قا ٚةا اٍةٜظ٢ق٠ ّٛنانٕرة٘ تْإ ةهاخ الأقا  ّْصَح تعاّعةح اٍَْةو ٌةعٜق، ّةٔ ـةلاً ذؽك١ةك 

اٍةةٜظ٢ق٠ تعاّعةةح ٌةةرإقٜنق الأّه١ي٢ةةح تاٌةةرفكاُ اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح، ٛذةةِ ذطث٢ةةل اٍْةةٖٚط اٍٜصةةق٠ 

ي R&Dتْكـَةة٘ اٍٜشةةا ن٠ اٍْنةةانٓ، ٛىةةمٍو ّةةٖٚط اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح، ّٛةةٖٚط اٍثؽةةس ٛاٍرطةة١ٜه  

ّةٔ مثةٌ اٍثاؼصةح ٍَْنانٕةح تة٢ٔ اٍعةاّعر٢ٔ، ٛامرًةه  ٍرؽن٢ل  ٙكاف اٍكناٌح، ٛذِ ذ٢ًِْ ْٕةٜلض  قا 

ذطث٢ل اٍكناٌةح عَةٞ ظاّعةح اٍَْةو ٌةعٜق ىْٖةٜلض ٍَعاّعةاخ اٍٍةعٜق١ح ٛظاّعةح ٌةرإقٜنق ىْٖةٜلض 

ٍفقا  اٍْر٢ْىق ٛـًَد اٍكناٌح ئٍٞ  ٓ اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ٠ٙ  قاج ذؽ٢ٍٔ  ٌْٚد ف٠ ذط١ٜه عةكق 

 ا٢ٍْح طثنرٚاقّٔ اٍعاّعاخ ّٔ ـلاً الإفاقج ّٔ ذعانب ع

تكناٌةةح ٙةةكفد ئٍةةٞ ذفةةف٢  ٛامةةل ذن٢ةة٢ِ  قا  ئقاناخ اٍرعَةة٢ِ فةة٠ ( 5555ٚلبِددذ اٌحشثددٟ )

اٍَْْيح اٍعهت٢ح اٍٍعٜق١ح، ٛاٍيفةع عةٔ ئظةها اخ ذطث٢ةل اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح فة٠ ذن٢ة٢ِ  قا  ئقاناخ 

ناخ اٍرعَة٢ِ فة٠ اٍرع٢َِ، ٛذؽك١ك  ِٙ ّرطَثاخ ّٛعٜمةاخ ذطث٢ةل اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح فة٠ ذن٢ة٢ِ  قا  ئقا

اٍَْْيةةح، ٛذةةِ ذطث٢ةةل اٍْةةٖٚط اٍٜصةةق٠ ٛاٍٖةةٜع٠ ٍرؽن٢ةةل  ٙةةكاف اٍكانٌةةح، ٛاٌةةرفكّد الاٌةةرثإح 

ٛاٍْناتَةةح ىةةأقٛاخ تؽص٢ةةح، ؼ٢ةةس طُثنةةد الاٌةةرثإح عَةةٞ ّةةك١هٟ ئقاناخ اٍرعَةة٢ِ ٍّٛةةاعك١ِٚ ٛ ّٖةةا  

ٖةح مًةك١ح ّيٜٕةح ّةٔ ي فهقا ، ىْا ذِ ذطث٢ل اٍْناتَح عَٞ ع7ٓ٢ٕئقاناخ اٍرع٢َِ تيٌ ئقانج ٛعكقِٙ  

ي فهقا ق  ٛذٜصَد اٍكناٌح ئٍٞ  ٓ اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح تالإسافح ئٍٞ ىٜٕٚةا  ٌةَٜب ٍَرن٢ة٢ِ ذعرثةه 5ٕ 

 ٌةةَٜب ٍَرؽٍةة٢ٔ ٛاٍعةةٜقج فةة٠ اٍعْةةٌ الإقانٟ، ىْةةا   ةةانخ ئٍةةٞ  ٓ  فةةهاق ع٢ٖةةح اٍكناٌةةح ّٜافنةةٜٓ 
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َةة٢ِ تْرٌٜةةا ؼٍةةات٠ تَةةت تكنظةةح ىث٢ةةهج عَةةٞ ّرطَثةةاخ ذطث٢ةةل اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح فةة٠ ئقاناخ اٍرع

 يق17ٖٔ 

ٙكفد ئٍٞ ئتهاو  ٢ْٙح اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠  تكناٌح( 5555ٚلبَ وًً ِٓ اٌؼ١بشٟ ٚوش٠ّخ )

ذؽن٢ل اٍعٜقج، ّٛكٝ ئّيا٢ٕح ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح تْٖظْاخ اٍرع٢َِ اٍعا٠ٍ تاٍكًٛ اٍعهت٢ح، 

 ٌَٜب اٍْنانٕح اٍْهظع٢حق ٛذِ الاعرْاق  ٛذٜس٢ػ ى٢ق٢ح اٍن٢اُ ترن٢٢ِ ظٜقج ٢ٙ ح اٍركن١ً تاٌرعْاً

عَٞ اٍْٖٚط اٍٜصق٠ ف٠ عهت الأًٌ اٍٖظه١ح ٍْٜسٜو اٍكناٌح، ّل قعِ الأفيان اٍٖظه١ح 

ترعانب ظاّعاخ ق٢ٍٛح ٕعؽد ف٠ ذطث٢ل  ٌَٜب اٍْنانٕح اٍْهظع٢حق ّٛٔ ـلاً لٍو ذٜصَد 

ُ اٍراُ تْا ١إق١٘  هىا  اٍْنانٕح اٍكناٌح ئٍٞ  ٓ ٕعاغ ع٢َْح اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ١عرْك عَٞ الاٍرىا

اٍْهظع٢ح، ٛ ٓ ع٢َْح اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ذرطَة قعِ الإقانج اٍع٢َا ّاق١ا  ٛتفه١ا  ٛاٍمٟ ١عك اٍْهذيى 

 الأِٙ لإٕعاغ اٍع٢َْحق

ٙةكفد ئٍةٞ عةهت ٛذن٢ة٢ِ الإطةان اٍقيةهٟ ٛاٍقٍَةق٠  تكناٌةح (5555ٚلبَ حغ١ٕٓ ٚآخدشْٚ )

ٌا٢ٍة اٍرؽ٢ٍٔ اٍٍْةرْه، ٛمةك اٌةرفكّد اٍكناٌةح ٍرؽن٢ةل  ٙةكافٚا لأٌَٜب اٍْنانٕح تالأفبٌ ىأؼك  

اٍْةةٖٚط اٍٜصةةق٠ اٍةةمٟ ذٜصةةَد ّةةٔ ـلاٍةة٘ ئٍةةٞ  ٓ ٖٙةةاه ّعْٜعةةح ّةةٔ اٍْعٜمةةاخ اٍرةة٠ ذؽةةًٜ قٛٓ 

خ اٍرع٢ْ٢َح،  ّٖٚا: اٍٍْةاْٙح ت٢ةه اٍياف٢ةح ّةٔ إٌٍاذطث٢ل ـطٜاخ اٍن٢اي اٍْنانٓ تالأفبٌ ف٠ اٍْ

ٛالإعكاق ت٢ه ا٢ٍٍَِ ٍقهك اٍعٌْ اٍْيَقّح تاٍكناٌح ٛاٍرطث٢ةل، ٛسةآٍح  ظإة الإقانج اٍع٢َا، ٛالاـر٢ان

 ذٜافه اٍث٢إاخ ٛاٍْعَّٜاخ عَٞ ٕؽٜ قم٢ل ٌٛه١لق

ئٍةةٞ ذن٢ةة٢ِ  قا  ى٢َةةاخ الامرًةةاق تعاّعةةح اٍىا١ٛةةح ا٢ٍَث٢ةةح تكناٌةةح ٙةةكفد  (5556لّجددش ) ٚلددبَ

كناٌةةح اٍْةةٖٚط اٍٜصةةق٠، تاٌةةرفكاُ  ٌةةَٜب اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح، ٍٛرؽن٢ةةل ٙةةما اٍٚةةكف اٌةةرفكّد اٍ

ٛىةةمٍو ّةةٖٚط قناٌةةح اٍؽاٍةةح، ٛاٍْةةٖٚط اٍْنةةانٓ، ٛطثنةةد ٕةةٜع٢ٔ ّةةٔ الاٌةةرثإاخ: الاٌةةرثإح الأٍٛةةٞ 

عةد الاٌةرثإح اٍصا٢ٕةح عَةٞ نؤٌةا  الأمٍةاُ ٛالاّرؽإةاخ فة٠  وِّ ُٛ عد عَةٞ عْةكا  اٍي٢َةاخ، ت٢ْٖةا  وِّ ُٛ
٢ٍةح ٛاسةؽح ٍرن٢ة٢ِ ظةٜقج الأقا  فة٠ اٍي٢َاخ ّؽٌ اٍكناٌحق ٛمك ذٜصَد اٍكناٌح ئٍٞ  ٕ٘ ٍة٢ً ٖٙةاه آ

  مٍاُ اٍي٢َاخ ّؽٌ اٍكناٌحق

ٙكفد ئٍةٞ نصةك ٛامةل ّإ ةه ذطة١ٜه  تكناٌح( Schwartzman, 2010ٚلبَ شٛاسرضِبْ )

اٍرع٢َِ اٍصإٜٟ ف٠ اٍثهاو١ٌ اٍةمٟ ماّةد تة٘ ٛوانج اٍرعَة٢ِ اٍثهاو٢َ١ةح ٍرؽك١ةك الأٙةكاف ٛنصةك ذطةٜن 

ٕعاو الأىاق٠ْ١، ٛذةكفل اٍطةلابي، ٍٛرؽن٢ةل  ٙةكاف اٍكناٌةح اٍرع٢َِ اٍثهاو٠َ١ عَٞ  ٌاي تعكٟ  الإ

ذِ اٌرفكاُ اٍْٖٚط اٍٜصق٠، ٛذْد ّهاظعح اٍٜشةا ل ٛالأقت٢ةاخ ٍةٜوانج اٍرعَة٢ِ اٍثهاو٢َ١ةحق ٛـًَةد 

ٌٖح ّٖفقبح ظةكا   ٘ٔاٍكناٌح ئٍٞ  ٓ ٍّر١ٜاخ الإٕعاو ٍكٝ اٍطلاب اٍثهاو٢٢َ١ٔ اٍثاٍم٢ٔ ّٔ اٍعْه 

 اٍْرنكّح ف٠ ّٖظْح اٍرعاٛٓ ٛاٍر٢ْٖحق ّنانٕح ّل طلاب اٍثَكآ

تكناٌةةح ٙةةكفد ئٍةةٞ ذٜش٢ةةل اٍْنانٕةةح  ((Magutu et. al., 2011 ٚلددبَ ِددب٠زٛ ٚآخددشْٚ

اٍْهظع٢ةةح فةة٠ اٍعاّعةةاخ اٍعاّةةح تي٢ٖ٢ةةا، ٛذؽك١ةةك اٍرؽةةك١اخ اٍرةة٠ ذٜاظةة٘ اٍعاّعةةاخ فةة٠ ّعةةاً ذطث٢ةةل 

ناٌح، ٛطُثنةد مةٜا ِ الاٌرنًةا  اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح، ٛذِ اٌرفكاُ اٍْٖٚط اٍٜصق٠ ٍرؽن٢ل  ٙكاف اٍك

ي ّٔ اٍْكنا  ٛاٍْةٜظق٢ٔ الأىةاق٢٢ْ١ٔ فة٠ ظاّعةاخ ٍٖٔعْل اٍث٢إاخ ّٔ ع٢ٖح اٍكناٌح اٍْرْصَح ف٠  

ى٢ٖ٢ا اٍعاّحق ٛذٜصَد اٍكناٌح ف٠ ٕرا عٚةا اٍٖظه١ةح ئٍةٞ  ٓ اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح ذٍةاعك الأفةهاق عَةٞ 

اّح ٍَعاّعاخ، ٛ ٓ ٕظةِ اٍرؽٍة٢ٔ فة٠ اٍعاّعةاخ ذعَِ ٛذؽ٢ٍٔ اٍْْانٌاخ اٍفاصح ترع١ٜك اٍنكنج اٍع

 اٍعاّح اٍي٢ٖ٢ح ظ٢كجق

تكناٌةح ٙةكفد ئٍةٞ عةهت ّقةا٢ِٙ ٕٛرةا ط ( Woznick et. al., 2013ٚلبَ ٚصن ٚآخشْٚ )

تهٕةةاّط "اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح" اٍةةمٟ  ظهذةة٘ ّٖظْةةح اٍعْةةكا  اٍثٍٜٖةةك٢١ٔ، ٛاٍةةمٟ ١رةةأٍع ّةةٔ ـٍْةةح 

ثةاو اٍْةٖٚط اٍٜصةق٠ اٍْنةانٓ، ٛذةِ ظْةل اٍث٢إةاخ تاٌةرفكاُ ّفان١ل، ٍٛرؽن٢ل  ٙكاف اٍكناٌةح ذةِ اذ

ي ّٖظْح ذع٢ْ٢َحق 5ٙي ظاّعح ٛ ٕٔٔمٜا ِ الاٌرنًا  ٛالاٌرث٢إاخ اٍْراؼح ئٍيره٢ٕٛا  ٛ انه ف٢ٚا  
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ٛذٜصَد ئٍٞ  ٓ اٍعاّعاخ تؽاظح ئٍٞ ذن٢٢ِ ـانظ٠ ٍٖظاُ سْآ اٍعٜقج ىفهط ًٍْكام٢ح اٍْعةا٢١ه 

 ظها اذٚا اٍْفرَقحقاٍر٠ ذطثنٚا اٍعاّعاخ ف٠ ئ

 ساثؼبً: اٌزؼم١ت ػٍٝ اٌذساعبد اٌغبثمخ:

 تْنانٕح اٍكناٌح اٍؽا٢ٍح تاٍكناٌاخ اٍٍاتنح ذث٢ٔ ّا ٠َ١:

 (: أٚعٗ الارفبق ث١ٓ اٌذساعخ اٌحب١ٌخ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ:5)

اذقنةةد اٍكناٌةةح اٍؽا٢ٍةةح ّةةل اٍكناٌةةاخ اٍٍةةاتنح فةة٠ ٙةةكفٚا اٍعةةاُ ٛٙةةٜ اٍرعةةهف عَةةٞ قنظةةح ذطث٢ةةل  -

 انٕح اٍْهظع٢حقاٍْن

اذقند اٍكناٌح اٍؽا٢ٍح ّل اٍكناٌاخ اٍٍاتنح ف٠ اٌرفكاُ اٍْٖٚط اٍٜصق٠ ىْٖٚط ٍَثؽس ٛاٍكناٌةح،  -

 يقAbbs, 2014ي، ٛقناٌح عثاي  ٕٙٔٓي، ٛقناٌح مْثه  ّٕٗٔٓا عكا قناٌح اٍعثك اٍعا٠ٍ  

ؽةس ٛاٍكناٌةح، ّةا عةكا اذقند اٍكناٌح اٍؽا٢ٍح ّل اٍكناٌاخ اٍٍاتنح ف٠ اٌرفكاُ الاٌرثإح ىةأقاج ٍَث -

ي، ٕٗٔٓي، ٛقناٌةةح اٍع٢ا ةة٠ ٛىه١ْةةح  7ٕٔٓي، ٛقناٌةةح اٍؽهتةة٠  ٕٗٔٓقناٌةةح اٍعثةةك اٍعةةا٠ٍ  

ي، (Magutu et. al., 2011ي، ٛقناٌةةح ّةةا١رٜ ٛآـةةهٛٓ ٕ٘ٔٓٛقناٌةةح ؼٍةة٢ٖٔ ٛآـةةهٛٓ  

 يقWoznick et. al., 2013ٛقناٌح ٛوه ٛآـهٛٓ  

 ذساعبد اٌغبثمخ:(: أٚعٗ الاخزًف ث١ٓ اٌذساعخ اٌحب١ٌخ ٚا5ٌ)

اـرَقد اٍكناٌح اٍؽا٢ٍح ّل ظ٢ْل اٍكناٌاخ اٍٍاتنح فة٠ ع٢ٖةح اٍكناٌةح، ؼ٢ةس ذيٜٕةد ّةٔ ّعَْةاخ  -

 اٍْكاني اٍصا١ٜٕحق

اـرَقد اٍكناٌح اٍؽا٢ٍح ّل ظ٢ْل اٍكناٌاخ اٍٍاتنح ف٠ ؼةكٛقٙا اٍْيا٢ٕةح ٛاٍْإٌٍةاذ٢ح، ؼ٢ةس  ٕٚةا  -

 ٍصا١ٜٕح ٍَثٖاخ تْٖطنح ظاوآقذٖاٍٛد قنظح ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠ اٍْكاني ا

 (: أٚعٗ الاعزفبدح ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ:5)

 اٌرقاقخ اٍكناٌح اٍؽا٢ٍح ّٔ اٍكناٌاخ اٍٍاتنح ف٠ اٍعٜإة اٍرا٢ٍح: 

 ذؽك١ك اٍْٖٚط اٍْٖاٌة ٍَكناٌح اٍؽا٢ٍحق            -

 ئتهاو ّفيَح اٍكناٌح ٛ ٌ َرٚاق -

 تٖا  الإطان اٍٖظهٟ ٍَكناٌحق             -

 ٛسل ذًٜن لأقاج اٍكناٌح ا٢ٍْكا٢ٕح ٛذؽك١ك  تعاقٙا ٛفنهاذٚاق -

 اـر٢ان الأٌا٢ٍة الإؼًا ٢ح اٍْٖاٌثح ٍَكناٌح اٍؽا٢ٍح ٛاٍرع٢َل عَٞ اٍٖرا طق -

 (: ِب ١ّ٠ض اٌذساعخ اٌحب١ٌخ ػٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ:5)

انٕةح اٍْهظع٢ةح فة٠ ذرٖةاًٛ ٛامةل ذطث٢ةل اٍْن ذر٢ْى اٍكانٌح اٍؽا٢ٍح عةٔ اٍكناٌةاخ اٍٍةاتنح فة٠ ىٜٕٚةا

اٍرةة٠  – ؼٍةةة عَةةِ اٍثاؼصةةح –اٍْةةكاني اٍصا١ٜٕةةح ٍَثٖةةاخ تْٖطنةةح ظةةاوآ، ٛذعةةك ٙةةمٗ اٍكناٌةةح الأٍٛةةٞ 

تفةيٌ ـةا  تْٖطنح ظاوآ  تفيٌ عاُ، ٛاٍْكاني اٍصا١ٜٕح ٍَثٖاخ ْكناي اٍرع٢َِ اٍعاُاٍعهٝ عَٞ ذُ 

 ف٢ْا ١رعَل ترطث٢ل  ٌَٜب اٍْنانٕح اٍْهظع٢حقٛلٍو 

 ئعشاءارٙب: غش٠مخ اٌذساعخ ٚ

١رٖاًٛ ٙما اٍعى  ّٔ اٍكناٌح: ّٖٚط اٍكناٌح، ّٛعرْل اٍكناٌح ٛع٢ٖرٚا، ٛ قاج اٍكناٌح ٛصكمٚا 

ٛشثاذٚا، ٛظْل ّعَّٜاخ اٍكانٌح، ّٛرم٢هاخ اٍكناٌح، ٛالأٌا٢ٍة الإؼًا ٢ح اٍٍْرفكّح ف٠ 

 اٍكناٌح، ٛلٍو ىْا ٠َ١:
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 ِٕٙظ اٌذساعخ:  -

 ق٠، ٛلٍو ٍْلا ّر٘ طث٢عح اٍكناٌح ٛ ٙكافٚاقذِ اعرْاق اٍْٖٚط اٍٜص             

 ِغزّغ اٌذاسعخ:  -

ذيٜٓ ّعرْل اٍكانٌح ّٔ ّعَْاخ اٍْكاني اٍصا١ٜٕح ٍَثٖاخ  تْٖطنح ظةاوآ ّْةٔ ٙةٔ عَةٞ             

 ي ّعَْحقٔٔ٘ٔٙ،، ٛاٍثاٍت عكقٙٔ  5ٖٗٔ-2ٖٗٔن ي اٍعٌْ ف٠  اٍعاُ اٍكنا٠ٌ 

 ػ١ٕخ اٌذساعخ: -

ي ّعَْةةةح، ذةةةِ اـر٢ةةةانِٙ تاٍطه١نةةةح اٍعفةةةٜا ٢ح اٍثٍةةة٢طح، ٓٓٗاٌةةةح ّةةةٔ  ذيٜٕةةةد ع٢ٖةةةح اٍكن          

ي ت٢ه صاٍؽح ٍَرؽ٢ٌَ الإؼًةا ٠، فرثنةٞ ّةٔ  فةهاق ٗٔي ّعَْح، ٛاٌرثعكخ  5ٖٙٛاٌرعاب ّٖٚٔ  

%ي ذنه١ثةةا  ّةةٔ ؼعةةِ اٍع٢ٖةةح، ٛمةةك ذةةٜوعٔ ؼٍةةة 1ٖٕ٘ ي ّعَْةةح ١ْةةصَٔ ّةةا ٍٕةةثر٘  ٖ٘٘اٍع٢ٖةةح  

 : يّٗرم٢هاخ اٍكناٌح ىْا ف٠ اٍعكًٛ  

 (: رٛصع أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ حغت ِزغ١شاد اٌذساعخ ٚٔغجُٙ اٌّئ٠ٛخ5عذٚي )

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ اٌزىشاساد اٌفئخ اٌّزغ١شاد اٌزص١ٕف١خ

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ
 % 5595 555 عبِؼٟ 

 % 5595 56 فٛق اٌغبِؼٟ

 ػذد عٕٛاد اٌخجشح

 % 5595 55 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

 55ئٌٝ ألً ِٓ  5

 عٕٛاد

555 5595 % 

 % 5595 555 عٕٛاد فأوضش 55

 أداح اٌذساعخ:  -

ماّد اٍثاؼصح تثٖا  ٛذن٢ٖٔ  قاج اٍكناٌح، ٠ٙٛ الاٌرثإح، ٛاٍر٠ ذيٜٕد ف٠ صٜنذٚا اٍٖٚا ٢ح ّةٔ 

ظى ١ٔ، ١ٚكف اٍعةى  الأًٛ ئٍةٞ اٍرعه١ةع تاٍكناٌةح ٛذع٢َْةاخ ذعث ةح الاٌةرثإح ٛاٍث٢إةاخ اٍففًة٢ح 

ئٍٞ م٢اي اٍرًٜناخ ؼًٜ قنظح ذطث٢ةل اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح فة٠  لأفهاق اٍع٢ٖح، ١ٛٚكف اٍعى  اٍصا٠ٕ

اٍْكاني اٍصا١ٜٕح ٍَثٖاخ تْٖطنح ظاوآ ّةٔ ٛظٚةح ٕظةه ّعَْاذٚةا تٍةَِ ئظاتةاخ ٛفةل ْٕةٜلض ٢ٍيةهخ 

اٍفْا٠ٌ   ٛافل تفكج،  ٛافل، ّؽا١ك، لا  ٛافل، لا  ٛافل تفكجي، ١ٛع٢ةة  فةهاق اٍع٢ٖةح عةٔ ىةٌ فنةهج 

ي قنظةح ّٜافنةح ٛاؼةكج ّةٔ تة٢ٔ تةكا ٌ الإظاتةح اٍصلاشةح تٜسةل ئ ةانج   ي فنهج تاـر٢انٙٗٛعكقٙا  

 قاـٌ اٍفإح اٍْٖاٌثحق

 صذق الأداح: -

ي ّؽيْةةا  ّةةٔ اٍْفرًةة٢ٔ فةة٠ ٍٕٗلاٌةةرثإح تعهسةةٚا عَةةٞ   اًٍةةكك اٍظةةاٙهٟذةةِ اٍرؽنةةل ّةةٔ 

ٔ اٍرهت٢ةةح ٛعَةةِ اٍةةٖقً فةة٠ عةةكق ّةةٔ اٍعاّعةةاخ ٛاٍي٢َةةاخ اٍْفرَقةةح اٍٍةةعٜق١ح ٛاٍعهت٢ةةح، ّٛةةٔ عةةكق ّةة

اٍْْان٢ٌٔ ٛاٍْْانٌاخ ف٠ ا٢ٍْكآ اٍرهتةٜٟ تةاٍرع٢َِ اٍعةاُ ّةٔ اٍعةا٢َّٔ فة٠ ٛوانج اٍرعَة٢ِ ٛئقاناخ 

اٍةةرعَِ اٍراتعةةح ٍٚةةا، ٛئظةةها  اٍرعةةك١لاخ اٍلاوّةةح اٍْرعَنةةح تفةةًْٜ الاٌةةرثإح ٍكنظةةح ذطث٢ةةل اٍْنانٕةةح 

ّٛةةكٝ ىقا١رٚةةا  اٍْهظع٢ةةح فةة٠ اٍْةةكاني اٍصا١ٜٕةةح ٍَثٖةةاخ  تْٖطنةةح ظةةاوآ ّةةٔ ٛظٚةةح ٕظةةه ّعَْاذٚةةا،

ٍما١اخ ٙمٗ اٍكناٌح، ٛٛسٜغ ٙكف ىٌ فنهج، ٛقمح ص٢اترٚا، ٛذعك١ٌ ّا ١هٕٛة٘ ّٖاٌةثا ق ٛمةك عُةكخ 

 ي ّٔ اٍْؽي٢ْٔ عَٞ ّٖاٌثح اٍقنهج  هطا  لاعرْاقٙاقّٕٜٗافنح  
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الاٌةةرثإح اٌةةرفهظد ّعةةاّلاخ اٍقنةةهاخ ّةةل اٍكنظةةح اٍي٢َةةح  صةةكك تٖةةا ٛلاٌةةرفهاض قلالاخ 

 -12ٕ7ٓٛؼٍاب ّعاٌّ اٍر٢٢ْى ٍيٌ فنهج ّل اٍكنظح اٍي٢َح، ٛمك ذهاٛؼد ت٢ٔ  ترؽ٢ٌَ ٙمٗ اٍقنهاخ 

 ي:٘ي ٛٙما ١ع٠ٖ  ٓ ظ٢ْل اٍْعاّلاخ ىإد قنظح ّنثٍٜح ٛقاٍح ئؼًا ٢ا ، ٛفل اٍعكًٛ  122ٖٓ

 ي: ّعاّلاخ انذثاط ت٢هٌٜٓ ٍْؽاٛن الاٌرثإح تاٍكنظح اٍي٢َح ٍفقاج٘ظكًٛ  

 ِؼبًِ الاسرجبغ اٌّحـــــٛس

**59555 خط١ػ اٌّذسعٟاٌز  

**59555 إٌّٛ إٌّٟٙ ٌّٕغٛثبد اٌّذسعخ  

**59555 رط٠ٛش الأداء اٌّذسعٟ  

**59555 اٌزٛع١ٗ ٚاٌشلبثخ  

 يق1ٓٔٓقاً ئؼًا ٢ا  عٖك ٍّرٜٝ   **

 صجبد الأداح: -

ٍَرؽنةةل ّةةٔ  ذْرةةل الأقاج تْعاّةةٌ شثةةاخ ّنثةةًٜ ئؼًةةا ٢ا  ٛلٟ قلاٍةةح ذةةِ ؼٍةةاب ّعاّةةٌ اٍصثةةاخ 

ي ّعَْةةح ٍٓ٘ةةاك اٍةةكاـ٠َ عَةةٞ ع٢ٖةةح اٌةةرطلاع٢ح ّةةٔ ـةةانض ع٢ٖةةح اٍكناٌةةح عةةكقٙا  تطه١نةةح الاذ

ي، ٠ٙٛ قنظح شثاخ عا٢ٍةح 15ٓٔٓي،ٛمك تَت  Cronbach's Alphaتاٌرفكاُ ّعاٌّ  ٍقا ىهٕٛثاؾ  

ي ١ٜسةػ ّعاّةٌ اٍصثةاخ ٍْؽةاٛن  قاج ٙذف٢ه ئٍٞ ئّيا٢ٕح ذطث٢نٚا ٍرؽن٢ل  ٙكاف اٍكناٌةحق ٛاٍعةكًٛ  

 ْا ٠َ١:اٍكناٌح ٛلٍو ى

 ي: ّعاٌّ  ٍقا ىهٕٛثاؾ ٍن٢اي شثاخ  قاج اٍكناٌحٙظكًٛ  

 ّعاٌّ اٍصثاخ عكق اٍقنهاخ اٍْؽٜن اٍهمِ

 12ٗٗٓ 2 اٍرفط٢ا اٍْكن٠ٌ ٔ

 12ٖٙٓ 5 اٍْٖٜ ا٠ٍْٖٚ ٍٍْٖٜتاخ اٍْكنٌح ٕ

 122٘ٓ ٙٔ ذط١ٜه الأقا  اٍْكن٠ٌ ٖ

 127ٗٓ ٖٔ اٍرٜظ٢٘ ٛاٍهماتح ٗ

 15ٓٔٓ ٙٗ اٍصثاخ اٍي٠َ

 ِؼٍِٛبد اٌذساعخ: عّغ -

ظْعد ّعَّٜاخ اٍكناٌح ّٔ ّعَْاخ اٍْكاني اٍصا١ٜٕح ٍَثٖاخ  فةهاق ع٢ٖةح اٍكناٌةح ّْةٔ ٙةٔ 

عَٞ ن ي اٍعٌْ ف٠ اٍْكاني اٍصا١ٜٕةح ٍَثٖةاخ تْٖطنةح ظةاوآ فة٠ اٍقًةٌ اٍكناٌة٠ اٍصةا٠ٕ ّةٔ اٍعةاُ 

 ٓ تاٍرطث٢لقٙ، تعك ّٜافنح اٍعاّعح ٛىمٍو ئقانج اٍرع٢َِ تْٖطنح ظاوا5ٖٗٔ-2ٖٗٔاٍكنا٠ٌ 

 ِزغ١شاد اٌذساعخ: -

 ذبْٖد اٍكناٌح اٍْرم٢هاخ اٍرا٢ٍح:

 اٍْرم٢ه اٍٍْرنٌ:  اٍْنانٕح اٍْهظع٢حق -

 اٍْرم٢ه اٍراتل: ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢حق -

 اٍْرم٢هاخ اٍر٢ًٖق٢ح: -

 اٍْإٌٙ اٍع٠َْ: ٍٛ٘ ٍّر٢١ٜٔ، ْٛٙا   ظاّع٠، فٜك اٍعاّع٠يق قٔ
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 ٌٖٜٓٔاخ،  ٓٔئٍٞ  ٌٖٜ٘اخ، ّٔ  ٘مٌ ّٔ ٌٖٜاخ اٍفثهج: ٍٛٚا شلاز ٍّر١ٜاخ، ٠ٙٛ    قٕ

 ٌٖٜاخ فأىصهيق

 الأعب١ٌت الإحصبئ١خ اٌّغزخذِخ ٌٍذساعخ: -

 ٍلإظاتح عٔ  ٌ َح اٍكناٌح اٍؽا٢ٍح اٌرفكّد الأٌا٢ٍة الإؼًا ٢ح اٍرا٢ٍح:

اٍْرٌٜطاخ ٛالإؽهافاخ اٍْع٢ان١ح ٍلإظاتح عٔ اٍٍإاً الأًٛ اٍْرعَل ذنك١هاخ ّعَْاخ  -

 ٍَثٖاخ  تْٖطنح ظاوآ ٍكنظح ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح تْكانٌٚٔقاٍْكاني اٍصا١ٜٕح 

ي تك١لا  عٔ اـرثان  خي ٍع٢ٖر٢ٔ ٍّرنَر٢ٔ Mann-Whitneyاـرثان  ّآ ١ٛر٠ٖ   -

 Independent Sample T-Test ٔي ٍلإظاتح عٔ اٍٍإاً اٍصا٠ٕ اٍْرعَل تاٍقهٛك ت٢

 إٌٙ اٍع٠َْ  ظاّع٠، ٛفٜك اٍعاّع٠يقّرٌٜطاخ ذنك١هاخ  فهاق ع٢ٖح اٍكناٌح ذعُىٝ ٍْرم٢ه اٍْ

ي ٍلإظاتح عٔ اٍٍإاً اٍصاٍس اٍْرعَل One-way ANOVAاـرثان ذؽ٢ٌَ اٍرثا١ٔ الأؼاقٟ   -

تاٍقهٛك ت٢ٔ ّرٌٜطاخ ذنك١هاخ  فهاق ع٢ٖح اٍكناٌح ذعُىٝ ٍْرم٢ه عكق ٌٖٜاخ اٍفثهج   مٌ ّٔ 

 ٌٖٜاخيق ٌٖٜٓٔاخ،  ىصه ّٔ  ٌٖٜٓٔاخ ئٍٞ  مٌ ّٔ  ٌٖٜ٘اخ، ّٔ  ٘

ي ٍَْنانٕاخ اٍثعك١ح ٍْعهفح قلاٍح اٍقهٛك اٍظاٙه١ح ف٠ ئظاتاخ LSDاـرثان  مٌ فهك ّعٖٜٟ   -

 الأٌ َح ذعُىٝ ٍْرم٢هاخ اٍكناٌحق

  ػشض ٔزبئظ اٌذساعخ ِٕٚبلشزٙب :

أٚلاً: إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبٌغدإاي الأٚي: ِدب دسعدخ رطج١دك اٌّمبسٔدخ اٌّشعؼ١دخ فدٟ اٌّدذاسط اٌضب٠ٛٔدخ 

 اْ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِؼٍّبرٙب ؟ٌٍجٕبد ثّٕطمخ عبص

ٍلإظاتح عٔ ٙما اٍٍإاً ذِ ؼٍاب اٍْرٌٜطاخ اٍؽٍات٢ح ٛالإؽهافاخ اٍْع٢ان١ح ٍرنك١هاخ 

ّعَْاخ اٍْكناي اٍصا١ٜٕح ٍَثٖاخ تْٖطنح ظاوآ ٍكنظح ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح تْكانٌٚٔ، ىْا ذِ 

 ي:7ّٜسؽح تاٍعكًٛ اٍرا٠ٍ  ذهذ٢ة اٍْؽاٛن ذٖاو٢ٍا  ؼٍة اٍْرٌٜا اٍؽٍات٠ ٍيٌ ّٖٚا، ىْا ٠ٙ

ي: اٍْرٌٜطاخ اٍؽٍات٢ح ٛالإؽهافاخ اٍْع٢ان١ح ٍكنظح ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠ 7ظكًٛ  

 اٍْكاني اٍصا١ٜٕح ٍَثٖاخ تْٖطنح ظاوآ ّٔ ٛظٚح ٕظه ّعَْاذٚا

 اٍْؽ،،،،،،،،،،،،،ٜن ُ
اٍْرٌٜا 

 اٍؽٍات٠

الإؽهاف 

 اٍْع٢انٟ
 اٍرهذ٢ة

ٍْهظع٢ح ف٢ْا ١رعَل تةاٍْٖٜ قنظح ذطث٢ل اٍْنانٕح ا ٕ

 ا٠ٍْٖٚ ٍٍْٖٜتاخ اٍْكنٌح

ٗ1ٕٕ ٓ1ٙٓ           ٔ 

قنظةةةح ذطث٢ةةةل اٍْنانٕةةةح اٍْهظع٢ةةةح ف٢ْةةةا ١رعَةةةل  ٔ

 تاٍرفط٢ا اٍْكن٠ٌ

ٗ1ٔ2 ٓ1٘5 ٕ 

قنظةةةح ذطث٢ةةةل اٍْنانٕةةةح اٍْهظع٢ةةةح ف٢ْةةةا ١رعَةةةل  ٗ

 تاٍرٜظ٢٘ ٛاٍهماتح

ٗ1ٖٔ ٓ1ٙ٘ ٖ 

عَةةةل قنظةةةح ذطث٢ةةةل اٍْنانٕةةةح اٍْهظع٢ةةةح ف٢ْةةةا ١ر ٖ

 ترط١ٜه الأقا  اٍْكن٠ٌ

ٗ1ٓ5 ٓ1ٙٓ ٗ 

 - 1٘ٙٓ 1ٔ٘ٗ اٍْرٌٜا اٍؽٍات٠ اٍعاُ

ي  ٓ قنظح ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح ٍَثٖةاخ ١ٙربػ ّٔ ـلاً اٍعكًٛ  

ي ٛتةإؽهاف 1ٔ٘ٗتْٖطنح ظاوآ ّٔ ٛظٚةح ٕظةه ّعَْاذٚةا، ظةا خ ّهذقعةح تْرٌٜةا ؼٍةات٠ عةاُ  

١أذ٠ اٍْٖٜ ا٠ٍْٖٚ ٍٍْٖٜتاخ اٍْكنٌح تاٍْهذثح الأٍٛٞ تْرٌٜا ؼٍةات٠ عةاُ ي، ؼ٢س 1ّ٘ٙٓع٢انٟ  

ي 1ٔ2ٗي، ٢َ١ةةة٘ اٍرفطةةة٢ا اٍْكنٌةةة٠ تْرٌٜةةةا ؼٍةةةات٠ عةةةاُ  1ٙٓٓي ٛتةةةإؽهاف ّع٢ةةةانٟ 1ٕٕٗ 
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ي 1ٖٔٗي، ٛتاٍْهذثح اٍصاٍصح ١أذ٠ اٍرٜظ٢٘ ٛاٍهماتةح تْرٌٜةا ؼٍةات٠ عةاُ  1٘5ٓٛتإؽهاف ّع٢انٟ  

ف٠ اٍْهذثح الأـ٢هج ١ةأذ٠ ذطة١ٜه الأقا  اٍْكنٌة٠ ّةٔ ؼ٢ةس اٍرطث٢ةل ي، 1ٙ٘ٛٓٛتإؽهاف ّع٢انٟ  

ي ٛتةةإؽهاف ّع٢ةةانٟ 1ٓ5ٗفةة٠ اٍْةةكاني اٍصا١ٜٕةةح ٍَثٖةةاخ تْٖطنةةح ظةةاوآ تْرٌٜةةا ؼٍةةات٠ عةةاُ  

ي، ٛمةةك ذعُةةىٝ ّصةةٌ ٙةةمٗ اٍٖر٢عةةح ئٍةةٞ ذنةةك١ه ّعَْةةاخ اٍْةةكاني اٍصا١ٜٕةةح ٍَثٖةةاخ ٍَعٚةةك الإقانٟ 1ٙٓٓ 

ٍلانذنةا  تٍْةر١ٜاخ الأقا  ٛذطة١ٜه ئظةها اخ اٍعْةٌ، ٛمةك اذقنةد ٙةمٗ  اٍمٟ ذنُٜ ت٘ ما كاخ اٍْكاني

 يق(Magutu et. al., 2011ي، ٛقناٌح ٕٗٔٓاٍٖر٢عح ّل ٕر٢عح قناٌح اٍعثك اٍعا٠ٍ  

ىْةةا ذةةِ اٌةةرفهاض اٍْرٌٜةةطاخ ٛالإؽهافةةاخ اٍْع٢ان١ةةح ٍكنظةةح ذطث٢ةةل اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح فةة٠ 

ٛظٚح ٕظه ّعَْاذٚا عَٞ فنةهاخ ىةٌ ّؽةٜن ّةٔ ّؽةاٛن  اٍْكاني اٍصا١ٜٕح ٍَثٖاخ تْٖطنح ظاوآ ّٔ

 الأقاج، ٛظا خ اٍٖرا ط ىاٍرا٠ٍ:

اٌّحٛس الأٚي: دسعخ رطج١ك اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١دخ فدٟ اٌّدذاسط اٌضب٠ٛٔدخ ٌٍجٕدبد ثّٕطمدخ عدبصاْ ِدٓ 

 ٚعٙخ ٔظش ِؼٍّبرٙب ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌزخط١ػ اٌّذسعٟ:

ؽٍات٢ح ٛالإؽهافاخ اٍْع٢ان١ح ٍَْؽةٜن، ذِ ؼٍاب اٍريهاناخ ٛاٍٍٖة اٍْ ١ٜح ٛاٍْرٌٜطاخ اٍ

ٛذث٢ٔ  ٓ ذنك١هاخ ّعَْاخ اٍْكناي اٍصا١ٜٕح ٍَثٖاخ تْٖطنح ظاوآ ٍكنظح ذطث٢ل اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح 

تْكانٌٚٔ ف٢ْا ١رعَل تاٍرفط٢ا اٍْكن٠ٌ ظا خ تكنظح ّهذقعح، ؼ٢ةس تَةت اٍْرٌٜةا اٍؽٍةات٠ اٍعةاُ 

ّعَْةاخ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح عةىٝ لٍةو ئٍةٞ ئقناه ي ٛمةك ١ُ 1٘5ٓي تإؽهاف ّع٢ةانٟ  1ٔ2ٍَْٗؽٜن  

فةة٠ ذطةة١ٜه الأقا  ّةةٔ ـةةلاً ٛقٛنٗ اٍرفطةة٢ا اٍْكنٌةة٠ اٍع٢ةةك  ٍعٚةةٜق ما ةةكاخ ّكانٌةةٚٔ فةة٠ ّعةةاً

ي "ذٜسةػ اٍْعةا٢١ه ٖ  اٍثؽس عةٔ اٍْْانٌةاخ الأفبةٌ قاـةٌ اٍْكنٌةح ٛـانظٚةا، ٛظةا خ اٍعثةانج

تكنظةةح ذطث٢ةةل ّهذقعةةح ظةةكا ، ؼ٢ةةس تَةةت اٍرةة٠ ١ْيةةٔ ّةةٔ ـلاٍٚةةا ذؽٍةة٢ٔ الأقا " فةة٠ اٍْهذثةةح الأٍٛةةٞ 

ّعَْةةاخ ي ٛمةةك ١عُةةىٝ لٍةةو ئٍةةٞ ئقناه 17ٓٓي، ٛتةةإؽهاف ّع٢ةةانٟ  1ٖٖٗاٍْرٌٜةةا اٍؽٍةةات٠ ٍٚةةا  

ذٜسة٢ػ اٍْعةا٢١ه ٛ ةهؼٚا فة٠ ٍّةاعكج فة٠  ّكناٌةٚٔ اخما ةكاٍْكاني اٍصا١ٜٕح ٍَكٛن اٍمٟ ١نْٔ ت٘ 

ا ٛذفرَةع ٙةمٗ اٍٖر٢عةح ّةل ٕر٢عةح اٍٍْٖٜتاخ فة٠ اٍرعةهف عَةٞ الأٙةكاف ٛاٍما١ةاخ اٍْطَةٜب ذؽن٢نٚة

ي "ذنةة٢ً ّةةكٝ انذثةةاط اٍفطةةح اٍرفةةم٢َ٢ح تاٍفطةةح ٙي، ت٢ْٖةةا ظةةا خ اٍعثةةانج  7ٕٔٓقناٌةةح اٍؽهتةة٠  

ي، 1ٕٓٗالاٌرهاذ٢ع٢ح" فة٠ اٍْهذثةح الأـ٢ةهج تكنظةح ذطث٢ةل ّهذقعةح، ئل تَةت اٍْرٌٜةا اٍؽٍةات٠ ٍٚةا  

ئٍةٞ  ٓ ّعَْاخ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح  هي، ي، ٛمك ١عُىٝ اٍٍثة ف٠ لٍو ئقنا12ٖٓٛتإؽهاف ّع٢انٟ  

ٕعةاغ اٍفطةح اٍرفةم٢َ٢ح فة٠ ذؽن٢ةل  ٙةكافٚا ٛالانذنةةا  تع٢ْةل ظٜإةة اٍعْةٌ تاٍْكنٌةح ّةهذثا تْةةكٝ 

 ذٜافنٚا ّل اٍفطح الاٌرهاذ٢ع٢ح اٍْكن٢ٌح اٍْعكجّ ف٠ سٜ  اٍفطح الاٌرهاذ٢ع٢ح ٍَْكنٌحق

اٌضب٠ٛٔخ ٌٍجٕبد ثّٕطمخ عبصاْ ِٓ اٌّحٛس اٌضبٟٔ: دسعخ رطج١ك اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ فٟ اٌّذاسط 

 ٚعٙخ ٔظش ِؼٍّبرٙب ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌّٕٛ إٌّٟٙ ٌّٕغٛثبد اٌّذسعخ:

ذِ ؼٍاب اٍريهاناخ ٛاٍٍٖة اٍْ ١ٜح ٛاٍْرٌٜطاخ اٍؽٍات٢ح ٛالإؽهافاخ اٍْع٢ان١ح ٍَْؽةٜن، 

ٛظٚةةح  ٛذثة٢ٔ  ٓ قنظةح ذطث٢ةل اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح فة٠ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح ٍَثٖةاخ تْٖطنةح ظةاوآ ّةٔ

ظا خ تكنظح ذطث٢ل ّهذقعةح ظةكا ، ؼ٢ةس  ٕظه ّعَْاذٚا ف٢ْا ١رعَل تاٍْٖٜ ا٠ٍْٖٚ ٍٍْٖٜتاخ اٍْكنٌح

ي، ٛمةك ١عُةىٝ لٍةو ئٍةٞ ٍّةرٜٝ 1ٙٓٓي ٛتإؽهاف ّع٢انٟ تَةت  1ٕٕٗتَت اٍْرٌٜا اٍؽٍات٠ اٍعاُ  

ه ت٢ ةح ذع٢ْ٢َةح ذنك١ه ّعَْاخ اٍْكاني اٍصا١ٜٕةح ٍَعٚةٜق اٍرة٠ ذثةمٍٚا ما ةكاخ اٍْةكاني فة٠ ٌةث٢ٌ ذةٜف٢

ي، ٛٙةة٠  ذؽةةس اٍٍْٖةةٜتاخ عَةةٞ الاٍرؽةةاك تثةةهاّط ٔٔ  ّؽقةةىج ٍلإتةةكاو ٛالاتريةةان، ظةةا خ اٍعثةةانج

ذكن١ث٢ح ٍَرعهف عَٞ ٍّرعكاخ ذط١ٜه الأقا ي تاٍْهذثح الأٍٛٞ تكنظح ذطث٢ل ّهذقعح ظةكا ، تْرٌٜةا 

اٍْةكاني  َْاخّعي، ٛمك ١عُىٝ اٍٍثة ف٠ لٍو ئٍٞ ٛع٠ 1ٙ7ٓي ٛإؽهاف ّع٢انٟ  1ٖ5ٗؼٍات٠  

تكٛن اٍر٢ْٖح ا٢ٍْٖٚح اٍٍْركاّح ٍٍْٖٜتاخ اٍْكنٌح ف٠ ذؽ٢ٍٔ الأقا  اٍْكن٠ٌ، ٛذفرَع ٙمٗ اٍصا١ٜٕح 

ي، ٠ٙٛ  ذرثٖةٞ ٗٔي، ت٢ْٖا ظا خ اٍعثانج ٛظا خ اٍعثانج  ٕٙٔٓاٍٖر٢عح ّل ٕر٢عح قناٌح اٍهىثآ  

ي 1ٓ2ٗقعةةح، تْرٌٜةةا ؼٍةةات٠  شنافةةح ذٖظ٢ْ٢ةةح ّؽقةةىج ٍلإتةةكاوي تاٍْهذثةةح الأـ٢ةةهج تكنظةةح ذطث٢ةةل ّهذ

ي، ٛمك ١هظل اٍٍثة ف٠ لٍو ئٍٞ ذنك١ه ّعَْاخ اٍْكاني اٍصا١ٜٕةح ٍؽةه  12ٗٓٛإؽهاف ّع٢انٟ  
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قٛن لٍو ف٠ قعْٚٔ ٢ّٖٚا  ٕؽٜ ، ّٛؽقىج ٍلإتكاو ٛالاتريانما كاخ ّكانٌٚٔ عَٞ ذٜف٢ه ت٢ ح ذع٢ْ٢َح 

 يق٢ٕٓٔٙعح ّل ٕر٢عح قناٌح اٍهىثآ  ، ٛذرقل ٙمٗ اٍٖرااٍر٠ ذٍعٞ اٍْكنٌح ٍثَٜتٚذؽن٢ل الأٙكاف 

اٌّحٛس اٌضبٌش: دسعخ رطج١ك اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ فٟ اٌّدذاسط اٌضب٠ٛٔدخ ٌٍجٕدبد ثّٕطمدخ عدبصاْ ِدٓ 

 ٚعٙخ ٔظش ِؼٍّبرٙب ف١ّب ٠زؼٍك ثزط٠ٛش الأداء اٌّذسعٟ:

 ذِ ؼٍاب اٍريهاناخ ٛاٍٍٖة اٍْ ١ٜح ٛاٍْرٌٜطاخ اٍؽٍات٢ح ٛالإؽهافاخ اٍْع٢ان١ح ٍَْؽةٜن،

ٛذثة٢ٔ  ٓ قنظةح ذطث٢ةل اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةةح فة٠ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح ٍَثٖةةاخ تْٖطنةح ظةاوآ ّةٔ ٛظٚةةح 

ٕظه ّعَْاذٚا ف٢ْا ١رعَل ترط١ٜه الأقا  اٍْكن٠ٌ ظا خ تكنظح ذطث٢ةل ّهذقعةح، ؼ٢ةس تَةت اٍْرٌٜةا 

ي، ٛمةةك ١عُةةىٝ لٍةةو ئقناه ّعَْةةاخ اٍْةةكاني 1ٙٓٓي ٛتةةإؽهاف ّع٢ةةانٟ  1ٓ5ٗاٍؽٍةةات٠ اٍعةةاُ  

صا١ٜٕةةح ٍَةةكٛن اٍةةمٟ ١نْةةٔ تةة٘ ما ةةكاخ اٍْةةكاني فةة٠ ٌةةث٢ٌ ذطةة١ٜه الأقا  اٍْكنٌةة٠، ٛىةةمٍو اٙرْةةاُ اٍ

ي، ٛٙةةةة٠  ذٍةةةةرع٢ٔ ٕٔما ةةةكاخ اٍْةةةةكاني ترطةةة١ٜه اٍعْةةةةٌ الإقانٟ تاٍْكنٌةةةح، ٛظةةةةا خ اٍعثةةةانج  

تاٍٍْٖةةةٜتاخ اٍيةةةع  ٍرؽ٢َةةةٌ ٍّةةةرٜٝ  قا  اٍع٢َْةةةاخ ٛالإظةةةها اخ اٍْطَةةةٜب ذط١ٜهٙةةةا ٌةةةع٢ا  ٕؽةةةٜ 

ي ٛإؽةةهاف ّع٢ةةانٟ 1ٔ2ٗذثةةح الأٍٛةةٞ تكنظةةح ذطث٢ةةل ّهذقعةةح، تْرٌٜةةا ؼٍةةات٠  الأفبةةٌي تاٍْه

 ٓ لٍةةو ١فةةيٌ ؼةةافىا  اٍصا١ٜٕةةح اٍْةةكاني  ّعَْةةاخي، ٛمةةك ١عُةةىٝ اٍٍةةثة فةة٠ لٍةةو ئٍةةٞ ئقناه 12ٗٓ 

لاٌةةرصْان اٍطامةةاخ اٍياّٖةةح فةة٠ اٍٍْٖةةٜتاخ تْةةا ١فةةكُ ذطةة١ٜه اٍعْةةٌ اٍْكنٌةة٠، ٛذفرَةةع ّةةل ٕر٢عةةح 

ي، ٠ٙٛ  ذعك ذنان١ه ـانظ٢ح عةٔ  قا  اٍْكنٌةحي 5ٕ  ٢ْٖا ظا خ اٍعثانجي، ت7ٕٔٓقناٌح اٍؽهت٠  

ي، ٛمةك 122ٓي ٛإؽةهاف ّع٢ةانٟ  157ٖتاٍْهذثح الأـ٢هج تكنظح ذطث٢ل ّهذقعح، تْرٌٜا ؼٍات٠  

ئٍةةٞ ّكانٌةةٚٔ  ٍةةع٠ ما ةةكاخٍّةةرٜٝ ذنةةك١ه ّعَْةةاخ اٍْةةكاني اٍصا١ٜٕةةح ١ٍعُةةىٝ اٍٍةةثة فةة٠ لٍةةو ئٍةةٞ 

ـلاً ئعكاق اٍرنه١ه اٍٍٖٜٟ ٛنفع٘ ئٍٞ ئقاناخ اٍرعَة٢ِ لإ١بةاغ ٍّةرٜٝ ذؽن٢ل اٍْهىى اٍرٖاف٠ٍ ّٔ 

 ّٖعىاخ اٍْكنٌحق

اٌّحٛس اٌشاثغ: دسعخ رطج١ك اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ فٟ اٌّدذاسط اٌضب٠ٛٔدخ ٌٍجٕدبد ثّٕطمدخ عدبصاْ ِدٓ 

 ٚعٙخ ٔظش ِؼٍّبرٙب ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌزٛع١ٗ ٚاٌشلبثخ:

اخ اٍؽٍات٢ح ٛالإؽهافاخ اٍْع٢ان١ح ٍَْؽةٜن، ذِ ؼٍاب اٍريهاناخ ٛاٍٍٖة اٍْ ١ٜح ٛاٍْرٌٜط

ٛذثة٢ٔ  ٓ قنظةح ذطث٢ةل اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةةح فة٠ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح ٍَثٖةةاخ تْٖطنةح ظةاوآ ّةٔ ٛظٚةةح 

ٕظةةه ّعَْاذٚةةا ف٢ْةةا ١رعَةةل تاٍرٜظ٢ةة٘ ٛاٍهماتةةح ظةةا خ تكنظةةح ذطث٢ةةل ّهذقعةةح، ؼ٢ةةس تَةةت اٍْرٌٜةةا 

ٛمةةك ١عُةةىٝ لٍةةو ئٍةةٞ قعةةِ ّٛراتعةةح ما ةةكاخ ي، 1ٙ٘ٓي ٛتةةإؽهاف ّع٢ةةانٟ  1ٖٔٗاٍؽٍةةات٠ اٍعةةاُ  

اٍْكاني ٍْكٝ ذٖق٢م اٍفطح اٍْكن٢ٌح ٛذن٢٢ْٚا ف٠ سٜ  ّعةا٢١ه الأقا  اٍٍْةرٚكف ذؽن٢نٚةا، ٛظةا خ 

ي، ٛٙةة٠  ذٜظةة٘ ظٚةةٜق اٍٍْٖةةٜتاخ ٕؽةةٜ  قا  اٍع٢َْةةاخ ٛفةةل ّعةةا٢١ه الأقا  اٍرةة٠ ذرطَةةل ٖٗ  اٍعثةةانج

ي ٛإؽةهاف ّع٢ةانٟ 1ٕ2ٗظةكا ، تْرٌٜةا ؼٍةات٠  ٍرؽن٢نٚاي تاٍْهذثح الأٍٛٞ تكنظح ذطث٢ل ّهذقعةح 

ي، ٛمةةك ١عُةةىٝ اٍٍةةثة فةة٠ لٍةةو ئٍةةٞ ٍّةةرٜٝ ذنةةك١ه ّعَْةةاخ اٍْةةكاني اٍصا١ٜٕةةح ٍهتثةةح ما ةةكاخ 1ٙ2ٓ 

اٍْكاني ف٠ ذؽٍة٢ٔ ٍّةرٜٝ  قا  اٍع٢َْةاخ تْةا ١ؽنةل ظةٜقج اٍعْةٌ اٍْكنٌة٠، ت٢ْٖةا ظةا خ اٍعثةانج 

نج ٍّرْهجي تاٍْهذثةح الأـ٢ةهج تكنظةح ذطث٢ةل ي، ٠ٙٛ  ذهاظل ىافح اٍع٢َْاخ ٛ الإظها اخ تًٜٖٗ 

ي، ٛمةةك ١عُةةىٝ اٍٍةةثة فةة٠ لٍةةو ئٍةةٞ 15ٔٓي ٛإؽةةهاف ّع٢ةةانٟ  1ّٓٔٗهذقعةةح، تْرٌٜةةا ؼٍةةات٠  

ٍّرٜٝ ذنك١ه ّعَْاخ اٍْكاني اٍصا١ٜٕح لاٙرْاُ ما كاخ ّكانٌةٚٔ تْعهفةح ٕنةاط اٍنةٜج ٛاٍبةعع فة٠ 

لأقا  اٍْكن٠ٌ ٍٍْٖٜتاخ اٍْكنٌةح، ٛ ١بةا  الأقا  اٍْكن٠ٌ، ٛذنك١ِ اٍْعَّٜاخ اٍياف٢ح عٔ ٍّرٜٝ ا

ٌٌ ف٢ْا ١فً٘ ٍلانذنا  تٍْرٜٝ اٍْكنٌحق  لإقانج اٍرع٢َِ ٢ٍعٌْ ى

صب١ٔبً: إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبٌغإاي اٌضدبٟٔ: ٘دً رٛعدذ فدشٚق راد دلاٌدخ ئحصدبئ١خ ػٕدذ ِغدزٜٛ اٌذلاٌدخ 

دسعددخ رطج١ددك  ( ثدد١ٓ ِزٛعددطبد رمددذ٠شاد ِؼٍّددبد اٌّددذاسط اٌضب٠ٛٔددخ ثّٕطمددخ عددبصاْ حددٛي5955)

 اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ فٟ ِذاسعٙٓ رؼضٜ ٌّزغ١ش اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ )عبِؼٟ، فٛق اٌغبِؼٟ(؟ 

ي، ١ٛربةػ لٍةو Mann-Whitneyٍلإظاتح عَٞ ٙما اٍٍةإاً ذةِ اٌةرفكاُ اـرثةان ّةآ ١ٛرٖة٠  

 ٛلٍو عَٞ اٍٖؽٜ اٍرا٠ٍ: ي2  ًّٔ ـلاً اٍعكٛ
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ي ٍَقهٛك ت٢ٔ ّرٌٜطاخ ذنك١هاخ ّعَْاخ Mann-Whitneyي: ٕرا ط اـرثان ّآ ١ٛر٠ٖ  2ظكًٛ  

اٍْكاني اٍصا١ٜٕح تْٖطنح ظاوآ ؼًٜ قنظح ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠ ّكانٌٚٔ ذثعا  ٍْرم٢ه 

 اٍْإٌٙ اٍع٠َْ

 اٍْؽ،،،،،ٜن
اٍْإٌٙ 

 اٍكنا٠ٌ
 اٍعكق

ّرٌٜا 

 اٍهذة

ّعْٜو 

 اٍهذة
 يzم٢ْح  

ٍّرٜٝ 

 اٍكلاٍح

اٍرفط٢ا 

 اٍْكن٠ٌ

فٜك 

 اٍعاّع٠

ٖٙ ٔ5ٕ12ٔ ٙ5ٗٔ1ٓٓ -ٓ15ٔ7 ٓ1ٖ٘5 

 51ٕٓٓٗٙ٘ 7ٙ1ٖٖٔ 5ٖٔ ظاّع٠

اٍْٖٜ ا٠ٍْٖٚ 

ٍٍْٖٜتاخ 

 اٍْكنٌح

فٜك 

 اٍعاّع٠

ٖٙ ٔ2ٔ1٘ٓ ٖٙ٘ٗ1ٓٓ -ٓ1ٕٔ7 ٓ12ٕ2 

 1ٓٓٙ٘ٙٙ٘ 771ٙٔٔ 5ٖٔ ظاّع٠

ذط١ٜه الأقا  

 اٍْكن٠ٌ

فٜك 

 اٍعاّع٠

ٖٙ ٔ5ٕ1ٖٕ ٙ5ٕٖ1٘ٓ -ٓ122ٙ ٓ1ٖ7ٙ 

 1ٕ٘ٓٙٙٙ٘ 7ٙ1ٖ2ٔ 5ٖٔ ظاّع٠

فٜك  ٢٘ ٛاٍهماتحاٍرٜظ

 اٍعاّع٠

ٖٙ ٔ251ٔ5 ٙ2ٔٔ1ٓٓ -ٓ1ٙ5ٗ ٓ1ٗ22 

 751ٖٓٓٙ٘ 7ٙ17ٗٔ 5ٖٔ ظاّع٠

اٍكنظح اٍي٢َح 

ٍرطث٢ل اٍْنانٕح 

 اٍْهظع٢ح

فٜك 

 اٍعاّع٠

ٖٙ ٔ2٘12ٖ ٙٙ5ٓ1ٓٓ -ٓ1ٗ2ٖ ٓ1ٕٙ5 

 1ٓٓٓٓ٘ٙ٘ 771ٕٔٔ 5ٖٔ ظاّع٠

 

ح ئؼًةا ٢ح تة٢ٔ ّرٌٜةطاخ ي  ٕ٘ لا ذٜظةك فةهٛك لاخ قلاٍة2  ١ربػ ّٔ ـلاً اٍعكًٛ اٍٍاتل

ذنةةك١هاخ ّعَْةةاخ اٍْةةكاني اٍصا١ٜٕةةح تْٖطنةةح ظةةاوآ ؼةةًٜ قنظةةح ذطث٢ةةل اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح فةة٠ 

ّكانٌٚٔ، ّٛؽاٛنٙا اٍقهع٢ح اٍْرْصَح ف٠  اٍرفط٢ا اٍْكن٠ٌ، ٛاٍْٖٜ ا٠ٍْٖٚ ٍٍْٖةٜتاخ اٍْكنٌةح، 

ع٠َْ، ٛمك ١عُىٝ اٍٍةثة فة٠ ٛذط١ٜه الأقا  اٍْكن٠ٌ، ٛاٍرٜظ٢٘ ٛاٍهماتحي تاـرلاف ّرم٢ه اٍْإٌٙ اٍ

لٍةةةو ئٍةةةٞ ئ١ْةةةآ اٍْعَْةةةاخ تأ٢ْٙةةةح ّٜاىثةةةح اٍٍْةةةرعكاخ اٍرع٢ْ٢َةةةح، ٛئؼةةةكاز اٍرطةةة١ٜه فةةة٠ الإقانج 

اٍْكن٢ٌح، ٛذؽن٢ل اًٍَْؽح اٍعاّح تمل اٍٖظه عةٔ ّةإٙلاذٚٔ اٍع٢َْةح، ١ٛبةاف ئٍةٞ لٍةو اٍرثةا١ٔ 

ح ذرقةةل ّةةل قناٌةةح اٍؽهتةة٠ اٍظةةاٙه فةة٠ ذٜو١ةةل  فةةهاق اٍع٢ٖةةح ٍْرم٢ةةه اٍْإٙةةٌ اٍعَْةة٠، ٛٙةةمٗ اٍٖر٢عةة

 يق7ٕٔٓ 

صبٌضبً: إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبٌغإاي اٌشاثدغ: ٘دً رٛعدذ فدشٚق راد دلاٌدخ ئحصدبئ١خ ػٕدذ ِغدزٜٛ اٌذلاٌدخ 

( ثدد١ٓ ِزٛعددطبد رمددذ٠شاد ِؼٍّددبد اٌّددذاسط اٌضب٠ٛٔددخ ثّٕطمددخ عددبصاْ حددٛي دسعددخ رطج١ددك 5955)

 5عدٕٛاد، ِدٓ  5ح )ألدً ِدٓ اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١دخ فدٟ ِذاسعدٙٓ رؼدضٜ ٌّزغ١دش ػدذد عدٕٛاد اٌخجدش

 عٕٛاد فأوضش(؟  55عٕٛاد،  55عٕٛاد ئٌٝ ألً ِٓ 
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ي ، ٛلٍةةو One-way ANOVAٍلإظاتةةح عَةةٞ ٙةةما اٍٍةةإاً ذةةِ اٌةةرفكاُ ذؽ٢َةةٌ اٍرثةةا١ٔ الأؼةةاقٟ  

 ي، ٛلٍو عَٞ اٍٖؽٜ اٍرا5:٠ٍ  ١ربػ ّٔ ـلاً اٍعكًٛ اٍرا٠ٍ

ٍَقهٛك ف٠ ت٢ٔ ّرٌٜطاخ  يOne-way ANOVAي: ٕرا ط ذؽ٢ٌَ اٍرثا١ٔ الأؼاقٟ  5ظكًٛ  

ذنك١هاخ ّعَْاخ اٍْكاني اٍصا١ٜٕح تْٖطنح ظاوآ ؼًٜ قنظح ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠ 

 ّكانٌٚٔ ذثعا  ٍْرم٢ه عكق ٌٖٜاخ اٍفثهج

ّط  اٍْعْٜعاخ اٍْؽ،،،،،اٛن

 اٍْهتعاخ
 ققغ

ّرٌٜا 

 اٍْهتعاخ
 م٢ْح ف

ٍّرٜٝ 

 اٍكلاٍح

اٍرفط٢ا 

 اٍْكن٠ٌ

 1٘2ٔٓ 1ٕٓٓٓ 1ٖٔٙٔ ت٢ٔ اٍْعْٜعاخ
ٔ1ٙ5ٙ ٓ1ٔ2٘ 

 1ٖٖٗٓ 1ٕٖٓٓٓ٘ 1ٙ٘5ٕٓٔ قاـٌ اٍْعْٜعاخ

  1ٖٓٓٓٗ٘ 12ٕٕٕٔٔ اٍْعْٜو

 

اٍْٖٜ 

ا٠ٍْٖٚ 

ٍٍْٖٜتاخ 

 اٍْكنٌح

 1ٕ5٘ٔ 1ٕٓٓٓ 1٘5ٕٓ ت٢ٔ اٍْعْٜعاخ
ٖ1ٙ5ٕ ٓ1ٕٓٙ 

 1ٖ٘ٔٓ 1ٕٖٓٓٓ٘ 1ٗٙ7ٖٕٔ قاـٌ اٍْعْٜعاخ

  1ٖٓٓٓٗ٘ 1ٓ٘7ٕٙٔ اٍْعْٜو

 

ذط١ٜه 

الأقا  

 اٍْكن٠ٌ

 1ٙ٘2ٔ 1ٕٓٓٓ 1ٖٖٔٙ ت٢ٔ اٍْعْٜعاخ
ٗ1ٙ2ٙ ٓ1ٓٔٓ 

 1ٖ٘ٗٓ 1ٕٖٓٓٓ٘ 1ٕ٘ٗٗٗٔ قاـٌ اٍْعْٜعاخ

  1ٖٓٓٓٗ٘ 712ٕٙٔٔ اٍْعْٜو

اٍرٜظ٢٘ 

 ٛاٍهماتح

 1ٔٓ5ٔ 1ٕٓٓٓ 1ٕٔ7ٕ ت٢ٔ اٍْعْٜعاخ
ٕ1ٙٙٔ ٓ1ٓ7ٔ 

 1ٗٔ7ٓ 1ٕٖٓٓٓ٘ 1ٙ٘ٔٙٗٔ قاـٌ اٍْعْٜعاخ

  1ٖٓٓٓٗ٘ 212ٙ2ٗٔ اٍْعْٜو

اٍكنظح 

ح اٍي٢َ

ٍرطث٢ل 

اٍْنانٕح 

 اٍْهظع٢ح

 1ٓ7ٖٔ 1ٕٓٓٓ 1ٕٔٗٙ ت٢ٔ اٍْعْٜعاخ
ٖ1ٕ٘٘ ٓ1ٖٓٓ 

 1ٖٓٗٓ 1ٕٖٓٓٓ٘ 71ٔٗٓٓٔ قاـٌ اٍْعْٜعاخ

  ٖٗ٘ 51ٕ2ٙٓٔ اٍْعْٜو

ي  ٕ٘ لا ذٜظك فهٛك لاخ قلاٍح ئؼًا ٢ح ت٢ٔ ّرٌٜةطاخ ذنةك١هاخ ١5ربػ ّٔ ـلاً اٍعكًٛ  

قنظةح ذطث٢ةل اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح فة٠ ّكانٌةٚٔ ف٢ْةا ّعَْاخ اٍْكاني اٍصا١ٜٕح تْٖطنح ظاوآ ؼًٜ 

١رعَةل تيةٌ ّةٔ  اٍرفطة٢ا اٍْكنٌة٠، اٍرٜظ٢ة٘ ٛاٍهماتةةحي تةاـرلاف ّرم٢ةه عةكق ٌةٖٜاخ اٍفثةهج، ٛمةةك 

١عُةةىٝ اٍٍةةثة فةة٠ لٍةةو ئقناه ما ةةكاخ اٍْةةكاني لأ٢ْٙةةح قٛن اٍْعَْةةاخ فةة٠ ئشةةها  اٍفطةةح اٍْكنٌةة٢ح 

ي، فة٠ ؼة٢ٔ 7ٕٔٓمٗ اٍٖر٢عةح ّةل قناٌةح اٍؽهتة٠  تْعْٜعح ّٔ الأفيان اٍرط١ٜه١ةح، ٛمةك اـرَقةد ٙة

ي ٛظٜق فهٛك لاخ قلاٍح ئؼًا ٢ح ت٢ٔ ّرٌٜطاخ ذنةك١هاخ  فةهاق ع٢ٖةح 2 ٛسؽد اٍٖرا ط تاٍعكًٛ  

ذطة١ٜه الأقا  اٍْكنٌة٠ي تةاـرلاف  -اٍكناٌح  ف٢ْا ١رعَل تيٌ ّٔ  اٍْٖٜ ا٠ٍْٖٚ ٍٍْٖٜتاخ اٍْكنٌةح 

ي ٍٛرؽك١ةةك اذعةةاٗ اٍقةةهٛك LSDن  مةةٌ فةةهك ّعٖةةٜٟ  ّرم٢ةةه عةةكق ٌةةٖٜاخ اٍفثةةهج، ٛتاٌةةرفكاُ اـرثةةا

ي ٛظةٜق فةهٛك لاخ 5ًٍاٍػ  ٟ ف ح ّٔ ف اخ ّرم٢ه عكق ٌٖٜاخ اٍفثةهج،  ٛسةؽد ٕرةا ط اٍعةكًٛ  
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ي ٌٖٜاخ فأىصه، ٛذفُة٢ه اٍٖر٢عةح اٍٍةاتنح ئٍةٞ  ٓ ّعَْةاخ ٓٔقلاٍح ئؼًا ٢ح ًٍاٍػ ّٔ ٍك١ٚٔ ـثهج  

صه ١ةةٜافنٔ تكنظةةح  ىثةةه عَةةٞ ذطث٢ةةل اٍْنانٕةةح ي ٌةةٖٜاخ فةةأىٓٔاٍْةةكاني اٍصا١ٜٕةةح ّْةةٔ ـثةةهذٚٔ  

اٍْهظع٢ح ف٠ اٍْكاني اٍصا١ٜٕح تْٖطنح ظاوآ ف٠ ّؽاٛنٙا اٍقهع٢ح اٍْرعَنح تيٌ ّةٔ  اٍْٖةٜ اٍْٖٚة٠ 

ٍٍْٖٜتاخ اٍْكنٌح، ذطة١ٜه الأقا  اٍْكنٌة٠يق ٛمةك ١عةىٝ اٍٍةثة فة٠ لٍةو ئٍةٞ  ٓ مبةا  اٍْعَْةاخ 

ثةةهاخ ٢ّٖٚةةح ذْيةةةٖٚٔ ّةةٔ فٚةةِ ٛامةةةل الأقا  ٍٜمةةد  طةةًٜ فةة٠ ّْانٌةةةح ّٖٚةةح اٍرةةكن١ً ١يٍةةةثٚٔ ـ

 اٍْكن٠ٌ، ّٛكٝ اٍؽاظح ٍث٢ ح ذع٢ْ٢َح قاعْح ٍَرط١ٜه ٛاٍرم٢٢ه ٕؽٜ الأفبٌق

( ٌٍفشٚق ث١ٓ ِزٛعطبد رمذ٠شاد ِؼٍّبد اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ LSD(: اخزجبس ألً فشق ِؼٕٛٞ )55عذٚي )

ذاسعٙٓ ف١ّب ٠زؼٍك ثىً ِٓ )إٌّٛ ثّٕطمخ عبصاْ حٛي اٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌزطج١ك اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ فٟ ِ

 إٌّٟٙ ٌّٕغٛثبد اٌّذسعخ، رط٠ٛش الأداء اٌّذسعٟ( ثبخزًف ِزغ١ش ػذد عٕٛاد اٌخجشح

 اٍْؽ،،،،ٜن

 

 ،،،،،،،،هجاٍفث،،،،،

 

ٓ 
اٍْرٌٜا 

 اٍؽٍات٠

الإؽهاف 

 اٍْع٢انٟ

  مٌ ّٔ

 ٌٖٜاخ ٘

ئٍٞ  مٌ  ٘

 ّٔ

 ٌٖٜاخٓٔ

ٔٓ 

ٌٖٜاخ 

 فأىصه

اٍْٖٜ 

ا٠ٍْٖٚ 

ٍٍْٖٜتاخ 

 كنٌحاٍْ

   - 1ٕ٘ٓ 1ٕٔٗ 7ٓ ٘ مٌ ّٔ 

  -  17ٔٓ 1ٔٗٗ ٖٔٔ ٓٔئٍٞ  مٌ ّٔ  ٘

 - *1ٔٙٓٓ *1ٔ2ٙٓ 1ٖ٘ٓ 1ٖٓٗ 7ٕٔ ٌٖٜاخ فأىصه ٓٔ

ذط١ٜه 

الأقا  

 اٍْكن٠ٌ

   - 1٘2ٓ 15ٖٔ 7ٓ ٘ مٌ ّٔ 

  -  1ٙ2ٓ 1ٓ7ٗ ٖٔٔ ٓٔئٍٞ  مٌ ّٔ  ٘

 -  **1ٕ٘7ٓ 1ٖ٘ٓ 1ٔ7ٗ 7ٕٔ ٌٖٜاخ فأىصه ٓٔ

اٍكنظح 

اٍي٢َح 

رطث٢ل ٍ

اٍْنانٕح 

 اٍْهظع٢ح

   - 1٘ٔٓ 1ٖٓٗ 7ٓ ٘ مٌ ّٔ 

  -  1ٖٙٓ 1ٕٔٗ ٖٔٔ ٓٔئٍٞ  مٌ ّٔ  ٘

 -  *1ٔ55ٓ 1٘ٔٓ 1ٕٖٗ 7ٕٔ ٌٖٜاخ فأىصه ٓٔ

 يق1ٓ٘ٓ* قاً عٖك ٍّرٜٝ                                 يق       1ٓٔٓ** قاً عٖك ٍّرٜٝ  

 خًصخ لأُ٘ ٔزبئظ اٌذساعخ: 

اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح فة٠ اٍْةكاني اٍصا١ٜٕةح ٍَثٖةاخ تْٖطنةح ظةاوآ ّةٔ ٛظٚةح  ظا خ قنظح ذطث٢ةل قٔ

ي، 1ٕٔ٘ٗظةةه ّعَْاذٚةةا تكنظةةح ّهذقعةةح، ؼ٢ةةس تَةةت اٍْرٌٜةةا اٍؽٍةةات٠ اٍعةةاُ ٍع٢ْةةل اٍْؽةةاٛن  

 ، ٛظا  ذهذ٢ة ّؽاٛن الاٌرثإح ىْا ٠َ١:ي1٘ٙٓٛتإؽهاف ّع٢انٟ ّنكانٗ  

١رعَةةل تةةاٍْٖٜ اٍْٖٚةة٠ ٍٍْٖةةٜتاخ اٍْكنٌةةح فةة٠ ظةةا  ّؽةةٜن ٛامةةل ذطث٢ةةل اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح ف٢ْةةا  -

ي، ٛتةةإؽهاف ٕٕقٗاٍْهذثةةح الأٍٛةةٞ تكنظةةح ذطث٢ةةل ّهذقعةةح ظةةكا ، ؼ٢ةةس تَةةت اٍْرٌٜةةا اٍؽٍةةات٠  

 يقٓٙقّٓع٢انٟ ّنكانٗ  

ظةةا  ّؽةةٜن ٛامةةل ذطث٢ةةل اٍْنانٕةةح اٍْهظع٢ةةح ف٢ْةةا ١رعَةةل تةةاٍرفط٢ا اٍْكنٌةة٠ فةة٠ اٍْهذثةةح اٍصا٢ٕةةح  -

ي، ٛتةةةإؽهاف ّع٢ةةةانٟ ّنةةةكانٗ 2ٔقٗاٍْرٌٜةةةا اٍؽٍةةةات٠  تكنظةةةح ذطث٢ةةةل ّهذقعةةةح، ؼ٢ةةةس تَةةةت 

 يق5٘قٓ 
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ظا  ّؽٜن ٛامل ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٢ْا ١رعَل تاٍرٜظ٢٘ ٛاٍهماتح ف٠ اٍْهذثح اٍصاٍصح تكنظةح  -

 يق٘ٙقٓي، ٛتإؽهاف ّع٢انٟ ّنكانٗ  ٖٔقٗذطث٢ل ّهذقعح، ؼ٢س تَت اٍْرٌٜا اٍؽٍات٠  

هظع٢ةةح ف٢ْةةا ١رعَةةل ترطةة١ٜه الأقا  اٍْكنٌةة٠ فةة٠ اٍْهذثةةح ظةةا  ّؽةةٜن ٛامةةل ذطث٢ةةل اٍْنانٕةةح اٍْ -

ي، ٛتإؽهاف ّع٢ةانٟ ّنةكانٗ 5ٓقٗاٍهاتعح تكنظح ذطث٢ل ّهذقعح، ؼ٢س تَت اٍْرٌٜا اٍؽٍات٠  

 يقٓٙقٓ 

ي تةة٢ٔ ّرٌٜةةطاخ ٛظٚةةاخ ٕظةةه 1ٓ٘ٓلا ذٜظةةك فةةهٛك لاخ قلاٍةةح ئؼًةةا ٢ح عٖةةك ٍّةةرٜٝ اٍكلاٍةةح   قٕ

 ظع٢ح تاـرلاف ّرم٢ه اٍْإٌٙ اٍع٠َْقاٍْعَْاخ ؼًٜ قنظح ذطث٢ل اٍْنانٕح اٍْه

ي تةة٢ٔ ّرٌٜةةطاخ ٛظٚةةاخ ٕظةةه 1ٓ٘ٓذٜظةةك فةةهٛك لاخ قلاٍةةح ئؼًةةا ٢ح عٖةةك ٍّةةرٜٝ اٍكلاٍةةح   قٖ

اٍْعَْاخ ؼًٜ قنظح ذطث٢ةل اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح ف٢ْةا ١رعَةل تْؽةٜنٟ  اٍْٖةٜ اٍْٖٚة٠ ٍٍْٖةٜتاخ 

ًاٍػ ّةٔ ٍةك١ٚٔ ـثةهج اٍْكنٌح، ٛذط١ٜه الأقا  اٍْكن٠ٌي تاـرلاف ّرم٢ه عكق ٌٖٜاخ اٍفثهج ٍ

عفه ٌةٖٜاخ فةأىصه، ت٢ْٖةا لا ذٜظةك فةهٛك ف٢ْةا ١رعَةل تْؽةٜنٟ  اٍرفطة٢ا اٍْكنٌة٠، ٛاٍرٜظ٢ة٘ 

 ٛاٍهماتحي تاـرلاف ّرم٢ه عكق ٌٖٜاخ اٍفثهجق

 اٌزٛص١بد: 

 ف٠ سٜ  اٍٖرا ط اٍر٠ ذٜصَد ئ٢ٍٚا اٍكناٌح اٍؽا٢ٍح، ذٜص٠ تْا ٠َ١: 

اٍرعةانب الاٌةرقاقج ّةٔ ح ذٍةْػ ترثةاقً اٍفثةهاخ ٛتٖا  ماعكج ت٢إاخ ـاصح تإعاواخ ىةٌ ّكنٌة قٔ

ؽك١صح ٍريٍٖٜٜظ٢ا اٍْعَّٜاخ اٍٖظِ اٍاٍعٌْ عَٞ ذث٠ٖ ٍَْكاني اٍْر٢ْىج، ٛلٍو ّٔ ـلاً  اٍٖاظؽح

عةٔ ّٖعةىاخ  قا  ىةٌ ّكنٌةح ٛاٍرة٠ ذةٜف٢ه ت٢إةاخ ّٛعَّٜةاخ  قاـٌ اٍْكاني تٚةكفٛالاذًاً 

 ق  ع٢حىْكـلاخ ٍع٢َْح اٍْنانٕح اٍْهظ ١ْئ اٌرفكاّٚا

ئٕفا   مٍاُ ٍَْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠ ئقاناخ اٍرع٢َِ لإتهاو قٛن ٛ ٢ْٙح اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠ نفةل  قٕ

 ق  اٍٍْرٜٝ اٍرع٠ْ٢َ ٛالأقا  الإقانٟ ٍَْكنٌح

ذفع٢ل اٍن٢اقاخ اٍْكن٢ٌح عَٞ ذثٖة٠ ـطةح ٛاسةؽح ٍرطة١ٜه الأقا  اٍْكنٌة٠ فة٠ سةٜ  اٍْنانٕةح  قٖ

١ٜه اٍفطةح اٍْكنٌة٢ح، ٛالاٌةرقاقج ّةٔ ـطةا اٍْةكاني اٍْهظع٢ح، ٛلٍو ّٔ ـلاً اٍعٌْ عَٞ ذط

ئظها ٢ةةح ٍْعاٍعةةح اٍقعةةٜاخ الأقا ٢ةةح  ؼَةةٜلا   اٍْر٢ْةةىج عٖةةك ئعةةكاقٙا، تؽ٢ةةس ذربةةْٔ ٙةةمٗ اٍفطةةح

اٍعْةٌ عَةٞ ذؽ١ٜةٌ تاٍْكنٌح ٛاٍر٠ مك ذةإشه عَةٞ ذؽن٢ةل الأٙةكاف اٍرهت١ٜةح ٛاٍرع٢ْ٢َةح، ٛ ٓ ١ةرِ 

 ٞ ّٜاوٕح الأقا  ٛاٍثهاّطقّٔ ّٜاوٕح الأتٜاب ٛاٍثٖٜق ئٍ فطحّٜاوٕح اٍ

اٍْكنٌح ف٠ ّعاً اٍْٖٜ ا٠ٍْٖٚ ٢ٍرؽنةل اٍرطة١ٜه عَةٞ  اخالاٍرىاُ تْثك  ذيافإ اٍقه  ت٢ٔ ٍّٖٜت قٗ

، ٛلٍو ّٔ ـلاً اٍعٌْ عَٞ ٛسةل ٕظةاُ قاـةٌ اٍْكنٌةح ٍثةهاّط اٍر٢ْٖةح ا٢ٍْٖٚةح ىافح اٍٍْر١ٜاخ

طح ٛاٍثهاّط اٍركن١ث٢ح اٍر٠ ذٍُةِٚ ١عٌْ عَٞ ذؽك١ك الاؼر٢اظاخ اٍركن١ث٢ح ٍٍَْٖٜتاخ، ١ٛقعٌّ الإٔف

فع٢َا  ف٠ ذط١ٜه مكناخ اٍٍْٖٜتاخ ٛذى١ك ّٔ ىقا ذٚٔ ف٠ ٌةث٢ٌ ذطة١ٜه  قا  الإٔفةطح ٛاٍع٢َْةاخ 

 الإقان١ح تاٍْكنٌحق

، اٍْكاني تاًٍلاؼ٢اخ اٍياف٢ح ٍرط١ٜه  قا  اٍْكنٌح ف٠ سةٜ  اٍْنانٕةح اٍْهظع٢ةح  كاخذْي٢ٔ ما ق٘

ح الإقان١ح، ّٖٛػ اٍنا ةكاخ صةلاؼ٢اخ ئقان١ةح ّٛا٢ٍةح  ىثةه ٛلٍو ّٔ ـلاً قعِ  ٌَٜب اٍلاّهىى١

 ذُْيّٖٚٔ ّٔ الإتكاو ٛالاتريان تع٢كا  عٔ الاٍرىاُ تالإظها اخ اٍهٛذ٢ٖ٢حق

ٛسةةل  ٌةةً ظك١ةةكج فةة٠ إرنةةا  اٍن٢ةةاقاخ اٍْكنٌةة٢ح ترؽك١ةةك ّعةةا٢١ه اـر٢ةةان ذفرَةةع عةةٔ اٍْعةةا٢١ه  قٙ

ـةةلاً ذطةة١ٜه ّعةةا٢١ه اـر٢ةةان اٍن٢ةةاقاخ ، ٛلٍةةو ّةةٔ اٍرن٢َك١ةةح ٍرؽن٢ةةل ا٢ٍْةةىج اٍرٖافٍةة٢ح ٍَْةةكاني

 اٍْكن٢ٌح تؽ٢س ذربْٔ تٖٜقا  ذرعَل تٖٜاؼ٠ اٍر٢ْى ٛالإتكاو ٛالاتريان ٍكٝ اٍنا كاخق

ذث٠ٖ آ٢ٍح ٍَؽٜافى ذهتا اٍرهم٢اخ ٛاٍْيافآخ ٍٍْٖٜتاخ اٍْةكاني تعةٜقج الأقا ، ٛلٍةو ّةٔ ـةلاً  ق7

تْنةةكان ئٕعةةاوٙٔ، ٍّٛةةاْٙرٚٔ  نتةةا اٍؽةةٜافى اٍْاق١ةةح ٛاٍْع١ٜٖةةح اٍرةة٠ ذنةةكُ ٍٍْٖةةٜتاخ اٍْكنٌةةح
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اٍقع٢َةةةح فةةة٠ ذطةةة١ٜه  قا  اٍْكنٌةةةح، ٛ لا ذْةةةٖػ ٙةةةمٗ اٍؽةةةٜافى ئلا ٍْةةةٔ ذٍةةةِٚ فةةة٠ ذطةةة١ٜه الأقا  

 اٍْكن٠ٌ  لإشانج اٍرٖافً ف٢ْا ت٢ٖٚٔ، ٛذؽق٢ىٙٔ ٍثمً اٍْى١ك ّٔ اٍعٜٚقق

 

 اٌّشاعغلبئّخ 

 أٚلاً: اٌّشاعغ اٌؼشث١خ:

خ صمبفخ اٌغٛدح اٌشبٍِخ ٌزحغ١ٓ أداء اٌغبِؼبد ثٕبء ٚر١ّٕيق ٕٙٔٓئتها٢ِٙ،  ؼْك ئتها٢ِٙ  

، ، ظاّعح اٍكًٛ اٍعهت٢حيت٢ه ّٖفٜنج نٌاٍح قىرٜناٗ ِذخً اٌم١بط اٌّمبسْ، : اٌّصش٠خ

 : اٍناٙهجقى٢َح اٍعَُٜ الإٍٕا٢ٕح ٛالإظرْاع٢ح

يق نؤ١ح ّنرهؼح ٍرطث٢ل ئعاقج ٖٙكٌح اٍع٢َْاخ الإقان١ح ٕٔٔٓ، ٙا٠ٕ نوك عثك اٍعٜاق  ٍق٠الأ

، ِغزمجً اٌزشث١خ اٌؼشث١خاّعاخ اٍٍعٜق١ح تالإفاقج ّٔ ـثهج تعل اٍعاّعاخ الأّه١ي٢ح، تاٍع

 قٗٙ-5ي،     2ٓ 5ِٔصش، 

 ئداسح اٌغدددٛدح ِدددذخً ٌٍز١ّدددضيق ٕٔٔٓ، ٍؽٍةةةٔ عثةةةك    ٛتا ةةة٢ٜجاٍثةةةهٛانٟ، ٕةةةىان عثةةةك اٍْع٢ةةةك  

 قالأنقٓ: ّإٌٍح اٍٜناك ٍَٖفه ٛاٍرٜو١لِفب١ُ٘ ٚأعظ ٚرطج١مبد، : ٚاٌش٠بدح

يق ٍّاْٙح اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠ تٖا  ٛذن٢٢ِ  قا  ٖٕٔٓلاٌي٘، صاٍػ  ّٛى١ا٠ٕ، ٕٜن اٍك١ٔ  ت

 ِغٍخ أداء اٌّإعغبد اٌغضائش٠خ،قناٌح ّنانٕح  هىر٠ اٍؽبٖح/اٍْهاع٠،  :اٍْإٌٍاخ

 ق7ٓ-5٘ي،     ٗو 

ؼٛد٠خ فٟ رط٠ٛش رم١١ُ أداء ئداساد اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغيق 7ٕٔٓؽهت٠، ّٚا ،  اٍ

، ظاّعح اٍَْو يت٢ه ّٖفٜنج نٌاٍح قىرٜناٗ ظٛء اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ "ّٔٛرط ِمزشػ"، 

 ٌعٜق، مٍِ الإقانج اٍرهت١ٜح، ى٢َح اٍرهت٢ح: اٍه١اتق

ْٕالض  يقٕ٘ٔٓؼ٢ٍٖٔ، ، نفعد  ٛعثك نت٘، صاته صثؽ٠  ٛاٍكظكض، عا فح عثك اٍقراغ  

٢ٍٔ  قا  اٍْإٌٍاخ اٍرع٢ْ٢َح: ّهاىى اٍرع٢َِ ذطث٢ن٢ح لأٌَٜب اٍن٢اي اٍْنانٓ تالأفبٌ ٍرؽ

 قٕٗ٘ – ٖٔ٘ي،     ٖ ٖٕ،ِصش-ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخاٍْقرٜغ ْٕٜلظا ، 

ِغٍخ اٌى١ٍخ يق اٌرفكاُ اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠ ذن١ِٜ الأقا  اًٍْهف٠، ٕ٘ٔٓؼ٢ٍٔ، ؼ٢ٍٔ ٢ٍٛك  

 ق7ٗٙ-7ٕٖي،     ٖٗ 5اٌؼشاق، ، الإع١ًِخ اٌغبِؼخ

دسعخ اعزخذاَ أعٍٛة إٌٙذعخ الإداس٠خ فٟ ِّبسعخ اٌؼ١ٍّبد يق ٕٓٔٓق  ؼٖٜٓ، ٕاق١ح ّها

الإداس٠خ فٟ اٌّذاسط اٌحى١ِٛخ فٟ ِحبفظبد اٌعفخ اٌغشث١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّذ٠ش٠ٓ 

، ظاّعح اٍٖعاغ اٍٜط٢ٖح، ى٢َح اٍكناٌاخ اٍع٢َا: يت٢ه ّٖفٜنج ، نٌاٍح ّاظٍر٢ه ٚاٌّذ٠شاد

 فٍَط٢ٔق

اٌزذس٠ج١خ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط اٌحى١ِٛخ فٟ ِحبفظبد  الاحز١بعبديق ٕٙٔٓ، ع٠َ عثك    ؽ٠ٍٜاٍ

، ظاّعح تىج يت٢ه ّٖفٜنج ، نٌاٍح ّاظٍر٢ه غضح فٟ ظٛء ر١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ

 : فٍَط٢ٔق ٌلا٢ّح، ى٢َح اٍرهت٢حالإ

رصدٛس ِمزدشػ ٌزطد٠ٛش الأداء الإداسٞ فدٟ و١ٍدبد اٌزشث١دخ يق ٕٙٔٓاٍهىثآ، اٍعٜٙهج تٖةد عصْةآ  

، ظاّعةح يت٢ه ّٖفٜنج نٌاٍح قىرٜناٗ  ِؼبد اٌغؼٛد٠خ ٚفك ِذخً اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ،ثبٌغب

 الإّاُ ، تٔ ٌعٜق الإٌلا٢ّح، مٍِ الإقانج ٛاٍرفط٢ا اٍرهتٜٟ: اٍه١اتق

يق اٍرن٢٢ِ اٍْؽاٌث٠ ٍقعا٢ٍح  ٌَٜب اٍن٢اي اٍْهظع٠ تٚكف اؼرٜا  الأـطان ٌٕ٘ٔٓاٍِ، ـاٍك ،  

اٌّغٍخ قناٌح ٢ّكا٢ٕح، : تعكُ ّٜاىثح اٍرم٢هاخ ٛاٍرطٜناخ اٍريٍٖٜٜظ٢ح الاٌرهاذ٢ع٢ح اٍْرعَنح

 ق5ٕٙ-7ٕٗي،     ٔ ٙاٌؼ١ٍّخ ٌٍذاسعبد اٌزغبس٠خ ٚاٌج١ئ١خ ِصش، 
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اٍناٙهج:  الارغب٘بد اٌؼب١ٌّخ الإداس٠خ اٌحذ٠ضخ،: ئداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخيق ٌٕٗٔٓهؼآ، فرؽ٠  

 ّيرثح اٍفه١ع ّاي ٍَٖفه ٛاٍرٜو١لق

يق قٛن اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ٕٗٔٓ  ظاٌِ  ٛفهض، ّفراك ىاٌّ  ٛ ؼْك، ٕٚاق ؼ٢ٍٔ  ٌَْآ، علا

ِغٍخ ف٠ ذؽ٢ٍٔ  قا  اٍْٖظْاخ تاٍرطث٢ل ف٠ تٖو ٌثأ الإٌلا٠ّ ٛتٖو اٍربأّ الإٌلا٠ّ، 

 قٖٖٓ-75ٕي،     ٓٗو  و١ٍخ ثغذاد ٌٍؼٍَٛ الالزصبد٠خ اٌغبِؼخ،

، اٍناٙهج: قان مثا  ٍَطثاعح ٛاٍٖفه بدرط٠ٛش أداء ٚرغذ٠ذ إٌّظّيق 552ٔا٠ٍٍَْ، ع٠َ  

 ٛاٍرٜو١لق

ٚالغ ئداسح اٌز١ّض فٟ عبِؼخ الألصٝ ٚعجً رط٠ٛش٘ب فٟ ظٛء يق ٌْٖٕٜٔٓٚق، ئ١ٚاب عثك نت٘  

، ظاّعح الأمًٞ: يت٢ه ّٖفٜنج ، نٌاٍح ّاظٍر٢ه EFQMإٌّٛرط الأٚسٚثٟ ٌٍز١ّض 

 فٍَط٢ٔق

ٚاٌّمبسٔخ  -5555اسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ: آ٠ضٚ اٌذ١ًٌ اٌؼٍّٟ ٌزطج١ك ئديق 55٘ٔاٍفثهاٟٛ، عاقً  

 اٍناٙهج: ّيرثح نظٌ الأعْاًقاٌّشعؼ١خ، 

يق ذًٜن ّنرهغ ٍَرن١ِٜ اٍْإ٠ٌٍ تعاّعح الإّاُ ، تٔ ٖٕٔٓاٍفصهٟ، عثك اٍعى١ى تٔ ٕاصه 

ِغٍخ سعبٌخ اٌزشث١خ ٌعٜق الإٌلا٢ّح تاٌرفكاُ ّكـ٠َ اٍن٢اي اٍْهظع٠ ٛالأقا  اٍْرٜاوٓ، 

 قٖ٘-ٕي،     ٙٗو ، ٚػٍُ إٌفظ

ِذٜ ئِىب١ٔخ رم٠ُٛ أداء اٌغبِؼخ الإع١ًِخ ثغضح ثبعزخذاَ ثطبلخ الأداء يق ٕٕٔٓظْاً   تٜ  هؾ، 

نٌاٍح ّاظٍر٢ه  ت٢ه ّٖفٜنجي، دساعخ ١ِذا١ٔخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌؼب١ٍِٓ،  -اٌّزٛاصْ

 اٍعاّعح الإٌلا٢ّح، ى٢َح اٍرعانج: فٍَط٢ٔق

يق ٖٕٔٓظهظ٢ً ًّطقٞ  ٛؼٍٔ، ىقاغ ظثان   اٍفعثا٠ٕ، صاٍػ ئتها٢ِٙ ١ًٜٕ  ٛـبه،

اٌرفكاُ ذن٢ٖح اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠ ذن١ِٜ  قا  اٍنطاو ا٢ٍٍاؼ٠ تاٍرطث٢ل عَٞ ع٢ٖح ّٔ فٖاقك 

 قٙ٘ٔ-ٖ٘ٔي،     ٕٖ 2 ِغٍخ اٌؼٍَٛ الالزصبد٠خ،تعل اٍْؽافظاخ اٍعهام٢ح، 

ٞ ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط ئداسح اٌزغ١١ش ٚػًلزٙب ثبلإثذاع الإداسيق ٕٕٔٓ نٜنٗ، ٢ّٖه ؼٍٔ  

نٌاٍح ّاظٍر٢ه  ت٢ه ّٖفٜنجي،  اٌضب٠ٛٔخ فٟ ِحبفظبد غضح ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ،

 ظاّعح الأوٙه تمىج، ى٢َح اٍرهت٢ح: فٍَط٢ٔق

اٌشلبثخ الإداس٠خ ٚػًلزٙب ثبلأداء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط يق ٕٙٔٓ يهٟ، ّهغ طاٙه  

 خ اٌغشث١خ ِٓ ٚعٙبد ٔظش اٌّذ٠ش٠ٓ أٔفغُٙ،اٌحى١ِٛخ الأعبع١خ فٟ ِحبفظبد شّبي اٌعف

 ، ظاّعح اٍٖعاغ اٍٜط٢ٖح، ى٢َح اٍكناٌاخ اٍع٢َا: فٍَط٢ٔقيت٢ه ّٖفٜنج نٌاٍح ّاظٍر٢ه 

عْآ: قان  أعبع١بد اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ،يق 5ٕٓٓطاٍة، علا  فهؼآ  ٛ،، عثك اٍقراغ ظاٌِ  

 صقا  ٍَرٜو١ل ٛاٍٖفهق

م٢اي ظٜقج اٍفكّح اٍرع٢ْ٢َح اٍْنكّح ّٔ اٍعاّعاخ اًٍْه١ح: يق ٕٗٔٓط٘، ، ؼ٢ٍٖٔ ا٢ٍٍك  

ي،     ٕ ٘، ِصش -اٌّغٍخ اٌؼ١ٍّخ ٌٍذساعبد اٌزغبس٠خ ٚاٌج١ئ١خّكـٌ اٍن٢اي اٍْنانٓ، 

 قٖٕ٘ – ٖٕٔ

، اٍكّاُ: ّيرثح ٖط الإداسح ٚاٌزخط١ػ اٌزشثٛٞ،يق 5ٕٓٓعثك اٍفاٍل، فإاق ،  ٛع٠َ، ، ّؽْٜق  

 اٍْرٖث٠ق

يق ّعا٢١ه الاعرْاق ف٠ اٍرع٢َِ اٍعاّع٠ ف٠ اٍٜطٔ ٠ٕٓٓ7، صلاغ اٍك١ٔ اٍْرث٠ٍٜ  عثك اٍعاط

قناٌح ّنانٕح تاٌرفكاُ  ٌَٜب اٍن٢اي اٍْنانٓ تالأفبٌ -اٍعهت٠ ّٔ اٍرٖظ٢ه ئٍٞ اٍرطث٢ل
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 Benchmarking ،ٖٗٙي،     ٘ٙ ٔ ،ِصش-ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خ ثبٌّٕصٛسحي – 

 قٔٗٗ

اعزخذاَ اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ ٌزحغ١ٓ ِغزٜٛ أداء يق ٕٗٔٓ اٍعثك اٍعا٠ٍ، فٜو١ح تٖد ، 

، ظاّعح يت٢ه ّٖفٜنج نٌاٍح قىرٜناٗ  اٌغبِؼبد اٌغؼٛد٠خ "عبِؼخ اٌٍّه عؼٛد أّٔٛرعبً"،

 ى٢َح اٍرهت٢ح: اٍه١اتق اٍَْو ٌعٜق،

ًّه: ّهىى  اٌزح١ًٍ اٌّبٌٟ الاعزشار١غٟ ٚاٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ،يق ٕٗٔٓعثك اٍعى١ى، ٢ٌْه ،  

 يٖكن١ح ٍَيرابقٌئ

ًّه: ّهىى  اٌزح١ًٍ اٌّبٌٟ الاعزشار١غٟ ٚاٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ،يق ٕٗٔٓعثك اٍعى١ى، ٢ٌْه ،  

 ٌيٖكن١ح ٍَيرابقئ

يق اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ىْكـٌ ٍرن٢٢ِ  قا  اٍثَك١اخ ف٠ اٍكًٛ اٍعهت٢ح، 5ٕٓٓعثك اٍٜٙاب، ٢ٌْه ،  

، ّعٚك الإقانج اٍعاّح، ١ض فٟ اٌمطبع اٌحىِٟٛاٌّإرّش اٌذٌٟٚ ٌٍز١ّٕخ الإداس٠خ ٔحٛ أداء ِزّ

 قٖٖ-ٔ،     5ٕٕٜٓٓفْثه ٗ-ٔاٍه١ات ف٠ 

يق ذؽ٢ٍٔ اٍهماتح اٍر١ٍٜن٢ح تاٌرفكاُ اٍْنانٕح ٕٕٔٓعثك، تٍآ ف٢ًٌ  ٛؼٖظٌ، ماٌِ  ؼْك  

ِغٍخ رىش٠ذ ٌٍؼٍَٛ اٍْهظع٢ح  قناٌح ذطث٢ن٢ح ف٠ تعل ّٖظْاخ صٖاعح اٍْٜاق الإٕفا ٢حي، 

 ق7ٖ-ٖٗي،     ٕٗ 2، لزصبد٠خالإداس٠خ ٚالا

يق ّرطَثاخ ذأ٢ٌٙ ّكاني اٍرع٢َِ اٍعاُ تاٍَْْيح اٍعهت٢ح ٖٕٔٓعثكٗ، عثك اٍيه١ِ  ؼْك ،  

اٌٍمبء اٌغٕٛٞ اٌغبدط ػشش ٌٍغّؼ١خ اٌغؼٛد٠خ ٌٍؼٍَٛ اٍٍعٜق١ح ٍرؽن٢ل الاعرْاق اٍْكن٠ٌ، 

 قٔٓ٘-7ٖٗفثها١ه،      ٙ-ٗاٍه١ات ف٠ اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ عغزٓ، 

ٚالغ ئداسح اٌزغ١١ش ٚأصش٘ب ػٍٝ أداء اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٚصاسح اٌصحخ يق 5ٕٓٓث٢ك، ع٠ٕٜ فرؽ٠  ع

، اٍعاّعح يت٢ه ّٖفٜنج نٌاٍح ّاظٍر٢ه  دساعخ حبٌخ ِغّغ اٌشفبء اٌطجٟ، :اٌفٍغط١ٕ١خ

 الإٌلا٢ّح تمىج، ى٢َح اٍرعانج: فٍَط٢ٔق

الأنقٓ: قان ا٢ٍٍْهج ٍَٖفه  ي،ٖ ط الإداسح ٚاٌزخط١ػ اٌزشثٛٞ،يق ٖٕٔٓاٍعع٠ْ، ، ؼ٢ٍٖٔ  

 ٛاٍطثاعح ٛاٍرٜو١لق

 ظكج: ّيرثح ىٖٜو اٍْعهفحق ،KAIZENاٌىب٠ضْ يق ٕٗٔٓاٍعنثاٟٛ، عث٢ه ع٢ك  

 ِإششاد ل١بط الأداء ٚاٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ،يق ٕٗٔٓعْاقج سْآ اٍعٜقج ٛالاعرْاق الاىاق٠ْ١  

 ظاّعح الأ٢ّهج ٕٜنج: اٍه١اتق

 اٍناٙهج: عاٍِ اٍيرةقاٌٍغخ اٌؼشث١خ اٌّؼبصشح. ِؼغُ يق 5ٕٓٓعْه،  ؼْك ّفران  

ٚالغ رطج١ك ٕ٘ذسح ئداسح اٌّٛاسد اٌجشش٠خ ٚػًلزٙب ثزط٠ٛش يق ٕ٘ٔٓنا٢ٕا ظاٌه  عٜت،  تٜ 

، يت٢ه ّٖفٜنج نٌاٍح ّاظٍر٢ه  داء اٌٛظ١فٟ فٟ د٠ٛاْ اٌّٛظف١ٓ اٌؼبَ ثمطبع غضح،الأ

 ٍع٢َا: فٍَط٢ٔقمًٞ،  ىاق٢ْ١ح الإقانج ٛا٢ٍٍاٌح ٍَكناٌاخ اظاّعح الأ

يق فاع٢َح اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ف٠ ذط١ٜه ظٜقج اٍرع٢َِ ٕٗٔٓاٍع٢ا ٠، ونوان  ٛىه١ْح، ت٢اق  

و١ٍخ اٌؼٍَٛ اٌمب١ٔٛٔخ ٚالالزصبد٠خ  -ٍِفبد الأثحبس فٟ الالزصبد ٚاٌز١غ١شاٍعا٠ٍق 

 ق5ٔٔ-5ٖي،     ٖ، و ٚالاعزّبػ١خ ثٛحذح اٌّغشة
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طان اٍْقا٠ْ٢ٙ ٍرطث٢ل اٍْنانٕح اٍْهظع٢ح ٛ ٢ْٙرٚا ق الإي7ٕٔٓاٍع٢ا ٠، ونوان  ٛىه١ْح، ت٢اق  

ي،     7، و ِغٍخ اٌذساعبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّحبعج١خ ٚالإداس٠خ اٌغضائشٍَْٖظْاخ اٍعهت٢ح، 

 قٕٕ٘-5ٕٓ

تصور مقترح لتطوير نظام تقويم أداء أعضاء هيئة (. 2172العٌدروس، أغادٌر بنت عبد الله )
وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعات منطقة  السعودية من الجامعات فيالتدريس 

 رسالة دكتوراه )غٌر منشورة(، جامعة أم القرى، كلٌة التربٌة: مكة المكرمة.، مكة المكرمة

، ٛنمح عٌْ ت٢ه Benchmarkingأعٍٛة اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ يق ٕٓٔٓع٢ٍٞ، ؼْاقج ا٢ٍٍك  

 ، ظاّعح اًٍْٖٜنج، ى٢َح اٍرعانج: ًّهقجّٖفٜن

اٌزىبًِ ث١ٓ رم١ٕزٟ ثطبلخ اٌؼًلبد اٌّزٛاصٔخ يق ٕ٘ٓٓا ه صثهٟ  ٛؼ٢ٍٔ، ٕاق١ح  اٍمثآ، ش

دساعخ  -ٚاٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ لأغشاض رم٠ُٛ الأداء الاعزشار١غٟ فٟ اٌٛحذاد الالزصبد٠خ

، نٌاٍح ّاظٍر٢ه  ت٢ه رطج١م١خ فٟ ششوزٟ اٌصٕبػبد اٌىٙشثبئ١خ فٟ اٌٛص٠ش٠خ ٚد٠بٌٟ

 ح الإقانج ٛالامرًاق: اٍعهاكقّٖفٜنجي، ظاّعح تمكاق، ى٢َ

 SIXيق 5ٕٓٓاٍنىاو، ئٌْاع٢ٌ ئتها٢ِٙ  ٛاٍؽك١ص٠، نا٠ّ ؼيْد  ٛىٜن١ٌ، عاقً عثك اٍْاٍو  

SIGMA  ،قان ا٢ٍٍْهج ٍَٖفه  الأنقٓ:ٚأعب١ٌت حذ٠ضخ أخشٜ فٟ ئداسح اٌغٛدح اٌشبٍِخ

 ٛاٍرٜو١ل ٛاٍطثاعحق

شعؼ١خ فٟ رخف١ط اٌزىب١ٌف اٌصٕبػ١خ دٚس اٌّمبسٔخ اٌّيق ٕ٘ٔٓاٍنًهاٟٛ، عثك اٍهؼْٔ ففهٟ  

ت٢ه  ، نٌاٍح ّاظٍر٢ه ٌٍششوبد اٌصٕبػ١خ اٌّذسعخ فٟ عٛق فٍغط١ٓ ٌلأٚساق اٌّب١ٌخ

 ، ظاّعح اٍفهك الأٌٛا، ى٢َح الأعْاً: الأنقٓقيّٖفٜنج

يق ذن٢٢ِ  قا  ى٢َاخ الامرًاق تعاّعح اٍىا١ٛح تاٌرفكاُ  ٌَٜب اٍْنانٕح ٕٙٔٓ ٌع٢ك مْثه، ظ٢َْح 

 اٌّإرّش اٌؼشثٟ اٌذٌٟٚ اٌغبدط ٌعّبْ عٛدح اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟحق اٍْهظع٢

(IACQAM'2016  ،قٕٔٔ-ٖٔٔ   ي 

الأعب١ٌت )فٍغفخ ئداسح اٌغٛدح فٟ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ يق ٕٔٔٓاٍن٠ٍ٢، ٖٙا  ّؽْٜق  

 عْآ: قان اٍْٖاٙط ٍَٖفه ٛاٍرٜو١لق (،ٚاٌّّبسعبد

تا ت٢ٔ تطامح الأقا  اٍْرٜاوٓ اٍٍْركاّح ٛاٍْنانٕح يق ْٕٜلض ّنرهغ ٍَه7ٕٔٓىٜا ٠، ّهاق ناتػ  

قناٌح ؼاٍح ّإٌٍح اٍفىف اًٍؽ٠ تا٢َ٢ٍْح : اٍْهظع٢ح ٍرن٢٢ِ الأقا  اٍفاٌّ ٍَْإٌٍح

ي، ٕ ٖٔ، اٌّغٍخ الأسد١ٔخ فٟ ئداسح الأػّبيٛاٍْإٌٍح اٍعك١كج ٍَفىف اًٍؽ٠ تاٍمىٛاخ، 

 ق2ٕ٘-ٖٖٕ    

 ٌَٜب اٍن٢اي اٍْهظع٠ ٛ ٌَٜب اٍريَقح عَٞ  ٌاي يق اٍرياٌّ ت٢ٔ ٕٕٔٓىٌٜ٘، ـك١عح ،  

 ق77ٗ-ٖ٘ٗي،     7ٙ، ض ِصش-ِغٍخ فىش ٚئثذاعاٍٖفاط تٚكف ذؽ٢ٍٔ الأقا ، 

الإداسح اٌزؼ١ّ١ٍخ يق ٕٕٔٓ   ؼْك ئٌْاع٢ٌ  ٛؼع٠لا ٢ٔ، ، عثك اٍؽ٢ْك  ٛمه٠ٕ،  ٌاّح ،  

 اٍناٙهج: قان اٍقيه اٍعهت٠قارغب٘بد ٚسؤٜ رطج١م١خ ِؼبصشح، 

ِزطٍجبد رطج١ك ِؼب١٠ش الاػزّبد الأوبد٠ّٟ اٌّذسعٟ فٟ  يقٕ٘ٔٓاٍْاٍي٠، عثك اٍهؼْٔ قـ٢ٌ  

ِذاسط اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِذ٠شٞ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ ِٚششفٟ الإداسح اٌّذسع١خ 

 ، ظاّعح  ُ اٍنهٝ، ى٢َح اٍرهت٢ح: ّيح اٍْيهّحقيت٢ه ّٖفٜنج ، نٌاٍح ّاظٍر٢ه ثّىخ اٌّىشِخ

 ، اٍٍعٜق١حقٖٕٓٓ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ سؤ٠خ يقٕٙٔٓإٛٓ الامرًاق١ح ٛاٍر٢ْٖح  ّعًَ اٍف
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ئطان  :يق اٌرفكاُ ّكـٌ ئعاقج اٍٖٚكٌح ف٠ ئقانج اٍرم٢٢ه اٍرهتٜٟٕٙٓٓاٍْؽ٢َ٢ة، عثك اٍعى١ى  

ي،     ٗو  ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خ ثبٌضلبص٠ك،ٕظهٟ لاذعاٗ ّعاصه ف٠ الإقانج اٍْكن٢ٌح، 

 ق2ٕٙ -ٕ٘ٗ

يق شنافح الاعرْاق اٍْكن٠ٌ تاٍَْْيح اٍعهت٢ح ٖٕٔٓك٠ٕ، عا فح  ؼْك  ٛاٍعْهٟ، ّه١ِ و١ك  اٍْ

اٌٍمبء اٌغٕٛٞ اٌغبدط ػشش ٌٍغّؼ١خ اٌغؼٛد٠خ ٌٍؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ اٍٍعٜق١ح، 

 ق5ٕٓ-72ٕفثها١ه،      ٙ-ٗاٍه١ات ف٠ عغزٓ، 

ـٌ ٍبْآ ظٜقج اٍرع٢َِ اٍعاّع٠ يق اٍن٢اي اٍْنانٓ تالأفبٌ ىْكٕٔٔٓا٢ٍَْع٠، نسا ئتها٢ِٙ  

 ق7٘ -ٔي،     27 ٕٕ،ِصش-ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خ عبِؼخ ثٕٙبف٠ ًّه، 

دٚس اٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ فٟ رحغ١ٓ أداء إٌّظّخ دساعخ حبٌخ ِٕظّخ يق ٢َّٕٜٓٔ٘ق، ط١ٌٜ  

ت٢ه  ، نٌاٍح ّاظٍر٢ه اٌٛادٞ-وٛع١ّبد ٌصٕبػخ اٌؼطٛس ِٕٚظّخ اٌٛسٚد ٌصٕبػخ اٌؼطٛس

ى٢َح اٍعَُٜ الامرًاق١ح ٛاٍرعان١ح ٛعَُٜ اٍر٢٢ٍه:  ظاّعح ، ـب٢ه تٍيهج، ،يّٖفٜنج

 اٍعىا هق

ثذا٠خ عذ٠ذح ٌلإثذاع فٟ  Benchmarkingاٌّمبسٔخ اٌّشعؼ١خ يق ٕٕٗٔٓه١ْآ، تٜو١كٟ  

، ظاّعح  تٜ تيه يت٢ه ّٖفٜنج ، نٌاٍح ّاظٍر٢ه ATS/SPAدساعخ حبٌخ  :اٌّإعغخ

 ق١ح ٛعَُٜ اٍر٢٢ٍه: اٍعىا هقتَنا١ك، ى٢َح اٍعَُٜ الامرًا

عَٞ اٍهاتا  2ٕٔٓ/ٖ/ٕٓيق ذن١ِٜ الأقا  اٍْكن٠ٌ، اٌرهظعد تران١ؿ ٢ٕٙٓٔ2 ح ذن١ِٜ اٍرع٢َِ  

 يقhttps://www.eec.gov.saاٍرا٠ٍ  

 ، اٍٍعٜق١حقخطخ اٌز١ّٕخ اٌؼبششحيق 5ٕٔٓ-ٕ٘ٔٓٛوانج الامرًاق ٛاٍرفط٢ا  

صكان اٍهاتل: الإٌّؼب١٠ش عبئضح اٌزؼ١ٍُ ٌٍز١ّض،  اٌذ١ًٌ اٌزفغ١شٞيق ٙ،ٖٙٗٔنج اٍرع٢َِ  ٛوا

 اٍه١اتق

 اٍه١اتقعبئضح اٌزؼ١ٍُ ٌٍز١ّض،  ٙ،يقٖٙٗٔٛوانج اٍرع٢َِ  

 الإصكان اٍصاٍس: اٍه١اتقاٌذ١ًٌ الإعشائٟ ٌّذاسط اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ، ٙ،يق 7ٖٗٔٛوانج اٍرع٢َِ  

 الإصكان اٍصاٍس: اٍه١اتقٌذ١ًٌ اٌزٕظ١ّٟ ٌّذاسط اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ، اٙ،يق 7ٖٗٔٛوانج اٍرع٢َِ  

، اٌذ١ًٌ اٌزٕظ١ّٟ لإداساد ٚألغبَ اٌغٛدح اٌشبٍِخ فٟ ئداساد اٌزؼ١ٍُيق ٙ،5ٖٗٔٛوانج اٍرع٢َِ  

 الإصكان اٍهاتل: اٍه١اتق
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