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 اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية 

 من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس
 

 *عبدالله بن مشبب الأحمريد/ 

 

 مستخلص:ال

سعت الدراسة التعرف على مستوى اليقظة الاستراتيجية بأبعادها )البيئية، التقنية،  الدراسة: أهداف

التنافسية، التسويقية( لدى القيادات الأكاديمية من بالجامعات السعودية وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، 

ات تقدير ( بين متوسطات درجa≤0.0.) والكشف عن الفروق ذات الدلالة الإحصائية عند مستوى الدلالة

أفراد الدراسة لمستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر 

وكان من أبرز سنوات الخبرة(. -الرتبة العلمية  -أعضاء هيئة التدريس تعزى لمتغيرات الدراسة )الجامعة

اديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر إن مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأك النتائج: 

(، حيث حصلت اليقظة التقنية على 30.2أعضاء هيئة التدريس جاءت بدرجة متوسطة بمتوسط حسابي )

(، وتأتي اليقظة 30.2(، يلهيا اليقظة البيئية بمتوسط حسابي )2030المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )

(، وفي الأخير تأتي اليقظة التسويقية بمتوسط حسابي 3022التنافسية بالمرتبة الثالثة بمتوسط حسابي )

(، كأقل أبعاد اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية.  إن هناك فروقاً 3022)

( بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول مستوى اليقظة 0.0.ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس باختلاف الاستراتيجية لدى 

متغير الجامعة؛ لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة تبوك في ثلاثة أبعاد )البيئية، والتنافسية، 

لعلمية؛ والتسويقية(، ولصالح جامعة الحدود الشمالية في بعُد اليقظة التقنية، وباختلاف متغير الرتبة ا

ً  ذات دلالة إحصائية  لصالح أعضاء هيئة التدريس برتبة أستاذ مساعد ومحاضر، كما أن هناك فروقا

حول مستوى اليقظة التقنية باختلاف متغير سنوات الخبرة؛ وذلك لصالح أفراد الدراسة ممن خبرتهم بين 

 سنوات(. .0إلى أقل من  2)

 

اليقظة البيئية، اليقظة التنافسية، اليقظة التقنية، اليقظة التسويقية، اليقظة الاستراتيجية، الكلمات المفتاحية: 

 القيادات الأكاديمية، الجامعات السعودية.
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Abstract: 

Study Objectives: The purpose of this Study is to recognize the level of strategic vigilance, 

inclusive of its (environmental alertness, competitiveness, technology, and finally, marketing) 

dimensions, among academic leaders at Saudi universities from the perspective of faculty 

members. It further aims to identify statistically significant differences at (0.01≥a) 

significance level among the means of study subject rankings of the strategic vigilance level 

among academic leaders at Saudi universities from the perspective of faculty members that 

are attributable to study variables (i.e., University- Academic Rank- Years of Experience). 

The most significant findings were as follows: The level of strategic vigilance among 

academic leaders at Saudi universities from the perspective of faculty members scored an 

average of (2.93); technological vigilance ranked first with an average of (3.21), followed by 

environmental vigilance with an average of (2.98). Competitive vigilance ranked third with 

an average of (2.86), while marketing vigilance ranked last with an average of (2.65), as it 

was identified as the least dimension of strategic vigilance identified among academic leaders 

at Saudi universities. Statistically significant differences were identified at the level (0.01), 

between the average responses of the study subjects about the level of strategic vigilance 

among academic leaders at Saudi universities from the perspective of the faculty members at 

the “university” variable, in favor of the faculty members of Tabuk University in three 

dimensions (environmental alertness, competitiveness and marketing) and the Northern 

Borders University at the technological vigilance dimension, as well as at the “academic 

rank” variable, in favor of faculty members whose ranks are “associate professor and 

lecturer”. Moreover, statistically significant differences were noted in relation to the 

technological vigilance dimension; specifically, at the “years of experience” variable, in favor 

of study subjects whose work experience spans (5 to less than 10 years) 

 

Keywords: Strategic vigilance, environmental vigilance, competitive vigilance- 

technological vigilance, marketing vigilance, academic leaders, Saudi universities. 
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 اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية 

 من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس
 

 :مقدمة

شهدت المؤسسات العديد من التغيرات التي شملت كافة المستويات، والتي أكثر ما يميزها المنافسة، 

ومن ثم برز واقعاً وأدخلت مفاهيم حديثة، ومن هذه المفاهيم ما يعرف باليقظة الاستراتيجية، فقد أشار 

الجة للمعلومات ( بأن اليقظة الاستراتيجية هي عملية دائمة من بحث وتجميع ومع3.02الزهيري )

الاستراتيجية ونشرها لاستخدامها من قبل متخذي القرارات في المؤسسة من أجل تحقيق التنافسية والتميز 

 في الأداء. 

وتسهم اليقظة الاستراتيجية في نجاح المؤسسة من خلال التنبؤ بالتحديات المستقبلية المؤسسية 

لاحتياجات السوقية الجديدة ومواكبة التغيرات الحديثة وتعزيز الثروة المعرفية وضمان الاستجابة الجيدة ل

(، وهذا أكدته دراسة محمد Alhasani & Alkshali, 2021وتعزيز القدرة الإبداعية المؤسسية )

( حيث أشارت إلى أن اليقظة الاستراتيجية تسُهم تحقيق تميز الأداء بالجامعات السعودية من 3.30)

بضرورة مراعاة الجامعات السعودية لاستخدام اليقظة التقنية عند منظور استراتيجي، وأوصت الدراسة 

 آثاراً إيجابية الاستراتيجية ( بأن لليقظة3.02قيامها بالتخطيط الاستراتيجي. كما أكدت دراسة الزهيري )

الاستراتيجي، وحل  القرار واتخاذ والتطوير، البحث على التعليمية وأنشطتها حيث تساعد المؤسسات على

 المستمر للخدمات القرارات، والتحسين اتخاذ عند الاستراتيجي جيدة، والوعي بدرجة المشكلات

 والتنبؤ الجديدة الاتجاهات خلال معرفة التعليمية من المؤسسات في التنافسية مستوى التعليمية، ورفع

 الجديدة.  التغيرات مع التعليمي المنتج الهيكلية، وتكييف بالتغيرات

قظة الاستراتيجية الاكتشاف والتحديد لأفضل الممارسات التي تخدم المؤسسة وتستهدف الي 

واستراتيجياتها لضمان التميز عن المؤسسات المنافسة في نفس المجال، وتساعد في التنبؤ بالأنشطة 

الخاصة بالمنافسين والتعرف على الاتجاهات المستقبلية في المؤسسة ومقارنة أداء المؤسسة بأداء 

ن وتطوير الخدمات المؤسسية لتحقيق الميزة التنافسية المستدامة وزيادة الأرباح السوقية من المنافسي

 (.Alhasani & Alkshali, 2021خلال تعزيز أساليب التسويق بشكل أفضل )

وتتمثل أبعاد اليقظة الاستراتيجية في اليقظة البيئية، واليقظة التكنولوجية، واليقظة التنافسية، 

(، وتركز اليقظة البيئية على دراسة الظروف والتغيرات البيئية 3.30يقية )محمدين، واليقظة التسو

وتوقع التكاليف والتدابير التكيفية المرتبطة بالتغيرات المؤسسية وجمع المعلومات حول اتخاذ القرارات 

تيجيات الاستراتيجية وترصد البيئة المؤسسية باستمرار لرصد التأثيرات المباشرة على تطبيق استرا

التطوير والنمو المؤسسي والالتزام بالأنظمة داخل المؤسسة، وتتمثل اليقظة التسويقية في تنفيذ البحث 

والمعالجة والنشر للمعلومات في الأسواق المؤسسية، حيث تقوم على متابعة التطورات السوقية 

ت الفعالة للعملاء على وسلوكيات المعنيين وتوفير الخدمات الجديدة في السوق وتركز على الاحتياجا

المدى الطويل وتعزيز العلاقات المؤسسية مع العملاء وتركز على تلبية الاحتياجات وتساعد في اكتشاف 

 Hussein etالأسواق الجديدة لذا فهي تستهدف تعزيز القدرة التنافسية المؤسسية بشكل كبير )

al,2021.) 
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مواطن الضعف في الأساس التكنولوجي وتساعد اليقظة التقنية في الكشف عن نقاط القوة و

للمؤسسة والبحث عن أساليب حديثة في الرقابة على البيئة التقنية لتحقيق المعرفة المستدامة وتطوير 

المعارف التقنية وتساعد في جمع المعلومات العلمية والتقنية حول الابتكارات المؤسسية وتعزيز الفرص 

لة وزيادة المعارف التقنية والتطوير التكنولوجي والابتكار في المتاحة والتغلب على التهديدات المحتم

الخدمات المؤسسية، وتتمثل اليقظة التنافسية في عملية البحث والمعالجة والتوزيع للمعلومات حول 

الأسواق المتعلقة بالمؤسسية والرقابة على النمو السوقي وسلوك العملاء وتوفير الخدمات الجديدة وتركز 

-Mahmood, Faris & Alجات المتغيرة وتطوير العلاقة بين المؤسسة والمعنيين )على الاحتيا

Dahan, 2020,.) 

وتظهر حاجة الجامعات إلى نظام اليقظة الاستراتيجية لضرورة التكيف مع التطورات والتغيرات 

 (..3.0المستمرة التي تشهدها البيئة الداخلية والخارجية للجامعة )الأكلبي، 

 -بوجه خاص الجامعات -وتزداد أهمية تطبيق اليقظة الاستراتيجية في مؤسسات التعليم العالي

نظراً لبيئتها التنظيمية، وحاجتها الماسة إلى المعلومات الصحيحة لرسم خططها واستراتيجياتها، واتخاذ 

ئولة عن إعداد قراراتها في الحاضر والمستقبل، فبالإضافة إلى الدور الريادي للجامعات، فهي المس

وتأهيل الكوادر البشرية المتخصصة في شتى المجالات، الأمر الذي يحتاج إلى دراسة جميع المتغيرات 

المحيطة بالجامعات  بشكل دائم ومواكبتها، مما يسهم في اغتنام الفرص المتاحة وتلافي الأخطار 

 (. .3.3المتوقعة، ومن ثم تأدية أدوارها بشكل فعال )صلاح الدين، 

ذا يعد اعتماد الجامعات على اليقظة الاستراتيجية أمرًا حيوياً حيث تترجم قدرتها المتميزة على ل

توقع المستقبل، فهي لا تسمح فقط باستغلال الفرص وتجنب التهديدات، بل تحليل حركة الفعاليات 

 (.3.02الاقتصادية وتامين الحماية لها وتحقيق مصالحها )هاشم وناصف، 

( أنه لتطبيق اليقظة الاستراتيجية ينبغي التزام القيادات الأكاديمية 3.02صف )وأشار هاشم ونا

والإدارية بالجامعة بإحداث تغيير رئيس في فكرها وتوجهها الرئيسي وطرق واستراتيجيات عملها حيث 

يتم إعادة النظر في رؤية  المحيط الخارجي للجامعة وتتكاتف الجهود للانفتاح عليه عبر تبني رؤية 

رسالة راسخة موجهة لبناء نسق لليقظة الاستراتيجية وتوفير الدعم المفتوح للنظام وتغيير دور القائد و

الجامعي للقيام بدور المدرب أو المعلم الذي يؤثر في تابعيه والتعامل مع المرؤوسين على أنهم شركاء في 

التوجه نحو السوق )القناعة بأهمية  العمل وتغيير التوجهات والاستعدادات السلوكية للقيادات الجامعية مثل

السوق( والتوجه نحو المستقبل )رسم صورة مستقبلية( والتوجه المنظومي )تقبل فكرة النظام( والتوجه 

نحو التطوير)الاقتناع بأهمية التطوير الدائم( والتوجه نحو المعلومات )الإيمان بقيمة المعلومات والقيام 

 بنشرها(.

لعديد من الجامعات بتحقيق اليقظة الاستراتيجية إلا أنه يواجه تطبيق وعلى الرغم من اهتمام ا

( أن السبب 3.02اليقظة الاستراتيجية في الجامعات العديد من الصعوبات فقد أوضحت دراسة رملي )

في ضعف ممارسات اليقظة الاستراتيجية هو ضعف أنظمة المعلومات خاصة فيما يتعلق بالجوانب التقنية 

 التنافسية، والافتقار إلى الرصيد المعلوماتي اللازم لبناء استراتيجيات طويلة المدى.والمجتمعية و
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 مشكلة الدراسة و أسئلتها:

ً وليس  أكدت العديد من الدراسات والبحوث العلمية على أن اليقظة الاستراتيجية أمراً ضروريا

يجية إلا أنه يواجه تطبيق اليقظة اختيارياً، ومع اهتمام العديد من الجامعات بتحقيق اليقظة الاسترات

الاستراتيجية في الجامعات العديد من الصعوبات فقد رصدت العديد من الدراسات قصور بعض أبعاد 

( إلى وجود العديد من 3.02اليقظة الاستراتيجية في الجامعات السعودية حيث توصلت دراسة الشثري )

ات السعودية والتي تحد من تحسين قدرتها التنافسية التحديات التي تواجه التخطيط الاستراتيجي بالجامع

مثل سرعة التغيرات الكمية والنوعية في البيئة الداخلية للجامعات السعودية، واستخدام التقنية الحديثة في 

التعليم عن بعد، وسرعة التغيرات في البيئة الخارجية )الثقافية والسياسية والاقتصادية(، وتعدد وتنوع 

الجامعات على المستوى العالمي لتحديد قدرتها التنافسية، والتحالفات الاستراتيجية بين  معايير تصنيف

ً وعالمياً، وضعف علاقة الجامعات السعودية على المستويات  الجامعات والمؤسسات الصناعية محليا

ازي والتعليم عن بعد  المحلية أو الإقليمية أو العالمية، وزيادة وتعدد أنواع التعليم الجامعي مثل التعليم المو

(، بأن عدم انتظام اليقظة 3.02والتعليم المفتوح والتعليم الافتراضي، وأشارت نتائج دراسة عبد العال )

 الاستراتيجية وغياب الطابع الرسمي يؤدي إلى ضعف مستوى اليقظة الاستراتيجية بالجامعة. 

اتيجية في الجامعات السعودية وقد رصدت العديد من الدراسات قصور بعض أبعاد اليقظة الاستر

( قصور جامعة الطائف في تطبيق عمليات إدارة المعرفة .3.0حيث رصدت دراسة الحميدي )

)تشخيص المعرفة، إكساب المعرفة، توليد المعرفة، تخزين، توزيع، تطبيق المعرفة(، وقصور مستوى 

 لإبداع، والاستجابة للعميل(. الميزة التنافسية من حيث )الكفاءة المتميزة، الجودة، والتجديد وا

( إلى مجموعة من الصعوبات التي تواجه اليقظة .3.3بينما أشارت نتائج دراسة صلاح الدين )

الاستراتيجية تمثلت فما يلي: :ضعف نظم المكافآت والحوافز بالجامعة، والمركزية في صنع القرارات 

عة مسئولة عن الترصد ومراقبة البيئة وضعف التمكين للعاملين، وندرة  توفر دائرة )قسم( بالجام

الخارجية، والاعتماد على الهياكل التنظيمية الهرمية بالجامعة، واستنزاف الكثير من الوقت في العمل 

والقليل من التفكير، وغياب بيئة جاذبة لاستقطاب الأفكار المبدعة بالجامعة، وغياب نظام معلومات يعتمد 

الظروف البيئة الخارجية والإمكانيات الداخلية للجامعة، ونقص الوسائل على أدوات تحليل عملية لمتابعة 

المادية التي تساعد على المراقبة المستمرة للبيئة الداخلية والخارجية، وعدم توفر نظام لرصد البيئة 

الداخلية والخارجية للجامعة، وضعف القدرة على توقع الأحداث المستقبلية، وتضارب المعلومات بين 

ت المختلفة بالمجتمع، وضعف الروح الجماعية بين العاملين بالجامعة، وعمل الجامعة في محيط الجها

 تنافسي متغير ومضطرب، وضعف الإمكانات البشرية القادرة على ممارسة اليقظة الاستراتيجية.

( إلى وجود العديد من الصعوبات التي تواجه القيادة .3.3كما توصلت دراسة العيسى والشهري )

كاديمية الاستراتيجية من وجهة نظر عينة الدراسة مثل قلة الموارد المالية المتاحة وندرة مرونة الأ

السياسات المالية والروتين الممل في الإجراءات التنظيمية وعدم انسجام أفراد التنظيم مع بعضهم البعض، 

دة بيانات تساعد في رصد وغياب القدرة على التأثير في الآخرين بصورة أكثر فاعلية وقلة توافر قاع

 التغيرات في البيئة الخارجية.
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( إلى وجود العديد من المعوقات التي تواجه دور القيادات 3.30وتوصلت دراسة القرني )

الأكاديمية في تنمية الموارد البشرية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية حيث توصلت إلى ضعف 

في صنع القرار، وضعف قدرة القيادات على استقراء  رضا أعضاء هيئة التدريس عن مشاركتهم

احتياجات سوق العمل المحلي والعالمي، وعدم وجود سياسة واضحة ومحددة لتخطيط المسار الوظيفي 

 للعاملين بالكلية، وضعف دور القيادة في خطة الجامعة للتحول الرقمي وتوظيف التكنولوجيا. 

حديد نقاط القوة و مواطن الضعف والفرص ( بالعمل على ت.3.0وأوصت دراسة الجمل )

( قبل وضع الاستراتيجيات، SWOTالمتاحة والتهديدات  المحتملة من خلال التحليل البيئي)الرباعي 

وتوفير الطاقات اللازمة والخطط البديلة لمواجهة الكوارث والأزمات في بيئة العمل، كما أوصت دراسة 

ء وحدة مركزية لليقظة الاستراتيجية بالجامعات تندرج ضمن (، بأهمية إنشا3.02العتيبي والقحطاني )

( .3.0الهيكل التنظيمي مجهز بكامل الإمكانيات التقنية، والمالية، والبشرية، وأوصت دراسة الزايدي )

 بضرورة اعتماد نظام الاتصالات الشبكية الداعم لليقظة الاستراتيجية.

، وتوصيات الدراسات السابقة، فقد برزت وفي ضوء أهمية تبني نظام اليقظة الاستراتيجية

الحاجة ماسة إلى دراسة مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من 

 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس.

 وعلي ضوء ما سبق تطرح الدراسة الأسئلة التالية: 

الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر ما مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات  -0

 أعضاء هيئة التدريس؟ ومنه تتفرع الأسئلة التالية:

ما مستوى اليقظة البيئية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء  -

 هيئة التدريس؟

من وجهة نظر أعضاء ما مستوى اليقظة التقنية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية  -

 هيئة التدريس؟

ما مستوى اليقظة التنافسية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء  -

 هيئة التدريس؟

ما مستوى اليقظة التسويقية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء  -

 هيئة التدريس؟

( بين متوسطات درجات تقدير a≤0.0.) الإحصائية عند مستوى الدلالةما الفروق ذات الدلالة  -3

أفراد الدراسة لمستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة 

 سنوات الخبرة(؟ -الرتبة العلمية  -نظر أعضاء هيئة التدريس تعزى لمتغيرات الدراسة )الجامعة
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  أهمية الدراسة:

 أهمية الدراسة الحالية في التالي: تمثلت

 الأهمية النظرية: 

تنبع أهمية الدراسة من أهمية التعرف على اليقظة الاستراتيجية لدى أعضاء هيئة التدريس  -

 بالجامعات السعودية.

فئة من أهم فئات المجتمع السعودي وهم أعضاء  تكتسب الدراسة الحالية أهميتها كونها تتناول -

 التدريس.هيئة 

يؤمل أن تفتح الدراسة الحالية الباب لإثراء المكتبة العربية والسعودية بالعديد من المؤلفات في  -

 هذا المجال الهام.

 الأهمية التطبيقية:

 تكتسب الدراسة الحالية أهميتها  

ية من كونها دراسة ميدانية تتناول اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعود -

 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس.

يؤمل أن تلفت الدراسة الحالية أنظار المسئولين من واضعي السياسات ومتخذي القرارات في  -

وزارة التعليم بالمملكة العربية السعودية نحو الاهتمام بتنمية اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات 

 الأكاديمية بالجامعات السعودية.

من نتائج وتوصيات الدراسة الحالية في تنمية اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات يمكن الاستفادة  -

 الأكاديمية بالجامعات السعودية.

 أهداف الدراسة:

سعت الدراسة للتعرف على مستوى اليقظة الاستراتيجية بأبعادها )البيئية، التقنية، التنافسية، 

 السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس. التسويقية( لدى القيادات الأكاديمية من بالجامعات

 حدود الدراسة:

 تحددت الدراسة بالحدود التالية:

 :اقتصرت هذه الدراسة على تحديد مستوى اليقظة الاستراتيجية بأبعادها:  الحدود الموضوعية

البيئية، والتقنية، والتنافسية، والتسويقية، لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية محل 

 الدراسة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس. 

 :ة: جامعة الإمام محمد بن سعود طُبقت الدراسة على الجامعات السعودية التالي الحدود المكانية

الإسلامية، وجامعة تبوك، وجامعة الحدود الشمالية، وجامعة حفر الباطن، وجامعة نجران، 
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ولذلك لسهولة التواصل مع القيادات الأكاديمية بهذه الجامعات وقبولهم تطبيق أدوات الدارسة 

 والمعاونة في إتمامها.

 :يدانية  في الفصل الدراسي الأول من العام الجامعي طُبقت أداة الدراسة الم الحدود الزمنية

 هـ.0222

 مصطلحات الدراسة:

 اعتمدت الدراسة علي المصطلحات التالية :

 Strategic Vigilanceاليقظة الاستراتيجية: -1

( بأنها: نظام معلوماتي دقيق تهدف المنظمة من خلاله إلى تكوين نظرة 3.03عرفها بلحاج ) 

لية والخارجية، من خلال الترصد الاستراتيجي للتغيرات بهدف خفض حالات عدم شاملة عن بيئتها الداخ

التأكد والتحليل الحالي والتنبؤ المستقبلي بالتغييرات البيئية عن طريق جمع الكم الهائل من البيانات من 

م متخذي المصادر الداخلية والخارجية وتوفير المعلومات اللحظية والدقيقة لرفع المعرفة التنظيمية ودع

 القرارات داخل المنظمات.

ً بأنها  : أسلوب منظم في إدارة الجامعة يسعى إلى تحسين تنافسيتها من ويعرفها الباحث إجرائيا

خلال متابعة ومراقبة البيئة المحيطة ودراسة المؤثرات الاقتصادية الحالية والمستقبلية لرصد الفرص 

 لجة المعلومات من أجل اتخاذ القرار.المتاحة والتهديدات المستقبلية ويعمل على معا

 Academic Leadersالقيادات الأكاديمية: -3

( بأنها "أعضاء هيئة التدريس المكلفون بالأعمال الإدارية، وهم رئيس 3.30عرفهم اليحيى ) 

: أعضاء هيئة التدريس بالجامعات ويعرفهم الباحث إجرائياً بأنهم القسم أو عميد الكلية أو عميد عمادة".

 السعودية محل الدراسة الذين يشغلون مناصب إدارية من عمداء ووكلاء ورؤساء أقسام.

  Faculty Membersأعضاء هيئة التدريس: -2

هم: الأساتذة والأساتذة المشاركون والأساتذة المساعدون، ويعد في حكم أعضاء هيئة التدريس  

 هـ(.0220المحاضرون والمعيدون. )نظام الجامعات، 

ً بأنهمويعرفهم  : منسوبي الجامعات السعودية الذين يشغلون رتب أكاديمية من الباحث إجرائيا

الأساتذة والأساتذة المشاركون والأساتذة المساعدون والمعيدين والمحاضرين والذين يقومون بالأنشطة 

  والمهام التدريسية والبحثية بالجامعة.
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 الإطار النظري:

 ي:وتعرضه الدراسة علي النحو التال

 اليقظة الاستراتيجية:

( اليقظة الاستراتيجية أنها "عملية جماعية مستمرة، من خلالها 3.02عرف ضياء الدين )مفهومها:  

فريق من الأفراد يتعقبون بطريقة طوعية المعلومات ذات الطبيعة التوقعية، والتي تتعلق بالتغييرات 

ويستخدمونها في إيجاد فرص أعمال وتقليص المحتملة الحدوث في المحيط الخارجي للمؤسسة 

 المخاطر".

( اليقظة الاستراتيجية بأنها "التفطن الذي يفرض الحاجة إلى وضع 3.02كما عرفت حمو )

نموذج جديد لتسير المعلومات والإشارات الضعيفة التي تقاس بجودتها لا بكمها، من أجل رفع الستار 

 التهديدات التي تتعقب طريقها".على الفرص المتاحة ضمن بيئة المؤسسة أو 

( بأنها: "عملية ملاحظة ورصد للبيئة، تتبع ونشر مستهدف للمعلومات 3.30وعرفها بن بطو )

 المعالجة لغرض اتخاذ القرارات الاستراتيجية".

 

من خلال اليقظة الاستراتيجية، تسعى المنظمة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف التي يمكن أهدافها: 

 إليها النحو التالي:الإشارة 

توقع الفرص المتاحة للمنظمة واستغلالها بشكل جيد وتقليل التهديدات والمخاطر والاستعداد  .0

 لمواجهتها.

تحديد أفضل الممارسات التي تعود بمزايا إيجابية على المنظمة واستراتيجياتها والتأكد من أنها تواجه  .3

 منافسين في قطاع عملها.

ي نظم المعلومات الاستراتيجية وفي مجالات )التسويق، المجالات التجارية تحقيق الكفاءة الشاملة ف .2

 والتقنية والبيئية(.

 تحليل البيئة الفنية والعملية والتقنية للمنظمة. .2

 مقارنة أداء المؤسسة بأداء منافسيها بغرض تطوير الأداء واكتساب ميزة تنافسية. .2

 ا يتعلق بالمنافسين.تقييم موضوعي للوضع التنافسي الحالي للمؤسسة فيم .2

 اختيار المشاريع المناسبة التي تعود بالنفع على المنظمة. .2

 تحقيق مستوى عالٍ من معالجة المعلومات المختلفة وفقاً لحالة المنظمة مما يساعد على اتخاذ القرار .2

(Zwain&Daham,2022).  

التكامل، كما تحد من المركزية من تكتسب اليقظة الاستراتيجية أهميتها من دورها في تحقيق أهميتها: 

خلال تحسين عملية الاتصال داخل المؤسسة والتنسيق بين النشاطات، وضمان سرعة الاستجابات 

 (.3.03الداخلية والخارجية، )بلحاج،

كما تكتسب الأهمية من دورها الفعال في رفع مستوى الأداء المؤسسي لمؤسسات التعليم العالي 

 (.3.02طاني، السعودي )العتيبي والقح
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وتمكن اليقظة الاستراتيجية قادة المنظمات من البحث باستمرار عن الأفضل ومحاولة التوقع 

ونشر ثقافة تبادل المعلومات بين الأفراد داخل المنظمة والعثور على الحلول الأفضل وانفتاح التفكير 

نون المنظمة من البقاء لديهم يقظة والرغبة المستمرة في إحداث التغيير والتقدم، فهؤلاء القادة الذين يمك  

استراتيجية وفي نفس السياق أن اليقظة الاستراتيجية هي أداة استشرافية لها دور تحذيري مهم لمتخذي 

القرار والمسؤولين مما يساهم في تجنب إلحاق الضرر بالمنظمة والدخول في أزمة اقتصادية أو اجتماعية 

جية حيث يتم جمع المعلومات اللازمة وتقييم البيئة الداخلية والخارجية أو بيئية وفق عملية اليقظة الاستراتي

حيث يتم إرسال الإنذارات مباشرة إلى القادة والمسئولين عن اتخاذ القرارات في المنظمة، ووفقا 

للمعلومات التي توصلوا إليها، وبالتالي يتم اتخاذ القرارات اللازمة لتجنب التهديدات أو استغلال الفرص، 

(.(Zwain &Daham,2022 

كما تساعد اليقظة الاستراتيجية المنظمات على امتلاك آليات التكيف من أجل الابتعاد عن  

المخاطر التي تهددهم والحصول على أفضل الفرص الممكنة، ويمكن وصفها بأنها عملية مستمرة تؤدي 

وتتمثل أهمية اليقظة  ((Alshaer,2020 إلى جمع البيانات والمعلومات ومعالجتها للوصول إلى الهدف

  في الآتي:

توقع التحديات أو العقبات المستقبلية التي قد تواجه المنظمة من أجل الوصول إلى ثروة من المعرفة  .0

 والخيارات وضمان الاستجابة الجيدة لاحتياجات العملاء واكتشاف أسواق جديدة.

تهيئة المنتج مع التغييرات الجديدة، وكذلك تحسين الخصائص التقنية للمنتج مع الحفاظ على الجودة   .3

 وخفض التكلفة

تساعد المنظمة في الحفاظ على المنافسين الحاليين في القطاع ولفت الانتباه للمنافسين المحتملين   .2

خال إمكانيات وتقنيات جديدة تؤثر الذين لا يمكن تجاهلهم لأن دخول منافس جديد إلى السوق يعني إد

 على الأرباح

 Mahmood et) زيادة القدرة الإبداعية للمنظمة وتقليل المخاطر البيئية وزيادة السلامة. .2

al.,2020) 

 ( إلى مميزات وخصائص اليقظة الاستراتيجية فيما يلي:3.02أشار الزهيري ) خصائصها: 

فهي تتعلق بالقدرات غير المتكررة والتي ليس لها أي  الاستراتيجية: تساعد على اتخاذ القرار وعليه .0

نموذج المفحوصة والقيمة بفعل التجربة مع الأخذ في الحسبان المعلومات الناقصة جداً ولكتها من 

 الممكن أن تعبر عن القرارات التي لها تأثير كبير جداً على تنافسية وبقاء واستمرار المؤسسة.

اتيجية أن تكون عملًا سلبياً ومحدوداً بالمتابعة والمراقبة البسيطة تطوعية: لا يمكن لليقظة الاستر .3

للمحيط لكونها هدف إبداعي فهي على العكس من ذلك تطوعية باشتراط الذهاب إلى واجهة 

 المعلومات المتوقعة مع الانتباه الحاد وتنشيط كل الحواس.

العلامات أو الإشارات في  الذكاء الجماعي: ويعني وجود مجموعة من الأفراد تقوم بملاحظات .2

المحيط من مقارنتها لإعطائها معنى معين والذي يمثل هدف العمل الجماعي حيث يكون بمقتضاه 

أعضاء المجموعة أو الفريق في اتصال وتفاعل في ظل كل الأشكال الملائمة مع عدم تجاوز أو عدم 

 احترام القواعد السلوكية لعمل المجموعة أو الفريق.
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محيط المؤسسة مفهوما مجردا أو شيء إحصائياً فهو مكون من عدة عوامل مؤثرة، لذا  المحيط: ليس .2

 سيتم تأثيرها بطريقة عملية، لاسيما عند التكلم عن استهداف اليقظة الاستراتيجية.

العلمية الإبداعية: تتضمن اليقظة الاستراتيجية تفسيرات وإشارات الإنذار المبكر والتي ترتبط  .2

المعلومات المعنية هي المُتقصي عنها لا تصف أياً من الأحداث والأعمال المنفذة بعنصر الإبداع ف

 سابقاً، ولكنها تسمح بصياغة الفرضيات وإنشاء رؤية تطوعية إدارية.

لليقظة الاستراتيجية أبعاد كثيرة اختلف في تصنيفها، فهناك من يراها ثلاثة أبعاد، وهناك من  أبعادها:

هناك من يراها خمسة وستة أبعاد، وتتفق هذه الدراسة مع دراسة العتيبي يراها أربعة أبعاد، بل 

 ( باعتماد أربعة أبعاد وهي:.3.0(، ودراسة الزايدي )3.02والقحطاني )

يطلق عليها أيضًا "يقظة البيئة المحيطة"، ويمكن تعريفها على أنها يقظة شاملة  اليقظة البيئية: .1

، الاقتصادية، الاجتماعية، الثقافية، القانونية( التي تؤثر على لمراقبة جميع التطورات )الديموغرافية

 أنشطة المنظمة، وكذلك لمتابعة جميع الأحداث والتغيرات البيئية ذات الصلة 

تشير إلى قدرة المنظمة على متابعة التطورات التقنية مثل نظم المعلومات،  اليقظة التقنية: .3

والإنترنت والبرمجيات، والتي تعتبر أحد مكونات بيئتها الخارجية، من أجل تعزيز قدراتها التنافسية 

 إنها اليقظة التي تكرسها المنظمة لتطوير التكنولوجيا 

المنظمة منافسيها المحتملين والحاليين، من خلال تجميع العملية التي تحدد فيها  اليقظة التنافسية: .2

وتحليل المعلومات النوعية والكمية للتعرف على استراتيجيات المنافسين وقدراتهم وأهدافهم وأدائهم 

علاوة على ذلك، لتحديد جهود البحث والتطوير وجميع العلاقات مع المنتجات والأسواق والموردين 

در الإشارة إلى أن اليقظة التنافسية تركز على المنافسين الحاليين بالإضافة والتكنولوجيا الجديدة وتج

 الى الوافدين الجدد 

هذا النوع من اليقظة يتعلق بالمستفيدين، ويتعلق بتحديد احتياجاتهم والاستجابة لها  اليقظة التسويقية: .3

 (.Alshaer,2020) ومن ناحية أخرى، يركز على الموردين وبناء علاقات طويلة الأمد معهم،

 الدراسات السابقة:

وسوف تتناول الدراسات السابقة العربية والأجنبية التي تتصل بصورة مباشرة بمتغيرات الدراسة 

 علي النحو  التالي:

 وتعرضها الدراسة من الأقدم إلى الأحدث كما يلي:

تمييز (، هدفت 2010) Ugurluglu; Celik&  Pisapia دراس جورلوجلو؛ سيليك & بيسابيا .1

أفعال وإجراءات القائد الاستراتيجي التي تميز المديرين الفعالين في تركيا، وتمثلت ثلاثة محددات 

الدراسة: إجراءات القائد، والخصائص الشخصية والتنظيمية، وفعالية المدير. ولقد تم استخدام 

ين المتغيرات تصميم كمي غير تجريبي وتقنيات الانحدار المتعدد والارتباط لتحديد العلاقة ب

مدير، ولقد كشفت النتائج أن  كل أفعال القائد ) التحويلية،  .22المختبرة. ولقد شارك في الدراسة 

والإدارية، والسياسية، والأخلاقية( ارتبطت بفعالية المدير، وأن  استخدام الإجراءات التحويلية من 

د تأثرت بالبيئة التنظيمية المعقدة، ولم قبل المديرين منبئ قوي بفعالية المديرين، وأن  إجراءات القائ

 يوجد أثرا للمتغيرات الشخصية على إجراءات القائد.
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( دراسة المبادئ والصفات 0(: هدفت إلى: )3.02)سوات جولسوان  Suwat Julsuwanدراسة  .3

( التحقيق في الأوضاع الراهنة، والظروف 3والمهارات اللازمة لمديري المدارس الثانوية، )

( وضع برنامج تحسين إداري 2جات المرغوبة لمديري المدارس الثانوية الاستراتيجية، )والاحتيا

( مستوى كفاءة برنامج تحسين إدارة المدارس الثانوية 2للمدرسة الثانوية الاستراتيجية، و )

الاستراتيجية باستخدام عملية البحث التنموي. وكان جمع العينات كالتالي، أجريت مقابلات متعمقة 

من المدراء. الخطوة  2مستجيبين في حين تم التحقق من عناصر القيادة الاستراتيجية من قبل  2مع 

مدير ونائب مدير ورؤساء برامج التخطيط لدراسة الظروف الحالية للقيادة  .22: تم استشارة 3

لخطوة الاستراتيجية والاحتياجات في تطوير برنامج تحسين إدارة المدرسة الثانوية الاستراتيجية. ا

: توزيع الاستبانات على العينة لتقييم والتعليق على البرنامج. وكانت أدوات البحث عبارة عن 2

استمارة مقابلة، واستبيان، واستمارة تقييم. وأظهرت نتائج البحث أن القيادة الاستراتيجية لبرنامج 

 3الاستراتيجية، وحدة مبادئ القيادة  -0وحدات كمحور  2تعزيز مدراء المدارس الثانوية تتألف من 

مهارات القيادة الاستراتيجية. وأظهر تطبيق البرنامج أن  -2سمات القيادة الاستراتيجية وحدة -

المشاركين الذين حصلوا على تطوير برنامج تعزيز مدراء المدارس الثانوية كان لديهم قيادة 

  ر كفاءة.استراتيجية أعلى بعد التطوير من ذي قبل، وأداروا المدرسة بشكل أكث

، هدفت تحديد أهم الأسس الفكرية مفهوم اليقظة الاستراتيجية في الجامعات، (3017دراسة عطية ) .2

وتحديد درجة ممارسة قيادات جامعة الإسكندرية لأنشطة اليقظة الاستراتيجية، وتوصلت النتائج إلى 

بدرجة مرتفعة، وتوصل أن ممارسة قيادات جامعة الإسكندرية لأنشطة اليقظة الاستراتيجية جاءت 

الباحث إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات استجابات القيادات بجامعة 

 الإسكندرية تعزى وإلى اختلاف عدد سنوات الخبرة.

هدفت التعرف على واقع اليقظة الاستراتيجية بجامعة بني سويف  (،3018دراسة عبد العال ) .3

ية لتحقيق اليقظة الاستراتيجية بجامعة بني سويف، وتوصل بمصر، ثم وضع خريطة استراتيج

 الباحث إلى ضعف مستوى اليقظة الاستراتيجية داخل جامع بني سويف.

هدفت التعرف على واقع اليقظة الاستراتيجية والتحقق من مستوى (، 3019دراسة الأكلبي ) .3

عضاء هيئة التدريس، وكذلك الحوكمة في جامعة شقراء بالمملكة العربية السعودية من وجهة نظر أ

الوصول إلى نوع وطبيعة العلاقة بين اليقظة الاستراتيجية وحوكمة جامعة شقراء وفق رؤية المملكة 

 ، وتوصل الباحث إلى أن ممارسة اليقظة الاستراتيجية والحوكمة بجامعة شقراء كان متوسط..3.2

اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات هدفت التعرف على مستوى (، 3031دراسة الضويان والحجي ) .2

الأكاديمية في جامعة القصيم، وتحديد أبرز متطلبات تحقيق اليقظة الاستراتيجية في جامعة القصيم 

من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، وجاءت النتائج: أن مستوى ممارسة اليقظة الاستراتيجية لدى 

بدرجة كبيرة جداً، كما اتضح وجود فروق ذات القيادات الأكاديمية في جامعة القصيم جاء متحقق 

دلالة إحصائية في استجابات أفراد العينة حول مستوى ممارسة اليقظة الاستراتيجية ترجع لاختلاف 

الجنس، والفروق لصالح الإناث، ولم تظهر فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغيرات الدراسة 

 )الدرجة العلمية، سنوات الخبرة(.

هدفت تحديد مستوى اليقظة الاستراتيجية في الجامعات الفلسطينية في (، 3030) دراسة الجمل .7

( أكاديمي يعملون في الجامعات العامة 22جنوب الضفة الغربية، واشتملت عينة الدراسة على )

والخاصة، وتوصل الباحث للعديد من النتائج أهمها أن درجة اليقظة الاستراتيجية في الجامعات 

ت مرتفعة بشكل عام، وجاءت أعلى الأبعاد اليقظة التقنية بدرجة استجابة مرتفعة جداً، الفلسطينية كان



 

 من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية
 

          
 3033 لتاسعاالعدد  32المجلد                                                                         البحث العلمي في التربيةمجلة 

   - 12 -  

بينما جاءت باقي الأبعاد المتمثلة في اليقظة التنافسية، واليقظة الاجتماعية، واليقظة البيئية بدرجة 

 استجابة مرتفعة.

الاستراتيجية  سعت إلى التعرف على مستوى ممارسات اليقظة(، 3030دراسة صلاح الدين ) .8

بجامعة السلطان قابوس من وجهة نظر أعضاء هيئة تدريس من القيادات الأكاديمية بالجامعة، وقد 

توصلت الباحثة للعديد من النتائج أهمها أن مستوى ممارسة اليقظة الاستراتيجية بالجامعة جاء 

لتقنية ثم اليقظة التجارية بدرجة متوسطة، وجاءت في المرتبة الأولى اليقظة البيئية، تلتها اليقظة ا

بينما جاءت اليقظة التنافسية في المرتبة الأخيرة، وقد جاءت جميع أبعاد اليقظة الاستراتيجية بدرجة 

 استجابة )متوسطة(.

هدفت التعرف على مستوى تطبيق اليقظة التقنية من وجهة نظر أفراد (، 3031دراسة محمد ) .9

باحث للعديد من النتائج أهمها أن مستوى اليقظة التقنية الدراسة بجامعة الملك خالد، وقد توصل ال

بجامعة الملك خالد جاء مرتفعاً بشكل عام، حيث جاءت اليقظة التقنية السوقية بالمرتبة الأولى يليها 

اليقظة التقنية التنافسية وأخيراً اليقظة التقنية المعلوماتية، وقد جاءت جميع أبعاد اليقظة التقنية بدرجة 

 مرتفعة. استجابة

( (،  هدفت إلى التحقيق في تأثير القيادة الرقمية Lim& Teoh,2022دراسة كلٌّ من: ليم وتيوه)  .10

على الأداء المؤسسي للقطاع الخاص، وتم اتباع المنهج الوصفي التحليلي، وتم اعتماد الاستبانة كأداة 

لرقمي، والتميز المهني، لجمع البيانات، حيث توصلا من خلالها إلى أن ثقافة التعلم في العصر ا

والرقمي تؤثر على  المواطنة بشكل إيجابي على أداء المعلمين، ولذلك فإن القيادة الحكيمة والتأثير 

المنهجي ليس له علاقة إيجابية كبيرة مع الأداء. ولذلك أوصيا بتعزيز الأدوار الحيوية لثقافة التعلم 

 مية في مؤسسات الحديثة.في العصر الرقمي، التميز المهني والمواطنة الرق

(، هدفت إلى توضيح العلاقة بين رقمنة القيادة Erhan et al, 2022دراسة إرهان وآخرون ) .11

وسلوك العمل الإبداعي، وتم اتباع المنهج الوصفي التحليلي، والاستبانة كأداة لجمع البيانات، 

إيجابي وهام على جميع أبعاد وتوصلت الدراسة إلى أن تصورات الموظفين للقيادة الرقمية لها تأثير 

سلوك العمل المبتكر للموظف، أيضًا كان ينظر إلى القادة ذوي المهارات الرقمية العالية بشكل 

إيجابي من قبل الموظفين ويميل الموظفون إلى تكييف السلوكيات المبتكرة عندما يكون لديهم قادة 

 مهرة رقمياً.

 التعليق على الدراسات السابقة:

راسة الحالية مع العديد من الدراسات السابقة في عنوان الدراسة وهو تناول اليقظة تشابهت الد -

 الاستراتيجية.

 تشابهت الدراسة الحالية مع أغلب الدراسات في اعتمادها على الاستبانة أداة للدراسة. -

 أن معظم الدراسات تناولت التعليم العالي. -

التي تناولت اليقظة  -علي حد علم الباحث  –وتتميز الدراسة الحالية بأنها الدراسة الوحيدة  -

 الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس.

واستفادة من الدراسات السابقة في بلورة مشكلة الدراسة وتصميم أداة الدراسة تفسير نتائج  -

 الدراسة ومناقشتها.
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 ها:منهجية الدراسة وإجراءات

يتناول هذا الجزء الإجراءات المنهجية التي قام بها الباحث للإجابة عن أسئلة  الدراسة، بما يحقق 

 أهداف الدراسة، وذلك على النحو التالي:

( بأنه "دراسة عامة 3.02اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي، والذي عرفه درويش )منهج الدراسة: 

ان معين وفي الوقت الحاضر، وهو طريقة من التحليل والتفسير لظاهرة موجودة في جماعة ما، وفي مك

 بشكل علمي منظم من أجل الوصول إلى أغراض محددة لمشكلة اجتماعية".

يتكون مجتمع الدراسة من جميع أعضاء هيئة التدريس ومن في حكمهم في خمس مجتمع الدراسة: 

 هـ.0222الدراسة للعام الدراسي جامعات سعودية، وفق إحصائية غير منشورة في الجامعات محل 

اعتمد الباحث عند تطبيق الدراسة على عينة عشوائية من مجتمع الدراسة باستهداف  عينة الدراسة:

( يوضح عدد أعضاء هيئة التدريس بكل جامعة والعينة المستهدفة 0من كل جامعة، والجدول ) 32%

ء هيئة التدريس بالجامعات محل الدراسة وكذلك العينة المستجيبة، ويتضح من الجدول أن مجموع أعضا

عضواً تم استهدافهم وتوزيع الاستبانة  .302بلغ  %32عضواً، وأن مجموع العينة المستهدفة  2232بلغ 

 من العينة المستهدفة. %22عضواً أي حوالي  0302عليهم، وقد استجاب منهم ولله الحمد ما مجموعه 

 الإحصائية الواردة للباحث ( توزيع مجتمع وعينة الدراسة حسب1جدول )

 العينة المستجيبة %33العينة المستهدفة  عدد أعضاء هيئة التدريس الجامعة

 202 22. 2827 جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 322 202 1223 جامعة تبوك

 3.3 ..3 1120 جامعة الحدود الشمالية*

 022 022 292 جامعة حفر الباطن

 322 222 1230 جامعة نجران

 1317 3180 8733 المجموع

 هـ، *موقع جامعة الحدود الشمالية1333المصدر: إحصائية عمادات الموارد البشرية بوكالات الجامعات محل الدراسة، 

 -الرتبة العلمية -يتصف أفراد الدراسة بعدد من الخصائص تتمثل في: الجامعة خصائص أفراد الدراسة:

 سنوات الخبرة في التعليم الجامعي، حيث يوضح الجدول التالي الخصائص الديموغرافية لأفراد الدراسة.

 ( خصائص أفراد الدراسة3جدول )

 النسبة المئوية التكرارات الفئات المتغيرات

 الجامعة

محمد بن سعود  جامعة الإمام

 الإسلامية
202 320.% 

 %3002 322 جامعة تبوك

 %0202 3.3 جامعة الحدود الشمالية

 %0202 022 جامعة حفر الباطن

 .330 322 جامعة نجران
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 النسبة المئوية التكرارات الفئات المتغيرات

 الرتبة العلمية

 202 22 أستاذ

 .020 0.2 أستاذ مشارك

 2202 ..2 أستاذ مساعد

 3202 322 محاضر

 3002 323 معيد

سنوات الخبرة في التعليم 

 الجامعي

 2.02 2.2 سنوات 2أقل من 

 3202 222 سنوات .0إلى أقل من  2

 %330.2 .32 سنوات فأكثر .0

 %10000 1317 الإجمالي

( بجامعة %.320( من أفراد الدراسة بنسبة )202( أن هناك )3يتضح من خلال الجدول  )

( بجامعة %0202( عضو هيئة تدريس بنسبة )022أن هناك )الإمام محمد بن سعود الإسلامية، في حين 

( رتبتهم أستاذ %2202( عضو هيئة تدريس بنسبة )..2حفر الباطن، وبالنسبة للرتبة العلمية فإن هناك )

( رتبتهم أستاذ، وبالنسبة لسنوات %202( عضو هيئة تدريس بنسبة )22مساعد، في حين أن هناك )

( سنوات، في حين أن 2( خبرتهم أقل من )%2.02ئة تدريس بنسبة )( عضو هي2.2الخبرة فإن هناك )

( .0( إلى أقل من )2( تتراوح سنوات خبرتهم بين )%3202( عضو هيئة تدريس بنسبة )222هناك )

 سنوات.

: تناول الجزء الأولاعتمد الباحث في هذه الدراسة على الاستبانة المكونة من جزأين أداة الدراسة:  

البيانات الأولية الخاصة بأفراد الدراسة من إعداد الباحث والتي تتمثل في: الجامعة، والرتبة العلمية، 

وهو يقيس اليقظة  :محاور الدراسة: فقد تناول أما الجزء الثانيوسنوات الخبرة في التعليم الجامعي، 

يقظة التكنولوجية، واليقظة التنافسية، الاستراتيجية عن طريق أربعة أبعاد وهي: )اليقظة البيئية، وال

( عبارات لكل محور، ولتحديد طول خلايا المقياس 2( عبارة بواقع )32واليقظة التسويقية( بإجمالي )

(، ثم تقسيمه 2=0-2الخماسي )الحدود الدنيا والعليا ( المستخدم في محاور الدراسة، تم حساب المدى )

(، بعد ذلك تم إضافة هذه .02.= 2/2ل الخلية الصحيح أي )على عدد خلايا المقياس للحصول على طو

القيمة إلى أقل قيمة في المقياس ) أو بداية المقياس وهي الواحد الصحيح( وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه 

 الخلية، وهكذا أصبح طول الخلايا كما يتضح من خلال الجدول التالي:

 الخماسي( تحديد فئات المقياس المتدرج 3جدول )

 منخفضة جداً  منخفضة متوسطة مرتفعة مرتفعة جداً 

2030 – 20. 2020 – 203. 3020 – 202. 0020 – 302. 0 – 002. 
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 قام الباحث بالتحقق من صدق الاستبانة على النحو التالي:صدق أداة الدراسة: 

من المحكمين وعددهم بعد الانتهاء من بناء أداة الدراسة تم عرضها على مجموعة : الصدق الظاهري

( محكماً )أستاذ، أستاذ مشارك، أستاذ مساعد( وذلك للاسترشاد بآرائهم، من حيث وضوح العبارات 02)

ومدى ارتباط كل عبارة من عباراته بالبعد أو المحور المنتمية إليه لتحقيق الهدف الذي وضعت من أجله، 

الصياغة، وبناء على التعديلات والاقتراحات واقتراح طرق تحسينه وذلك بالحذف أو الإضافة أو إعادة 

التي أبداها المحكمون، قام الباحث بإجراء التعديلات اللازمة التي اتفق عليها المحكمين، حتى أصبح 

الاستبيان في صورته النهائية، وتم رفعة عبر نظام انسياب في الجامعة لأخذ الموافقة لتطبيق الدراسة من 

عمادة البحث العلمي(، وبعد حصول الموافقة أرسلت الاستبانة إلكترونياً جهة الاختصاص في الجامعة )

 لمجتمع الدراسة.

ً على أفراد صدق الاتساق الداخلي : بعد التأكد من الصدق الظاهري لأداة الدراسة تم تطبيقها ميدانيا

تم حساب معامل الدراسة، كما تم  حساب معامل الارتباط بيرسون لمعرفة الصدق الداخلي للاستبانة حيث 

الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات الاستبانة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه العبارة، وذلك 

 على النحو التالي:

 ( معاملات ارتباط بيرسون لعبارات محاور أداة الدراسة بالدرجة الكلية لكل محور2جدول رقم )

 اليقظة التسويقية تنافسيةاليقظة ال اليقظة التقنية اليقظة البيئية

 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة

0 .02.2** 0 .02.2** 0 .0230** 0 .0222** 

3 .0222** 3 .0222** 3 .02.2** 3 .02.2** 

2 .0220** 2 .0222** 2 .0202** 2 .02.2** 

2 .0222** 2 .0220** 2 .0222** 2 .0230** 

2 .0222** 2 .0220** 2 .0222** 2 .0222** 

2 .02.2** 2 .0222** 2 .0222** 2 .0202** 

.0..2** .02.2** .02..** .0.22** 

  0001دال عند مستوى  **

( أن جميع معاملات الارتباط للعبارات مع الدرجة الكلية للمحور 2يتضح من خلال الجدول رقم )

(، حيث تراوحت قيم 0.0.التي تنتمي إليها والأبعاد مع الدرجة الكلية للأداة جاءت دالة عند مستوى )

(، وجميعها معاملات ارتباط جيدة، وهذا يعطي دلالة 0.22.، ..02.معاملات الارتباط للأبعاد بين )

يمكن الوثوق بها  على ارتفاع معاملات الاتساق الداخلي، كما يشير إلى مؤشرات صدق مرتفعة وكافية

 في تطبيق أداة الدراسة الحالية.
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الأداة يعني "إلى أي درجة يعطي المقياس قراءات مقاربة عند كل مرة يستخدم  ثبات أداة الدراسة: ثبات

فيها، أو ما هي درجة اتساقه واستمراريته عند تكرار استخدامه في أوقات مختلفة وعلى أناس مختلفين" 

فا (، وقد قام الباحث بقياس ثبات أداة الدراسة باستخدام معامل ثبات )ال302: 2..3)القحطاني وآخرون، 

 ( يوضح معامل الثبات لمحاور أداة الدراسة وذلك كما يلي:2كرونباخ( والجدول رقم )

 ( معامل ألفاكرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة3جدول )

 معامل الثبات عدد العبارات الأبعاد م

 0222. 2 اليقظة البيئية 0

 0223. 2 اليقظة التقنية 3

 02.2. 2 اليقظة التنافسية 2

 0222. 2 التسويقية اليقظة 2

 00912 33 الثبات الكلي

( أن استبانة الدراسة تتمتع بثبات مقبول إحصائياً، حيث بلغت قيمة 2يتضح من خلال الجدول  )

( وهي درجة ثبات عالية، كما تراوحت معاملات ثبات أداة الدراسة 0.02.معامل الثبات الكلية )ألفا( )

 راسة الحالية. (، وهي معاملات ثبات مرتفعة يمكن الوثوق بها في تطبيق أداة الد02.2.، 0222.بين )

 الأساليب الإحصائية المُستخدمة في الدراسة:

لتحقيق أهداف الدراسة وتحليل البيانات التي تم تجميعها، فقد تم استخدام العديد من الأساليب 

الإحصائية المناسبة وهي :التكرارات والنسب المئوية للتعرف على الخصائص الوظيفية لأفراد الدراسة، 

( لحساب صدق الاتساق الد اخلي لأداة الدراسة، معامل Pearson Correlationن)معامل ارتباط بيرسو

( لحساب معامل ثبات المحاور المختلفة لأداة الدراسة، المتوسط Cronbach's Alphaألفاكرونباخ )

" وذلك لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض استجابات أفراد الدراسة عن المحاور الرئيسة Meanالحسابي " 

)متوسطات العبارات(، مع العلم بأنه يفيد في ترتيب المحاور حسب أعلى متوسط حسابي، تم استخدام 

للتعرف على مدى انحراف استجابات أفراد الدراسة  "Standard Deviation"الانحراف المعياري 

( one way anovaارة من عبارات متغيرات الدراسة، تم استخدام تحليل التباين الأحادي )لكل عب

للتعرف على الفروق في استجابات أفراد الدراسة باختلاف متغيرات الدراسة )الجامعة، الرتبة العلمية، 

 الخبرة(.
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 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها:

دانية ومناقشتها من خلال عرض إجابات أفراد الدراسة يتناول هذا الجزء عرض نتائج الدارسة المي

 :على عبارات الاستبانة وذلك بالإجابة عن أسئلة الدراسة على النحو التالي

السؤال الأول: ما مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة 

 نظر أعضاء هيئة التدريس؟

تم تناول مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من خلال أربعة 

أبعاد وهي )اليقظة البيئية، اليقظة التقنية، اليقظة التنافسية، اليقظة التسويقية(، والجداول التالية تتناول 

 الأبعاد، وذلك على النحو التالي:بنوع من التفصيل تلك 

ستوى اليقظة البيئية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة أولاً: م

 التدريس

للتعرف على مستوى اليقظة البيئية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر 

لانحراف المعياري أعضاء هيئة التدريس؛ تم حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية وا

 :لاستجابات أفراد الدراسة، وذلك على النحو التالي

 (  مستوى اليقظة البيئية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس3جدول )

 العبارات م

 درجة الموافقة
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 مرتفعة 

 جداً 
 منخفضة متوسطة مرتفعة

 منخفضة 

 جداً 

 % ك % ك % ك % ك % ك

2 

تهتتتتم القيتتتادات الأكاديميتتتة 

بالتعليمتتتتات والتوجيهتتتتات 

والتقارير المتعلقتة بتالتعليم 

بشتتتتكل عتتتتام والجامعتتتتات 

 السعودية بشكل خاص.

022 0202 23. 2202 2.2 3200 3.3 320. 2 .02 2020 .0.2 0 

3 

الأكاديميتتتة تهتتتتم القيتتتادات 

بمتابعتتتتتتتتتتة التطتتتتتتتتتتورات 

الاقتصتتتادية والاجتماعيتتتة 

والثقافيتتة التتتي تحتتدث فتتي 

 المجتمع السعودي.

2. 202 22. 2.03 222 2202 022 0002 20 202 2032 .0.2 3 

0 

تحتتتتتتتتتتتترص القيتتتتتتتتتتتتادات 

الأكاديمية على التنوع فتي 

 مصادر المعلومات.

20 302 23. 2202 232 2202 32. 020. 002 .02 20.3 00.. 2 

2 

تحتتتتتتتتتتتترص القيتتتتتتتتتتتتادات 

الأكاديميتتتة فتتتي الحصتتتول 

علتتى الفتترص المتاحتتة فتتي 

 البيئة المحيطة.

20 203 222 3203 202 320. 222 3203 022 0202 3020 .0.0 2 
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 مرتفعة 

 جداً 
 منخفضة متوسطة مرتفعة

 منخفضة 

 جداً 

 % ك % ك % ك % ك % ك

2 

تهتتتتم القيتتتادات الأكاديميتتتة 

بحضتتتتتتتتتتتور النتتتتتتتتتتتدوات 

والملتقيتتتتات التتتتتي تنتتتتاقش 

القضتتتتتتتتتتايا المجتمعيتتتتتتتتتتة 

 المختلفة.

22 202 022 0202 232 2202 322 3002 0.3 0202 302. .0.. 2 

2 

تحتتتتتتتتتتتترص القيتتتتتتتتتتتتادات 

الأكاديميتتتتتتة علتتتتتتى عقتتتتتتد 

شتتتتراكات بتتتتتين الجامعتتتتتة 

 والقطاع الخاص.

2. 302 220 320. 3.. 3202 223 3202 332 0202 302. .0.2 2 

 - 0081 3098 المتوسط الحسابي للبعد

الأكاديمية بالجامعات ( أن محور مستوى اليقظة البيئية لدى القيادات 2يتضح من خلال الجدول  )

( عبارات، تراوحت المتوسطات الحسابية لهم 2السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس تضمن )

( درجات، وهذه المتوسطات تقع بالفئتين الثالثة والرابعة من فئات .20( من أصل )2020، .302بين )

ابات أفراد الدراسة حول عبارات المحور المقياس المتدرج الخماسي، وتشير النتيجة السابقة إلى أن استج

 تتراوح درجة الموافقة بين )متوسطة إلى مرتفعة(.

(، وهذا يدل على أن مستوى 020.( بانحراف معياري )30.2ويبلغ المتوسط الحسابي العام )

 اليقظة البيئية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس جاءت

( والتي تنص على " تهتم القيادات الأكاديمية بالتعليمات 2بدرجة متوسطة، حيث جاءت العبارة  )

والتوجيهات والتقارير المتعلقة بالتعليم بشكل عام والجامعات السعودية بشكل خاص" بالمرتبة الأولى 

( والتي 3رقم ) (، وبالمرتبة الثانية تأتي العبارة0.2.( وبانحراف معياري )2020بمتوسط حسابي )

تنص على " تهتم القيادات الأكاديمية بمتابعة التطورات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية التي تحدث في 

( والتي 2(، وجاءت العبارة  )0.2.( وبانحراف معياري )2032المجتمع السعودي" بمتوسط حسابي )

ات التي تناقش القضايا المجتمعية تنص على " تهتم القيادات الأكاديمية بحضور الندوات والملتقي

(، وبالمرتبة السادسة ..0.( وبانحراف معياري ).302المختلفة" بالمرتبة الخامسة بمتوسط حسابي )

( والتي تنص على )تحرص القيادات الأكاديمية على عقد شراكات بين 2والأخيرة تأتي العبارة رقم )

(، وقد اتفقت نتيجة 0.2.نحراف معياري )( وبا.302الجامعة والقطاع الخاص( بمتوسط حسابي )

( والتي توصلت إلى أن مستوى ممارسات اليقظة .3.3الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة صلاح الدين )

البيئية بجامعة السلطان قابوس من وجهة نظر أعضاء هيئة تدريس من القيادات الأكاديمية بالجامعة جاء 

( والتي توصلت .3.3دراسة الحالية مع نتيجة دراسة الجمل )بدرجة متوسطة، في حين اختلفت نتيجة ال

إلى أن درجة اليقظة البيئية في الجامعات الفلسطينية جاءت بدرجة مرتفعة، ويعزو الباحث هذه النتيجة 

إلى انشغال القيادات الأكاديمية بالعمل الأكاديمي على حساب العمل الإداري بسبب قلة الخبرة، بالإضافة 

 لاقات الخارجية لهذه القيادات، من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس.إلى ضعف الع
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ثانياً: مستوى اليقظة التقنية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة 

 التدريس

للتعرف على مستوى اليقظة التقنية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر 

أعضاء هيئة التدريس؛ تم حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري 

 لاستجابات أفراد الدراسة، وذلك على النحو التالي:

 ( مستوى اليقظة التقنية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس2جدول  )
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 مرتفعة 

 جداً 
 منخفضة متوسطة مرتفعة

 منخفضة 

 جداً 

 % ك % ك % ك % ك % ك

2 

تحتتتتتتتتتترص القيتتتتتتتتتتادات 

الأكاديميتتتة علتتتى تحقيتتتق 

الأمتتتتتتتتتتتن الستتتتتتتتتتتيبراني 

 للجامعة.

3.. 3202 222 200. 20. 3203 022 030. 22 203 2022 .022 0 

3 

تشتتتتتتتتتتتتجع القيتتتتتتتتتتتتادات 

الأكاديميتتة أعضتتاء هيئتتة 

التتتتتتتتتدريس والعتتتتتتتتاملين 

بالجامعة بالتتدريب علتى 

 استخدام التقنية الحديثة.

022 0302 230 2202 202 220. 02 003 303 0202 2032 .0.2 3 

0 

تعمل القيادات الأكاديمية 

علتتتتتتى تطتتتتتتوير موقتتتتتتع 

الجامعتتتتتتة الإلكترونتتتتتتي 

 بشكل دوري. 

022 0000 2.2 2202 222 2202 22 202 022 0202 2033 .022 2 

2 

تطلع القيادات الأكاديميتة 

على التقنيات المستخدمة 

فتتي الجامعتتات المنافستتة 

 للاستفادة منها.

02. 0302 22. 320. 2.2 2302 303 0202 030 .0. 2002 00.0 2 

2 

تهتتتم القيتتادات الأكاديميتتة 

بتطتتتتوير البنيتتتتة التحتيتتتتة 

للجامعتتتتتتة فتتتتتتي مجتتتتتتال 

 التقنية.

002 .02 220 2.02 223 2202 22 202 322 3.0. 20.2 .0.2 2 

2 

تهتتتم القيتتادات الأكاديميتتة 

بتحتتتديث قاعتتتدة بيانتتتات 

الجامعتتتتتتتتة باستتتتتتتتتمرار 

للمستتتتتاعدة فتتتتتي صتتتتتنع 

 القرار.

02. 0002 322 3.02 20. 2302 0.2 202 3.. 0202 20.3 .0.. 2 

 - 1001 2031 المتوسط الحسابي للبعد

( أن محور مستوى اليقظة التقنية لدى القيادات الأكاديمية 2يتضح من خلال الجدول رقم )

( عبارات، تراوحت المتوسطات 2بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس يتضمن )

( درجات، وهذه المتوسطات تقع بالفئتين الثالثة .20أصل )( من 2022، 20.3الحسابية لهم بين )

والرابعة من فئات المقياس المتدرج الخماسي، وتشير النتيجة السابقة إلى أن استجابات أفراد الدراسة 

 حول عبارات المحور تتراوح درجة الموافقة بين )متوسطة إلى مرتفعة(.
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(، وهذا يكشف على أن مستوى 00.0اري )( بانحراف معي2030يبلغ المتوسط الحسابي العام )

اليقظة التقنية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس جاءت 

( والتي تنص على " تحرص القيادات الأكاديمية على تحقيق 2بدرجة متوسطة، حيث جاءت العبارة رقم )

(، 022.( وبانحراف معياري )2022ولى بمتوسط حسابي )الأمن السيبراني للجامعة" بالمرتبة الأ

( والتي تنص على " تشجع القيادات الأكاديمية أعضاء هيئة التدريس 3وبالمرتبة الثانية تأتي العبارة رقم )

( وبانحراف معياري 2032والعاملين بالجامعة بالتدريب على استخدام التقنية الحديثة" بمتوسط حسابي )

( والتي تنص على " تهتم القيادات الأكاديمية بتطوير البنية التحتية 2عبارة رقم )(، وجاءت ال0.2.)

(، 0.2.( وبانحراف معياري )20.2للجامعة في مجال التقنية" بالمرتبة الخامسة بمتوسط حسابي )

ث ( والتي تنص على )تهتم القيادات الأكاديمية بتحدي2وبالمرتبة السادسة والأخيرة تأتي العبارة رقم )

( وبانحراف معياري 20.3قاعدة بيانات الجامعة باستمرار للمساعدة في صنع القرار( بمتوسط حسابي )

( والتي توصلت إلى أن .3.3(، وقد اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة صلاح الدين )..0.)

تدريس من القيادات  مستوى ممارسات اليقظة التقنية بجامعة السلطان قابوس من وجهة نظر أعضاء هيئة

الأكاديمية بالجامعة جاء بدرجة متوسطة، في حين اختلفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة الجمل 

( والتي توصلت إلى أن درجة اليقظة التقنية في الجامعات الفلسطينية جاءت بدرجة مرتفعة جداً، .3.3)

( والتي توصلت إلى أن مستوى تطبيق 3.30حمد )كما اختلفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة م

اليقظة التقنية من وجهة نظر أفراد الدراسة بجامعة الملك خالد جاءت مرتفعة بشكل عام، ويعزو الباحث 

( إلى المتابعة المستمرة للجامعات من الجهات العليا، كما أن انخفاض 2تلك النتيجة المرتفعة في العبارة )

 إلى عدم اهتمام القيادات بصنع القرارات، من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس. ( ربما يرجع2العبارة )

ثالثاً: مستوى اليقظة التنافسية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء 

 هيئة التدريس

وجهة نظر  للتعرف على مستوى اليقظة التنافسية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من

أعضاء هيئة التدريس؛ تم حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري 

 لاستجابات أفراد الدراسة، وذلك على النحو التالي:

( يوضح مستوى اليقظة التنافسية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء 7جدول رقم )

 التدريس هيئة

 العبارات م
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 جداً 
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 منخفضة 

 جداً 

 % ك % ك % ك % ك % ك

2 

تراقب القيادات الأكاديميتة 

مؤشتتتتتتتتترات تصتتتتتتتتتنيفات 

 الجامعات باستمرار.

22 20. 220 2202 232 3202 22 202 002 .02 2023 00.0 0 

0 

تتتتابع القيتتادات الأكاديميتتة 

الختتتدمات التعليميتتتة التتتتي 

تقتتتدم متتتن قبتتتل الجامعتتتات 

 المنافسة.

.2 20. 222 2202 320 3200 023 0200 300 0202 20.2 .022 3 
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 منخفضة 
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3 

تخطط القيادات الأكاديميتة 

لتقتتتتتدم الجامعتتتتتة بتتتتترامج 

تعليميتتتتة تتميتتتتز بهتتتتا عتتتتن 

غيرهتتتتتا متتتتتن الجامعتتتتتات 

 المنافسة.

33 002 222 2002 202 2202 032 0.02 322 3002 3023 .022 2 

2 

تسعى القيتادات الأكاديميتة 

إلتتى أن تقتتدم الجامعتتة متتنح 

دراستتتتتتتية مميتتتتتتتزة عتتتتتتتن 

 الجامعات الأخرى.

23 202 332 0202 220 2202 3.2 3202 022 0203 3022 00.2 2 

2 

تتتتابع القيتتادات الأكاديميتتة 

متتا يستتتجد متتن احتياجتتات 

المستتتتتتتتتتتفيدين لتلبيتهتتتتتتتتتتا 

 بالسرعة المناسبة.

33 002 022 020. 222 220. 3.3 0202 323 3.02 3020 00.2 2 

2 

تتتوفر القيتتادات الأكاديميتتة 

للجامعتتتة المميتتتزات التتتتي 

تستتتتتتتقطب بهتتتتتتا الطلبتتتتتتة 

 الدوليين.

2. 302 02. 0200 222 2202 2.0 230. 02. 0202 3022 .0.2 2 

 - 0087 3082 المتوسط الحسابي للبعد

( أن محور مستوى اليقظة التنافسية لدى القيادات الأكاديمية 2يتضح من خلال الجدول رقم )

( عبارات، تراوحت المتوسطات 2بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس يتضمن )

( درجات، وهذه المتوسطات تقع بالفئتين الثانية .20أصل )( من 2023، 3022الحسابية لهم بين )

والرابعة من فئات المقياس المتدرج الخماسي، وتشير النتيجة السابقة إلى أن استجابات أفراد الدراسة 

 حول عبارات المحور تتراوح درجة الموافقة بين )منخفضة إلى مرتفعة(.

(، وهذا يدل على أن مستوى اليقظة 022.اري )( بانحراف معي3022يبلغ المتوسط الحسابي العام )

التنافسية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس جاءت بدرجة 

( والتي تنص على " تراقب القيادات الأكاديمية مؤشرات تصنيفات 2متوسطة، حيث جاءت العبارة رقم )

(، وبالمرتبة 00.0( وبانحراف معياري )2023ولى بمتوسط حسابي )الجامعات باستمرار" بالمرتبة الأ

( والتي تنص على " تتابع القيادات الأكاديمية الخدمات التعليمية التي تقدم من 0الثانية تأتي العبارة رقم )

( 2(، وجاءت العبارة رقم )022.( وبانحراف معياري )20.2قبل الجامعات المنافسة" بمتوسط حسابي )

تنص على " تتابع القيادات الأكاديمية ما يستجد من احتياجات المستفيدين لتلبيتها بالسرعة والتي 

(، وبالمرتبة السادسة 00.2( وبانحراف معياري )3020المناسبة" بالمرتبة الخامسة بمتوسط حسابي )

يزات التي ( والتي تنص على )توفر القيادات الأكاديمية للجامعة المم2والأخيرة تأتي العبارة رقم )

(، وقد اتفقت نتيجة 0.2.( وبانحراف معياري )3022تستقطب بها الطلبة الدوليين( بمتوسط حسابي )

( والتي توصلت إلى أن مستوى ممارسات اليقظة .3.3الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة صلاح الدين )

ات الأكاديمية بالجامعة التنافسية بجامعة السلطان قابوس من وجهة نظر أعضاء هيئة تدريس من القياد

( والتي .3.3جاء بدرجة متوسطة، في حين اختلفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة الجمل )
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توصلت إلى أن درجة اليقظة التنافسية في الجامعات الفلسطينية جاءت بدرجة مرتفعة، ويرى الباحث أن 

لتواصل الخارجي لهذه القيادات، بالإضافة انخفاض هذه النتيجة التي كشفتها الدراسة يعود إلى ضعف ا

إلى عدم استشعار أهمية استقطاب الطلبة الدوليين وأثر هذا الاستقطاب الإيجابي على الوطن ومكانة 

الجامعة، ويرى الباحث أن نقص الخبرة وعدم وجود معايير لاختيار هذه القيادات ربما يكون العامل 

 عضاء هيئة التدريس.الأساس في هذه النتيجة، من وجهة نظر أ

رابعاً: مستوى اليقظة التسويقية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء 

 هيئة التدريس

للتعرف على مستوى اليقظة التسويقية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر 

أعضاء هيئة التدريس؛ تم حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري 

 الدراسة، وذلك على النحو التالي:لاستجابات أفراد 

قظة التسويقية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء ( يوضح مستوى الي8جدول رقم )

 هيئة التدريس
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2 

تهتتتتتتتتم القيتتتتتتتادات 

الأكاديميتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 

بتوظيتتتتف وستتتتائل 

التواصتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتل 

الاجتمتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاعي 

لانتشتتتتار ختتتتدمات 

 الجامعة.

0.2 202 222 2202 3.. 3202 320 3002 002 .02 2002 00.2 0 

2 

تخصتتص القيتتادات 

الأكاديميتتتة قنتتتوات 

اتصتتتتتال مباشتتتتترة 

للتتتتتتتتتتترد علتتتتتتتتتتتى 

استفستتتتتتتتتتتتتتتتتتارات 

المستتتتتتتفيدين متتتتتتن 

 خدماتها.

32 30. 222 2202 230 2202 032 0.03 3.2 0202 30.2 00.. 3 

0 

تحتتترص القيتتتادات 

الأكاديميتتتتتتة عنتتتتتتد 

تطتتتتتتتوير بتتتتتتترامج 

الجامعتتتتتة برصتتتتتد 

احتياجتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتات 

المستتتتتتتفيدين متتتتتتن 

 خدماتها.

22 202 322 3.0. 2.2 2.02 032 0.02 3.2 3202 302. 00.2 2 

2 

تحتتترص القيتتتادات 

الأكاديميتتتتتة علتتتتتى 

تكتتتتتوين علاقتتتتتات 

3. 002 32. 3303 202 2202 322 3202 332 0202 3022 00.2 2 
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إيجابيتتتتتتتتتتة متتتتتتتتتتع 

المستفيدين لضمان 

استتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتمرارية 

 التعامل.

3 

تشتتتتتجع القيتتتتتادات 

الأكاديميتتتتتة علتتتتتى 

إجتتتتتراء البحتتتتتوث 

التستتتتويقية لرصتتتتد 

أحتدث المستتتجدات 

 في سوق العمل.

3. 002 22 203 222 2202 3.2 0200 222 3202 3022 00.3 2 

2 

تخطتتتتتط القيتتتتتادات 

الأكاديميتتتتتة لفتتتتتتح 

فتتتتتتتتروع جديتتتتتتتتدة 

للجامعتتتتتة ختتتتتارج 

 المملكة.

2. 302 03. .0. 332 0202 222 3202 2.2 2.02 30.2 00.. 2 

 - 0089 3023 المتوسط الحسابي للبعد

القيادات الأكاديمية ( أن محور مستوى اليقظة التسويقية لدى 2يتضح من خلال الجدول رقم ) 

( عبارات، تراوحت المتوسطات 2بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس يتضمن )

( درجات، وهذه المتوسطات تقع بالفئتين الثانية .20( من أصل )2002، 30.2الحسابية لهم بين )

لى أن استجابات أفراد الدراسة والرابعة من فئات المقياس المتدرج الخماسي، وتشير النتيجة السابقة إ

 حول عبارات المحور تتراوح درجة الموافقة بين )منخفضة إلى مرتفعة(.

(، وهذا يدل على أن مستوى اليقظة .02.( بانحراف معياري )3022يبلغ المتوسط الحسابي العام )

لتدريس جاءت التسويقية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة ا

( والتي تنص على " تهتم القيادات الأكاديمية بتوظيف 2بدرجة متوسطة، حيث جاءت العبارة رقم )

( 2002وسائل التواصل الاجتماعي لانتشار خدمات الجامعة" بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي )

لى " تخصص ( والتي تنص ع2(، وبالمرتبة الثانية تأتي العبارة رقم )00.2وبانحراف معياري )

القيادات الأكاديمية قنوات اتصال مباشرة للرد على استفسارات المستفيدين من خدماتها" بمتوسط حسابي 

( والتي تنص على " تشجع القيادات 3(، وجاءت العبارة رقم ).00( وبانحراف معياري )30.2)

" بالمرتبة الخامسة الأكاديمية على إجراء البحوث التسويقية لرصد أحدث المستجدات في سوق العمل

( 2(، وبالمرتبة السادسة والأخيرة تأتي العبارة رقم )00.3( وبانحراف معياري )3022بمتوسط حسابي )

والتي تنص على )تخطط القيادات الأكاديمية لفتح فروع جديدة للجامعة خارج المملكة( بمتوسط حسابي 

الحالية مع نتيجة دراسة صلاح الدين (، وقد اتفقت نتيجة الدراسة .00( وبانحراف معياري )30.2)

( والتي توصلت إلى أن مستوى ممارسات اليقظة التسويقية بجامعة السلطان قابوس من وجهة .3.3)

نظر أعضاء هيئة تدريس من القيادات الأكاديمية بالجامعة جاء بدرجة متوسطة، في حين اختلفت نتيجة 

التي توصلت إلى أن درجة اليقظة التسويقية في ( و.3.3الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة الجمل )
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الجامعات الفلسطينية جاءت بدرجة مرتفعة، ويرى الباحث أن هذه النتيجة تؤكد ما أشار له الباحث في بعٌد 

اليقظة التسويقية من قلة الخبرة وضعف استشعار المسؤولية في استقطاب الطلاب الدوليين، حيث انكشف 

( اهتمام هذه القيادات بالجانب 2وع للجامعة خارج المملكة، وكشف العبارة )الضعف في التخطيط لفتح فر

 الإعلامي المتمثل في وسائل التواصل الاجتماعي، من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس.

ومن خلال العرض السابق لمستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات 

 هيئة التدريس، نجدها جاءت على النحو التالي: السعودية من وجهة نظر أعضاء

( مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة 9جدول )

 التدريس

 الترتيب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الأبعاد م

 0 00.0 2030 اليقظة التقنية 3

 3 020. 30.2 اليقظة البيئية 0

 2 022. 3022 اليقظة التنافسية 2

 2 .02. 3022 اليقظة التسويقية 2

 - 0083 3092 المتوسط الحسابي العام

( أن محور مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية .يتضح من خلال الجدول  )

أبعاد، تراوحت المتوسطات  2بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس يتضمن 

( درجات، وهذه المتوسطات تقع بالفئة الثالثة من فئات .20( من أصل )2030، 3022الحسابية لهم بين )

المقياس المتدرج الخماسي، وتشير النتيجة السابقة إلى أن استجابات أفراد الدراسة حول عبارات المحور 

 جاءت بدرجة موافقة )متوسطة(.

(، وهذا يدل على أن مستوى اليقظة 022.( بانحراف معياري )30.2يبلغ المتوسط الحسابي العام )

الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس جاءت 

حراف معياري ( وبان2030بدرجة متوسطة، حيث تأتي اليقظة التقنية بالمرتبة الأولى بمتوسط حسابي )

(، وتأتي اليقظة 020.( وبانحراف معياري )30.2(، يلهيا اليقظة البيئية بمتوسط حسابي )00.0)

(، وفي الأخير تأتي اليقظة 022.( وبانحراف معياري )3022التنافسية بالمرتبة الثالثة بمتوسط حسابي )

بالجامعات السعودية بمتوسط حسابي  التسويقية كأقل أبعاد اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية

(، وقد اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة الأكلبي .02.( وبانحراف معياري )3022)

( والتي توصلت إلى أن واقع اليقظة الاستراتيجية في جامعة شقراء بالمملكة العربية السعودية .3.0)

( والتي توصلت إلى .3.3مع نتيجة دراسة صلاح الدين )كان متوسطاً، كما اتفقت نتيجة الدراسة الحالية 

أن مستوى ممارسات اليقظة الاستراتيجية بجامعة السلطان قابوس من وجهة نظر أعضاء هيئة تدريس 

من القيادات الأكاديمية بالجامعة جاء بدرجة متوسطة، في حين اختلفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة 

وصلت إلى أن مستوى ممارسة قيادات جامعة الاسكندرية لليقظة ( والتي ت3.02دراسة عطية )

الاستراتيجية جاءت بدرجة مرتفعة، كما اختلفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة عبدالعال 

( والتي توصلت إلى أن واقع اليقظة الاستراتيجية بجامعة بني سويف بمصر جاء بمستوى 3.02)

( والتي توصلت إلى أن درجة .3.3سة الحالية مع نتيجة دراسة الجمل )ضعيف، كما اختلفت نتيجة الدرا

اليقظة الاستراتيجية في الجامعات الفلسطينية كانت مرتفعة بشكل عام ، كما اختلفت نتيجة الدراسة الحالية 
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( والتي توصلت إلى أن مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى 3.30مع نتيجة دراسة الضويان والحجي )

 الأكاديمية في جامعة القصيم جاء بدرجة كبيرة جداً. القيادات

السؤال الثاني: السؤال الثاني: ما الفروق ذات الدلالة الإحصائية في مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى 

القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس تعزى لمتغيرات الدراسة 

 سنوات الخبرة( –علمية الرتبة ال -)الجامعة

 أولاً: الفروق باختلاف متغير الجامعة.

ولمعرفة إذا ما كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول 

مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة 

كما يتضح من خلال  التدريس باختلاف متغير الجامعة؛ تم استخدام اختبار تحليل التباين الأحادي ، وذلك

 الجدول التالي:

 ( للفروق حول مستوىOne Way ANOVA( نتائج تحليل التباين الأحادي )10جدول رقم )

 اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية باختلاف متغير الجامعة 

 المجموعات الأبعاد
 مجموع

 المربعات

درجات 

 الحرية

 متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

مستوى 

 الدلالة

 اليقظة البيئية

 020.22 2 220022 بين المجموعات
32022. .0... 

 02.2. 0303 2320.22 داخل المجموعات

  0302 .222032 المجموع

 اليقظة التقنية

 220222 2 0220223 بين المجموعات
2.02.2 .0... 

 00.22 0303 02.20222 داخل المجموعات

  0302 022003.2 المجموع

 اليقظة التنافسية

 .2002 2 230222 بين المجموعات
000.32 .0... 

 .022. 0303 2.200.2 موعاتداخل المج

  0302 3.0220. المجموع

 اليقظة التسويقية

 320233 2 .2032. بين المجموعات
220..2 .0... 

 0233. 0303 2220222 داخل المجموعات

  0302 2.0032. المجموع

الدرجة الكلية لليقظة 

 الاستراتيجية

 3.0220 2 220.22 بين المجموعات
230222 .0... 

 0222. 0303 22202.3 داخل المجموعات

  0302 2200222 المجموع

( بين 0.0.( أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية عند مستوى ).0يتضح من خلال الجدول رقم )

متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات 
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نظر أعضاء هيئة التدريس باختلاف متغير الجامعة؛ ولمعرفة اتجاه الفروق ولصالح السعودية من وجهة 

 (، وذلك كما يلي:Scheffeأي فئة من فئات متغير الجامعة، تم استخدام اختبار شيفيه )

 ( للفروق حول مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القياداتScheffe( اختبار شيفيه )11جدول رقم )

 الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس باختلاف متغير الجامعة 

 ن الجامعة الأبعاد
 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري
 تبوك الإمام

الحدود 

 الشمالية

حفر 

 الباطن
 نجران

 اليقظة

 البيئية 

 **020.- **032.- **022.- **020.- - 022. 3022 202 الإمام

 **.02. **023.  - **020. 022. 2032 322 تبوك

 **032. **032. -  **022. .02. .203 3.3 الحدود الشمالية

  - **032.- **023.- **032. 022. 30.2 022 حفر الباطن

 -  **032.- **.02.- **020. .02. 30.2 322 نجران

 اليقظة

 التقنية 

 **022.- **023.- **0.2.- **0.2.- - 0032 3022 202 الإمام

 **022. **023.  - **0.2. 0.0. 2022 322 تبوك

 **020. **022. -  **0.2. 022. 2023 3.3 الحدود الشمالية

  - **022.- **23.- **023. 00.2 2002 022 حفر الباطن

 -  **.02.- **022.- **022. 00.2 2033 322 نجران

اليقظة 

 التنافسية

 **032.- *002.- **020.- **022.- - 022. 3022 202 الإمام

 **.03. **.03.  - **022. 0.0. ..20 322 تبوك

   -  **020. 022. 30.2 3.3 الحدود الشمالية

  -  **.03.- *002. 0.2. .302 022 حفر الباطن

 -   **.03.- **032. ..0. .302 322 نجران

اليقظة 

 التسويقية

 **022. **022.- **022.- **022.- - 022. 3032 202 الإمام

 **022. **022.  - **022. 022. 30.2 322 تبوك

 **033. **032. -  **022. 022. 3022 3.3 الحدود الشمالية

  - **032.- **022.- **022. 022. .302 022 حفر الباطن

 -  **033.- **022.- **022. 022. 3022 322 نجران

 الدرجة 

الكلية لليقظة 

 الاستراتيجية

 **.02.- **022.- **023.- **.02.- - .02. 3022 202 الإمام

 **.02. **022.  - **.02. 022. 2032 322 تبوك

 **032. **.03. -  **023. 023. 2002 3.3 الحدود الشمالية

  - **.03.- **022.- **022. 022. 3022 022 حفر الباطن

 -  **032.- **.02.- **.02. 022. 30.2 322 نجران

 (0003* دال عند مستوى ) (0001** دال عند مستوى )
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(، والذي يبُين نتائج المقارنات البعدية لمتوسطات استجابات 00يتضح من خلال الجدول رقم )

أفراد الدراسة حول مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة 

هيئة التدريس باختلاف متغير الجامعة، حيث يتضح أن تلك الفروق جاءت بين أفراد نظر أعضاء 

الدراسة بالجامعات السعودية لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة تبوك فيما يتعلق بأبعاد )اليقظة البيئية 

راتيجية (، الدرجة الكلية لليقظة الاست30.2(، اليقظة التسويقية )..20(، اليقظة التنافسية )2032)

(، ولصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة الحدود الشمالية فيما يتعلق باليقظة التقنية بمتوسط 2032)

(، ويؤكد الباحث أن هذه النتيجة كشفت حرص الجامعات الناشئة على المنافسة والتفوق، 2023حسابي )

 يئة التدريس.كما أنها كشفت غياب التخطيط لدى الجامعات الكبرى، من وجهة نظر أعضاء ه

 ثانياً: الفروق باختلاف متغير الرتبة العلمية.

ولمعرفة إذا ما كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول 

مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة 

ير الرتبة العلمية؛ تم استخدام اختبار تحليل التباين الأحادي ، وذلك كما يتضح من التدريس باختلاف متغ

 خلال الجدول التالي:

 ( للفروق حول مستوىOne Way ANOVA( نتائج تحليل التباين الأحادي )13جدول  )

 لعلميةاليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية باختلاف متغير الرتبة ا 

 المجموعات الأبعاد
 مجموع

 المربعات

درجات 

 الحرية

 متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

مستوى 

 الدلالة

 اليقظة البيئية

 20.22 2 020232 بين المجموعات
203.2 .0... 

 0222. 0303 2230232 داخل المجموعات

  0302 .222032 المجموع

 اليقظة التقنية

 0.02.3 2 2202.2 بين المجموعات
020222 .0... 

 00022 0303 ..02.202 داخل المجموعات

  0302 022003.2 المجموع

 اليقظة التنافسية

 20222 2 .33020 بين المجموعات
20222 .0... 

 0222. 0303 20030.. موعاتداخل المج

  0302 3.0220. المجموع

 اليقظة التسويقية

 0.0203 2 220322 بين المجموعات
020022 .0... 

 0222. 0303 320222. داخل المجموعات

  0302 2.0032. المجموع

الدرجة الكلية لليقظة 

 الاستراتيجية

 20322 2 3.0.22 بين المجموعات
0.02.2 .0... 

 .022. 0303 2330222 داخل المجموعات

  0302 2200222 المجموع

( بين 0.0.( أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية عند مستوى )03يتضح من خلال الجدول رقم )

متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات 
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نظر أعضاء هيئة التدريس باختلاف متغير الرتبة العلمية؛ ولمعرفة اتجاه الفروق السعودية من وجهة 

 (، وذلك كما يليScheffeولصالح أي فئة من فئات متغير الرتبة العلمية، تم استخدام اختبار شيفيه )

 ( للفروق حول مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القياداتScheffe( اختبار شيفيه )12جدول رقم )

 كاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس باختلاف متغير الرتبة العلميةالأ 

 ن الرتبة العلمية الأبعاد
 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري
 محاضر معيد

 أستاذ

 مساعد 
 أستاذ أستاذ مشارك

 اليقظة البيئية

   **033.- **032.- - 022. 3022 323 معيد

  **032.  - **032. 023. ..20 322 محاضر

  **032. -  **032. 022. 20.2 ..2 أستاذ مساعد

  - **032.- **032.-  .02. 3022 0.2 أستاذ مشارك

 -     022. 30.2 22 أستاذ

 اليقظة التقنية

  **022. **.03.-  - 022. 2030 323 معيد

  **022. **022.- -  0.2. 2002 322 محاضر

 **022. **022. - **022. **.03. 0032 .202 ..2 مساعدأستاذ 

  - **023.- **022.- **022.- 0002 3022 0.2 أستاذ مشارك

 -  **022.-   022. 30.2 22 أستاذ

 اليقظة التنافسية

   **.02.-  - 020. 3022 323 معيد

   **032.- -  022. 3022 322 محاضر

 **022. **032. - **032. **.02. 0.3. 20.2 ..2 أستاذ مساعد

  - **032.-   022. 3022 0.2 أستاذ مشارك

 -  **022.-   0.3. 3023 22 أستاذ

اليقظة 

 التسويقية

   **022.- **22.- - 022. 3020 323 معيد

 **.02. **032.  - **022. 022. 3022 322 محاضر

 **.02. **022. -  **022. 0.2. 3022 ..2 أستاذ مساعد

  - **022.- **032.-  ..0. 3023 0.2 أستاذ مشارك

 -  **.02.- **.02.-  ..00 3022 22 أستاذ

الدرجة الكلية 

لليقظة 

 الاستراتيجية

   **020.-  - 022. 3020 323 معيد

  **030. **002.- -  022. 30.2 322 محاضر

 **022. **.02. - **002. **020. 022. 2003 ..2 أستاذ مساعد

  - **.02.- **030.-  .02. 3023 0.2 أستاذ مشارك

 -  **022.-   022. 3022 22 أستاذ

 (0003* دال عند مستوى ) (0001** دال عند مستوى )
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(، والذي يبُين نتائج المقارنات البعدية لمتوسطات استجابات 02يتضح من خلال الجدول رقم )

الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة أفراد الدراسة حول مستوى اليقظة 

نظر أعضاء هيئة التدريس باختلاف متغير الرتبة العلمية، حيث يتضح أن تلك الفروق جاءت بين أفراد 

الدراسة برتبة معيد وأفراد الدراسة من أصحاب الرتب العلمية الأخرى، وذلك لصالح أعضاء هيئة 

(، اليقظة 20.2(، اليقظة التنافسية ).202أستاذ مساعد فيما يتعلق بأبعاد )اليقظة التقنية )التدريس برتبة 

(، ولصالح أعضاء هيئة التدريس ممن 2003(، الدرجة الكلية لليقظة الاستراتيجية )3022التسويقية )

نتيجة الدراسة (، وقد اختلفت ..20رتبتهم العلمية محاضر فيما يتعلق باليقظة البيئية بمتوسط حسابي )

( والتي توصلت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة 3.30الحالية مع نتيجة دراسة الضويان والحجي )

إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات 

 الأكاديمية في جامعة القصيم باختلاف متغير الدرجة العلمية.

 باختلاف متغير سنوات الخبرة. ثالثاً: الفروق

ولمعرفة إذا ما كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول 

مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة 

اختبار تحليل التباين الأحادي ، وذلك كما يتضح من التدريس باختلاف متغير سنوات الخبرة؛ تم استخدام 

 خلال الجدول التالي:

 ( للفروق حول مستوىOne Way ANOVA( نتائج تحليل التباين الأحادي )13جدول رقم )

 اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية باختلاف متغير سنوات الخبرة 

 المجموعات الأبعاد
 عمجمو

 المربعات

درجات 

 الحرية

 متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

مستوى 

 الدلالة

 اليقظة البيئية

 0222. 3 0.22. بين المجموعات
.0222 .022. 

 .022. 0302 22203.2 داخل المجموعات

  0302 .222032 المجموع

 اليقظة التقنية

 20023 3 030232 بين المجموعات
20..3 .0..2 

 .0030 0302 02220222 داخل المجموعات

  0302 022003.2 المجموع

 اليقظة التنافسية

 00222 3 .2022 بين المجموعات
300.2 .0003 

 0222. 0302 3202.3. المجموعاتداخل 

  0302 3.0220. المجموع

 اليقظة التسويقية

 .30.2 3 2..20 بين المجموعات
30222 .0.22 

 02.2. 0302 220.32. داخل المجموعات

  0302 2.0032. المجموع

الدرجة الكلية لليقظة 

 الاستراتيجية

 0222. 3 2..0. بين المجموعات
.0222 .0232 

 02.0. 0302 22.0223 المجموعات داخل

  0302 2200222 المجموع
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ً ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 02يتضح من خلال الجدول  ) ( أنه لا توجد هناك فروقا

استجابات أفراد الدراسة حول الدرجة الكلية لمستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية 

الفرعية المتمثلة في )اليقظة البيئية، اليقظة التنافسية، اليقظة التسويقية( من  بالجامعات السعودية وأبعادها

وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس باختلاف متغير سنوات الخبرة، حيث بلغت قيمة مستوى الدلالة لتلك 

(، وجميعها قيم أكبر من 0232.(، وللدرجة الكلية )0.22.، 0003.، .022.الأبعاد على التوالي )

( أي غير دالة إحصائياً، وتشُير النتيجة السابقة إلى تقارب استجابات  أفراد الدراسة على اختلاف 0.2.)

سنوات خبرتهم حول مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية وأبعادها 

يقية(، وقد اتفقت نتيجة الدراسة الحالية الفرعية المتمثلة في )اليقظة البيئية، اليقظة التنافسية، اليقظة التسو

( والتي توصلت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 3.30مع نتيجة دراسة الضويان والحجي )

بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية في 

في حين اختلفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة  جامعة القصيم باختلاف متغير سنوات الخبرة،

( والتي توصلت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية حول مستوى ممارسة قيادات جامعة 3.02عطية )

 الاسكندرية لليقظة الاستراتيجية باختلاف متغير سنوات الخبرة.

ً ذات دلا02في حين أوضحت النتائج بالجدول رقم ) لة إحصائية عند مستوى ( أن هناك فروقا

( بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول مستوى اليقظة التقنية لدى القيادات الأكاديمية 0.0.)

بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس باختلاف متغير سنوات الخبرة؛ ولمعرفة اتجاه 

(، وذلك كما Scheffeاستخدام اختبار شيفيه ) الفروق ولصالح أي فئة من فئات متغير سنوات الخبرة، تم

 يلي:

 ( للفروق حول مستوى اليقظة التقنية لدى القياداتScheffe( اختبار شيفيه )13جدول رقم )

 الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس باختلاف متغير سنوات الخبرة 

 ن الرتبة العلمية
 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف 

 المعياري

 3أقل من 

 سنوات

 10إلى أقل من  3

 سنوات

سنوات  10

 فأكثر

 *002.  - 0.2. 2033 2.2 سنوات 2أقل من 

 .0إلى أقل من  2

 سنوات
222 2023 002.  - .032** 

 - **032.- *002.- 0003 20.2 .32 سنوات فأكثر .0

 (0003* دال عند مستوى ) (0001** دال عند مستوى )

(، والذي يبُين نتائج المقارنات البعدية لمتوسطات استجابات 02من خلال الجدول رقم ) يتضح

أفراد الدراسة حول مستوى اليقظة التقنية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر 

اد أعضاء هيئة التدريس باختلاف متغير سنوات الخبرة، حيث يتضح أن تلك الفروق جاءت بين أفر

( سنوات فأكثر وأفراد الدراسة من أصحاب سنوات الخبرة الأخرى، وذلك .0الدراسة ممن خبرتهم )

(، وتشُير 2023سنوات( بمتوسط حسابي ) .0إلى أقل من  2لصالح أفراد الدراسة ممن خبرتهم بين )

بدرجة أكبر على سنوات( يوافقون  .0إلى أقل من  2النتيجة السابقة إلى أن أفراد الدراسة ممن خبرتهم )

 مستوى اليقظة التقنية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية.
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 خلاصة نتائج الدراسة:

 توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج وذلك على النحو التالي:

أن مستوى اليقظة البيئية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء  .0

س جاءت بدرجة متوسطة، وذلك يتمثل في موافقة أفراد الدراسة بدرجة متوسطة على هيئة التدري

كل من )اهتمام القيادات الأكاديمية بمتابعة التطورات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية التي 

تحدث في المجتمع السعودي، وكذلك حرص القيادات الأكاديمية على التنوع في مصادر 

 المعلومات(.

ى اليقظة التقنية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء أن مستو .3

هيئة التدريس جاءت بدرجة متوسطة، وذلك يتمثل في موافقة أفراد الدراسة بدرجة متوسطة على 

كل من )أن القيادات الأكاديمية تشجع أعضاء هيئة التدريس والعاملين بالجامعة بالتدريب على 

التقنية الحديثة، وكذلك أن القيادات الأكاديمية تعمل على تطوير موقع الجامعة استخدام 

 الإلكتروني بشكل دوري(.

أن مستوى اليقظة التنافسية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء  .2

متوسطة على  هيئة التدريس جاءت بدرجة متوسطة، وذلك يتمثل في موافقة أفراد الدراسة بدرجة

كل من )أن القيادات الأكاديمية تتابع الخدمات التعليمية التي تقدم من قبل الجامعات المنافسة، 

وكذلك أن القيادات الأكاديمية تخطط لتقدم الجامعة برامج تعليمية تتميز بها عن غيرها من 

 الجامعات المنافسة(.

بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء أن مستوى اليقظة التسويقية لدى القيادات الأكاديمية  .2

هيئة التدريس جاءت بدرجة متوسطة، وذلك يتمثل في موافقة أفراد الدراسة بدرجة متوسطة على 

كل من " أن القيادات الأكاديمية تهتم بتوظيف وسائل التواصل الاجتماعي لانتشار خدمات 

مباشرة للرد على استفسارات  الجامعة، وكذلك أن القيادات الأكاديمية تخصص قنوات اتصال

 المستفيدين من خدماتها(

أن مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر  .2

أعضاء هيئة التدريس جاءت بدرجة متوسطة، حيث تأتي اليقظة التقنية بالمرتبة الأولى، يلهيا 

ة بالمرتبة الثالثة، وفي الأخير تأتي اليقظة التسويقية كأقل اليقظة البيئية، وتأتي اليقظة التنافسي

 أبعاد اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية.

( بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة 0.0.أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) .2

الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر حول مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات 

أعضاء هيئة التدريس باختلاف متغير الجامعة؛ وذلك لصالح أعضاء هيئة التدريس بجامعة تبوك 

 وجامعة الحدود الشمالية.

( بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة 0.0.أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) .2

تراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر حول مستوى اليقظة الاس

أعضاء هيئة التدريس باختلاف متغير الرتبة العلمية؛ ولمعرفة اتجاه الفروق ولصالح أي فئة من 

 فئات متغير الرتبة العلمية، وذلك لصالح أعضاء هيئة التدريس برتبة أستاذ مساعد ومحاضر.
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ً ذا .2 ت دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول الدرجة لا توجد هناك فروقا

الكلية لمستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية وأبعادها الفرعية 

المتمثلة في )اليقظة البيئية، اليقظة التنافسية، اليقظة التسويقية( من وجهة نظر أعضاء هيئة 

 لاف متغير سنوات الخبرة.التدريس باخت

( بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة 0.0.أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) ..

حول مستوى اليقظة التقنية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء 

 2راسة ممن خبرتهم بين هيئة التدريس باختلاف متغير سنوات الخبرة؛ وذلك لصالح أفراد الد

 سنوات(. .0إلى أقل من 

 توصيات الدراسة:

 في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها يوصي الباحث بما يلي:

 وضع معايير واضحة ومعلنة لاختيار القيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية. .0

الاستراتيجية وامتلك العمل على تأهيل وتدريب القيادات الجامعية على الوعي بأهمية اليقظة  .3

 مؤهلات ومهارات تطبيقها.

توفير الدعم المادي والمعنوي المتطلب لتفعيل وتعزيز تطبيق اليقظة الاستراتيجية بالجامعات  .2

 السعودية.

ربط المكافآت والتعزيزات للقيادات الأكاديمية بدرجة وعيهم وتطبيقهم للقيادة الاستراتيجية ليكون  .2

 تطبيقها. ذلك حافزاً قوياً لهم نحو

زيادة مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية، وذلك من خلال  .2

 الدورات التدريبية وورش العمل.

 اهتمام القيادات الأكاديمية بعقد الشراكات بين الجامعة والقطاع الخاص. .2

مرار للمساعدة في صنع حرص القيادات الأكاديمية على تحديث قاعدة بيانات الجامعة باست .2

 القرار.

متابعة القيادات الأكاديمية للخدمات التعليمية التي تقدم من قبل الجامعات المنافسة، بما يسُاهم في  .2

 تطوير الخدمات التعليمية التي تقدمها الجامعة.

تشجيع أعضاء هيئة التدريس على إجراء البحوث التسويقية لرصد أحدث المستجدات في سوق  ..

 تقديم خدمات تعليمية تتناسب مع تلك المتطلبات.العمل، ل

تشجيع الجامعات باستقطاب الطلاب الدوليين عبر زيادة المنح الدراسية، وفتح فروع  ..0

 خارج المملكة.

 مقترحات الدراسة:

 في ضوء النتائج التي تم التوصل إليها يقدم الباحث المقترحات التالية لإجراء دراسات مستقبلية:

 لتعزيز مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية.تصور مقترح  .0

التحديات التي تواجه ممارسة اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات  .3

 السعودية من وجهة نظرهم.
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 اليقظة الاستراتيجية وعلاقتها بالتميز المؤسسي بالجامعات السعودية. .2

ستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية وعلاقتها بجودة الأداء لدى أعضاء هيئة اليقظة الا .2

 التدريس.

العلاقة بين مستوى اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية وكل من الرضا  .2

 الوظيفي ودافعية الإنجاز لدى أعضاء هيئة التدريس ببعض الجامعات السعودية.

ستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية بالجامعات متطلبات تعزيز مستوى اليقظة الا .2

 السعودية من وجهة نظر الخبراء في ضوء خبرات بعض الدول.

العلاقة بين ممارسة اليقظة الاستراتيجية من جانب القيادات الأكاديمية وتعزيز القدرة  .2

 التنافسية لدى الجامعات السعودية. 
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(. اليقظة الاستراتيجية لدى القيادات الأكاديمية في جامعة 3.30الضويان، حصة والحجي، آلاء )

المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية، المركز الديمقراطي العربي للدراسات القصيم، 

 .323-3.2(،0)00الاستراتيجية / الاقتصادية والسياسية 

قيق اليقظة الاستراتيجية في جامعة (. خريطة استراتيجية مقترحة لتح3.02عبدالعال، نجلاء عبدالتواب )

 .22-0(،0، )مجلة كلية التربية، جامعة بني سويفبني سويف. 

(. اليقظة الاستراتيجية وأثرها على الأداء في مؤسسات التعليم 3.02العتيبي، تركي؛ والقحطاني، غادة )

المخطوطات، مركز دراسات التراث وتحقيق العالي، جمعية الثقافة من أجل التنمية، 

02(2،)23-323. 

(. تطوير الممارسات الإدارية لقيادات جامعة الإسكندرية في ضوء مفهوم اليقظة 3.02عطية، أفكار )

(، 0)32مجلة الدراسات التربوية والاجتماعية، كلية التربية، جامعة حلوان ،الاستراتيجية. 

2.2-..2 . 

(. القيادة الاستراتيجية لدى القيادات .3.3) العيسى، غزيل بنت سعد؛ الشهري، صالحة بنت عبدالله

المجلة العربية للإدارة، المنظمة العربية الأكاديمية في جامعة الملك سعود وسبل تعزيزها، 

 . 302-3.0(، 0).2للتنمية الإدارية، جامعة الدول العربية، مصر، 

في تنمية الموارد البشرية (. تصور مقترح لتفعيل دور القيادات الأكاديمية 3.30القرني، حسن محمد )

 ...3-022(،2)22مجلة كلية التربية، جامعة أسيوط، بالجامعات السعودية. 
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(. دور اليقظة التكنولوجية في تحقيق تميز الأداء بالجامعات السعودية: 3.30محمد، عبد الرحمن حسن )

للدراسات مجلة الجامعة الإسلامية بالتطبيق على جامعة الملك خالد.  -منظور استراتيجي

 .2.-22(، 2).3الاقتصادية والإدارية، 

أثر اليقظة الاستراتيجية في تحسين الخدمات الصحية: دراسة (. 3.30محمدين، جابر عبد الحميد دياب )

، رسالة ماجستير غير منشورة، المحافظات الجنوبية-ميدانية على المستشفيات الأهلية الفلسطينية

 جامعة الأقصى، فلسطين.

هـ(. وزارة التعليم، مجلس شؤون الجامعات، الأمانة العامة، المملكة العربية 0220) معاتنظام الجا

 السعودية. 

، المؤتمر العلمي السنوي (. القيادة الجامعية واليقظة الاستراتيجية3.02هاشم، نهلة؛ وناصف، مرفت )

الجمعية  -المستقبليةالرابع والعشرين: قيادة التعليم وإدارته في الوطن العربي: الواقع والرؤى 

 .3.2 -0.2المصرية للتربية المقارنة والإدارة التعليمية،  كلية التربية، جامعة عين شمس، 

المجلة العلمية لجامعة (. القيادات الأكاديمية في ضوء القيادة الموزعة. 3.30اليحيى، حصة ناصر )

 . 322-322(، 3)33العلوم الإنسانية والإدارية،  -الملك فيصل 
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