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تصميمان للوحة المتصدرين في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إلكتروني  

تعلم                       وأثرهما على تنمية التحصيل ودقة الإجابة وخفض قلق الاختبار والانخراط في ال

. لدى الطالبات المعلمات  
 

 * ربيع أ.م.د/ أنهار على الإمام

 
 المستخلص:

يهدف البحث الحالي إلى تطوير تصميمين للوحة المتصدرين )معلومة الهوية، مجهولة الهوية(، في  

التقويم البنائي القائم على التلعيب، ببيئة تعلم إليكتروني، والكشف عن أثرهما على: تنمية التحصيل، وخفض  

البحث في: اختبار التحصيل    قلق الاختبار، والانخراط في التعلم لدى الطالبات المعلمات. وتمثلت أدوات 

المعرفي، واختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، ومقياس قلق الاختبار، ومقياس الانخراط في التعلم. 

جامعة    -، من طالبات الفرقة الثالثة أدبي تربوي، بكلية البنات  ( طالبة86)من عدد  وتكونت عينة البحث  

، حيث تم تقسيمهن إلى مجموعتين تجريبيتين: الأولى، لوحة  م2021-2020عين شمس، للعام الجامعي  

تساوى الكسب المتصدرين معلومة الهوية، والثانية، لوحة المتصدرين مجهولة الهوية، وكشفت النتائج عن   

القبلي، وتحقيق كل من تصميمي   النهائي، عن التحصيل  النهائي، وزيادة التحصيل البعدي  في التحصيل 

حجم تأثير كبير على التحصيل البعدي النهائي، وذلك في كل من مجموعتي البحث، كما لوحة المتصدرين،  

تبين وجود علاقة طردية قوية بين التحصيل البعدي النهائي، واختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب،  

نية في دقة الإجابة،  أيًا كان تصميم لوحة المتصدرين. كما أظهرت النتائج تفوق المجموعة الأولى، على الثا

 وصلت المجموعة الأولى،  إلى أن  . وأشارت النتائج كذلك  على اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب 

  فيالثاني من القلق العالي، وذلك    مستوى وصلت للالثانية،  بينما المجموعة  ،  للمستوى الأول للقلق العالي 

التطبيق البعدي لمقياس قلق الاختبار. كما تفوقت طالبات المجموعة الأولى، على الثانية، في الانخراط في  

 التعلم ككل، والبعد الوجداني، وتساوت معها في البعدين السلوكي، والمعرفي للانخراط في التعلم.

المفتاحية:   المتصدرينالكلمات  البنائي    –  لوحة  الاختبار   –الإجابة    دقة  –التلعيب    –التقويم    –قلق 

 الانخراط.  

 مقدمة:  

جميع  في  الطلاب،  تواجه  التي  المشكلات  من  التعلم،  في  والانخراط  التحفيز،  نقص             يعُد 

ات التقليدية، لا يمكنها أن تحل هذه ـات، فإن الاستراتيجيـالمراحل التعليمية، ووفقًا لنتائج العديد من الدراس 

 ,.Zainuddin et al)ر التلعيب في البيئات التعليميةـات دمج عناصـالمشكلات، لذلك تقترح هذه الدراس
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م، 2011ة من عام  ، فقد استحوذ التلعيب على اهتمام متزايد من جانب الأكاديميين الأوائل، بداي*  (2020

انخراطهم كانوا متلهفين لتبني التكنولوجيات الجديدة، من أجل المزيد من التحفيز للطلاب، وزيادة    الذين  

، وبسبب مواجهة المدارس والجامعات للإغلاق المتكرر، والتعلم   (De Byl& Hooper, 2013)في التعلم

من بعد، خلال انتشار وباء كورونا، فإن تبني الأشكال البديلة للتقييم مع طلاب الجامعة، باستخدام الأدوات، 

يمكن الاستغناء عنها، وأنه من خلال التخطيط الواعي، والمنصات الرقمية، يعُد شكلًا لا مفر منه، وحتمية لا  

بأن   التلعيب،  القائمة على  فإنه يمكن للاختبارات  والتصميم الجيد، والاختيار الحريص للأدوات الرقمية، 

 &Mazarakis) تدُعم، وتحافظ على التعلم النشط، من أجل المشاركة الأكثر عمقًا للطلاب في عملية التعلم

Bräuer, 2020) . 

والصفات  المتصدرين،  ولوحات  النقاط،  مثل:  اللعبة،  عناصر  استخدام  بأنه:  التلعيب،  ويعُرف 

المميزة للعبة، مثل: التقييم، والتحدي، في سياقات أو بيئات خالية من اللعب، وذلك لتحفيز الطلاب، وزيادة 

 .Santos-Guevara& Rincon-Flores, 2020, p)نشاطهم، وانخراطهم في التعلم، وتدعيم تعلمهم  

17; Sanchez et al., 2020, p. 2)  ،  ومن التعريفات الأكثر شيوعًا للتلعيب، والتي تم استخدامها في

أغلب البحوث والدراسات، هو أنه: تطبيق لعناصر اللعبة، في مواقف وبيئات غير اللعب، من أجل خلق  

على دمج خصائص، وميكانيكا الألعاب    بيئة تنافسية، وتحفيزية للسلوكيات المرغوبة، فمفهوم التلعيب قائم

في البيئات التعليمية، التي لا تعتمد في الأساس على اللعب، لتعزيز عمليات تغيير السلوك، والمشاركة من  

قبل المتعلم، وخلق نوع من التحفيز، والإثارة، والنشاط للمتعلمين لإنجاز مهام، وأنشطة التعلم، والتنافس  

 (.4ب، ص 2020التعلم شيقة وممتعة )موسى،   فيما بينهم، مما يجعل خبرة

هذا وتعُد عناصر اللعبة بمثابة اللبنات الأساسية للتلعيب، حيث يمكن استخدامها منفردة، أو مجمعة،  

 Game Mechanicsتقُسم إلى: أ( ميكانيكا اللعبةفعناصر التلعيب، التي يمكن دمجها في البيئات التعليمية،  

لثابتة، التي تشمل على عناصر التلعيب، وتسُهم في تحويل البيئة غير المعتمدة  ، وهى الجوانب التصميمية ا

أمثلتها:   ومن  لعب،  بيئة  إلى  اللعب،  ب(  على  المتصدرين،  ولوحات  والشارات،  اللعبة  النقاط،  ديناميكا 

Game Dynamics ،وهى عنصر الحركة في تصميم التلعيب، وتشمل على: السلوكيات، والتفاعلات ،

لتفاعل،  والنشاط اللعبة، فهي تمثل وصف  للتأثير على عناصر  المتعلم،  بها  يقوم  التي  ات، والإجراءات، 

وسلوك المتعلم، وقت التشغيل للميكانيكا، فتصف مدخلات اللاعب ومخرجاته، ومن أمثلتها: فتح المحتوى، 

 . (Mazarakis& Bräuer, 2020; Abu Dawood, 2019)المنافسة، حرية الفشل، والتغذية الراجعة 

فدمج عناصر التلعيب في البيئات التعليمية يحقق مجموعة متنوعة من الفوائد: فهي تتيح للمتعلم أن  

يعيد المحاولة عدة مرات، وتمكنه من إصلاح أخطائه، وهو ما يعرف بحرية الفشل، مما يسمح لهم بالتجربة 

راجعة الفورية، والمتكررة في هذه بدون خوف، ويزيد من انخراطهم في التعلم، كذلك فإن دمج التغذية ال

البيئات، يكون مفيداً، ويمكن تكيفها مع الاحتياجات الفردية لكل طالب، فالتلعيب يسمح بتصميم مستويات  

متدرجة من الصعوبة على أساس فردى، أي بقاء الطالب عند مستوى معين، حتى يظُهر الإتقان، لينتقل  

مثل: لوحات المتصدرين تشجع المتعلمين على الانخراط  في للمستوى الأعلى، كما أن عناصر التلعيب،  

 .  (Hanus& Fox, 2015, p. 153)التعلم، من خلال المنافسة
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وبمراجعة الباحثة للعديد من الدراسات السابقة، التي اهتمت بالتلعيب في البيئات التعليمية، والتي  

تحفيزهم، وزيادة اهتمامهم، وانخراطهم   دعمأثبتت تحسن التحصيل الأكاديمي، وزيادة تقديرات الطلاب، و

 ,Goksün& Gürsoy, 2019; Lo& Hew)مثل دراسة    في التعلم، واستمتاعهم به، من خلال المنافسة،

2018; Jurgelaitis et al., 2019)  ،وفخري )الجزار  ودراسة  فقد  (،  2019،  الأخر  الجانب  وعلى 

 Noveltyإلى أن تأثير الحداثة    (Koivisto& Hamari, 2014)  أشارت دراسات أخرى، مثل دراسة

Effect وبأن التأثيرات الإيجابية، مثل: الانخراط، والاهتمام، تنخفض مع ، يحُدث فوائد مبدئية للتلعيب ،

الوقت  ودراسة  مرور   ،(Hanus& Fox, 2015) استخدام خلال  من  التلعيب،  أن  إلى  توصلت  التي   ،

تقديرات أقل للطلاب، مما يدل على التأثيرات السلبية  الشارات، ولوحات المتصدرين، يؤدي إلى تحفيز و 

 المحتملة للتلعيب. 

( دراسة تجريبية في التلعيب في مجال التعليم، والتي قام بها حماري  24أما المراجعة المهمة لعدد )

فقد (Hamari et al., 2014)وزملائه   للتلعيب،   ،  كلية  إيجابية بصورة  بتأثيرات  فقط،  دراستان  أبلغت 

التلعيب في كل  وأشار المختلفة لآليات  التطبيقات  نتيجة  التلعيب،  لدراسات  المختلطة  التأثيرات  أن  إلى  وا 

دراسة، تحتاج من دراسات المستقبل مدخلًا أكثر تركيزًا لتحديد ما هي عناصر التلعيب، التي تكون أكثر 

م، 2019-2012ية، من عام  ( مقالة بحث 52ب(، لعدد )2020التي قام بها موسى ) فاعلية، وكذلك المراجعة  

فقد أشار إلى أن معظم هذه الدراسات، توصلت لآثار إيجابية للتلعيب، لكن أكدت بعض الدراسات إلى أن 

عناصر التلعيب تبنى دوافع خارجية وليست داخلية، وبالتالي يسعى الطلاب لإكمال المهام من أجل الحصول  

الترتي  أو  الشارات،  كسب  مثل:  خارجية،  حوافز  تلك  على  تؤثر  لا  وبالتالي  المتصدرين،  لوحة  على  ب 

العناصر على الرضا عن اكتساب المعلومات، أو تنمية المهارات الجديدة لديهم، وهذا ما جعل البعض يرى 

 أن مشاركة المتعلم في بيئات التلعيب، ربما تمثل خبرات تعليمية قصيرة لا تستمر لفترات طويلة. 

تأسيسًا على ما سبق ترى الباحثة أن التأثير الإيجابي المطلق للتلعيب في مجال التعليم، مازال محل 

أو صفات   التلعيب،  تطبيق  فيه  يتم  الذى  بالسياق  تتعلق  أسباب  بين  ما  بعد،  بعد حسمه  يتم  ولم  اختلاف، 

كذلك التطبيق المجمع لعناصر  اللاعبين، أو المحتوى التعليمي، ومناسبته للتعلم من خلال عناصر التلعيب،  

منها على   أي  وترجيح  المختلفة،  التلعيب  فاعلية عناصر  من  بيقين  التأكد  عنه عدم  ينتج  والذى  التلعيب، 

تأثير  داخلية، علاوة على  وليست  المتعلم،  لدى  دوافع خارجية  تبنى  العناصر  هذه  بالإضافة لأن  الأخر، 

الNovelty effectالحداثة   تأثير  الذى يجعل  أن  ،  الباحثة  المدى، لذلك رأت  تلعيب وقتي، وليس طويل 

مجال التلعيب مجالًا خصبًا، يحتاج للمزيد من البحث والتقصي، للكشف عن فاعليته، لأن النتائج المختلطة  

لبحوث التلعيب تفتح مجالًا للمزيد من الأبحاث، لذلك اتجه البحث الحالي لمجال التلعيب كأحد المستحدثات 

التي تحتاج إلى دراسة وبحث من جهة، والتي يمكن الاستفادة من تأثيراتها الإيجابية المحتملة   التكنولوجية،

مع طالبات عينة البحث، وخاصة في عصر اتجهت فيه الأنظار للتعلم الإلكتروني ليس التقليدي، وإنما التعلم  

الاهت كان  لذلك  التعلم،  المتعلمين في عملية  انخراط  يساعد على  الذى  الحالي هو  الممتع  للبحث  العام  مام 

 التلعيب، وبصفة خاصة التقويم البنائي القائم على التلعيب.

حيث يعُد التقويم واحداً من الجوانب المهمة التي تدُعم التعلم الناجح، فهو مصدر البيانات للمعلمين 

جمع   التقويم  من  فالهدف  نهايتها،  حتى  التعلم  عملية  بداية  من  طلابهم  تعلم  تقدم                    معلومات لفهم 

    منهجية منظمة حول تقدم تعلم الطلاب، ويمكن جمع هذه المعلومات بطرق كثيرة، منها: الاختبارات   بصورة  
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 (Pitoyo et al., 2019, p. 457; Pitoyo& Asib, 2020, p. 2) :هذا وتوجد طريقتان للتقويم، هما ،

البنائي   النهائيFormative Evaluationالتقويم  والتقويم   ،Summative Evaluation   ويمكن  ،

استخدام كل منهما من أجل تقييم تعلم الطلاب، فالتقويم البنائي هو تقويم من أجل التعلم، حيث يشير إلى  

التقويم الذي يركز اهتمامه على التزويد بالتغذية الراجعة من أجل تحسين تعلم الطلاب، أما تقويم التعلم فهو  

 Pitoyo& Asib, 2020, p. 3; Rahim et)المقرر الدراسي  يشير للتقويم النهائي الذى يتم في نهاية  

al., p. 9) . 

أن التقويم والتكنولوجيا من العناصر المهمة في   Pitoyo& Asib   (2020)ويرى بيتويو وأسيب 

التعليم، حيث أن التقويم هو لب وجوهر التعليم، الذي يزود المعلمين بالكثير من المعلومات عن طلابهم، أما   

يا فتساعد على تحقيق الأهداف التعليمية، بسهولة ويكون المعلمين قادرين على الاستفادة من ميزة  التكنولوج

دمج التكنولوجيا والتقييم بصورة متكاملة، للحصول على معلومات حقيقية لاختبار طلابهم بهدف خلق عملية  

دراسات التي شملتها هذه ب(، أشار إلى أن أغلب ال2020تعلم جيدة، ففي المراجعة التي قام بها موسى )

المراجعة، استخدم نظام تقييم قائم على التلعيب في عمليات التقييم البنائي للمقررات الدراسية، والذي يوفر  

تغذية راجعة فورية فعالة، كما أظهرت نتائج معظم الدراسات نتائج أفضل في التحصيل الدراسي للدراسات  

 لمقارنة بالدراسات التي استخدمت طرق وأدوات التقييم التقليدية. التي استخدمت التلعيب كأداة للتقييم، با

ولأهمية التقويم في تحسين عملية التعلم، وتمشيًا مع الدراسات والبحوث التي أشارت إلى فعالية 

دمج عناصر التلعيب، في التقويم البنائي للمقررات الدراسية، وذلك في تحسين التحصيل، والأداء الأكاديمي  

ن، فقد اتجه البحث الحالي لتبنى هذا الاتجاه، المتمثل في التقويم البنائي القائم على التلعيب، متمثلًا للمتعلمي

المتصدرين   للوحة  تصميمين  في:  والمتمثلة  فيها،  التلعيب  عناصر  ودمج  البنائي،  التقويم  اختبارات  في 

الهوية   النقاط كعنصر من عنا  –)معلومة  بناء على كسب  الهوية(،  يتم على  مجهولة  الذى  التلعيب،  صر 

أساسه ترتيب الطالبات على لوحة المتصدرين، لكسر الرهبة التي تشعر بها الطالبات تجاه الاختبارات، 

ولجعل التقويم عملية ممتعة، بدلًا من ارتباط التقويم التقليدي، بالرهبة، والخوف، والقلق، وهذا أيضًا ما 

 تغير مهم، وهو قلق الاختبار. جعل الباحثة تهتم في هذا البحث بدراسة م

حيث أنه من مميزات الاختبارات القائمة على التلعيب بالمقارنة بالاختبارات التقليدية: أنها تجعل 

التعلم أكثر متعة وتسلية، كما يمكن أخذ الاختبار أكثر من مرة، كما يتيح ضبط وقت محدد للإجابة على 

المتصدرين، ويعتمد الاختبار على سرعة، ودقة الإجابة،  السؤال، كما يعرض عناصر التلعيب، مثل: لوحة  

ملل   يقلل  مما  المضحكة،  والصور  الافتراضية،  الشخصيات  ويوفر  تعلمهم،  ويدعم  الطلاب،  يحُفز  مما 

المتعلم، ويشعره بالمتعة، والمرح، كذلك مرونة الاختبار القائم على التلعيب، حيث يمكن الإجابة عليه في  

ما يعتمد على أسئلة الاختيار من متعدد، وهذا النوع من الأسئلة سهل على الطلاب أي وقت، وأي مكان، ك

 . (Rahim et al., 2020, pp. 9-10)ومحبب، مع إمكانية تنوع مستويات صعوبة الأسئلة 

،  Landers (2014, p. 760)كما أن الافتراض الأول لنظرية التعلم القائم على التلعيب للاندرز  

لتلعيب، فإن المحتوى التعليمي يجب أن يؤثر على نتائج، وسلوكيات المتعلم، وأن تأثير أوضحت أنه لنجاح ا

الاختبار "تأثير  باسم:  يعُرف  والذى  التعلم،  على  الاحتفاظ  Testing Effect"الاختبارات  إلى  يشير   ،

الذاكرة في  وبالمهارات  تعلمها،  تم  التي  من  بالمعرفة  التعليمي،  المحتوى  استرجاع  طريق  عن  خلال  ، 

 أن التراث الأدبي يؤيد حقيقة أن   Sanchez et al. (2020, p. 4)الاختبار، حيث يؤكد سانشيز وزملائه 
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تأثير الاختبار يعود على الطلاب بالفائدة، عن طريق زيادة التعلم، واحتفاظ الذاكرة بالمعلومات لفترة طويلة، 

المعلومات، استرجاع  إلى  ترجع  الاختبار،  تأثير  فعالية  عدد   وأنا  وزيادة  العصبية،  المسارات  وتقوية 

 الارتباطات العصبية، التي تجعل من السهل الوصول للمعلومات المسترجعة بالذاكرة.

الدراسات   التلعيب،   التيومن  على  القائم  البنائي  التقويم  اختبارات  فاعلية  عن  بالكشف  اهتمت 

، التي توصلتا   ;Yunus et al., 2021(Pitoyo& Asib, 2020 (دراستي   QUIZIZZباستخدام منصة  

، وأكدتا أن هذه  للتأثير الإيجابي للاختبارات القائمة على التلعيب على تعلم الطلاب في المرحلة الجامعية

الاختبارات تعُد وسيلة تفاعلية مبهجة، ومؤثرة للانتقال من الطريقة التقليدية لنقل المعرفة، إلى طريقة أخرى  

كذلك   فهي مثيرة وشيقة، ويمكن أن تحفز الطلاب على العمل العقلي، وإدارة الوقت،  ،21تلائم طلاب القرن  

، التي أكدت أن التقييم القائم على التلعيب، يعُد Desrochers et al. (2007)دراسة ديروشرز وزملائه  

راسة زين الدين ، وقد أشارت د نوعًا من التقييم، يشجع الطلاب، ويدعم تحفيزهم بالمقارنة بالاختبار التقليدي

، التي قارنت بين الاختبارات التقليدية، والاختبارات الإلكترونية Zainuddin et al. (2020)وزملائه  

القصيرة القائمة على التلعيب كأداة للتقويم البنائي، تساوى فاعلية الاختبارات التقليدية، والاختبارات القائمة  

 ي التحصيل الكلي.على التلعيب كأداة للتقويم البنائي، وذلك ف

التأثير  أن  التلعيب، يتضح  القائم على  البنائي  بالتقويم  اهتمت  التي  للدراسات  السابق  العرض  من 

الإيجابي لإضافة عناصر التلعيب للاختبارات هو الغالب في معظم هذه الدراسات، وذلك لتأثير الاختبار 

والتي ترى الباحثة أنها تنقل الاختبار من    على التعلم من ناحية، وتأثير عناصر التلعيب من ناحية أخرى،

جوه التقليدي الذى يشُعر الطلاب بالخوف والرهبة والقلق، لجو محاط بالمتعة والفكاهة، وقد ظهر ذلك في  

التلعيب   نقل  ثم  لعبة، ومن  يلعبون  وكأنهم  يشعرون  كانوا  أنهم  دراسة، على  أكثر من  في  الطلاب  تعليق 

يجتهد الطلاب ليتعلموا أكثر بعد أدائهم للاختبار،   يم، إلى التقييم الممتع، حيث الاختبار من رهبة موقف التقي

فكل هذه المميزات، بالإضافة إلى أن مجال التقييم من المجالات التي ظهر فيها الأثر الإيجابي للتلعيب، 

وبصفة خاصة التقويم البنائي، مما دفع الباحثة لتركيز اهتمامها في هذا البحث على التقويم البنائي القائم  

ج التعلم، ودقة الإجابة، وبهدف الكشف على التلعيب بتصميمين للوحة المتصدرين، بهدف التأثير على نوات 

عن أثر هذا التقييم الممتع على التقليل من قلق الاختبار لدى طالبات عينة البحث، ومساعدتهن على الانخراط  

 في التعلم، من خلال عمليات المقارنة والمنافسة في لوحة المتصدرين أثناء أداء الاختبارات.  

لمتصدرين كأحد عناصر التلعيب التي تم دمجها في اختبارات هذا وقد اهتم البحث الحالي بلوحة ا

التقويم البنائي للبحث الحالي، فهي أكثر عناصر التلعيب التي تم استخدامها في البحوث والدراسات السابقة، 

حيث تتيح المقارنة الاجتماعية، بعرض أداء المتعلمين بالمقارنة مع زملائهم، ويمكن للمراكز المرئية علانية  

زيادة  ل على  تعمل  أن  المتعلمين،  مراكز  لتصنيفات  عرضها  طريق  عن  المتصدرين،  لوحة  على  لجميع 

، ومن الدراسات التي كشفت عن التأثير الإيجابي للوحات  (Bai et al., 2021 p. 2)انخراطهم في التعلم

دراستي لوحة  (Hamari, 2017; Kennette et al., 2019)المتصدرين  أن  إلى  أشارت  التي   ،  

وتحفيزهم   الراجعة،  بالتغذية  وتزويدهم  وإنجازاتهم،  أدائهم  متابعة  على  الطلاب  تساعد  المتصدرين 

الدراسات العربية التي أظهرت تفوق لوحة المتصدرين دراسة )حسين وعبد ، ومن  وانخراطهم في التعلم

 (. 2019حسن، ؛ 2019، محمد ؛ 2019القادر، 
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خلصت نتائجها إلى   Hanus& Fox (2015) كس وعلى العكس مما سبق فإن دراسة هانوس وفو

أن بعض الآليات الشائعة للتلعيب، كالشارات، ولوحات المتصدرين، ربما تضر ببعض النتائج التعليمية، 

وترى الباحثة أن هذه النتيجة ليست مفاجئة، لأنه كما تمت الإشارة من قبل أن نتائج التلعيب وعناصره ليست  

أثير الحداثة، أو بسبب ضعف الحوافز الداخلية والتركيز على التحفيز الخارجي، دائمًا إيجابية، إما بسبب ت

ومن ثم فإن كل النتائج السابقة وجهت الباحثة للاهتمام بمجال التلعيب بصفة عامة، ولوحات المتصدرين 

والذى   للتعلم،  البنائي  التقويم  وإنما في مجال  التعليمي عامة،  السياق  في  ليس  وذلك  أثبت بصفة خاصة، 

التلعيب فيه تأثيره الإيجابي، لذلك ترى الباحثة أن انطفاء وميض التلعيب الذى يحدث مع مرور الوقت، 

ربما مع التقويم يستمر تأثيره خاصة عندما يقلل التلعيب من رهبة موقف التقييم ومن قلق الاختبار، لذلك  

تج مهمة للتلعيب، وخاصة عنصر التلعيب اهتمت الباحثة بقلق الاختبار، وأيضًا بالانخراط في التعلم كنوا

 المتمثل في لوحات المتصدرين. 

تظُهر   والتي  المطلقة،  المتصدرين  لوحات  هما:  نوعين،  إلى  المتصدرين  لوحات  تصُنف  حيث 

المراكز الحقيقية لجميع الطلاب، حيث يمكن لكل منهم رؤية مركز زملائه على اللوحة، وبالتالي فإنه ربما  

في قمة اللوحة إحساسًا أكبر بالإنجاز، من زملائهم في المراكز المتدنية أسفل اللوحة،  يكون لدى الطلاب  

فقط رؤية   ويمكنه  للطالب،  الحقيقي  المركز  تكشف عن  النسبية، لا  المتصدرين  لوحة  فإن  العكس  وعلى 

تثبيط العزيمة  مركزه فيما يتعلق بزملائه الذين يأتون أعلاه أو أسفله، وذلك من المحتمل أن يقلل الإحباط و 

 .  (Philpott, 2020, pp. 36-37)بين الطلاب ذوى التصنيف الأدنى على لوحة المتصدرين

، إلى أن لوحة المتصدرين المطلقة تساعد  Bai et al. (2021)وقد أشارت دراسة باى وزملائه

  &Garciaتوردراسة جارسيا و وعلى تقوية الإحساس بالمقارنة والتنافس بين الطلاب، أكبر من النسبية،  

Tor (2007)  التي أظهرت أنه عندما لا يكون الطلاب على دراية وعلم بمعلومات التصنيف الواضحة ،

الصريحة، فإنهم يصبحون أكثر تعاوناً، وأقل منافسة، وعندما يتم إزالة التهديد بالمقارنة الواضحة الصريحة، 

لن يدركوا الفجوة  بمعنى إزالة مركز التصنيف الدقيق بالضبط في لوحة المتصدرين النسبية، فإن الطلاب  

يبذلوا  لن  فإنهم  وبالتالي  الحالي،  بالمركز  للقناعة  ويميلوا  القمة،  بمراكز  المصنفين  الطلاب  وبين  بينهم، 

مجهوداً لكي يصلوا للطلاب المصنفين بمركز القمة، ولكن في اللوحة المطلقة، فإنه ربما يعمل جميع الطلاب 

(، 2019دراسة عطية ) في زيادة أدائهم التعليمي، أما    بجدية للوصول إلى تصنيف القمة، مما قد يساهم

 . فكانت نتائجها عكس النتائج السابقة بتفوق لوحة المتصدرين النسبية على المطلقة

لذلك ترى الباحثة أنه يوجد تضارب كبير، أولا: في نتائج لوحات المتصدرين بصفة عامة، وهل  

ج لوحة المتصدرين المطلقة والنسبية، فيرى البعض أن اللوحة سينتج عنها منافسة بناءة أم مدمرة، ثانيًا: نتائ 

المتدينة،  المراكز  في  الطلاب  بعكس  تحفيزًا،  أكثر  القمة  يحتلون مراكز  الذين  الطلاب  قد تجعل  المطلقة 

والبعض الأخر يرى أنه حتى الطلاب الذين يحتلون أعلى لوحة الصدارة المطلقة، فهم أيضًا يكون عليهم 

الحفاظ على هذا الترتيب، كذلك فإن المرتبين في المراكز الأقل ربما يحفزهم هذا الترتيب  ضغوط من أجل 

على تحسين أداءهم، وبذل الجهد للحاق بزملائهم المتقدمين في الترتيب لأنهم يرونهم ويعرفون منافسيهم،  

لى اللوحة المطلقة، فالباحثة ترى أن الجدل واضح وكبير، لم ينجو منه لا الطلاب في المراكز المتقدمة ع

ولا الطلاب في المراكز المتدينة، والأمر أشد في لوحة المتصدرين النسبية التي تحرم الطلاب من رؤية  

وقد  الحالي،  بحالهم ووضعهم  والرضا  للتكاسل  يدفعهم  قد  مما  الحقيقين،  منافسيهم  أو  الحقيقية   مراكزهم 
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مل كثيرة، لذلك فالمجال مفتوح للتجريب والاستكشاف،  يحسنوا من أدائهم، أي كلها احتمالات تتحكم فيها عوا

 لذلك اختارت الباحثة في هذا البحث لوحة المتصدرين المطلقة، لأنها تعرض المراكز الحقيقية للطلاب.

ومما دعم اختيار الباحثة في هذا البحث للوحة المتصدرين المطلقة، ما أوصت به دراسة تشيونج   

من أنه يجب أن تكون عناصر اللعبة، مثل: لوحات المتصدرين، قابلة   .Cheong et al   (2014)وآخرون

عنه  ينجم  قد  العام،  العرض  هذا  ولكن  إنجازاتهم،  تمثل  لأنها  الطلاب،  لجميع  الكلى  أو  العام،  للعرض 

مشكلات، تتمثل في أن بعض المتعلمين قد يشعر بعدم الارتياح حيال ذلك، أو بالحرج، إذا لم يؤدوا أداء  

وقد اقترحت هذه الدراسة اثنين من مناهج معالجة هذه المشكلة، أهمهما السماح للمتعلمين باستخدام  جيداً،  

اسم عرض مجهول، لا يجعل زملائهم يتعرفون عليهم، أو يكشفون هويتهم، أي تكون أسمائهم على لوحة  

فقط   ليس  الباحثة  نظر  اتجه  لذلك  مستعارة،  أسماء  وإنما  الحقيقية،  ليست  المتصدرين  المتصدرين  للوحة 

المطلقة، وإنما أيضًا إلى متغير تصميمي مهم، وهو عرض الأسماء الحقيقة للطلاب على اللوحة، أو عرض 

أسماء مستعارة لهم، لأنه ربما يكون العرض غير العلني بالأسماء المستعارة للطلاب، يجنبنا بعض مشكلات 

 لكشف عنه. العرض العلني للأسماء، وهذا ما سيحاول البحث الحالي ا

،  Landers (2014)ب(، ودراسة لاندرز2020هذا بالإضافة إلى ما أشارت إليه مراجعة موسى ) 

إلى أن هناك حاجة للمزيد من الدراسات، التي يمكن أن تزيد وتحسن، من فهمنا لكيفية ارتباط عناصر اللعبة  

تعليمي معين، وبدون هذا الفهم    الفردية، بالنتائج السلوكية والدافعية، وكيف تعمل تلك العناصر في سياق

لعناصر اللعب الفردية، من الصعب تحديد مساهمتها في الدراسات التي تمزج بين العديد من عناصر اللعب 

في بيئة التعلم الواحدة، كما أنه من المهم تنويع التصاميم في البحوث التجريبية في مجال التلعيب، لاكتشاف 

ات التعلم، بشكل منظم وممنهج، وذلك عن طريق عزل تأثير كل أثر كل عنصر من العناصر على مخرج

عنصر على حده، كذلك أهمية اختبار مزيج ذي معنى من سمات عناصر التلعيب المدمجة معًا، فعلى سبيل 

التقييم،   وهى:  للتلعيب،  أساسية  سمات  عدة  من  مزيجًا  المتصدرين  لوحة  تصميم  يتضمن  المثال: 

هداف، وبدون الانتباه إلى إجراء البحوث التجريبية التي تختبر كل هذا، فقد الصراع/التحدي، والقواعد/الأ

يؤدى كل ذلك في النهاية إلى إساءة تفسير تأثير التلعيب، لذلك اهتم البحث الحالي، بتقديم تصميمين للوحة  

هما على بعض  المتصدرين، في التقويم البنائي القائم على التلعيب، ببيئة تعلم إليكتروني، والكشف عن أثر

 مخرجات التعلم، وعلى قلق الاختبار، والانخراط في التعلم.

فالتصميم الأول يتمثل في لوحة المتصدرين المطلقة معلومة الهوية، والتي تعرض تمثيلًا بصريًا،  

لقائم  لأسماء الطلاب الحقيقية مرتبة تنازليًا، وفقًا للنقاط التي يحصلوا عليها، في اختبارات التقويم البنائي ا

أسئلة   من  كل سؤال  على  الإجابة  بعد  وذلك  لهم،  المنافسين  بين زملائهم  موقعهم  ليعرفوا  التلعيب،  على 

الاختبار، أما التصميم الثاني، فيتمثل في لوحة المتصدرين المطلقة مجهولة الهوية، والتي تعرض تمثيلًا  

ط التي يحصلوا عليها، في اختبارات التقويم  بصريًا، لأسماء الطلاب المستعارة، مرتبة تنازليًا، وفقاً للنقا

البنائي القائم على التلعيب، ليعرفوا موقعهم بين زملائهم المنافسين لهم دون معرفة هويتهم، وذلك بعد الإجابة  

أظهرت أن أكثر من نصف   Bai et al. (2021)على كل سؤال من أسئلة الاختبار، فدراسة باى وزملائه 

هم الحقيقية على لوحة المتصدرين المطلقة، لزيادة الإحساس بالمنافسة الحقيقية  الطلاب فضلوا عرض أسمائ 

منهم،  المساعدة  لطلب  للقمة  وصلوا  الذين  المصنفين  زملائهم  وإيجاد  التاليين،  المنافسين               واستهداف 

وزملائه أوجستيا  دراسة  منصة  .Agustia et al   (2021)وفى  استخدام  إلى  هدفت               التي 

QUIZIZZ       حيث أن ظهور أسماء الطلاب على  تقييم تعلم العلوم،  عناصر التلعيب في الاختبارات للدمج
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التي     Pitoyo& Asib (2020)دراسة بيتويو وأسيب لوحة المتصدرين، جعلهم أكثر تحديًا ومنافسة، و

حيث ، على تعلم طلاب الجامعة،  QUIZIZZاهتمت ببحث تأثير التقييم القائم على التلعيب باستخدام منصة  

زملائهم   أسمائهم وأسماء كانت لوحة المتصدرين من عناصر التلعيب المفضلة للطلاب، وذلك لأن ظهور  

على اللوحة، يشجعهم على المنافسة معهم لأخذ ترتيب متقدم، فظهور لوحة المتصدرين يحفزهم ليكونوا  

 الأفضل.

الأبحاث تقترح بأنه يجب ، إلى أن نتائج  Le Hénaff et al. (2015)وقد أشار لو هناف وزملائه  

الحذر عند التعامل مع التأثيرات الإيجابية لعدم الكشف عن الهوية، حيث أظهرت بعض الدراسات أن عدم 

الكشف عن الهوية، قد يؤدي إلى إسهامات سلبية في الأنظمة الإلكترونية، ويشجع على التسكع الاجتماعي، 

 Zainuddinين الأداء، وفى دراسة زين الدين وزملائه  بمعنى التكاسل والتباطؤ، وعدم بذل المجهود لتحس

et al. (2020) قدموا للطلاب اختبارات قائمة على التلعيب، حيث أعطى الطلاب الفرصة لعدم الكشف ،

عن هويتهم في لوحة المتصدرين، مما جعلهم أكثر استعداداً للتعبير الصريح عن آرائهم، والمشاركة في  

للاختب  التالية  لطرح  المناقشات  الفرصة  منهم  الخجولين  أعطى  معروفين،  غير  بأنهم  وإحساسهم  ارات، 

أسئلتهم، والتعبير عن أفكارهم، وأن يتأملوا في تعلمهم بدون القلق من معرفة هويتهم، وكذلك حريتهم في 

 تزويد بعضهم البعض بالتغذية الراجعة.

تخدام الاختبارات القصيرة ، التي تم فيها اس.Rahim et al   (2020)وفى دراسة رحيم وزملائه

،  QUIZIZZعلى الخط القائمة على التلعيب، كأداة للتقويم البنائي لطلاب الجامعة، وذلك باستخدام منصة  

حيث رأى الطلاب أن عرض لوحة المتصدرين أثناء الإجابة على الأسئلة، حفزهم علي التقدم في الإجابة  

ء كودية لعدم الكشف عن هويتهم،  أما دراسة باى وزملائه  لأخذ دور متقدم على اللوحة، كما استخدموا أسما

Bai et al. (2021)  التي أشارت إلى أن الطلاب في الثلث الأخير على لوحة المتصدرين المطلقة، كانوا ،

يفضلون المقارنة مجهولة الهوية، مقابل المقارنة العامة أو العلنية، حيث أن المقارنة مع عدم الكشف عن 

تحفزهم أكثر بسبب أنها تحفظ لهم ماء الوجه، أي لا تعرضهم للإحراج أمام زملائهم المتفوقين    الهوية، ربما

، التي كشفت عن أن طلاب الجامعة، في  .Mahmud et al  (2017)في القمة، ودراسة محمود وزملائه  

المتصدرين التي تظهر أسماؤهم الحقيقية، بيئة التعلم القائمة على التلعيب، كانوا أقل اهتمامًا وتفضيلًا للوحة  

التي لا تكشف عن أسماءهم الحقيقية، أي يفضلوا المجهولة، لأنه ربما تقلل    بالمقارنة بلوحة المتصدرين 

 لوحة المتصدرين مع إظهار الأسماء الحقيقية من تحفيز الطلاب. 

إلى أنه يجب مراقبة  ، أشاروا Friedrich et al. (2020)وفى دراسة حديثة  لفريدريش وزملائه

فاعلية عناصر التلعيب، من أجل التمكن من تعديلها إذا لم لزم الأمر، ولتجنب تلاشي تأثيرها بمرور الوقت، 

للنتائج   التلعيب  أنظمة  تحقيق  وأن خطر عدم  فيه،  المرغوب  السلوك  انخفاض مستوى  إلى  يؤدي  قد  مما 

جاهلها لعناصر التلعيب، أو عدم التصميم المناسب لها،  المرجوة، ربما بسبب العلاقات المتداخلة التي يتم ت 

من  العديد  أوضحت  فقد  بذلك،  الوعي  عدم  بسبب  التلعيب،  مشاريع  من  العديد  فشل  نسب  من  يرفع  مما 

الأبحاث، في سياق التعلم، بإن عناصر التلعيب المتمثلة في: لوحة المتصدرين والشارات، وآليات المنافسة، 

الحافز، أن تضرب  الأبحاث الإضافية    يمكن  تحلل  أن  يمكن  ذلك  المتعلمين، وعلى  آثار سلبية على  ولها 

المستقبلية على سبيل المثال، ما إذا كانت قوائم المتصدرين أو إخفاء الهوية في سياق المقارنة الاجتماعية، 

 .يمكن أن يخفف من التأثير السلبي لعمليات المقارنة
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ستكشاف تأثير عدم الكشف عن هوية الطلاب على لوحة مما سبق يتضح بجلاء الحاجة الملحة لا

المتصدرين المطلقة، وذلك لأنه ربما يؤدى ذلك للتخفيف من التأثير السلبى لعمليات المقارنة، حيث أوصت  

فريدريش وزملائه   المستقبلية    Friedrich et al. (2020)دراسة  الأبحاث  باهتمام  حديثة  دراسة  وهى 

م المتصدرين وإخفاء الهوية في سياق المقارنة الاجتماعية، يمكن أن يخفف من بالكشف عما إذا كانت قوائ

التأثير السلبي لعمليات المقارنة، هذا بالإضافة إلى المميزات التي أتضحت من العرض السابق لعدم الكشف 

للاهتمام   عن الأسماء الحقيقية، ولكن اتضح أيضًا أنه لظهور الأسماء الحقيقية مميزات، مما يدعو الباحثة

التراث   الهوية، وخاصة مع خلو  الهوية، ومجهولة  المطلقة، معلومة  المتصدرين  للوحة  التصميمين  بكلا 

البحثي باللغة العربية من دراسة هذا المتغير المهم، كذلك فإن الدراسات الأجنبية لم تتناول متغير الكشف 

م دراسته، وإنما كانت تخُير الطلاب في عن الهوية على لوحة المتصدرين كمتغير بحثى تصميمي مستقل يت 

ظهور هويتهم أم لا، أو تدرس آرائهم وتفضيلاتهم في ظهور أسمائهم الحقيقية من عدمه، بل وتتيح لهم ايضًا  

في بعض الأحيان تحديد الوقت الذى يرغبون فيه الكشف عن أسمائهم الحقيقية، لذلك ولكل هذه الأسباب  

ليل، اهتم البحث الحالي بتطوير تصميمين للوحات المتصدرين )معلومة  والحقائق وما سبقها من عرض وتح

مجهولة الهوية(، في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إليكتروني، والكشف عن أثرهما   –الهوية 

 على تنمية التحصيل، ودقة الإجابة، وقلق الاختبار، والانخراط في التعلم، لدى الطالبات المعلمات. 

وبالنسبة للمتغيرات التابعة التي اهتم بها البحث الحالي، فستتناولها الباحثة تبعًا لترتيبها في عنوان  

مشاركات   في  التحسن  أن  إلى  التلعيب  دراسات  معظم  أشارت  فقد  الدراسي،  للتحصيل  فبالنسبة  البحث، 

تأثيره للتحصيل الدراسي، ويعتبر  الطلاب، من خلال عمليات التحفيز الداخلي والخارجي، يمكن أن يمتد  

مبدأ التحدي التي يعتمد عليه التلعيب، هو العامل المؤثر في التحصيل الدراسي للطلاب، وأشارت نتائج  

تحليل الدراسات أيضًا إلى أن الدافع يعُد مؤشرًا مهمًا وجوهريًا في التحصيل، حيث يؤثر على كمية الجهد، 

لم، ومن ثم تشير هذه النتيجة إلى أن التحصيل الدراسي، مرتبط بكمية  والوقت المبذول من الطلاب في التع

 ب(.2020المشاركة من المتعلم في خبرات التعلم )موسى، 

بالنسبة لدقة الإجابة والتي يقصد بها في البحث الحالي، دقة إجابة طالبات عينة البحث على  أما 

ا تعُد من مميزات هذا النوع من الاختبارات، فدقة اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، حيث أنه

الإجابة تعنى نسبة عدد الإجابات التي أجابت عليها الطالبة إجابة صحيحة، بالنسبة لعدد الأسئلة التي تمت 

الإجابة عليها، مع الأخذ في الاعتبار زمن الإجابة الذى يؤثر على النقاط التي تحصل عليها الطالبة، ومن 

لى لوحة المتصدرين، حيث أن المنصات التي استخدمتها الدراسات، والبحوث السابقة، في  ثم ترتيبها ع

، والتي تم استخدامها في البحث  QUIZIZZمجال إضافة عناصر اللعبة للاختبارات، وبصفة خاصة منصة  

الإجابة على أسئلة  الحالي، لبناء التقويم القائم على التلعيب، وذلك بإنشاء اختبارات التقويم البنائي، فإن دقة  

الاختبار، من العناصر المهمة التي تظهر في تقرير الاختبار الذى تقدمه هذه المنصة، وقد اهتمت العديد من 

المهم،   المتغير  بهذا  التلعيب  على  القائم  التقويم  في  المنصة،  هذه  استخدمت  التي  والبحوث،  الدراسات، 

 .Darmawan et alدراسة دارماوان وزملائه  تلعيب، ومنها  واعتبرته مؤشرًا لفعالية التقويم القائم على ال

، ومن ثم جاء اهتمام البحث الحالي بهذا  Agustia et al. (2021)، ودراسة أوجستيا وزملائه  (2020)

المتغير المهم، حيث أن تنمية التحصيل، هو ما يخص الاختبارات النهائية في نهاية كل تحدى تعليمي، بينما  

 اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب. دقة الإجابة تخص 
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، فهو يعُد مصدرًا للخوف لدى الطلاب، بسبب أن القلق  Test Anxietyأما بالنسبة لقلق الاختبار 

الزائد عن الحد يضر بنتائجهم، فهو يعود بالضرر على تقييم الأداء، وتقدير الذات، وبصفة عامة فإن طلاب 

ثر من الطلاب الآخرين، بسبب أنهم في هذا المستوى التعليمي يفكرون كثيرًا الجامعة يعانون من القلق أك 

في مستقبلهم، وحياتهم المهنية، التي تتأثر بالدرجات التي يحصلون عليها في الاختبارات، وتوجد العديد من  

إمكا لديهم هؤلاء، حيث يمكن الاستفادة من  المشكلة، لخفض قلق الاختبار  للتغلب على هذه  نيات الطرق 

التكنولوجيا، عن طريق استخدام التلعيب في مجال التقويم، وتوجد العديد من الأبحاث التي أجريت، وما  

زالت تجرى في مجال التلعيب لخفض قلق الاختبار، ويعُرف قلق الاختبار، بأنه: حالة عاطفية، وجدانية  

تق  خلال  أو  قبل،  الرسوب  من  والخوف  بالخطر،  المتعلم  بها  يشعر  الاختبارات، فردية،  خلال  من  ييمه 

الرسوب  بهذا  والمتعلقة  فيها،  المرغوب  غير  المؤلمة  باللحظات  المرتبطة  الأخرى  وبالمشاعر 

 .  (Pitoyo et al., 2019, p. 456)المحتمل

اثنان من العناصر الجوهرية لبحث قلق الاختبار، حيث كشفت الدراسات والأبحاث أن قلق  ويوجد  

الاختبار بناء متعدد الأبعاد، يتكون من: مكون معرفي، ومكون عاطفي، حيث تختلف أعراض قلق الاختبار، 

داء بشكل من خفيفة إلى شديدة، فيعاني بعض الطلاب من أعراض خفيفة، ولكن لا يزالون قادرين على الأ

جيد في الاختبارات، ويكاد الطلاب الآخرون عاجزون بسبب قلقهم، أو يعانون من نوبات هلع قبل، أو أثناء  

جسدية،   الاختبار:  قلق  أعراض  تكون  أن  يمكن  الأمريكية،  والاكتئاب  القلق  لجمعية  ووفقًا  الامتحانات، 

، وبالنسبة لمستويات قلق Cherry, 2022)  (Burcaş& Creţu, 2021;وسلوكية، ومعرفية، وعاطفية  

الاختبار، فهناك: قلق الاختبار المعتدل أو ما يسمى بالقلق الميسر، وهو مستوى من القلق يكون له تأثير  

إيجابي، ومساعد للطالب، لأنه يدفعه لزياده جهده، ومن ثم زياده أداءه وتحصيله، وينشطه ويحفزه على  

قلق الاختبار المرتفع، أو ما يسمى بالقلق المعطل، فهو مستوى من  الاستعداد للامتحانات، وييسر أدائه، أما  

القلق يكون له تأثير سلبى ومعوق، حيث تتوتر الأعصاب، وتزيد الرهبة والانزعاج، مما يزيد من ارتباك  

 الطالب، وقدرته على التذكر والفهم، ويعسر أدائه في الاختبار.  

تقويم القائم على التلعيب، بالكشف عن أثره على قلق وقد اهتمت العديد من الدراسات التي تبنت ال

الاختبار لدى الطلاب، ومن هذه الدراسات المهمة والحديثة أيضًا في هذا المجال، دراسة بيتيو وزملائه  

Pitoyo et al. (2019) منصة في  اللعبة  عناصر  من خلال  الاختبار  قلق  بعنوان خفض  كانت  التي   ،

QUIZIZZمستوى قلق الطلاب من الاختبار كان قلق عالي بصورة معتدلة، كما   ، وأظهرت النتائج بأن

من   وخوفهم  قلقهم  خفض  في  لفاعليتها  التلعيب  على  القائمة  الاختبارات  نحو  إيجابي  اتجاه  لديهم  كان 

، عن أثر التقييم القائم على Smits& Charlier (2011)كما كشفت دراسة سميتس وشارلييه  الاختبارات،  

على   كرمان  التلعيب  دراسة  أما  الاختبار،  قلق  ملائمة    Karaman (2011)خفض  أن  على  أكدت  فقد 

 الاختبار القائم على التلعيب تأتي من: مرونة الزمان والمكان، والتحكم في الذات، والقلق الأقل من الاختبار.

مع  وخاصة  الطلاب،  لدى  الاختبار  قلق  لخفض  التكنولوجيا  توظيف  يمكن  أنه  الباحثة         وترى 

المجال الا في  التلعيب  لتطبيق  نجاحًا  المجالات  أكثر  من  لأنه  التقويم،  مجال  في  التلعيب  لاستخدام  تجاه 

كما سبقت الإشارة إليه، وذلك لجعل التقييم أكثر متعة وإثارة، وأقل رهبة وخوف وقلق، فقد ظهر    التعليمي

لتلعيب في خفض قلق الاختبار لدى من تحليل الدراسات السابقة فاعلية الاختبارات القائمة على ا   للباحثة

                            لذلك جاء اهتمام الباحثة بقلق الاختبار لتأثيره السلبى على الطلاب من جهة، وللكشف عن فاعلية الطلاب، 
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عناصر التلعيب في خفضه من جهة أخرى أو الإبقاء عليه في الحدود العالية غير الضارة وغير المعوقة  

ه، والكثير منه يؤدى لتعطيل أداءه، ومن هنا اهتم البحث الحالي بتطوير  للطالب، فالقليل من القلق يفيده ويحفز

تصميمين للوحة المتصدرين معلومة الهوية، ومجهولة الهوية، في التقويم البنائي القائم على التلعيب، ببيئة 

في    تعلم إلكتروني، والكشف عن أثرهما على تنمية التحصيل، ودقة الإجابة، وقلق الاختبار، والانخراط

التعلم لدى الطالبات المعلمات، فربما يكون أحد التصميمين هو الأنسب لخفض قلق الاختبار، لدى طالبات  

عينة البحث، وزيادة انخراطهن في التعلم، وتحقيق دقة إجابة عالية على اختبارات التقويم البنائي القائم على  

التصميمان في التأثير، وهذا ما يسعى البحث  التلعيب، وتحسن نتائج الاختبارات النهائية، وربما يتساوى  

 الحالي للكشف عنه. 

أما بالنسبة للانخراط في التعلم فهو يعُد من القضايا المهمة التي حظيت باهتمام الباحثين في مجال  

التطورات   وتواكب  المتعلمين،  وخصائص  حاجات،  تلائم  تعليمية  بيئات  لتصميم  التعليم،  تكنولوجيا 

عصر الحالي، من أجل تشجيعهم على الاندماج، والمشاركة في الأنشطة التعليمية، والسعي  التكنولوجية في ال

نحو إتقان التعلم، فمساعدة الطلاب على الانخراط في التعلم، ومن ثم قياس درجة انخراطهم من القضايا 

اهتمت   التيحيث أشارت العديد من الدراسات والبحوث،  الجوهرية، والحيوية لبحوث تكنولوجيا التعليم،  

التعلم، يعنى: تخصيص    فيبالتقويم القائم على التلعيب، من خلال اختبارات التقويم البنائي، بأن الانخراط  

الاختبارات القصيرة القائمة على التلعيب، كما يعنى درجة    فيالمتعلمين لمواردهم، وجهودهم وطاقتهم،  

أ الطلاب  يظهرها  التي  والشغف،  والاهتمام  والفضول،  مشاركتهم،  الحب  إلى  يشير  كما  تعلمهم،  ثناء 

 Zainuddin et al., 2020, p. 2; Sanchez et)بالأنشطة، والظروف وثيقة الصلة بالتعلموالتزامهم  

al., 2020, p. 5; Rahim et al., 2020, p. 6) . 

 Emotionalفانخراط الطلاب في التعلم عملية متعددة الأبعاد، تشمل على: الانخراط العاطفي  

Engagement  ويتمثل في المشاعر، والاتجاهات نحو بيئة التعلم القائمة على التلعيب، كما يتضمن مشاعر :

والأنشطة،   المهام  مستويات  جميع  من  والانتهاء  الصعوبات،  لمواجهة  والتحدي  الانخراط  الإصرار  أما 

التعليمية،  Behavioral Engagementالسلوكي   والأنشطة  المهام  في  المتعلمين  مشاركة  في  فيتمثل   :

الوقت             في  المهام  وإنجاز  التعلم،  بيئة  في  التفاعل  ويتضمن  المطلوبة،  الأداءات  بجميع  والتزامهم 

لذى يشمل الشعور بالكفاءة والرغبة    : اCognitive Engagementالمحدد، واخيرًا الانخراط المعرفي  

التعلم،      التلعيب، ويشير إلى الاندماج النفسي في عملية  في بذل الجهد، لإنهاء مستويات المهام في بيئات 

                ;Rivers, 2016)كما يتضمن عمليات الانتباه، واستخدام عمليات التعلم فوق المعرفية، والتنظيم الذاتي

  ;Martin& Torres, 2016, p. 45.87، ص 2019)الطباخ، 

وبمراجعة الباحثة للعديد من البحوث، والدراسات في التلعيب بصفة عامة، وفى التقويم القائم على  

التلعيب بصفة خاصة، وجدت العديد منها اهتم بالانخراط في التعلم، لارتباطه الوثيق بالتلعيب، ومن هذه 

 ;Çakıroglu et al., 2017; Kyewski& Kramer, 2018; Huang& Hew, 2018)الدراسات: 

Tsay et al., 2018; Goksün& Gürsoy, 2019)  حيث أكدت على الارتباط الإيجابي بين مشاركة ،

 الطلاب والتزامهم بأنشطة التعلم، أي انخراطهم في التعلم، وأدائهم التعليمي في البيئات القائمة على التلعيب. 

دراستي على الانخراط في التعلم،    تأثير استخدام لوحة المتصدرين،ومن الدراسات التي اهتمت ب

(Landers, 2014; Brull& Finlayson, 2016)،   ة لاندرز وزملائه ــودراسLanders et al.,  
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بين  ،  (2017) منافسة  والتحدي، وحدوث  للصراع  يؤدى  المتصدرين  لوحة  إلى أن عرض  أشارت  التي 

فيمكن أن تكون صفة التحدي، هي التي تشجع الطلاب على الانخراط    الطلاب، فيمن سيكون في قمة اللوحة،

في التعلم، ومن أمثلة الدراسات العربية التي أظهرت التأثير الإيجابي للوحة المتصدرين، على الانخراط  

 (.2019؛ عطية، 2018في التعلم في بيئات التلعيب دراسة )أحمد، 

ربية، والتي تمت في مجال التلعيب، وبصفة خاصة  يتضح من العرض السابق للبحوث الأجنبية والع

استخدام لوحات المتصدرين، لزيادة انخراط الطلاب في التعلم، أنها أكدت على التأثيرات الإيجابية، لعناصر  

التلعيب بصفة عامة على الانخراط في التعلم، وتأثير لوحات المتصدرين بصفة خاصة، والتي من شأنها  

لاب، مما يدفعهم لبذل مزيد من الجهد، والاستغلال لطاقتهم ومواردهم في التعلم، من إثارة المنافسة بين الط

أجل تحقيق مركز متقدم على لوحة المتصدرين بالنسبة لزملائهم، ومن ثم زيادة انخراطهم في الاختبارات 

تلعيب من جهة  القائمة على التلعيب، لتحقيق هذا الغرض، وهو الفوز بالمركز المتقدم، ولما كانت عناصر ال

أخرى، قد تخفض من القلق الذى قد ينتاب الطلاب في مواقف التقييم، فأن انخفاض القلق، من المتوقع أن  

يزيد من انخراط الطلاب أكثر، لبذل جهد أكثر في دراسة المحتوى التعليمي، ومن ثم الدخول في اختبارات 

الب التلعيب في  القائم على  التقويم  فأن  المتصدرين  أكثر، وبمعنى أخر  باعتماده على لوحات  الحالي،  حث 

بتصميميها، تتوقع الباحثة بأنه من ناحية قد يقلل قلق الاختبار، ومن ثم قد يزيد معه الانخراط في التعلم، مما 

المتغير   أن  أي  إجابتهن،  دقة  الاختبارات، ويحسن من  في  الطالبات  أداء  يزيد من  أن  المتوقع  يجعل من 

الي، المتمثل في تصميمي لوحة المتصدرين في التقويم البنائي القائم على التلعيب، المستقل في البحث الح

تتوقع الباحثة أن يكون المفتاح الذى يحسن الانخراط من ناحية، ويقلل قلق الاختبار من ناحية أخرى، فيحسن  

م على مزيد من دراسة  بالتالي نتائج الطلاب، ودقة إجاباتهم، على الاختبارات القائمة على التلعيب، وتشجيعه 

الإيجابي   الخلفي  بالارتجاع  تعرف  التي  للاختبار،  الإيجابية  التأثيرات  تحقيق  أي   Positiveالمحتوى، 

Washback  ،كما تتوقع الباحثة أن تصميمي لوحة المتصدرين سواء معلومة الهوية، أو مجهولة الهوية ،

المنافسة، وا  القلق، وزيادة  إيجابية على  نتائج  يحقق  الحقيقية قد  الأسماء  السلبية، فظهور  النفسية  لجوانب 

للطلاب، قد يزيد من شدة المنافسة، وانخراطهم في التعلم، وعدم ظهورها في التصميم الثاني بعرض الأسماء 

ذوى   للطلاب  وخاصة  الذات،  تقدير  يهدد  ولا  والقلق،  والحرج  الخوف  من  يقلل  قد  للطلاب،  المستعارة 

حة المتصدرين، كل هذه التوقعات والاستنتاجات المستندة على المراجعة المتعمقة المراكز المتدينة على لو

الباحثة أن يكشف   تأمل  البحث،  المتعلقة بمجالات، ومتغيرات هذا  للدراسات والبحوث  للباحثة،  والمتأنية 

 عنها البحث الحالي، ليضيف للتراث البحثي أفق جديدة لأبحاث ودراسات المستقبل.

ميم التلعيب بصفة عامة، ولوحات المتصدرين بصفة خاصة، على عدة مداخل،  هذا ويرتكز تص

تتمثل  ونظريات   والتي  الحالي،  البحث  عليها  اعتمد  الذاتية  والتي  الدوافع  نظرية  -Selfفي: 

Determination Theory  الداخلي الدافع  بناء  خلال  من  المتعلم  سلوك  بتشجيع  تهتم  يعُد التي  الذى   ،    

 .Brühlmann et al., 2013, p)حتياجات نفسية، وهي: الكفاءة، والذاتية، والارتباط  مزيجًا من ثلاثة ا

   : التي ترى أن المتعلم ينخرط في نشاط ما من أجل نفسه، أيًا كانت Flow Theoryنظرية التدفق  ، و (6

   التحدي   المحفزات الخارجية، ويتحقق ذلك بثلاثة شروط، هي: وضوح الهدف، التغذية الراجعة، التوازن بين

الاجتماعية ،  (Bachen& Raphael, 2011, pp. 61-85)والمهارة   المقارنة  نظرية                  أما 

Social Comparison Theory    لفيستينرFestinger (1954)ات ــية في تفسير تأثير لوحـ، فتعُد أساس                                                               
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بمقارنتها أفعاله  وردود  قدرته،  بتقييم  يقوم  الفرد  فإن  النظرية  هذه  لمبادئ  فوفقا  بالآخرين،   المتصدرين، 

وهناك نوعان من المقارنات: إما تصاعديًا مع شخص أفضل، أو تنازلياً مع شخص أدنى، وكلا النوعين، 

يحتمل أن يكون محفزًا، أو مثبطًا للهمم، فالمقارنات لأسفل، أظهرت أنها تقود إلى إحساس بالتفوق، بينما 

د كبير مع ما يحدث في  لوحة المتصدرين،  المقارنات لأعلى، يمكن أن تنتج تأثير سلبي، وهذا يتناسب لح

التي ُتستخدم لإظهار ترتيب المتعلم بالنسبة لزملائه، حيث تعد النقاط من أهم العناصر التي يمكن من خلالها  

ترتيب الطلاب، حيث يتم إعطاءهم مهام يحصلوا من خلالها على نقاط، والتي يمكن من خلالها ترتيبهم في 

ا المتصدرين، وعرض  لهمقوائم   ,Landers& Landers, 2014; Hanus& Fox)لمقارنة اجتماعياً 

.2015)  

 مشكلة البحث: 

 استشعرت الباحثة مشكلة البحث الحالي، من عدة مصادر على النحو التالي:

التعليم، فمازال محل   - للتلعيب في مجال  التأثير الإيجابي  فيما يخص  البحوث والدراسات  نتائج  تضارب 

يتم   ولم  الإيجابياختلاف،  تأثيره  أثبت  فبعضها  بعد،  دراسة    ،حسمه   ;Lo& Hew, 2018)مثل 

Jurgelaitis et al., 2019)  ( 2019، والجزار وفخري  ،)والبعض الأخر مثل دراسة (Koivisto& 

Hamari, 2014; Hanus& Fox, 2015)( أشارت  2020، وموسى ،)ينتج عنه  ب التلعيب  إلى أن 

، لذلك رأت الباحثة أن مجال التلعيب مجالًا خصبًا، يحتاج للمزيد  ر الوقت قد تتلاشى مع مرو فوائد مبدئية

التلعيب تفتح مجالًا للمزيد من   النتائج المختلطة لبحوث  من البحث والتقصي، للكشف عن فاعليته، لأن 

ة الأبحاث، لذلك اتجه البحث الحالي لمجال التلعيب كأحد المستحدثات التكنولوجية، التي تحتاج إلى دراس

وبحث من جهة، والتي يمكن الاستفادة من تأثيراتها الإيجابية المحتملة مع طالبات عينة البحث، لذلك كان 

 الاهتمام العام للبحث الحالي هو التلعيب، وبصفة خاصة التقويم البنائي القائم على التلعيب.

، البنائي القائم على التلعيب   توصل الغالبية العظمى من الدراسات لوجود تأثير إيجابي، لاختبارات التقويم -

والبعض الأخر توصل لتساوى تأثيرها  ،   ;Yunus et al., 2021(Pitoyo& Asib, 2020 (مثل دراسة

التأثير الإيجابي لإضافة عناصر  ، ولكن  (Zainuddin et al., 2020)الاختبارات التقليدية مثل دراسة    مع

التلعيب للاختبارات هو الغالب في معظم هذه الدراسات، وذلك لتأثير الاختبار على التعلم من ناحية، وتأثير  

عناصر التلعيب من ناحية أخرى، مما دفع الباحثة لتركيز اهتمامها في هذا البحث على التقويم البنائي القائم  

ة المتصدرين، بهدف التأثير على نواتج التعلم، ودقة الإجابة، وبهدف الكشف على التلعيب بتصميمين للوح 

عن أثر هذا التقييم الممتع، على  التقليل من قلق الاختبار، لدى طالبات عينة البحث، ومساعدتهن على 

 ات. الانخراط في التعلم، من خلال عمليات المقارنة والمنافسة، في لوحة المتصدرين أثناء أداء الاختبار

في   - دمجها  تم  التي  التلعيب  عناصر  كأحد  المتصدرين،  لوحات  يخص  فيما  الدراسات  نتائج  تضارب 

فاعليتها،   إلى  أشار  الدراسات  فبعض  الحالي،  للبحث  البنائي  التقويم  دراسةاختبارات  ،  )محمد  مثل 

سة  ، وعلى العكس فإن دراKennette et al., 2019; Hamari, 2017; Bai et al., 2021)؛2019

خلصت نتائجها إلى أن بعض الآليات الشائعة للتلعيب، كلوحات   Hanus& Fox (2015) هانوس وفوكس

البحث،  هذا  في  للاهتمام  الباحثة  وجه  مما  التعليمية،  النتائج  ببعض  تضر  ربما                    المتصدرين، 

          والذى أثبت  ة، وإنما في مجال التقويم البنائي للتعلم،ـياق التعليمي عامـدرين، ليس في السـبلوحات المتص

-  
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فيه تأثيره الإيجابي، لذلك ترى الباحثة أن انطفاء وميض التلعيب الذى يحدث مع مرور الوقت   التلعيب 

بسبب تأثير الحداثة، أو ضعف التحفيز الداخلي، ربما مع التقويم يستمر تأثيره، خاصة عندما يقلل التلعيب 

ال اهتمت  لذلك  التقويم، ومن قلق الاختبار،  بالانخراط في  من رهبة موقف  وأيضًا  بقلق الاختبار،  باحثة 

 التعلم، كنواتج مهمة للتلعيب، وخاصة عنصر التلعيب المتمثل في لوحات المتصدرين.

بعضها   - فتوصل  والنسبية،  المطلقة،  المتصدرين  لوحة  فيما يخص  الدراسات  نتائج  في  الكبير  التضارب 

، وعلى  (Garcia& Tor, 2007; Bai et al., 2021)لتفوق اللوحة المطلقة على النسبية، مثل دراستي   

( فاعلية لوحة المتصدرين النسبية، لذلك  2019العكس من ذلك أثبتت دراسات أخرى مثل دراسة عطية )

فالجدل واضح وكبير، لم ينجو منه لا الطلاب في المراكز المتقدمة على لوحة المتصدرين المطلقة، ولا  

والأ المتدينة،  المراكز  في  رؤية  الطلاب  من  الطلاب  تحرم  التي  النسبية  المتصدرين  لوحة  في  أشد  مر 

مراكزهم الحقيقية، أو منافسيهم الحقيقين، مما قد يدفعهم للتكاسل، والرضا بحالهم ووضعهم الحالي، وقد 

للتجريب،   مفتوح  هنا  فالمجال  لذلك  كثيرة،  عوامل  فيها  تتحكم  احتمالات،  كلها  أي  أدائهم،  من  يحسنوا 

المراكز  والاستكشا تعرض  لأنها  المطلقة،  المتصدرين  لوحة  البحث  هذا  في  الباحثة  اختارت  لذلك  ف، 

الحقيقية للطلاب، حيث أنه ما دعم اختيار الباحثة في هذا البحث للوحة المتصدرين المطلقة، ما أوصت به  

لة  ، من أنه يجب أن تكون لوحات المتصدرين، قاب.Cheong et al   (2014)دراسة تشيونج وآخرون

 للعرض العام، أو الكلى لجميع الطلاب، لأنها تمثل إنجازاتهم. 

، على أن العرض العام، لجميع الطلاب على  .Cheong et al   (2014)تأكيد دراسة تشيونج وآخرون -

لوحات المتصدرين المطلقة، قد ينجم عنه مشكلات، تتمثل في أن بعض المتعلمين قد يشعر بعدم الارتياح  

حيال ذلك، أو بالحرج، وقد اقترحت هذه الدراسة اثنين من مناهج معالجة هذه المشكلة، أهمهما السماح 

ل، لا يجعل زملائهم يكشفون هويتهم، أي تكون أسمائهم على لوحة  للمتعلمين باستخدام اسم عرض مجهو

المتصدرين أسماء مستعارة، لذلك اتجه نظر الباحثة ليس فقط للوحة المتصدرين المطلقة، وإنما أيضًا إلى 

متغير تصميمي مهم، وهو عرض الأسماء الحقيقة للطلاب على اللوحة، أو عرض أسماء مستعارة لهم، 

العرض غير العلني بالأسماء المستعارة للطلاب، يجنبنا بعض مشكلات العرض العلني    لأنه ربما يكون

 للأسماء، وهذا ما سيحاول البحث الحالي الكشف عنه. 

،  بالحاجة  Landers (2014)ب(، ودراسة لاندرز2020ما أشارت إليه المراجعة التي قام بها موسى )  -

ة ارتباط عناصر اللعبة الفردية، بالنتائج السلوكية والدافعية، لمزيد من الدراسات، لزيادة وتحسين الفهم لكيفي

وكيف تعمل تلك العناصر في سياق تعليمي معين، وبدون هذا الفهم لعناصر اللعب الفردية، من الصعب 

تحديد مساهمتها في الدراسات التي تمزج بين العديد من عناصر اللعب في بيئة التعلم الواحدة، وأنه من 

التصاميم في البحوث التجريبية في مجال التلعيب، لاكتشاف أثر كل عنصر من العناصر على    المهم تنويع

مخرجات التعلم، بشكل منظم وممنهج، وذلك عن طريق عزل تأثير كل عنصر على حده، كذلك أهمية 

ث  اختبار مزيج ذي معنى من سمات عناصر التلعيب المدمجة معًا، وأنه بدون الانتباه إلى إجراء البحو

التلعيب، لذلك اهتم  النهاية إلى إساءة تفسير تأثير  التجريبية التي تختبر كل هذا، فقد يؤدى كل ذلك في 

التلعيب،  على  القائم  البنائي  التقويم  في  المتصدرين،  للوحة  تصميمين  بتقديم  الحالي،                         البحث 

لاختبار، والانخراط ببيئة تعلم إليكتروني، والكشف عن أثرهما على بعض مخرجات التعلم، وعلى قلق ا

 في التعلم.
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تضارب نتائج الدراسات فيما يخص تفضيل الطلاب لعرض أسمائهم الحقيقة، أو المستعارة على لوحة   -

المتصدرين المطلقة، وذلك في التقويم القائم على التلعيب، ففي بعضها فضل معظم الطلاب عرض أسمائهم 

، (Bai et al., 2021; Agustia et al., 2021)تي الحقيقية على لوحة المتصدرين المطلقة، مثل دراس

 ,.Mahmud et al., 2017; Zainuddin et al., 2020; Rahim et al)وعلى العكس فى دراسة

فضل الطلاب عدم عرض أسمائهم الحقيقية على لوحة المتصدرين، بالإضافة لتأكيدات لو هناف  ،   (2020

الحذر عند التعامل مع التأثيرات الإيجابية لعدم الكشف  ، بأنه يجب  .Le Hénaff et al   (2015)وزملائه

بأنه قد يؤدي إلى إسهامات سلبية في الأنظمة الإلكترونية ، عن الهوية، حيث أظهرت بعض الدراسات 

، بأنه يمكن أن تحلل وتهتم الأبحاث Friedrich et al. (2020)وتوصيات دراسة فريدريش وزملائه  

ئم المتصدرين، أو إخفاء الهوية في سياق المقارنة الاجتماعية، يمكن أن يخفف المستقبلية، بما إذا كانت قوا 

من التأثير السلبي لعمليات المقارنة، خاصة مع تأكيد عدد غير قليل من الأبحاث بأن لوحة المتصدرين،  

 وآليات المنافسة، يمكن أن تضرب الحافز، ويمكن أن يكون لها آثار سلبية على المتعلمين. 

أعلاه تتضح الحاجة الملحة للكشف عن تأثير عدم الكشف عن هوية الطلاب على لوحة المتصدرين    من البند  -

المطلقة، وذلك لأنه ربما يؤدى ذلك للتخفيف من التأثير السلبى لعمليات المقارنة، هذا بالإضافة إلى تفضيل  

قيقية، وهذا راجع  بعض الطلاب عدم الكشف عن الأسماء الحقيقية، وتفضيل آخرين ظهور الأسماء الح

لمميزات كلا التصميمين، فلا عيوب مطلقة، ولا مميزات مطلقة، مما دعي الباحثة للاهتمام بكلا التصميمين  

للوحة المتصدرين المطلقة، معلومة الهوية، ومجهولة الهوية، وخاصة مع خلو التراث البحثي والأدبي  

لدراسات الأجنبية لم تتناول ولم تدرس متغير الكشف باللغة العربية من بحث هذا المتغير المهم، كذلك فإن ا

عن الهوية، على لوحة المتصدرين كمتغير بحثى تصميمي مستقل، وإنما كانت تخُير الطلاب في ظهور 

هويتهم أم لا، أو تدرس تفضيلاتهم، ورغباتهم في ظهور أسمائهم الحقيقية من عدمه، بل وتتيح لهم في  

الذى الوقت  تحديد  الأحيان  الحالي   بعض  البحث  اهتم  لذلك  الحقيقية،  أسمائهم  الكشف عن  فيه  يرغبون 

مجهولة الهوية(، في التقويم البنائي القائم على    –بتطوير تصميمين للوحات المتصدرين )معلومة الهوية  

التلعيب، ببيئة تعلم إليكتروني، والكشف عن أثرهما على تنمية التحصيل، ودقة الإجابة، وقلق الاختبار، 

 نخراط في التعلم، لدى الطالبات المعلمات.والا

ما أشارت إليه معظم الدراسات إلى أن مبدأ التحدي التي يعتمد عليه التلعيب، باستخدام لوحات المتصدرين،   -

ب(، كذلك اهتمت الدراسات  2020هو العامل المؤثر في التحصيل الدراسي للطلاب، مثل مراجعة موسى )

، بدقة إجابة الطلاب على أسئلة  QUIZIZZلتلعيب والتي استخدمت منصة  في مجال التقويم القائم على ا

)  Darmawanاختبارات التقويم البنائي، واعتبرته مؤشرًا لفعالية التقييم القائم على التلعيب، ومنها دراسة  

; Agustia et al., 2021)et al., 2020 ومن ثم جاء اهتمام البحث الحالي بهذا المتغير المهم، حيث ،  

أن تنمية التحصيل، هو ما يخص الاختبارات النهائية في نهاية كل تحدى تعليمي، بينما دقة الإجابة تخص 

 اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب.

التلعيب  - لعناصر  الإيجابية،  التأثيرات  على  والعربية،  الأجنبية  البحوث  من  العديد                   بصفة   أكدت 

   ;Landers, 2014)عامة، ولوحات المتصدرين بصفة خاصة، على الانخراط في التعلم، مثل دراسة  

عطية،  2018)أحمد،   الدراسات،   ;2019Finlayson& Brull, 2016؛                      الخاصة   أما 

                                                           يب، ومن ـه الوثيق بالتلعـم، لارتباطـديد منها بالانخراط في التعلـيب، فقد اهتم العـبالتقويم القائم على التلع
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 ,Çakıroglu et al., 2017; Kyewski& Kramer, 2018; Huang& Hew)   هذه الدراسات 

2018; Tsay et al., 2018; Goksün& Gürsoy, 2019) ن  ، حيث أكدت على الارتباط الإيجابي بي

انخراط الطلاب في التعلم، وأدائهم التعليمي في البيئات القائمة على التلعيب، وتتوقع الباحثة أن التقويم  

البنائي القائم على التلعيب في البحث الحالي، باعتماده على لوحات المتصدرين بتصميميها، قد يقلل قلق  

يزيد   مما  التعلم،  في  الانخراط  معه  يزيد  قد  ثم  ومن  في الاختبار،  الطالبات  أداء  تحسين  احتمالية  من 

الاختبارات، ويحسن من دقة إجابتهن، أي أن المتغير المستقل في البحث الحالي، المتمثل في تصميمي  

يحسن  الذى  المفتاح  يكون  أن  الباحثة  تتوقع  التلعيب،  على  القائم  البنائي  التقويم  في  المتصدرين  لوحة 

ر من ناحية أخرى، فيحسن بالتالي نتائج الطلاب، ودقة إجاباتهم،  الانخراط من ناحية، ويقلل قلق الاختبا

التأثيرات   تحقيق  المحتوى، أي  دراسة  التلعيب، ويشجعهم على مزيد من  القائمة على  الاختبارات  على 

، كما تتوقع الباحثة  Positive Washbackالإيجابية للاختبار، التي تعرف بالارتجاع الخلفي الإيجابي  

ة المتصدرين سواء معلومة الهوية، أو مجهولة الهوية، قد يحقق نتائج إيجابية على القلق، أن تصميمي لوح

وزيادة المنافسة، والجوانب النفسية السلبية، فظهور الأسماء الحقيقية للطلاب، قد يزيد من شدة المنافسة،  

قد يقلل من الخوف    وانخراطهم في التعلم، وعدم ظهورها في التصميم الثاني بعرض الأسماء المستعارة، 

والحرج والقلق، ولا يهدد تقدير الذات، وخاصة للطلاب ذوى المراكز المتدينة على لوحة المتصدرين،  

للدراسات والبحوث  للباحثة  والمتأنية  المتعمقة  المراجعة  المستندة على  التوقعات والاستنتاجات  كل هذه 

أن الباحثة  تأمل  البحث،  هذا  بمجالات ومتغيرات  للتراث   المتعلقة  ليضيف  الحالي،  البحث  عنها  يكشف 

 البحثي أفق جديدة لأبحاث ودراسات المستقبل.

ملاحظات الباحثة أثناء تدريسها لمقرري:" الحاسب الآلي التعليمي في التخصص"، و"تكنولوجيا التعليم  -

مستمرًا    (" لسنوات عديدة لطالبات الفرقة الثالثة تربوي، وخاصة مع الإغلاق الذى كان2في التخصص )

في السنوات الأخيرة بسبب وباء كورونا، حيث لاحظت الباحثة أن الطالبات لم يكن لديهن دوافع أو حوافز  

كافية للعمل بصورة جزئية أو كلية في أنظمة التعلم من بعد، بدليل عزوفهن عن دخول المنصة الرسمية 

سبب الحقيقي يمكن وراء قلة الحافز  أو عمل أي نشاط فيها بحجة ضعف الانترنت، لكن الباحثة ترى أن ال

والملل من الدراسة الفردية من بعد، وقلة الانخراط في التعلم مع مصاحبة ذلك كله بالقلق من الاختبار،  

خاصة مع كون هذان المقرران يتم امتحانهما النهائي في ورقة أسئلة واحدة، كل ذلك دفع الطالبات للإحباط  

يل أسباب التوتر والقلق، كذلك القناعات الشخصية لدى طالبات الشعب  وليس لبذل المزيد من الجهد لتقل

الأدبية بصفة خاصة مثل عينة البحث الحالي، بأن مقررات التكنولوجيا صعبة عليهن، هذا كله دفع الباحثة 

الباحثة بأنه قد  التلعيب، لتوقع  القائم على  التقويم  التلعيب، وبصفة خاصة   لتبنى هذا المدخل المتمثل في 

يكون له تأثير إيجابي على خفض قلق الاختبار وزيادة الانخراط في التعلم، الذى قطعًا سيوثر على تحصيل 

الطالبات، ودقة إجابتهن على اختبارات التقويم البنائي، لأنه في رأى الباحثة إذا تم تخفيض قلق الاختبار،  

حتوى التعليمي والإقبال عليه، خاصة مع ذلك سيحسن دراسة الطالبات للموزيادة الانخراط في التعلم، فإن  

المتصدرين لمراعاة الجوانب النفسية لديهن، والأضرار التي قد تنشأ عن المنافسة، ومن تصميمي لوحة  

ثم اهتم البحث الحالي بتطوير تصميمين للوحة المتصدرين في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم  

ا على تنمية التحصيل، ودقة الإجابة، وخفض قلق الاختبار، والانخراط  إليكتروني، والكشف عن أثرهم

في التعلم، لدى طالبات الفرقة الثالثة أدبى تربوي بكلية البنات جامعة عين شمس، في مقرر: " تكنولوجيا  

 (". 2التعليم في التخصص )
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لتالية: "يوجد ضـعف مما سـبق يمكن تحديد مشـكلة البحث الحالي، وصـياغتها في العبارة التقريرية ا

في انخراط الطـالبـات في التعلم، وزيـادة في قلقهن من الاختبـارات، ممـا يتطلـب تحفيزهن وزيـادة انخراطهن  

ــر التلعيب  ــتخدام أحد عناصــ ــة باســ في التعلم، والتقليل من رهبة مواقف التقويم و قلق الاختبار، وخاصــ

صـميم المناسـب لهذه اللوحات، من خلال تطوير  المتمثلة في لوحة المتصـدرين، كما توجد حاجة لتحديد الت

ــميمين )معلومة الهوية   مجهولة الهوية(، في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم الكتروني،   –تصــ

والكشـف عن أثرهما على: تنمية التحصـيل، ودقة الإجابة، وخفض قلق الاختبار، والانخراط في التعلم لدى 

 الطالبات المعلمات".

 :  سئلة البحثأ

 للتوصل إلى حل لمشكلة البحث يسعى البحث الحالي للإجابة عن السؤال الرئيسي التالي:

ــدرين  ــميمين للوحة المتصـ في التقويم  مجهولة الهوية(،    –)معلومة الهوية  كيف يمكن تطوير تصـ

البنائي القائم على التلعيب، ببيئة تعلم إلكتروني، والكشـف عن أثرهما على تنمية التحصـيل، ودقة الإجابة،  

ة   ة أدبي تربوي، بكليـ الثـ ة الثـ الفرقـ ات، بـ ات المعلمـ البـ دى الطـ ار، والانخراط في التعلم لـ وخفض قلق الاختبـ

 جامعة عين شمس؟  –البنات 

 يسي الأسئلة الفرعية التالية:ويتفرع عن هذا السؤال الرئ

 ما معايير تصميم لوحة المتصدرين في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إلكتروني؟  -1

(، في التقويم البنائي القائم  مجهولة الهوية  –معلومة الهوية ما التصـميم التعليمي للوحتي المتصـدرين ) -2

ــميم  على التلعيب، ببيئة تعلم   ــابقة، وباتباع نموذج التصـ ــميم السـ ــوء معايير التصـ إلكتروني، في ضـ

 التعليمي المناسب؟

ما أثر تصــــميم لوحة المتصــــدرين، في التقويم البنائي القائم على التلعيب، ببيئة تعلم إلكتروني، على  -3

 جامعة عين شمس؟ –تنمية التحصيل، لدى طالبات الفرقة الثالثة أدبي تربوي، بكلية البنات 

ما أثر تصـميم لوحة المتصـدرين، في التقويم البنائي القائم على التلعيب، ببيئة تعلم إلكتروني، على دقة  -4

ة أدبي تربوي،   الثـ ة الثـ ات الفرقـ البـ دى طـ ب، لـ ائم على التلعيـ ائي القـ ارات التقويم البنـ ة على اختبـ ابـ الإجـ

 جامعة عين شمس؟ –بكلية البنات 

لتقويم البنائي القائم على التلعيب، ببيئة تعلم إلكتروني، على ما أثر تصــــميم لوحة المتصــــدرين، في ا -5

 جامعة عين شمس؟ –خفض قلق الاختبار، لدى طالبات الفرقة الثالثة أدبي تربوي، بكلية البنات 

ــدرين، في التقويم البنـائي القـائم على التلعيـب ببيئـة تعلم إلكتروني، على  -6 ــميم لوحـة المتصــ مـا أثر تصــ

 جامعة عين شمس؟  –، لدى طالبات الفرقة الثالثة أدبي تربوي، بكلية البنات الانخراط في التعلم

 أهداف البحث:  

 يهدف البحث الحالي إلى التوصل للأهداف والمخرجات الآتية:

التوصـل لقائمة بمعايير تصـميم لوحة المتصـدرين، في التقويم البنائي القائم على التلعيب، ببيئة تعلم   -1

 إلكتروني.
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ــميم   -2 ــدرين )تصــ (، في التقويم البنـائي القـائم على مجهولـة الهويـة  –معلومـة الهويـة  لوحتي المتصــ

ابقة، وباتباع نموذج التصـميم التعليمي   التلعيب ببيئة تعلم إلكتروني، في ضـوء معايير التصـميم السـ

 المناسب.

ائم على التلعيـب، ببيئـ -3 ائي القـ ــميم للوحـة المتصــــدرين، في التقويم البنـ د أنســــب تصــ ديـ ة تعلم  تحـ

 إلكتروني، بدلالة تأثيره على تنمية التحصيل، لدى طالبات الفرقة الثالثة أدبى تربوي.

ة تعلم   -4 ائم على التلعيـب، ببيئـ ائي القـ ــميم للوحـة المتصــــدرين، في التقويم البنـ د أنســــب تصــ ديـ تحـ

لعيـب، لـدى إلكتروني، بـدلالـة تـأثيره على دقـة الإجـابـة، على اختبـارات التقويم البنـائي القـائم على الت

 طالبات الفرقة الثالثة أدبى تربوي.

ة تعلم   -5 ائم على التلعيـب، ببيئـ ائي القـ ــميم للوحـة المتصــــدرين، في التقويم البنـ د أنســــب تصــ ديـ تحـ

 إلكتروني، بدلالة تأثيره على خفض قلق الاختبار، لدى طالبات الفرقة الثالثة أدبى تربوي.

ــميم للوحـة المتصــــدرين، في التقويم -6 د أنســــب تصــ ديـ ة تعلم   تحـ ائم على التلعيـب، ببيئـ ائي القـ البنـ

 إلكتروني، بدلالة تأثيره على الانخراط في التعلم، لدى طالبات الفرقة الثالثة أدبى تربوي.

 أهمية البحث:  

 ترجع أهمية البحث الحالي إلى أنه:    

بديلة   -1 طرق  وجود  إلى  الإلكتروني،  بالتعليم  والمهتمين  الباحثين  نظر  يوجه  التقليدي،  قد  للتقويم 

 والمتمثلة في التقويم البنائي القائم على التلعيب.

قد يوجه نظر الباحثين في مجال تكنولوجيا التعليم، إلى متغيرات تصميم لوحة المتصدرين في التلعيب   -2

 بصفة عامة، وفى التقويم البنائي القائم على التلعيب بصفة خاصة. 

يقدم مجموعة من المعايير الخاصة بتصميم لوحات المتصدرين، في التقويم البنائي القائم على التلعيب  -3

 ببيئة تعلم إليكتروني، قد تفيد المصممين التعليميين عند تصميم مثل هذه البيئات. 

الكشف عن هويتهم  -4 المتعلمين:  بهوية  المتصدرين، والخاص  للوحات  يتناول متغير تصميمي مهم 

ض أسمائهم الحقيقية، أو عدم الكشف عن هويتهم بعرض أسمائهم المستعارة، مما قد يوجه نظر  بعر

 .الباحثين لضرورة الاهتمام بهذا المتغير

قد يوُجه نظر مصممي التعليم إلى أهمية ابتكار حلول وبدائل للتقويم التقليدي، وذلك للحد من مشكلة  -5

 الجامعة. قلق الاختبار لدى الطلاب، وبصفة خاصة طلاب 

قد يوُجه هذا البحث نظر مصممي بيئات التعلم الإلكتروني بصفة عامة، والبيئات التي يتم فيها دمج   -6

 عناصر التلعيب بصفة خاصة، للاهتمام بهذه البيئات، لزيادة انخراط الطلاب في التعلم.

ئات التلعيب، ومن  قد يوُجه هذا البحث نظر المصممين التعليميين لوجود نماذج للتصميم التعليمي لبي  -7

 ثم الاستفادة من النموذج الذي تم استخدامه وتعديله بواسطة الباحثة في البحث الحالي.

قد يسهم في تدريب طالبات التعليم الجامعي بصفة عامة، والطالبات المعلمات بصفة خاصة على    -8

 تقبل.استخدام بيئات التلعيب، مما قد يدفعن لاستخدامها وتوظيفها مع طلابهن في المس
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 عينة البحث:

بكلية البنات جامعة عين شـــمس للعام  -تكونت عينة البحث من طالبات الفرقة الثالثة أدبي تربوي  

( طالبة، حيث تم تقســيمهن إلى مجموعتين تجريبيتين،  86، واللاتي بلغ عددهن )م2021-2020الجامعي 

 وذلك على النحو التالي:

ــماء حقيقية  43عددها )بلغ   المجموعة التجريبية الأولى: -1 ــدرين بأس ( طالبة تظهر لها لوحة المتص

 )معلومة الهوية(، في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إلكتروني.

( طالبة تظهر لها لوحة المتصـدرين بأسـماء مسـتعارة 43بلغ عددها ) المجموعة التجريبية الثانية: -2

 لقائم على التلعيب ببيئة تعلم إلكتروني.)مجهولة الهوية(، في التقويم البنائي ا

 فروض البحث:  

 للإجابة عن أسئلة البحث من السؤال الثالث إلى السادس، تم صياغة الفروض التالية:

 أولاً: الفروض الخاصة بالتحصيل المعرفي النهائي، لطالبات المجموعتين التجريبيتين:

متوسـطي الكسـب في التحصـيل، للمجموعة  ( بين  0.05لا يوجد فرق دال إحصـائيًا عند مسـتوى ) -1

ــماء حقيقية )معلومة الهوية(، والمجموعة   ــدرين بأسـ التجريبية الأولى التي يظهر لها لوحة المتصـ

ــتعارة )مجهولة الهوية(، في التقويم   التجريبية الثانية التي يظهر لها لوحة المتصــدرين بأســماء مس

 ي.البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إلكترون

ــائيًا عند مســـتوى ) -2 ( بين متوســـطي درجات التطبيقين القبلي والبعدي 0.05يوجد فرق دالة إحصـ

 لاختبار التحصيل المعرفي النهائي لطالبات المجموعة التجريبية الأولى، لصالح التطبيق البعدي.

والبعدي ( بين متوســطي درجات التطبيقين القبلي  0.05يوجد فرق دالة إحصــائيًا عند مســتوى )  -3

 لاختبار التحصيل المعرفي النهائي لطالبات المجموعة التجريبية الثانية، لصالح التطبيق البعدي.

لوحة المتصــدرين )معلومة الهوية( في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم يحقق تصممم ي    -4

لبم   ال ج ع م   ( في التحصممممميمع ال ل في اللطم  ي ل م 0.14حج  تمثيي    يقمع  )    إلكتروني،

 التج يبي  الأعلى.

لوحة المتصــدرين )مجهولة الهوية( في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم يحقق تصمم ي    -5

( في التحصممممميمع ال ل في اللطم  ي ل م لبم   ال ج ع م   0.14حج  تمثيي    يقمع  )    إلكتروني،

 التج يبي  الي لي .

توى -6 ( بين التحصـيل المعرفي البعدي النهائي، ومتوسـط  0.05)  يوجد ارتباط دال إحصـائيا عند مسـ

ة تعلم  درجـات طـالبـات مجموعتي البحـث في اختبـارات التقويم البنـائي القـائم على التلعيـب ببيئـ

 إليكتروني.

 ثانياً: الفروض الخاصة بدقة الإجابة على اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب:

( بين متوسـطات دقة إجابة طالبات المجموعتين  0.05ا عند مسـتوى )لا توجد فروق دالة إحصـائيً  -7

 التجريبيتين على اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب ككل، ولكل اختبار على حده.

 ثالثاً: الفروض الخاصة بقلق الاختبار، لطالبات المجموعتين التجريبيتين: 
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ــتوى ) -8 ــائيًـا عنـد مســ ــطي نقـاط القلق في التطبيقين القبلي   ( بين0.05يوجـد فرق دال إحصــ متوســ

 والبعدي للمقياس للمجموعة الأولى في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إلكتروني.

ــتوى ) -9 ــائيًـا عنـد مســ ــطي نقـاط القلق في التطبيقين القبلي 0.05يوجـد فرق دال إحصــ ( بين متوســ

 لبنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إلكتروني.والبعدي للمقياس للمجموعة الثانية في التقويم ا

( بين متوســطي نقاط القلق في التطبيق البعدي 0.05لا يوجد فرق دال إحصــائيًا عند مســتوى ) -10

 للمقياس لمجموعتي البحث في اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إلكتروني. 

ــتوى   -11 ــائيًا عند مسـ ــط نقاط القلق في التطبيق البعدي 0.05)لا يوجد فرق دال إحصـ ( بين متوسـ

للمقياس للمجموعة الأولى، والقيمة القصــوى للمســتوى العالي العادي لقلق الاختبار والتي تســاوى  

 .Driscoll( بمقياس دريسكول 2.999)

ــتوى ) -12 ــائيًا عند مسـ ــط نقاط القلق في التطبيق البعدي 0.05لا يوجد فرق دال إحصـ ( بين متوسـ

للمجموعة الثانية، والقيمة القصــوى للمســتوى العالي العادي لقلق الاختبار والتي تســاوى  للمقياس  

 .Driscoll( بمقياس دريسكول 2.999)

 رابعاً: الفروض الخاصة بالانخراط في التعلم، لطالبات المجموعتين التجريبيتين: 

مقياس الانخراط في ( بين متوســطات درجات 0.05لا يوجد فرق دال إحصــائيًا عند مســتوى ) -13

 البحث. التعلم ككل، ولكل بعد من أبعاده لكل من مجموعتي

 حدود البحث: 

 اقتصر البحث الحالي على:

ــمس، للعـام 86عـدد )  -1 ( طـالبـة من طـالبـات الفرقـة الثـالثـة أدبى تربوي، بكليـة البنـات جـامعـة عين شــ

 م. 2021-2020الجامعي 

ــدرين، معلومة الهوية، ومجهولة الهوية، في التقويم البنـائي القـائم على   -2 ــميمـان للوحة المتصــ تصــ

 التلعيب، ببيئة تعلم إلكتروني.

ــب -3 ــمن مقرر:         المحتوى التعليمي المتمثـل في: شــ ــي، ضــ كـات الكمبيوتر، وبيئـات الواقع الافتراضــ

 ( "، الذى يدُرس لطالبات عينة البحث.2" تكنولوجيا التعليم في التخصص )

 ، للتقويم القائم على التلعيب، ببيئات التعلم الإلكتروني.QUIZIZZاستخدام منصة  -4

 منهج البحث: 

 البحث التربوية، على النحو التالي:استخُدم في هذا البحث مزيجًا من مناهج 

ــفي   -1 ــتخُـدم عنـد تحـديـد معـايير  Descriptive Methodمنهج البحـث الوصــ ــميم لوحـة : وقـد اســ تصــ

ؤال الفرعي المتصـدرين، في التقويم البنائي القائم على التلعيب، ببيئة تعلم إلكتروني ، للإجابة على السـ

 الأول.

تصــميمين  : وقد اســتخدم عند تطوير  System Development Methodمنهج تطوير المنظومات  -2

ــدرين، في التقويم البنـائي القـائم على التلعيـب، ببيئـة تعلم إلكتروني ، بـاتبـاع نموذج للوحـة المتصـــ
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المعدل، لتصــــميم ودمج عناصــــر التلعيب في بيئات التعلم   .Strmecki et alســــترميكى وزملائه  

 الإلكتروني، للإجابة على السؤال الفرعي الثاني.

تخدم عند تطبيق تجربة البحث للكشـف عن أثر Experimental Methodلمنهج التجريبي  ا -3 : وقد اسـ

في التقويم البنائي القائم على   مجهولة الهوية(، –)معلومة الهوية    تصـــميم لوحة المتصـــدريناختلاف 

ــيل، ودقة الإجابة، وخفض قلق الاختبار، و، على تنمية  التلعيب، ببيئة تعلم إلكتروني الانخراط  التحصـ

ــمس  –في التعلم لـدى الطـالبـات المعلمـات، بـالفرقـة الثـالثـة أدبي تربوي، بكليـة البنـات   ، جـامعـة عين شــ

 للإجابة على الأسئلة الفرعية من الثالث إلى السادس.

 متغيرات البحث: 

 المتغير المستقل، وله مستويان:

 .على التلعيب، ببيئة تعلم إلكترونيفي التقويم البنائي القائم لوحة المتصدرين معلومة الهوية،  -أ

 .في التقويم البنائي القائم على التلعيب، ببيئة تعلم إلكترونيلوحة المتصدرين مجهولة الهوية،  -ب

 المتغيرات التابعة:

 تنمية التحصيل.  -أ

 دقة الإجابة. -ب 

 قلق الاختبار. -ج

 الانخراط في التعلم. -د 

 المتغيرات الضابطة:

 لنهائي.القياس القبلي للتحصيل المعرفي ا -أ

 القياس القبلى لقلق الاختبار.  -ب 

 التصميم التجريبي للبحث:

في ضوء المتغير المستقل موضع اهتمام البحث الحالي ومستوياته، تم استخدام التصميم التجريبي   

ذو المجموعتين التجريبيتين، مع القيـاس القبلي والبعـدي في معـالجتين مختلفتين، حيـث تم اختيـار عينـة  

ــيمهـا إلى مجموعتين تجريبيتين متكـافئتين، ثم التطبيق القبلي للاختبـار ــيلي النهـائي،   البحـث وتقســ التحصــ

ــتوييه على كل مجموعة )المعالجة التجريبية(، ثم   ــتقل بمســ ومقياس قلق الاختبار، ثم تطبيق المتغير المســ

ائي،   ــيلي  النهـ ار التحصــ دي للاختبـ ب، ثم التطبيق البعـ ائم على التلعيـ ائي القـ ارات التقويم البنـ تطبيق اختبـ

 ( التصميم التجريبي للبحث. 1، ويوضح  شكل )ومقياس قلق الاختبار، ومقياس الانخراط في التعلم
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 .  1شكل 

 المعالجة التجريبية للبحث: *

تطوير تصميمين للوحة المتصدرين، في التقويم البنائي  تتمثل المعالجة التجريبية للبحث الحالي، في:  

التحصيل، ودقة الإجابة، وخفض القائم على التلعيب، ببيئة تعلم إلكتروني، والكشف عن أثرهما على تنمية  

البنات   بكلية  الثالثة أدبي تربوي،  بالفرقة  التعلم لدى الطالبات المعلمات،    – قلق الاختبار، والانخراط في 

 (".2، وذلك في مقرر "تكنولوجيا التعليم في التخصص )جامعة عين شمس

 أدوات البحث:

 باتها، حيث تمثلت في: قامت الباحثة بإعداد أدوات البحث، والتأكد من صدقها وث 

 اختبار التحصيل المعرفي النهائي قبلي/بعدى. -1

 اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب. -2

 مقياس قلق الاختبار قبلي/بعدى. -3

 مقياس الانخراط في التعلم. -4

 خطوات البحث:

 لتحقيق أهداف البحث الحالي، سار البحث وفقًا للخطوات التالية:

ــابقـة المرتبطـة  إعـداد الإطـار  -1 ــات الســ ــمن مراجعـة وتحليـل الأدبيـات والـدراســ النظري للبحـث، ويتضــ

 بمتغيرات ومجالات البحث، وهي:

 التلعيب، مفهومه، وعناصره، وفوائده التعليمية.  -

 تصميم لوحة المتصدرين في التقويم البنائي القائم على التلعيب، ببيئة تعلم إليكتروني.  -

 التقويم البنائي القائم على التلعيب، ببيئة تعلم إليكتروني. -

  Answer Accuracy.دقة الإجابة  -

 .Test Anxietyقلق الاختبار -

 
  استخدمت الباحثة في ترقيم الجداول والأشكال الإصدار السابع من نظام جمعية علم النفس الأمريكيةAPA Style  والذي ينص على أن تكون ،

 تكتب على سطرين من جهة اليمين. عناوين الجداول والأشكال أعلى الشكل أو الجدول، و
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 . Learning Engagementالانخراط في التعلم -

 .ير تصميم لوحة المتصدرين في التقويم القائم على التلعيب الأسس النظرية ومعاي -

 نموذج التصميم التعليمي المستخدم في البحث الحالي. -

ة تعلم   -2 ب، ببيئـ ائم على التلعيـ ائي القـ ة المتصـــــدرين، في التقويم البنـ ة للوحـ ــميميـ ايير التصــ داد المعـ إعـ

 إلكتروني.

ــدرين في التقويم البنائي ا -3 ــميمين للوحة المتصـ ، وفقاً  لقائم على التلعيب، ببيئة تعلم إلكترونيتطوير تصـ

المعدل بواسطة الباحثة، لتصميم ودمج    .Strmecki et al(  2015لنموذج نموذج سترميكي وآخرون )

 عناصر التلعيب في بيئات التعلم الإلكتروني.

 بناء أدوات البحث، والتحقق من صدقها، وثباتها. -4

 إجراء تجربة البحث، والتي تضمنت: -5

 اختيار عينة البحث )المجموعتين التجريبيتين(. -

ــات التمهيـديـة مع طـالبـات عينـة البحـث، لتـدريبهن على كيفيـة الـدخول لبيئـة   - عقـد البـاحثـة لعـدد من الجلســ

، واختبارات التقويم  QUIZIZZالتعلم، والتعامل مع المصـادر التعليمية المتاحة، ومع منصـة التلعيب 

 البنائي القائم على التلعيب.

 التطبيق القبلي لاختبار التحصيل المعرفي النهائي، ومقياس قلق الاختبار.  -

ة   - ات المجموعتين التجريبيتين للمحتوى التعليمي، والإجـابـ ة البحـث من خلال تعلم طـالبـ تطبيق تجربـ

تصـــميمين للوحة المتصـــدرين )معلومة على اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، باســـتخدام  

 . مجهولة الهوية(، ببيئة تعلم إلكتروني –الهوية 

ار، ومقيـاس الانخراط في  - ــيـل المعرفي النهـائي، ومقيـاس قلق الاختبـ ار التحصــ التطبيق البعـدي لاختبـ

 التعلم، بالإضافة لاختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، التي تلي تعلم المحتوى التعليمي.

جريبيتين على اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، من رصـد دقة إجابة طالبات المجموعتين الت -6

 .QUIZIZZخلال قاعدة البيانات الخاصة بمنصة التلعيب 

 تصحيح ورصد الدرجات لإجراء المعالجة الإحصائية. -7

 عرض نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرها. -8

 تقديم التوصيات والمقترحات. -9

 مصطلحات البحث:

 مصطلحات البحث إجرائيًا، على النحو التالي: تم تعريف 

 : Gamification based Formative Evaluationالتقويم البنائي القائم على التلعيب 
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يقُصد به دمج عناصر اللعبة، المتمثلة في لوحات المتصدرين المطلقة بالأسماء الحقيقية للطالبات  

)معلومة الهوية(، أو لوحات المتصدرين بالأسماء المستعارة للطالبات )مجهولة الهوية(، التي يتم فيها ترتيب  

ل سؤال من أسئلة اختبارات التقويم  طالبات عينة البحث تنازليًا، بناء على النقاط التي تحصلن عليها في ك

، للتقويم القائم على التلعيب، حيث  QUIZIZZالبنائي، التي تم دمج عناصر التلعيب فيها، باستخدام منصة  

 تتبع هذه الاختبارات تعلم الطالبات للمحتوى التعليمي، المستهدف في التحديات التعليمية السبعة. 

  Onymous Absolute leaderboard: لوحة المتصدرين المطلقة معلومة الهوية

هي تمثيل بصري، للأسماء الحقيقية لطالبات المجموعة التجريبية الأولى مرتبة تنازليًا، بناء على  

النقاط التي تحصلن عليها، في اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، لتعرفن موقعهن بين زميلاتهن  

 . QUIZIZZلى كل سؤال من أسئلة الاختبار، على منصة التلعيب المنافسات لهن، وذلك بعد إجابتهن ع

 Anonymous Absolute leaderboard:لوحة المتصدرين المطلقة مجهولة الهوية 

هي تمثيل بصري، للأسماء المستعارة لطالبات المجموعة التجريبية الثانية مرتبة تنازليًا، بناء على  

لتقويم البنائي القائم على التلعيب، لتعرفن موقعهن بين زميلاتهن  النقاط التي تحصلن عليها، في اختبارات ا

المنافسات لهن، دون معرفة هويات زميلاتهن، وذلك بعد إجابتهن على كل سؤال من أسئلة الاختبار، على  

 . QUIZIZZمنصة التلعيب  

 : Answer Accuracyدقة الإجابة  

تي البحث، على أسئلة اختبارات التقويم  نسبة عدد الإجابات الصحيحة، لطالبات مجموع يقُصد بها  

، والتي تظهر في تقرير الاختبار الذى توفره QUIZIZZالبنائي القائم على التلعيب، على منصة التلعيب  

 المنصة بمجرد انتهاء الطالبة من الإجابة على الاختبار. 

  :Test Anxietyقلق الاختبار

تشعر بها الطالبة بالخطر والخوف من الرسوب، قبل أو يعُرف بأنه: حالة عاطفية وجدانية فردية،  

أثناء تقييمها من خلال الاختبارات، وبالمشاعر الأخرى المرتبطة باللحظات المؤلمة غير المرغوب فيها،  

مما يؤدى لأثار سلبية في العمليات العقلية لدى الطالبة من تفكير وتركيز،    ،والمتعلقة بهذا الرسوب المحتمل

قاس بالمقياس الذى أعدته الباحثة لهذا الغرض، ويتم تحديد مستوى القلق لطالبات عينة البحث، وانتباه، وي 

   Driscoll (2007).بمقارنة متوسط نقاط القلق لهن بتصنيف دريسكول 

 : Learning Engagementالانخراط في التعلم 

تبارات التقويم  اخ  فييعُرف بأنه: تخصيص طالبات عينة البحث لمواردهن وجهودهن وطاقتهن،  

البنائي القائم على التلعيب، ودرجة الحب والفضول، والاهتمام والشغف، التي تظهرها الطالبات أثناء تعلمهن  

والتزامهن   بالتعلمومشاركتهن  الصلة  وثيقة  والظروف  مقياس  بالأنشطة،  في  الطالبة  بدرجة  ويقاس   ،

الانخراط في التعلم ككل، وأبعاده: الوجداني، والسلوكي،  الانخراط في التعلم، الذى أعدته الباحثة لقياس  

 والمعرفي كل على حده.
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 الإطار النظري للبحث: 

مجهولة الهوية(،    –يهدف البحث الحالي إلى تطوير تصميمين للوحة المتصدرين )معلومة الهوية  

في التقويم البنائي القائم على التلعيب، ببيئة تعلم إلكتروني، والكشف عن أثرهما على: تنمية التحصيل، ودقة  

المعلما الطالبات  لدى  التعلم  النظري  الإجابة، وخفض قلق الاختبار، والانخراط في  لذلك فإن الإطار  ت، 

تصميم لوحة    (2( التلعيب، مفهومه، وعناصره، وفوائده التعليمية )1للبحث تناول ثمانية محاور، هي: )

( التقويم البنائي القائم على التلعيب 3المتصدرين في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إليكتروني، ) 

Test Anxiety( ،6  )( قلق الاختبار 5، )Answer Accuracyة الإجابة  ( دق4ببيئة تعلم إليكتروني، )

( الأسس النظرية ومعايير تصميم لوحة المتصدرين  7، )Learning Engagementالانخراط في التعلم  

وفيما يلي عرض  نموذج التصميم التعليمي المستخدم في البحث الحالي،  (  8في التقويم القائم على التلعيب، )

 ور: لهذه المحا

 ، مفهومه، وعناصره، وفوائده التعليمية: التلعيبالمحور الأول: 

هي:   عناصر،  ثلاثة  المحور  هذا  التلعيب 1يتناول  مفهوم   )Gamification Concept   ،2  )

 ( الفوائد التعليمية للتلعيب، وفيما يلي عرض لهذه العناصر:  3عناصر التلعيب، 

 : Gamification Conceptمفهوم التلعيب  .1

تعُد استراتيجية التلعيب في التعليم من الاستراتيجيات المتطورة لزيادة دوافع المتعلمين، ومشاركتهم 

عناصر تصميم اللعبة، وفكر اللعب في البيئات التعليمية، حيث يرى باى   في مهام التعلم، من خلال دمج

ر إلى: عملية تطبيق عناصر  أن التلعيب في البيئات التعليمية، يشي   .Bai et al  (p. 1 ,2021)وآخرون  

اللعبة، مثل: لوحات المتصدرين لتحفيز الطلاب على المشاركة بدافعية أكبر في الأنشطة التعليمية للمقررات  

أن مصطلح التلعيب، يشير    Kennette& Beechler (2019, p. 2)الدراسية، كما يؤُكد كينيت وبيشلر  

ول الشارات،  مثل:  الألعاب،  عناصر  استخدام  مخصصة           إلى:  غير  بيئات  في  المتصدرين  وحات 

 .Pitoyo et al للألعاب، بهدف تحسين مشاركة الطلاب، وخبراتهم الشاملة، كذلك يؤكد بيتويو وآخرون

(2019, p. 457)    ،على أن التلعيب يشير إلى استخدام عناصر اللعبة في بيئة جادة لتحقيق أهداف تعليمية

وإنما يستخدم فقط عناصر اللعبة، لخلق بيئة شبيهه باللعبة، وتتمثل عناصر اللعب فالتلعيب لا يشبه اللعبة،  

الافتراضية،   والشخصيات  والنقاط،  الشارات،  في:  التلعيب،  القائمة على  البيئات  في  إدراجها  يمكن  التي 

 ولوحات المتصدرين، بهدف دعم المتعلمين، وزيادة تحفيزهم، وانخراطهم في التعلم. 

يشُير إلى: استخدام عناصر اللعبة، مثل: لوحات المتصدرين، وإلى الصفات المميزة    فالتلعيب إذن

للعبة، مثل: التقييم والتحدي في سيناريوهات، أو سياقات، أو بيئات خالية من اللعب، وذلك لتحفيز الطلاب، 

تعلمهم   وتدعيم  التعلم،  في  وانخراطهم  نشاطهم،   ,Santos-Guevara& Rincon-Flores)وزيادة 

2020, p. 17; Sanchez et al., 2020, p. 2; Mazarakis& Bräuer, 2020)  ، يشير        كما 

 ( ص  2020موسى  في 4ب،  استخدامها  تم  والتي  للتلعيب  شيوعًا  الأكثر  التعريفات  من  أنه   )                      

ودراسات التلعيب، هو أنه تطبيق لعناصر اللعبة، مثل: الشارات، وقوائم المتصدرين وغيرها    بحوث    أغلب 

المك للسلوكيات افآت،  من  وتحفيزية  تنافسية،  بيئة  خلق  أجل  من  اللعب،  غير  وبيئات  مواقف           في 

                                                                         فالتلعيب يعنى ممارسة تطبيقات، وقواعد اللعب في حالات ومواقف ليست هدفها الأساسي اللعب،   المرغوبة،
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يعتبر   وبالتالي  للمتنافسين،  الدرجات  وجداول  النقاط،  وتجميع  تحصيل  الممارسات  تلك  مفهوم  وتتضمن 

التلعيب قائم على دمج خصائص وميكانيكا الألعاب في البيئات التعليمية، التي لا تعتمد في الأساس على 

اللعب، لتعزيز عمليات تغيير السلوك، والمشاركة من قبل المتعلم، فالهدف من هذا الدمج هو خلق نوع من  

علم، والتنافس فيما بينهم، مما يجعل خبرة التحفيز، والإثارة، والنشاط للمتعلمين لإنجاز مهام، وأنشطة الت

 التعلم شيقة وممتعة. 

فالمقصود بالتلعيب هو نقل عناصر وآليات الألعاب إلى ميادين أخرى غير ترفيهية، بهدف تحسين 

مستوى الأداء أو حل مشكلات محددة، حيث يتم تطبيق هذه الآليات في أنشطة خارجة عن نطاق الألعاب، 

وتحفيزًا مثل الألعاب، فالتلعيب استراتيجية تهدف إلى تطبيق أليات اللعبة في سياقات    لجعلها أكثر تشويقًا

غير اللعبة، ويمكن تنفيذ ذلك في التعليم من خلال دمج آليات اللعبة في أنشطة وأدوات التعلم، مثل: الأنشطة  

)إبراهيم،   يمثل إطارً 3، ص  2020والتدريبات والمسابقات والاختبارات  فالتلعيب  تحفيزية،  (،  ا وفلسفة 

توُظف عناصر اللعبة التقليدية وتقنيات تصميم الألعاب الرقمية في سياقات لا علاقة لها باللعب، من أجل 

التصميم   وتقنيات  اللعب  تطبيق عناصر  تعنى  فهي  ذاتها،  اللعبة في حد  ما تخدمه  تتجاوز  أهداف  تحقيق 

الألعاب،   سياق  خارج  أخرى  ميادين  في  للألعاب  لمشاركة  الرقمي  والتعليم،  والتسويق  الإعلام  مثل 

 (. 254، ص 2019المستخدمين في حل المشكلات وزيادة تفاعلهم وتحقيق أهداف محددة )عطية، 

يتضح من التعريفات السابقة للتلعيب اتفاقها على مجموعة من الخصائص التي تميز التلعيب، والتي  

الآليات   وتوظيف  استخدام،  في  ولوحات  تتمثل  النقاط،  منح  مثل:  الألعاب،  في  للتحفيز  المستخدمة 

المتصدرين، والإفادة منها في تحفيز الطلاب، وتشجيعهم على المشاركة في مهام التعلم وأنشطته، بحيث  

 تساعدهم على إنجاز سلوكيات محددة مرغوب فيها، بهدف تحقيق الأهداف التعليمية. 

 عناصر التلعيب:  .2

 Mahmud et، ومحمود وآخرون Soman& Huang (2013, p. 13)صنف سومان وهوانج  

al. (2017, pp. 3-4)  :عناصر التلعيب داخل إثنين من التصنيفات، وهما ، 

وهى عناصر التلعيب التي تشجع الطلاب على التنافس ضد أنفسهم،  :  Self Elementsعناصر ذاتية   (أ

 . مثل: نقاط الخبرة، والمستويات، والشارات 

اجتماعية ٍ (ب التنافس  :  Social Elementsعناصر  على  الطلاب  تحفز  التي  التلعيب  عناصر  وهى 

 . والتعاون مع بعضهم البعض، مثل: لوحات المتصدرين

فنقاط الخبرة يتم منحها في كل مرة يكمل الطالب نشاطًا ما، وعادة ما يتم دمج المستويات بصورة  

اط الخبرة، يسمح له بالصعود لمستوى أعلى،  متكاملة داخل نقاط الخبرة، فحصول الطالب على المزيد من نق

وعادة ما يتم منح الشارات بعد إكماله لسلسلة من الأنشطة، ويتم تصميم لوحة المتصدرين لكي يقارن الطالب 

نفسه مع زملائه، ويمكن أن تعتمد لوحات المتصدرين على نقاط الخبرة، أو غيرها من المقاييس كتقديرات 

حات المتصدرين مجهولة الهوية، بمعنى إخفاء أسماء الطلاب الحقيقية، أو تكون الطالب، ويمكن أن تكون لو 

معلومة الهوية أي تعرض الأسماء الحقيقية لهم، ويتم تضمين لوحات المتصدرين للتشجيع على المنافسة  

 .  (Mahmud et al., 2017, pp. 3-4)بين الطلاب عند عرض مراكزهم 
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ة للتلعيب، حيث يمكن استخدام هذه العناصر منفردة أو مجمعة، فعناصر اللعبة هي اللبنات الأساسي 

والتي من شأنها أن تحفز المتعلم، فالعناصر الأكثر استخدامًا في دراسات التلعيب، هي: النقاط، والمستويات، 

والتحديات،  والقواعد،  والأهداف،  الراجعة،  والتغذية  التقدم،  وأشرطة  المتصدرين،  ولوحات  والشارات، 

الرمزية، فتنفيذ أي عنصر من عناصر اللعبة في سياق تعليمي، يكون بهدف تحفيز الطلاب على   والصور

هذا ،  (Abu Dawood, 2019, p. 20)إنجاز مهام التعلم، من خلال جعل التجربة التعليمية أكثر متعة  

جها في البيئات  وقد أوضحت العديد من الأبحاث، والدراسات المهتمة بالتلعيب، عناصر اللعبة التي يمكن دم

ومزاراكيس  ،   Abu Dawood (2019, pp. 20-30)التعليمية، منها على سبيل المثال دراسة: أبو داود 

، وإبراهيم  Sanchez et al. (2020)، وسانشيز وآخرونMazarakis& Bräuer (2020)براوير    و

أ، 2020)  (، وموسى22، ص  2019والجزار وفخري )(، 257، ص 2019(، وعطية ) 8، ص 2020)

 على النحو التالي:  تم تقسيم عناصر التلعيب إلى ميكانيكا اللعبة، وديناميكا اللعبة،(، حيث 15-2ص ص 

والتي تشمل على العناصر وتعرف بالجوانب التصميمية الثابتة،  :  Game Mechanicsميكانيكا اللعبة   (أ

التي تسهم في تحويل البيئة غير المعتمدة على اللعب إلى بيئة لعب، وهي أقل تجريداً من الديناميكيات،  

 فيمكن لكل ميكانيكية أن تسُتخدم تحت واحدة أو أكثر من الديناميكيات، وتشمل: 

م لاكتساب النقاط، والتي يتم وهى تعُد مؤشرًا على تقدم المتعلم، حيث يميل المتعل  : Pointsالنقاط ▪

تمثيلها بالأرقام التي توضح عدد النقاط التي حصل عليها نتيجة أداءه للمهام بشكل صحيح، فهي 

تعتبر من العوامل التحفيزية في التلعيب أعلى بكثير من الدرجات في الفصول التقليدية، وارتفاع 

ة للمعلم لإضافة أنشطة متعددة لكسب قيمة هذه النقاط في التلعيب ليصل إلى الآلاف، يعطى فرص

 النقاط، بدون أن يكون من السهل على الطلاب استهلاك كل رصيد النقاط.  

هي تمثيلات بصرية تقُدم للمتعلم عند إنجاز مهمة أو إتقان مهارة، أو تحقيق    : Badgesالشارات ▪

وهى تدل على التفوق،  هدف معين، ويمكن تقديمها للمتعلمين بناء على النقاط التي يحصلون عليها،  

 ويمكن استخدامها لخلق مقارنة مع الاخرين، أو تحدى الشخص مع نفسه. 

هي لوحات تظهر في شكل تمثيلًا بصريًا، تسُجل عليها    : Leaderboardsلوحات المتصدرين ▪

أو   الاختبارات،  في  عليها  حصلوا  التي  الشارات  أو  للنقاط  وفقًا  تنازلياً،  مرتبة  الطلاب  أسماء 

منفصلًا  الأنشط المتصدرين جزءًا  للوحة  لهم، وسيرد  المنافسين  بين زملائهم  ليعرفوا موقعهم  ة، 

 ومفصلًا في الإطار النظري للبحث، لأنها تمثل المتغير المستقل للبحث الحالي. 

هي عناصر مرئية مصورة، تستخدم للتجسيد البصرى المرئي   : Progress Barsأشرطة التقدم  ▪

لتقدم المتعلمين في الإجابة على الأسئلة، أو التقدم في أداء عناصر النشاط، وأحياناً ما تكون مصحوبة  

بنسبة مئوية تدل على التقدم في المهمة، وعندما يواجه المتعلم الفشل في أداء المهمة، يثبت شريط 

 ى أن تقدم المتعلم قد توقف. التقدم، دليلًا عل

تمثيل بصرى افتراضي لشخصية المتعلم داخل بيئة التعلم القائمة    : Avatarالشخصية الافتراضية ▪

على التلعيب، حيث أنها يمكن أن تتيح لبعض الطلاب الراحة في المخاطرة والفشل، ويمكن وضعها  

 حتفاظ بهوية الطالب مخفية.  على لوحة المتصدرين ملحقة بكود الطالب وليس باسمه، وذلك للا
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تستخدم لإعطاء مهملة زمنية محددة لأداء مهام معينة، كتحديد    : Time Clocksساعات الوقت ▪

 وقت للاختبارات أو المهام داخل المقرر، لحث الطلاب على التركيز والتقدم في أداء المهام. 

اللعبة   (ب التل:  Game Dynamicsديناميكا  تصميم  في  الحركة  عنصر  على  تمثل  وتشمل  عيب، 

السلوكيات، والتفاعلات، والنشاطات، والإجراءات التي يقوم بها المتعلم، للتأثير على الجوانب الثابتة،  

أو عناصر اللعبة، فهي تمثل وصف لتفاعل وسلوك المتعلم وقت التشغيل للميكانيكا، التي تعمل على  

 وصف مدخلات اللاعب ومخرجاته، وتشمل: 

المحتوى ▪ التنقل   : Unlocking Contentفتح  من  الطلاب  تمكن  التي  اللعبة  ديناميكا  يمثل 

 للمستويات الأعلى في المقرر، لفتح مهام وتحديات جديدة لم تكن متاحة من قبل.  

تعُد من أهم ديناميكيات اللعب والتي يمكن تنفيذها أثناء أداء الأنشطة،   : Competitionالمنافسة  ▪

ير تحدى المتعلمين لتقديم أفضل ما عندهم، وتزيد من دافعيتهم  أو الإجابة على الاختبارات، فهي تث

 لتعلم المحتوى. 

وتعنى التعلم بالمحاولة والفشل، ثم التعلم من الفشل، والمحاولة    : Freedom to Failحرية الفشل  ▪

مرة أخرى، فحرية الفشل في بيئات التلعيب تشير إلى بناء فرص للطلاب للفشل وإعادة المحاولة 

 قان للمحتوى التعليمي، كما تشجعهم على المخاطرة التي تعُد من سمات التلعيب.حتى الإت

حيث يمكن صياغة المهام في قالب قصصي، وذلك لإحداث التفاعل   :Storytellingرواية القصة   ▪

 مع بيئة التلعيب، وتحقيق عنصر الإثارة والتشويق والاستمتاع. 

حيث تظهر هذه الانفعالات في بيئات التلعيب، أثناء إنجاز الطلاب للمهام   :Emotionsالانفعالات   ▪

 .وز، أو الشعور بالحزن عند الهزيمةالمطلوبة منهم، وتشمل: الشعور بالفرح، والحماس عند الف

عبارة عن رموز تعرض على الملفات الشخصية للمتعلمين، والتي    : Achievementsالانجازات ▪

 تخبرهم بما تم إنجازه من الأنشطة والمهام والمستويات التي وصلوا إليها، ليتابعوا تقدمهم بأنفسهم. 

تي يواجها المتعلمين، والتي تجذب انتباههم  تتمثل في القواعد والضوابط ال  : Constraintsالقيود ▪

وتحفزهم على العمل، والتغلب على الصعوبات التي تواجههم، ويمكن أن يتم ذلك في بيئات التلعيب  

 من خلال وضع زمن محدد للمهمة، كساعة الإيقاف، والعداد التنازلي.

خاصة به تميزه عن    وتعنى قدرة المتعلم على خلق هوية  : Self-expressionالتعبير عن الذات ▪

بقية زملائه، وتساعده على مواجهتهم بثقة دون خوف، مما يقلل الاضطراب النفسي لديه، ويمكن  

 أن يتم ذلك في بيئات التلعيب من خلال الشخصيات الافتراضية. 

تفيد في متابعة حالة    : Feedbackالتغذية الراجعة ▪ تقديم تغذية راجعة فورية للمتعلم،  يتم  حيث 

 ارتباطها بالنقاط، مما يدفعه لمزيد من التقدم، والتي تتمثل في توفير التقارير عن أداءه.المتعلم و

 الفوائد التعليمية للتلعيب:  .3
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فلوريس   ورينكون  جيفارا  سانتوس  من  كل   Santos-Guevara& Rincon-Floresيرى 

(2020, p. 18)،    أن المعلمين يستخدموا التلعيب على أساس فكرة أن عناصر اللعبة تحول السيناريوهات

والمنتجات أو الخدمات، إلى صورة أكثر إثارة ومتعة، وبهذه الطريقة فإن التلعيب يمُكن المعلمين من مساعدة 

ب يأخذ في الاعتبار طلابهم على الانخراط في التعلم، ولتحقيق هذا الهدف فإنه يجب أن يكون تصميم التلعي

الاحتياجات الخاصة، التي تشير إلى عناصر أساسية للتلعيب، وهي: هدف وقواعد اللعبة، وسوف تعتمد 

وأفضليات   السابقة،  الخبرات  مع  بالتماشي  وذلك  المناسبين،  والتصميم  المحتوى  على  التلعيب  نتائج 

على المصممين التعليميين فهم الصفات   المتعلمين، كذلك تعتمد النتائج على هدف التلعيب الواضح، ويجب 

المميزة للتلعيب، وعناصره، سواء كان الهدف تطبيق التلعيب على مقرر كامل، أو جزء منه، وتحديد دور 

التلعيب هل سيكون في التقييم، أم من أجل الانخراط في التعلم، وعلى ذلك يتم تحديد عناصر التلعيب لكل 

 سيناريو من هذه السيناريوهات.

التلعيب في    Hanus& Fox (2015, p. 153)ا يرى كل من هانوس وفوكسكم أن لاستخدام 

الفوائد  متنوعة من  ويمكنه من إصلاح    :التعليم مجموعة  المحاولة عدة مرات،  يعيد  أن  للمتعلم  يتيح  فهو 

التعلم،  الأخطاء، وهو ما يعرف بحرية الفشل، مما يسمح له بالتجربة بدون خوف، ويزيد من انخراطه في  

مع  تكيفها  ويمكن  مفيدة،  تكون  التلعيب  بيئات  في  والمتكررة  الفورية،  الراجعة  التغذية  دمج  فإن  كذلك 

الاحتياجات الفردية لكل طالب، فالتلعيب يسمح بتصميم مستويات متدرجة من الصعوبة على أساس فردى،  

لأعلى، كما أن عناصر التلعيب،  أي بقاء الطالب عند مستوى خاص حتى يظُهر الإتقان، لينتقل للمستوى ا

 مثل: لوحات المتصدرين تشجع المتعلمين على الانخراط في التعلم من خلال المنافسة.

، ص ص  2019، والجزار وفخري ) Lee& Hammer (2011, pp. 3-4)كما حدد لي وهامر 

 ( الفوائد التعليمية التي يمكن أن يحققها التلعيب في ثلاث مجالات، هي:  26- 24

الإدراكي  المجا (أ تتيح    :Cognitive Domainل  القواعد،  من  أنظمة  التلعيب  بيئات  توفر  حيث 

الإتقان،  لمستوى  للوصول  التعلم،  عملية  أثناء  وتوجههم  والاكتشاف،  النشط  التجريب  للمتعلمين 

ومواصلة أداء المهام الصعبة، كما تقدم لهم تحديات تتناسب مع مستواهم، وهذه التحديات تكون متزايدة 

ي الصعوبة، لتتوافق مع ارتفاع مستوى أداءهم وتحفيزهم، من خلال تقديم أهداف محددة وصعبة إلى  ف

حد ما وفورية، مع توفير فرص وطرق متعددة للنجاح، مما يسمح لهم باختيار أهدافهم الفرعية ضمن 

 المهمة الأكبر، مما يدُعم الدافع والمشاركة. 

ستحضر التلعيب مجموعة من المشاعر القوية لدى حيث ي  :Emotional Domainمجال المشاعر    (ب

المتعلمين، من الشعور بالفضول، إلى الإحباط، إلى الفرح والسعادة، وتوفر بيئات التلعيب العديد من 

المشاعر الإيجابية، مثل: التفاؤل، والشعور بالفخر، وتحفز المتعلمين على الاستمرار في التعلم، من  

إلى خبرات إيجابية، كما تتيح لهم تجارب متكررة، وبالتالي يكون هناك  خلال تحويل الخبرات السلبية  

فشل متكرر، ولكن على الرغم من أن المتعلم يمر أثناء تحسين أداءه بمرات متكررة من الفشل، لكنه  

في كل مرة يتعلم شيئاً جديداً، فعناصر التلعيب تتيح  له علاقة إيجابية مع الفشل، وذلك من خلال أمرين: 

ول، تقديم تغذية راجعة فورية ومستمرة، مما يتيح له الاستمرار في المحاولة حتى ينجح، الثاني، الأ

فبالمقارنة  المخاطرة،  يقلل  مما  المكافآت(،  المتعلم منخفضة )عند حصر  الإبقاء على جزاءات فشل 

ة غير فورية، بمواقف التعلم الخالية من التلعيب، نجد أن مخاطر الفشل كبيرة، مع تقديم تغذية راجع

بالإضافة لقلة الفرص التي تعطى للطلاب لتكرار المحاولة، وعندما يقومون بذلك فإن المخاطر كبيرة، 
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مما ينعكس على مشاعرهم، ويشعرهم بالقلق، وليس الترقب للمزيد من المحاولات للوصول للنجاح، 

ده بالتغذية الراجعة الفورية،  بعكس التلعيب الذى يوفر مرونة في مواجهة الطالب للفشل، عن طريق إمدا

وإعادة صياغة خبرات خطأ المتعلم كجزء ضروري من التعلم، بالإضافة لإعطائه معايير مناسبة لتقييم  

قدراته الذاتية، وتصمم أنشطة التعلم في بيئات التلعيب، بما يتناسب مع قدرات المتعلمين، ومكافئتهم  

لوصولهم   وليس  التعلم،  في  الجهد  بذل  يعُد لمواصلة  الفشل  بأن  يشُعرهم  مما  فقط،  الإتقان  لمستوى 

 فرصة، بدلًا من احساسهم بالإحباط والإجهاد.

حيث يسمح التلعيب للطلاب بتجربة أدوار جديدة، تتطلب منهم   :Social Domainج( المجال الاجتماعي  

اصر التلعيب اتخاذ قرارات داخل المهمة التعليمية للحصول على مزيد من النقاط، حيث تسمح بعض عن 

 بتعريف الطلاب لأنفسهم علناً، مما يوفر مصداقية، وتقديرًا للإنجازات الأكاديمية. 

كما تساهم بيئات التعلم القائمة على التلعيب في تحفيز المتعلمين، وانخراطهم في التعلم في مجموعة  

متنوعة من السياقات، ومعالجة الأنشطة والسلوكيات ذات الصلة، مثل: التعاون، والتقييم الذاتي، وانجاز 

ة تعليمية ممتعة وشيقة ومنتجة، المهام، وجعل التقييمات أسهل وأكثر فعالية، وانخراط المتعلمين في تجرب

تعمل على تغيير سلوكهم بطريقة مرغوبة، فالتلعيب يؤثر على المتعلمين، ويزيد من انتباههم، واشراكهم  

في المهام، والتغلب على التحديات لإنجازها، والحصول على التغذية الراجعة الفورية، مما ينمى خبراتهم  

 (. 140، ص 2019التعليمية )أبو خطوة، 

الحريات الأربع التي يوفرها التلعيب للمتعلمين، والتي   Osterweil  (2014)ما أوضح أوسترويل  ك

اعتبرها أيضًا حريات ضرورية للتعلم، حيث تحتاج بيئات التعلم الجيدة إلى احتواء هذه الحريات حتى تكون  

 فعالة، والتي تتمثل في: 

ام تعليمية ينبغي على المتعلم إنجازها،  تتضمن بيئات التلعيب مه:  Freedom to Failحرية الفشل   (أ

وعقبات وتحديات يجب عليه تخطيها والتغلب عليها، وأهداف يجب تحقيقها، وذلك اعتماداً على فرضية  

تكرار فشل اللاعبين أثناء تعلمهم كيفية اللعب، ولكن في الحياة الواقعية، يكره الأفراد الفشل ويسعون  

بسيطة، يجري الدمج بين الرغبة البشرية الطبيعية لتجنب الفشل في  لتجنبه، وحتى على مستوى المهام ال

الدراسة، مع العواقب الحقيقية للفشل، الأمر الذي قد يسهم في كبح عملية التعليم، حيث أن الطالب سيسعى 

إلى تجنب المحاولة، بسب رغبته في تجنب الأخطاء، وما قد يترتب على ذلك من عواقب، ونظرًا لأن  

يف  ترض احتمالية وقوع الأخطاء، ولا يتضمن ذلك أي تداعيات كنتيجة لهذه الأخطاء، يصبح  التلعيب 

 الفشل ذا أهمية تربوية، ولا يكون الطالب مقيد بالقلق من الوقوع في الخطأ. 

عندما يمتلك الطلاب حرية الفشل، من ثم سيمتلكون  :  Freedom to Experimentحرية التجربة    (ب

جالًا وسبلًا أكثر للتعلم الذاتي، ويعزز جودة التعلم ومواصلة الطلاب لتعلمهم، حرية التجربة، مما يفتح م

فبالرغم من وجود أهداف محددة للتلعيب، إلا أن تحقيق هذه الأهداف يعود بشكل أساسي إلى قرارات  

سيقود  التجربة  فتكرار  يتعلمها،  التي  المعرفة  حجم  تعزز  وتكرارها،  التجربة  حرية  أن  كما  المتعلم، 

 لطلاب إلى سبل جديدة، تفرض عليهم تعلم معلومات جديدة لتحقيق النجاح.  ا

تتمثل حرية بذل الجهد في التلعيب في التناوب بين فترات   : Freedom of Effortج( حرية بذل الجهد  

البيئات،   المتعلمين في هذه  أو إجهاد  إلى عدم إرهاق  يؤدي  الشديد، وفترات الاسترخاء، مما  التركيز 

طويلة   لفترات  العمل  من  بدلًا  أطول،  لفترة  المهام  واستكمال  طبيعية،  بصورة  لتركيزهم  واستعادتهم 
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د حرية بذل الجهد على تحسين عملية التعلم، وتقليل العبء على ذاكرة المتعلم، بتركيز متوسط، وتساع

مما يؤثر على إنجازه للمهام التعليمية، فهذه الحرية تتوافق مع طبيعة واحتياجات المتعلم، وتعطيه الوقت 

 للراحة والاسترخاء، ليكمل المهام بنفس النشاط والدافعية.

يمثل الهروب من الواقع   :Freedom to try on Identitiesة  د( حرية الحصول على هويات مختلف

أو تجربة حياة   إمكانية تجسيد  يوفر  التلعيب، حيث  الرئيسية في  الجوانب  العوالم الافتراضية أحد  إلى 

مختلفة بصورة مؤقتة، والذى يمكن استخدامه كأداة تربوية فعالة، فمن خلال الحصول على شخصية 

، يتم تشجيع الطلاب على رؤية العالم من منظور مختلف، والانهماك في جانب  جديدة أو تأدية دور جديد 

معرفي ضروري لفهم وجهة نظر الشخصية الجديدة، الأمر الذي سيساهم في تعزيز مهارات المتعلم من 

 جهة، وتحفيز التقمص العاطفي من جهة أخرى. 

واع تربويًا  تحولًا  تمثل  والتي  أهمية،  الأكثر  هي  الحريات  الطموحات  فهذه  ذوي  من  للطلاب  داً 

التعليمية، التي قد تحطمها أساليب التعلم التقليدية، ومع ذلك فإن هذه الحريات لا تضمن النجاح الدراسي، 

ولا تقلل من السلبيات المحتملة للتلعيب، كما يمكن أن يواجه تحقيق هذه الحريات الكثير من العقبات، فمستقبل 

يم، ملئ بالفرص والاحتمالات، حيث يصنع التلعيب فرصًا لتعزيز كمًا هائلًا  مستقبل التعل  في التلعيب ودوه  

من المهارات التقنية للأجيال المستقبلية، بالإضافة إلى تشجيع التعاون والاستثمار لتصميم البيئات التعليمية  

التلعيب  على  التدري (Oxford Analytica, 2016)القائمة  للتلعيب:  التعليمية  الفوائد  ومن  الآلي  ،  س 

Automated Teaching ،والذى يتيح للمتعلمين تعلمًا إلكترونيًا يكون دور المعلم فيه ميسر لعملية التعلم ،

، حيث تتيح بيئات التلعيب تعلمًا فرديًا، بناء على احتياجات  Individualized Learningوالتعلم الفردي 

ومهاراتهم، وتعزز قدرتهم على ربط موضوعات  المتعلم وخطوه الذاتي، كما تدعم تطوير معرفة المتعلمين  

 (. 359، ص 2017التعلم بعضها ببعض، وتوفر لهم بيئة تعلم مرنة تسهل حدوث عملية التعلم )محمد، 

وبمراجعة الباحثة للعديد من الأبحاث والدراسات السابقة التي اهتمت بالتلعيب في البيئات التعليمية،  

 Çakıroglu et)فقد أثبت العديد منها تحسن التحصيل الأكاديمي، وزيادة تقديرات للطلاب، مثل دراسة:  

al., 2017; Lo& Hew, 2018; Goksün& Gürsoy, 2019; Jurgelaitis et al., 2019)  كما ،

يجعل الطلاب ، وتوفر المنافسة  أن التلعيب يزيد تحفيز الطلاب، وانخراطهم في التعلمأثبتت دراسات أخرى  

 ;Charles et al., 2011)يستمتعوا بالتعلم، ويتعلموا أكثر، وتكون لديهم معدلات فشل أقل، مثل دراسة: 

Bellotti et al., 2013; Kim, 2015)( التي 2019ة دراسة الجزار وفخري )، ومن الدراسات العربي

التحصيل،   في  تأثير  له  كان  نمطها،  النظر عن  الرقمية بغض  الألعاب  استخدام محفزات  أن  إلى  أشارت 

 والمهارات، والمثابرة الأكاديمية لدى طلاب الجامعة. 

  ، مثل دراسة Novelty Effectوعلى الجانب الأخر ركزت دراسات أخرى على تأثير الحداثة  

التي أشارت إلى أن الاستمتاع، والفائدة المدركة  ، Koivisto& Hamari  (2014)  ستو وحماريكويفي

أنه ربما ترجع  للتلعيب، تضعف وتتدهور مع الوقت، وأن تأثير الحداثة يسبب فوائد مبدئية للتلعيب، حيث  

م  الإيجابية  التأثيرات  وبأن  الحداثة،  تأثير  إلى  التلعيب  على  القائم  النظام  والاهتمام جاذبية  الانخراط،  ثل 

الوقت  مع مرور  وفوكس  ينخفض  هانوس  دراسة  أما   ،(2015)  Hanus& Fox أن إلى  توصلت  فقد   ،

أقل  تحفيز وتقديرات  إلى  يؤدي  المتصدرين،  الشارات، ولوحات  المتمثلة في:  التلعيب،  استخدام عناصر 

 ة المحتملة للتلعيب.للطلاب، ومن وجهة نظرهما أن هذه النتيجة تعُد من التأثيرات السلبي
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( دراسة تجريبية للتلعيب في مجال التعليم، والتي قام بها حماري 24أما المراجعة المهمة لعدد ) 

فقد وجدوا تأثير إيجابي عام للتلعيب على السلوك والنتائج السيكولوجية    Hamari et al. (2014)وزملائه  

تأثيرات الإيجابية إلى تأثير الحداثة بدلًا من رجوعها  للمتعلم مثل: التحفيز، ولكنهم أكدوا أنه ربما ترجع ال

، حيث أنه  توجد دراستين فقط أبلغتا بتأثيرات إيجابية بصورة كلية للتلعيب،  إلى نجاح طويل المدى للتلعيب 

وأن الغالبية العظمى من هذه الدراسات وجدت بعض الجوانب الإيجابية للتلعيب، مثل الانخراط والاستمتاع  

ولكن تلك النتائج غالباً ما كانت معتمدة على سياق النظام القائم على التلعيب، وعلى الصفات المميزة بالتعلم،  

للاعبين، وقد وجدوا أن عدد قليل من هذه الدراسات التي شملتها المراجعة، قارن بين التلعيب في مقابل  

ثيرات التي وجدت إلى التلعيب، أو أنظمة لا تحتوي على التلعيب، وبالتالي فإنه ليس من المؤكد ارجاع التأ 

نتيجة التطبيقات المختلفة، لآليات   التلعيب  التأثيرات المختلطة لدراسات  إلى عوامل أخرى، وربما تكون 

التلعيب في كل دراسة، وربما يكون مدخلًا أكثر تركيزًا مطلوبًا لتحديد ما هي عناصر التلعيب التي تكون  

 لاستفادة إلى أقصى حد من تطبيق التلعيب. أكثر فاعلية، لمساعدة الممارسين ل

ب(،  2020أما المراجعة المهمة لدراسات وبحوث التلعيب في مجال التعليم، التي قام بها موسى )

 ( بفحص  قام  بحثية، من عام  52حيث  مقالة  التي  2012-2019(  التابعة  المتغيرات  أكثر  كانت  م، حيث 

تها هذه المراجعة، تتمثل في: الدوافع والمشاركة، والتواصل  تناولتها أبحاث التلعيب في التعليم، والتي شمل

الاجتماعي، والتحصيل الدراسي والأداء، فبالنسبة للدوافع والمشاركة، فإن فكرة التلعيب ترتكز أساسًا على 

جذب الانتباه، وتشجيع الطلاب على المشاركة في أنشطة التعلم بالمقررات الدراسية، من خلال استخدام  

الأ هذه  عناصر  معظم  وأن  المتصدرين،  لوحة  متميز على  موقع  تحقيق  أو  الشارات،  مثل: كسب  لعاب، 

الدراسات   المتعلم ودوافعه، إلا أن بعض هذه  للتلعيب على مشاركة  إيجابيه  آثار  إلى  أشارت  الدراسات، 

لطلاب  أشارت إلى أن عناصر التلعيب، تبنى دوافع خارجية وليست داخلية لدى الطلاب، ومن ذلك يسعى ا

المتصدرين،  لوحة  على  الترتيب  أو  الشارات،  مثل: كسب  حوافز خارجية،  أجل  من  فقط  المهام  لإكمال 

وبالتالي لا تؤثر تلك العناصر على الرضا عن اكتساب المعلومات، أو تنمية المهارات الجديدة لديهم، وهذا 

ما تمثل خبرات تعليمية قصيرة، ولا الاعتبار ما جعل البعض يرى أن مشاركة المتعلم في بيئات التلعيب، رب

تستمر لفترات زمنية طويلة، وبالنسبة للتحصيل الدراسي، أشارت معظم دراسات التلعيب إلى أن التحسن  

للتحصيل   تأثيرها  يمتد  أن  يمكن  والخارجي،  الداخلي  التحفيز  عمليات  الطلاب، من خلال  مشاركات  في 

ه التلعيب هو العامل المؤثر في التحصيل الدراسي للطلاب،  الدراسي، ويعتبر مبدأ التحدي التي يعتمد علي

وأشارت نتائج تحليل الدراسات أيضًا إلى أن الدافع مؤشرًا هامًا وجوهريًا في التحصيل الدراسي للطلاب،  

إلى  النتيجة  هذه  تشير  ثم  ومن  التعلم،  في  منهم  المبذول  والوقت  الجهد،  كمية  على  يؤثر                                 حيث 

 رتبط بكمية المشاركة من المتعلم في خبرات التعلم، في التعلم القائم على التلعيب.أن التحصيل الدراسي، م

يلاحظ من العرض السابق للدراسات والبحوث السابقة التي اهتمت بالتلعيب في التعليم، والمراجعة 

التلعيب بوجه عام له تأثير إيجا Hamari et al. (2014)المهمة التي قام بها حماري وزملائه       بي، أن 

الجانب  على  ولكن  الدراسي،  والتحصيل  ودوافعه،  للمتعلم،  السيكولوجية  والنتائج  السلوك،                  على 

رجوعها   الأخر من  بدلًا  الحداثة  تأثير  إلى  الإيجابية،  التأثيرات  هذه  ترجع  ربما  أنه  على  التأكيد                    تم 

                                                  د ـب(، فق2020بها موسى ) أما المراجعة المهمة أيضًا، والحديثة التي قام   ،إلى نجاح طويل المدى للتلعيب 
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أشار إلى أن معظم الدراسات توصل لآثار إيجابية للتلعيب، لكن أكد بعضها على أن عناصر التلعيب تبنى  

دوافع خارجية وليست داخلية، وتأسيسًا على ذلك ترى الباحثة أن التأثير الإيجابي المطلق للتلعيب في مجال 

، ما بين أسباب تتعلق بالسياق الذى يتم تطبيق التلعيب فيه، أو  التعليم مازال محل اختلاف ولم يتم حسمه بعد 

صفات اللاعبين، أو المحتوى التعليمي ومناسبته للتعلم من خلال عناصر التلعيب، كذلك التطبيق المجمع 

لعناصر التلعيب والذى ينتج عنه عدم التأكد بيقين من فاعلية عناصر التلعيب وترجيح أي منها على الأخر، 

افة لأن هذه العناصر قد تبنى دوافع خارجية لدى المتعلم وليست داخلية، علاوة على تأثير الحداثة بالإض

Novelty effect   الذى يجعل تأثير التلعيب وقتي وليس طويل المدى، لذلك رأت الباحثة أن مجال التلعيب

ج المختلطة لبحوث التلعيب  مجالًا خصبًا يحتاج للمزيد من البحث والتقصي للكشف عن فاعليته، لأن النتائ 

تفتح مجالًا للمزيد من الأبحاث، لذلك اتجه البحث الحالي لمجال التلعيب كأحد المستحدثات التكنولوجية التي  

تحتاج إلى دراسة وبحث من جهة، والتي يمكن الاستفادة من تأثيراتها الإيجابية المحتملة مع طالبات عينة  

نظار عن التعلم الإلكتروني التقليدي للتعلم الإلكتروني الممتع الذى البحث، وخاصة في عصر تحولت فيه الأ

يساعد على انخراط المتعلمين في التعلم، لذلك كان الاهتمام العام للبحث الحالي هو التلعيب بصفة عامة،  

 .والتقويم البنائي القائم على التلعيب بصفة خاصة، كما سيرد في المحاور التالية للإطار النظري للبحث 

تصميم لوحة المتصدرين في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم  المحور الثاني:  

 : إليكتروني

يتناول هذا المحور عنصر التلعيب الأساسي في البحث الحالي، والمتمثل في لوحات المتصدرين،  

مجهولة الهوية(، في    – الهوية  حيث هدف البحث الحالي إلى تطوير تصميمين للوحة المتصدرين )معلومة  

ببيئة تعلم إليكتروني، لذلك سيكون تركيز هذا المحور على تصميمي   التلعيب،  القائم على  البنائي  التقويم 

 لوحة المتصدرين، في البحث الحالي.

مع   بالمقارنة  المتعلمين،  أداء  بعرض  المتصدرين  لوحات  تتيحها  التي  الاجتماعية  المقارنة  إن 

إحدى أكثر السمات الاجتماعية انتشارًا، فالأفراد يميلون إلى النظر للآخرين، بوصفهم معايير   زملائهم، تعُد 

للمقارنة لتقييم أنفسهم، فهم لديهم دافع فطري وراثي لتحسين أدائهم، والتقليل من التباينات والاختلافات بين  

المرئية علانية للجميع على لوحة  مستوى أدائهم الذاتي، ومستوى أداء غيرهم من الأفراد، ويمكن للمراكز  

انخراط  زيادة  على  تعمل  أن  اللاعبين/المتعلمين  مراكز  لتصنيفات  عرضها  طريق  عن  المتصدرين، 

 .  (Bai et al., 2021, p. 2)المشتركين 

كينيت  دراسة  المتصدرين،  للوحات  الإيجابي  التأثير  عن  كشفت  التي  الأجنبية  الدراسات  ومن 

، التي أشارت إلى أنها تساعد الطلاب على متابعة أدائهم، وإنجازاتهم   Kennette et al. (2019)وزملائه 

إنجازاتهم،   الراجعة، وتحفزهم على زيادة  بالتغذية  وتزودهم  أنشطة محددة،  في  الجماعة  بتقدم  المرتبطة 

حمارى   الشارات  Hamari (2017)ودراسة  إظهار  أن  إلى  أشارت  التي  لوحات  ،  خلال  من  المكتسبة 

، وتوصل التقدم الذي تم إحرازه  ، يساهم في الانخراط والتحفيز، لأنها تظهر للطلاب إنجازاتهمينالمتصدر

المشاركين، إلى  محددة  ومهام  سلوكيات  )  على  موسى  بها  قام  التي  المراجعة  لدراسات  2020وفى  ب( 

هذه الدراسات،    التلعيب، أشار إلى أن قائمة المتصدرين كانت أكثر عناصر التلعيب التي تم استخدامها في

وأنها دفعت الطلاب للانخراط في التعلم، فهي تخلق بيئات أكثر تنافسية ودوافع أكبر للتعلم، كما تعزز الأداء 

والدافع والمشاركة، واعتبرت ثالث أفضل عنصر للتلعيب جاذبية بعد الهدايا، والنقاط الافتراضية، حيث 
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المؤشر الأساسي من خلال عمليات المنافسة، ومقارنة    كانت المقارنة الاجتماعية والاتصال بين الطلاب،

 النقاط والدرجات في لوحة المتصدرين. 

التلعيب الأخرى  ومن   المتصدرين، وعناصر  بين لوحة  بالمقارنة  اهتمت  التي  العربية  الدراسات 

( التي أسفرت 2019كالشارات، والنقاط، وأظهرت تفوق لوحة المتصدرين، دراسة حسين وعبد القادر)

دراسة نتائجها عن تفوق مجموعة قوائم المتصدرين، على مجموعة الشارات، في نواتج التعلم المستهدفة، و

التي أظهرت نتائجها تفوق لوحة المتصدرين، على الشارات في التحصيل الدراسي، وتقييم  (  2019محمد )

ر المتساوي لكل من النقاط، وقوائم  ( فقد أثبتت نتائجها التأثي2019المنتج، والدافعية للتعلم، أما دراسة حسن )

 .المتصدرين على المتغيرات التابعة للبحث 

خلصت نتائجها إلى   Hanus& Fox (2015) وعلى العكس مما سبق فإن دراسة هانوس وفوكس 

أن بعض الآليات الشائعة للتلعيب، كالشارات، ولوحات المتصدرين، ربما تضر ببعض النتائج التعليمية، 

وتؤكد الباحثة هنا على أن هذه النتيجة ليست مفاجئة لأنه في المحور الأول، تمت الإشارة إلى أن نتائج  

الحداثة، أو بسبب ضعف الحوافز الداخلية، والتركيز   التلعيب وعناصره ليست دائما إيجابية، إما بسبب تأثير

، ودراسة  Deci et al. (1999, 2001)على التحفيز الخارجي، وهذا ما أكدته دراستي ديسي وآخرون  

أيضًا من أن التاريخ الطويل للأبحاث حول أنظمة المكافآت في التعليم، يقترح بأن عناصر   هانوس وفوكس

ام أنظمة الشارات، والمكافآت، ربما تكون لها تأثير سلبي على تحفيز وتعلم  التلعيب، وبصفة خاصة استخد 

الجوهري   التحفيز  تشكل  أن  الخارجية  للأحداث  يمكن  أنه  المعرفي  التقييم  نظرية  تفترض  كما  الطالب، 

كافأة للإنسان، بمعنى أننا نفعل ذلك من تلقاء أنفسنا، لأننا نريده، وليس بسبب ضغوط خارجية، وإذا نظرنا للم

بأنه كفء، ولديه تحكم وسيطرة، وهذا   تشُعر الإنسان  المقدمة لمهمة ما بوصفها معلوماتية، فإنها سوف 

يؤدي لتحفيز جوهري أعلى، ولكن لو نظرنا للمكافأة بأنها مقيدة وضابطة، فإنها تجعل الإنسان يشعر بأنه 

ثبتت بأن إعطاء المكافآت لمهمة ما  غير كفوء، وغير مقتدر، مما يقلل من التحفيز الجوهري، فالأبحاث أ

يجدها الإنسان بأنها مهمة شيقة ومثيرة، تنتهي بضرر وأذى للتحفيز على عمل المهمة، وبالتالي فإنه على  

الرغم من وجود فوائد للتلعيب، إلا إنه من المهم أيضا بحث النقائص والعيوب المحتملة، لأنه ربما يعيق  

 ه وتنقيحه لدى الطلاب.التحفيز الذي يحاول المعلمون صقل

ومن ثم ترى الباحثة أن كل هذه النتائج والتداعيات السابقة، وجهت الباحثة للاهتمام بمجال التلعيب  

التعليمي عامة، وإنما في مجال   بصفة عامة، ولوحات المتصدرين بصفة خاصة، وذلك ليس في السياق 

الإيجابي، والذى سيتم توضيحه في المحور القادم، لذلك  التقويم البنائي للتعلم، والذى أثبت التلعيب فيه تأثيره  

تأثير الحداثة، أو ضعف  التلعيب الذى قد يحدث مع مرور الوقت بسبب  الباحثة أن انطفاء وميض  ترى 

التحفيز الداخلي للمتعلم، ربما مع التقويم يستمر تأثيره، خاصة عندما يقلل التلعيب من رهبة موقف التقويم  

قلق الاختبار، لذلك اهتمت الباحثة بقلق الاختبار، وأيضًا بالانخراط في التعلم، كناتج هام لدى الطالب، ومن  

 من نتائج التلعيب، وخاصة عنصر التلعيب المتمثل في لوحات المتصدرين. 

حيث تصُنف لوحات المتصدرين إلى نوعين، هما: لوحات المتصدرين المطلقة والتي تظُهر المراكز 

ب، حيث يمكن لكل منهم رؤية مركز زملائه على اللوحة، وبالتالي فإنه ربما يكون  الحقيقية لجميع الطلا

لدى الطلاب في قمة اللوحة إحساسًا أكبر بالإنجاز من زملائهم في المراكز المتدنية أسفل اللوحة، وعلى 

  اكزهم العكس فإن لوحة المتصدرين النسبية لا تكشف عن مركز كل طالب، ويمكن للمتعلمين فقط رؤية مر
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فيما يتعلق بزملائهم الذين يأتون أعلاهم أو أسفلهم، وذلك من المحتمل أن يقلل الإحباط  وتثبيط العزيمة بين  

 .  (Philpott, 2020, pp. 36-37)الطلاب ذوى التصنيف الأدنى على لوحة المتصدرين

يمكنه أن يؤثر على    وقد اقترحت الأبحاث بأن القرب من المعيار المثالي الأعلى، يعُد متغيرًا مهمًا

درجة التنافس في المقارنة لأعلى مع الآخرين، فكلما أصبح المتعلم أكثر قربًا من تصنيف القمة في لوحة  

المتصدرين، كلما زادت درجة المنافسة، وأن هذا القرب من المعيار يؤثر بصورة مباشرة على الكيفية التي  

ن لوحة المتصدرين المطلقة تجعل المتعلمين يدركوا بسهولة  يقيم بها المتعلمين أهمية عملهم بصورة جيدة، وأ 

أكثر المسافة التي يبعدون بها عن المعيار، بمعنى كم هي المسافة التي تبعدهم عن الوصول إلى ترتيب أو 

تصنيف القمة، وكنتيجة لذلك فإن المتعلمين المصنفين على القمة، من الأكثر احتمالًا أن يكونوا أكثر تحفيزًا 

بأن لأنه  يدركوا  أدنى،  ترتيب  المصنفين في  المتعلمين  فإن  العكس  المعيار، وعلى  م يشعرون بقربهم من 

هناك مسافة كبيرة تفصلهم عن تصنيف القمة، مما قد يقلل من تحفيزهم، وفيما يتعلق بلوحة المتصدرين  

يشعروا   والقاع،  والوسط،  القمة،  مراكز  في  المصنفين  المشتركين  جميع  فإن  من  النسبية،  قريبين  بأنهم 

منهم  وأدنى  أعلى  هم  الذين  زملائهم،  من  قليل  عدد  مع  أنفسهم  مقارنة  فقط  يمكنهم  أنه  بسبب  المعيار، 

  . (Bai et al., 2021 p. 3)فقط

طبيعة الأفراد أن يصدروا أن   Hanus& Fox (2015, p. 154)ويؤكد كل من هانوس وفوكس

حولهم من خلال المقارنة، وذلك لأنه من الصعب عمل تقييم  أحكام حول قدرتهم، و قدرات الآخرين من  

حقيقي لقدرة الفرد دون الرجوع إلى نقطة إرشادية، فقد أظهرت الأبحاث بأن المقارنات التي تحدث مع 

الآخرين الذين هم أسوء )مقارنة لأدنى أو لأسفل(، تؤدي إلى مشاعر التفوق، وتحُدث تأثيرًا إيجابياً، بينما  

الذات،  المقارنات   أقل عن  ومفهوم  تأثيرًا سلبياً،  تستحضر  أن  يمكن  )مقارنة لأعلى(،  أفضل  هم  مع من 

والقدرة الأكاديمية، وغالبا ما يشتمل التلعيب على إضافة لوحة متصدرين مطلقة، حيث يتم عرض نقاط 

ن تقديم فرصًا  الطلاب حول المهام المكلفين بها، لكي يراها جميع الطلاب، وبالتالي يمكن للوحة المتصدري 

للمقارنات التنازلية لأسفل، أو التصاعدية لأعلى، وعلى الرغم من أن الطلاب بأعلى القمة ربما يشعروا  

بتأثير إيجابي، وإحساس بالتفوق، إلا أنهم ربما يشعروا أيضا بضغط أكثر، بالإضافة إلى ذلك فإن المقارنات 

الأ الأداء  على  تؤثر  ربما  المتصدرين،  لوحة  أساس  تقودنا  على  الاجتماعية  فالمقارنة  للطلاب،  كاديمي 

بصورة طبيعية إلى المنافسة، لأن المقارنة غالباً ما تجعل الأفراد على وعي بافتقارهم إلى المهارة والمكانة، 

أو المركز مقارنة بالآخرين، وعندما تتم المقارنة على لوحة المتصدرين، وعندما تتم مع شخص آخر ذوي 

ولكن الأبحاث  اوية، فإن المنافسة تظهر حينئذ، وغالبًا ما تستخدم كأداة لزيادة التحفيز،وضع أو مكانه متس 

تعتمد  وربما  والتعاون،  الأداء  تضعف  أن  ويمكنها  سلبي،  تأثير  لها  يكون  أن  يمكن  المنافسة  بأن  تقترح 

ناءة عندما تكون المنافسة  التأثيرات السلبية للمنافسة على: هل هي منافسة بناءة أم مدمرة، وتحدث المنافسة الب

تجربة ممتعة، ويتم بنائها لتحقيق وتطوير علاقات إيجابية متبادلة مع الآخرين، بينما تكون المنافسة المدمرة 

المتعلق   للشعور  تكون ضارة  المنافسة  بأن  الأبحاث  وتظهر  الأقل،  على  واحد  كمنافس  ومؤذية،  ضارة 

الشعو المتعلم  الصعب على  له،  بالآخرين، لأنه من  المنافس  الشخصي مع زميله  الارتباط  أو  بالقرب،  ر 

وعلى الرغم من أنه ليس من الواضح هل تسهل لوحات المتصدرين المنافسة البناء أم المدمرة، وخاصة  

لوحة   فإن  معهم،  الاجتماعية  والمقارنة  الآخرين  تقدم  مشاهدة  وتسهل  واحد،  قائد  على  الضوء  تلقي  أنها 

  للمنافسة المدمرة، وربما تؤدي لنتائج سلبية. المتصدرين ربما تكون شكلًا 



 
إلكتروني وأثرهما على تنمية التحصيل ودقة الإجابة  تصميمان للوحة المتصدرين في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم  

 . لدى الطالبات المعلمات   ط في التعلم وخفض قلق الاختبار والانخرا 
 

          
 2022السابع العدد   23المجلد                                                              البحث العلمي في التربيةمجلة 

   - 229  -  

وزملائه  باى  دراسة  الأنواع   Bai et al. (2021)أما  على  المراكز  تصنيف  تأثير  بحثت  فقد   ،

نسبية(، وتوصلت النتائج إلى أن اللوحة المطلقة التي تعرض مراكز   –المختلفة للوحة المتصدرين )مطلقة 

تعرض ع التي  والنسبية  الطلاب،  في جميع  أقل  مشتركين  النقاط، وخمسة  في  أعلى  مشتركين  دد خمسة 

لدى  والتنافس  بالمقارنة  الإحساس  تقوية  على  تساعد  المطلقة  أن  اتضح  جزئي،  عرض  بمعنى  النقاط، 

التي أظهرت أنه عندما لا يكون   Garcia& Tor (2007)دراسة جارسيا وتورو الطلاب، أكبر من النسبية.  

التصنيف الصريحة، فإنهم يكونوا أكثر تعاونًا وأقل منافسة، وعندما يتم إزالة   الطلاب على دراية بمعلومات 

التهديد بالمقارنة الواضحة الصريحة، بمعنى إزالة مركز التصنيف الدقيق في لوحة المتصدرين النسبية،  

لمركز الحالي،  فإن الطلاب لن يدركوا الفجوة بينهم وبين زملائهم المصنفين بمراكز القمة، ويميلوا للقناعة با

وبالتالي فإنهم لن يبذلوا مجهوداً لكي يلتحقوا بالطلاب المصنفين بمركز القمة، ولكن في اللوحة المطلقة فإنه 

ربما يعمل جميع الطلاب بجدية للوصول إلى تصنيف القمة، مما قد يساهم في زيادة أدائهم التعليمي. كما  

 رين النسبية على المطلقة. ( إلى تفوق لوحة المتصد 2019دراسة عطية ) توصلت 

يوجد  فأنه  المطلقة والنسبية،  فيما يخص لوحات المتصدرين  لنتائج الأبحاث  السابق  العرض  من 

تضارب كبير، أولا في نتائج لوحات المتصدرين بصفة عامة، وهل سينتج عنها منافسة بناءة أم مدمرة،  

الذين يحتلون مراكز القمة أكثر تحفيزًا،  فبعض الأبحاث ترى أن لوحة المتصدرين المطلقة، تجعل الطلاب  

لوحة   أعلى  يحتلون  الذين  الطلاب  حتى  أنه  يرى  الأخر  والبعض  المتدينة،  المراكز  في  الطلاب  بعكس 

الصدارة المطلقة، فهم أيضًا يكون عليهم ضغوط من أجل الحفاظ على هذا الترتيب أمام الآخرين، كذلك فإن 

الترتيب على تحسين أداءهم، وبذل الجهد للحاق بزملائهم المرتبين في المراكز الأقل ربما يح فزهم هذا 

المتقدمين في الترتيب، لأنهم يرونهم ويعرفون منافسيهم، فالباحثة ترى أن الجدل واضح وكبير، لم ينجو  

المتدينة،  المراكز  المطلقة، ولا الطلاب في  المتصدرين  المتقدمة على لوحة  المراكز  منه لا الطلاب في 

منافسيهم    والأمر أو  الحقيقية،  مراكزهم  من رؤية  الطلاب  تحرم  التي  النسبية  المتصدرين  لوحة  في  أشد 

كلها   أي  أدائهم،  من  يحسنوا  وقد  الحالي،  ووضعهم  بحالهم  والرضا  للتكاسل،  يدفعهم  قد  مما  الحقيقين، 

ذلك اختارت الباحثة  احتمالات، تتحكم فيها عوامل كثيرة، لذلك فالمجال هنا مفتوح للتجريب والاستكشاف، ل

في هذا البحث لوحة المتصدرين المطلقة، لأنها تعرض المراكز الحقيقية للطلاب، ومما دعم هذا الاختيار  

من أنه يجب أن تكون عناصر اللعبة   Cheong et al. (2014)ما أوصت به دراسة تشيونج وآخرون  

لاب، لأنها تمثل إنجازات الطلاب، ولكن مثل: لوحات المتصدرين، قابلة للعرض العام أو الكلى لجميع الط

هذا العرض العام لإنجازات الطلاب، قد ينجم عنه مشكلات تتمثل في أن بعض المتعلمين قد يشعر بعدم 

اثنين من مناهج   الدراسة  اقترحت هذه  أداء جيداً، وقد  لم يؤدوا  إذا  بالحرج  أو حتى  ذلك،  الارتياح حيال 

من إما  المشكلة، وهما:  هذه  السماح معالجة  أو  للعامة،  لتكون مرئية  ترتيبهم وشاراتهم  المتعلمين خيار  ح 

للمتعلمين باستخدام اسم عرض مجهول، لا يجعل الآخرين يكشفون هويتهم، أي تكون أسمائهم على لوحة 

أسماء مستعارة، لذلك اتجه نظر الباحثة ليس فقط للوحة المتصدرين المطلقة، وإنما أيضًا إلى متغير تصميمي  

، وهو عرض الأسماء الحقيقة للطلاب على اللوحة، أو عرض أسماء مستعارة لهم، لأنه ربما يكون مهم

العرض غير العلني بالأسماء المستعارة للطلاب، يجنبنا بعض مشكلات العرض العلني للأسماء، وهذا ما  

متصدرين معلومة سيحاول البحث الحالي الكشف عنه، وفى النقاط القادمة سوف يتم تناول، تصميم لوحة ال

 الهوية، وتصميم لوحة المتصدرين مجهولة الهوية بمزيد من التفصيل. 
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( موسى  بها  قام  التي  المراجعة  إليه  أشارت  ما  إلى  بالإضافة  لاندرز2020هذا  ودراسة   ب(، 

Landers (2014)  من أن دراسات التلعيب في التعليم مدفوعة بافتراض، أن التلعيب يتكون أساسًا من ،

مجموعة مناسبة من عناصر اللعبة في أنشطة التعلم، وأن الدراسات التجريبية لفهم نوع عناصر اللعبة،  دمج  

ليست منضبطة منهجيًا، ولا يمكن فهم لماذا استخدام عنصر أو آخر من عناصر اللعب أدى إلى السلوك 

ناك حاجة لمزيد من  المطلوب، كما أن معظمها لم يضع مبرر واضح لاختيار عناصر معينة للعبة، لذلك ه

السلوكية  بالنتائج  الفردية،  اللعبة  لكيفية ارتباط عناصر  الفهم  أن تزيد وتحسن من  يمكن  التي  الدراسات، 

والدافعية، وكيف تعمل تلك العناصر في سياق تعليمي معين، وبدون هذا الفهم لعناصر اللعب الفردية، من 

العديد من عناصر اللعب في بيئة التعلم الواحدة، كما    الصعب تحديد مساهمتها في الدراسات التي تمزج بين

أنه من المهم تنويع التصاميم في البحوث التجريبية في مجال التلعيب، لاكتشاف أثر كل عنصر من العناصر  

على مخرجات التعلم، بشكل منظم وممنهج، وذلك عن طريق عزل تأثير كل عنصر على حده، كذلك أهمية 

ن سمات عناصر التلعيب المدمجة معًا، فعلى سبيل المثال: يتضمن تصميم لوحة  اختبار مزيج ذي معنى م

والقواعد/الأهداف،  الصراع/التحدي،  التقييم،  وهى:  للتلعيب،  أساسية  من عدة سمات  مزيجًا  المتصدرين 

اءة وبدون الانتباه إلى إجراء البحوث التجريبية التي تختبر كل هذا، فقد يؤدى كل ذلك في النهاية إلى إس

تفسير تأثير التلعيب، لذلك اهتم البحث الحالي، بتقديم تصميمين للوحة المتصدرين، في التقويم البنائي القائم  

على التلعيب، ببيئة تعلم إليكتروني، والكشف عن أثرهما على بعض مخرجات التعلم، وعلى قلق الاختبار،  

 والانخراط في التعلم، وذلك على النحو التالي: 

الهوية    .1 معلومة  المطلقة  المتصدرين  لوحة  الأول:   Onymous Absoluteالتصميم 

leaderboard : 

تعرض لوحة المتصدرين في هذا التصميم تمثيلًا بصريًا، لأسماء الطلاب الحقيقية مرتبة تنازلياً  

قعهم بين زملائهم وفقًا للنقاط التي يحصلوا عليها في الاختبارات البنائية القائمة على التلعيب، ليعرفوا مو

 .Bai et al المنافسين لهم، وذلك بعد الإجابة على كل سؤال من أسئلة الاختبار، فدراسة باى وزملائه  

المتصدرين    (2021) لوحة  على  الحقيقية  أسمائهم  عرض  فضلوا  الطلاب  نصف  من  أكثر  أن  أظهرت 

ح التاليين،  المنافسين  واستهداف  بالمنافسة  الإحساس  لزيادة  زملائهم  المطلقة،  إيجاد  للطلاب  يمكن  يث 

المصنفين بمراكز القمة، لكي يمكنهم التواصل معهم لطلب المساعدة منهم، كما أنها تساعدهم على التعرف  

 على وجود منافسين آخرين لتكثيف حدة المنافسة، حيث أن إعلان الأسماء يخلق إحساس حقيقي بالمنافسة.  

وزملائه   أوجستيا  دراسة  منصة  Agustia et al. (2021) وفى  استخدام  إلى  هدفت  التي 

QUIZIZZ  حيث تبين أن ظهور أسماء الطلاب  تقييم تعلم العلوم،  لدمج عناصر التلعيب في الاختبارات ل

   Pitoyo& Asib (2020)دراسة بيتويو وأسيب لوحة المتصدرين جعلهم أكثر تحديًا ومنافسة، وعلى   

منصة   باستخدام  الخط  على  التلعيب  على  القائم  التقييم  تأثير  ببحث  اهتمت  تعلم  QUIZIZZالتي  على   ،

الطلاب في المرحلة الجامعية، حيث كانت لوحة المتصدرين من عناصر التلعيب المفضلة للطلاب، وذلك 

ترتيب متقدم، ويحفزهم  زملائهم على اللوحة، يشجعهم على المنافسة معهم لأخذ    أسمائهم، وأسماءلأن ظهور  

إلى أن نتائج الأبحاث تقترح    .Le Hénaff et al  (2015)وقد أشار لو هناف وزملائه  ليكونوا الأفضل،  

بأنه يجب الحذر عند التعامل مع التأثيرات الإيجابية لعدم الكشف عن الهوية، حيث أظهرت بعض الدراسات  

إلى إسهامات سلب  يؤدي  الهوية، قد  الكشف عن  التسكع  أن عدم  ية في الأنظمة الإلكترونية، ويشجع على 

الاجتماعي، بمعنى التكاسل والتباطؤ، وعدم بذل المجهود لتحسين الأداء، ومن هنا كان اهتمام البحث الحالي 
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بتصميم لوحة المتصدرين المطلقة معلومة الهوية، أي المعتمدة على ظهور الأسماء الحقيقية للطلاب، وذلك  

ومراكزهم الحقيقية، يوُجد نوع من المنافسة الحقيقية، التي ربما تسهم في زيادة تحفيزهم،  لأن ظهور أسمائهم  

 وانخراطهم في التعلم، وبذلهم مزيداً من الجهد، وتقليل التواكل والتباطؤ، والسعي لتحسين الأداء. 

الهوية   مجهولة  المطلقة  المتصدرين  لوحة  الثاني:   Anonymous Absoluteالتصميم 

leaderboard  : 

تعرض لوحة المتصدرين في هذا التصميم تمثيلًا بصرياً، لأسماء الطلاب المستعارة مرتبة تنازليًا،  

وفقًا للنقاط التي يحصلوا عليها في اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، ليعرفوا موقعهم بين زملائهم  

جابة على كل سؤال من أسئلة اختبارات المنافسين لهم، ولكنهم لا يستطيعوا معرفة هويتهم، وذلك بعد الإ

التي    Zainuddin, et al. (2020) التقويم البنائي القائم على التلعيب، ففي دراسة زين الدين وزملائه  

منصة  باستخدام  وذلك  للتعلم،  البنائي  التقويم  بغرض  التلعيب،  على  قائمة  اختبارات  للطلاب  فيها  قدموا 

Socrativeصة لعدم الكشف عن هويتهم في لوحة المتصدرين، مما جعلهم أكثر  ، حيث أعطى الطلاب الفر

استعداداً للتعبير عن آرائهم بصراحة، وأكثر استعداداً للمشاركة في مناقشات الفصل التالية للاختبارات، 

وإحساسهم بأنهم غير معروفين لزملائهم، أعطى الطلاب الخجولين الفرصة لطرح أسئلتهم والتعبير عن 

أن يتأملوا في تعلمهم بدون القلق من معرفة هويتهم، وكذلك حريتهم في تزويد بعضهم البعض  أفكارهم، و

 .بالتغذية الراجعة، بسبب عدم الكشف عن هويتهم

التي تم فيها استخدام الاختبارات القصيرة   Rahim, et al. (2020)وفى دراسة رحيم وزملائه  

، QUIZIZZبنائي لطلاب الجامعة، وذلك باستخدام منصة  على الخط القائمة على التلعيب كأداة للتقييم ال

حيث رأى الطلاب أن عرض لوحة المتصدرين أثناء الإجابة على الأسئلة، حفزهم علي التقدم في الإجابة  

هويتهم،  على  والمحافظة  الكشف  لعدم  كودية  أسماء  الطلاب  استخدم  كما  اللوحة،  على  متقدم  دور  لأخذ 

براوير   و  مزاراكيس  فاعلية  Mazarakis& Bräuer (2020)ودراسة  بحث  منها  الهدف  كان  التي   ،

الاختبارات القصيرة القائمة على محفزات الألعاب، في تحفيز العلماء على الإجابة على أسئلة أكثر حول  

مجموعة    -موضوع الدخول المفتوح لأبحاثهم، حيث تم استخدام ثلاثة مجموعات: )ضابطة بدون تلعيب  

أشرطة التقدم(، وقد كانا يسمحا لهم بإخفاء هويتهم، ودراسة سانتوس جيفارا ورينكون    مجموعه  -الشارات  

، التي تم فيها بناء نظام للتلعيب باستخدام لوحة  Santos-Guevara& Rincon-Flores (2020)فلوريس

ا صورة المتصدرين، ودمج نظام للمكافأة يحصل فيها الطالب على الشارات، وتم السماح للطلاب باختيار إم

رمزية، أو لقب، أو اسمًا مستعارًا لوضع هويتهم على لوحة المتصدرين، فهم الذين اختاروا الهويات التي  

ستظهر على اللوحة لتمثيل أنفسهم عليها، وبصفة عامة أراد أن يعرف الطلاب من هو زميلهم الفائز بمعظم  

 راسي. الشارات، ولكنه فضل عدم الكشف عن هويته حتى نهاية المقرر الد 

باى وزملائه   دراسة  الأنواع  Bai et al. (2021) أما  على  المراكز  تصنيف  تأثير  بحثت  التي 

المختلفة للوحة المتصدرين، وذلك على الأداء، والتحفيز الجوهري، وانخراط الطالب في المقرر، حيث 

لمتصدرين المطلقة،  أشارت التحليلات النوعية أن الطلاب الذين تم تصنيفهم في الثلث الأخير على لوحة ا

كانوا يفضلون المقارنة مجهولة الهوية، مقابل المقارنة العامة أو العلنية، أي أن معظم الطلاب المصنفين  

    بمراكز القاع أكدوا على أنهم سوف يشعروا براحة أكثر إذا ما كانت أسماؤهم مخفية، حيث أن المقارنة 

          ه، أي لا تعرضهم للإحراج ـنها تحفظ لهم ماء الوجمع عدم الكشف عن الهوية، ربما تحفزهم أكثر بسبب أ
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أمام زملائهم المتفوقين في القمة، حيث كانت أسبابهم في ذلك هو أن عدم الكشف عن الهوية يساعدهم على   

أساس   انطباعًا سيئاً على  يأخذ زملائهم عنهم  ذلك، وحتى لا  بعد  أكثر  بجدية  والعمل  معرفة مستوياتهم، 

التي كشفت عن أن   Mahmud et al. (2017)درين، ودراسة محمود وزملائه ترتيبهم على لوحة المتص

طلاب الجامعة في بيئة التعلم القائمة على التلعيب، كانوا أقل اهتمامًا وتفضيلًا للوحة المتصدرين التي تظهر  

لمجهولة،  التي لا تكشف عن أسماءهم الحقيقية، أي يفضلوا ا  أسماؤهم الحقيقية، بالمقارنة بلوحة المتصدرين

 لأنه ربما تقلل لوحة المتصدرين مع إظهار الأسماء الحقيقية من تحفيز الطلاب.

التلعيب على    Hanus& Fox (2015)ودراسة هانوس وفوكس تأثيرات  تقييم  التي كان هدفها 

ل  التحفيز الجوهري، والمقارنة الاجتماعية، والرضا، والمجهود والأداء الأكاديمي، حيث أنه في بداية الفص

طلب من المتعلمين اختيار أسماء مستعارة، لإظهار ومتابعة تقدمهم على لوحات المتصدرين، حيث أشارت  

لها   المباشرة، ربما يكون  للمنافسة  بأنها كنتيجة  المقارنة الاجتماعية، أظهرت  أن الأبحاث حول  الدراسة 

للتلعيب كالشار النتائج أن بعض الآليات الشائعة  ات ولوحات المتصدرين ربما  تأثيرات سلبية، وخلصت 

تضر ببعض النتائج التعليمية، والدليل على ذلك أن الطلاب في التلعيب كانوا يميلون مع مرور الوقت إلى  

الانخفاض في التحفيز والرضاء، ومنح المتعلم الثقة والقوة، وكانوا أقل تحفيز ودرجات في الاختبار النهائي، 

 م فيها التلعيب.عن المجموعة الضابطة التي لم يسُتخد 

، حيث أنهم أشاروا إلى Friedrich et al. (2020)وفى دراسة حديثة لكل من فريدريش وزملائه  

أنه يجب مراقبة فاعلية عناصر التلعيب، من أجل التمكن من تعديلها إذا لم لزم الأمر، ولتجنب تلاشي تأثيرها  

السلوك   انخفاض مستوى  إلى  يؤدي  الوقت، مما قد  أنظمة  بمرور  تحقيق  فيه، وإن خطر عدم  المرغوب 

التلعيب للنتائج المرجوة، ربما بسبب العلاقات المتداخلة التي يتم تجاهلها لعناصر التلعيب، أو عدم التصميم  

المناسب لها، مما يرفع من نسب فشل العديد من مشاريع التلعيب، بسبب عدم الوعي بذلك، فقد أوضحت 

لتعلم، بإن عناصر التلعيب المتمثلة في: لوحة المتصدرين والشارات، وآليات  العديد من الأبحاث في سياق ا

المنافسة، يمكن أن تضرب بالحافز، ولها آثار سلبية على المتعلمين، وعلى ذلك يمكن أن تحلل الأبحاث  

ارنة  الإضافية المستقبلية على سبيل المثال، ما إذا كانت قوائم المتصدرين أو إخفاء الهوية في سياق المق 

 .الاجتماعية، يمكن أن يخفف من التأثير السلبي لعمليات المقارنة

تمت الإشارة إلى أن المقارنات  .Le Hénaff et al   (2015)دراسة قام بها لو هناف وزملائه  وفى  

بين الأشخاص، قد تكون مهددة لتقدير الذات، وخاصة عندما تكون هذه المقارنة غير مشجعة، لذلك فإنها 

مفيدة فائدة  تكون  على  المحافظة  على  الطلاب  تساعد  لأنها  الهوية،  عن  الكشف  عدم  ظروف  تحت   ،

سيكولوجية، فيما يتعلق بالطلاب الآخرين، لأنها تحمى التقدير الذاتي لهم، فعدم الكشف عن الهوية يحتمل  

من أن يتم    أن يكون عاملًا إيجابيًا يحمي المتعلمين في مواقع التعلم على الخط، فهو وسيلة لخفض الخوف

أدائهم،   يخص  فيما  والقلق  المخاوف  من  ويحررهم  الآخرين،  زملائهم  طريق  عن  الطلاب  هؤلاء  تقييم 

وأشارت الدراسة كذلك إلى أنه يمكن للطالب ذو المستوى المنخفض أن ينجز مثل نظيره الأعلى في المستوى  

كشف عن هويته، حيث تشير في ظرف عدم الكشف عن الهوية، أما ذو المستوى المرتفع ربما يفضل ال

الدراسة إلى أن ميزة عدم الكشف عن الهوية على الأداء تتماشى مع النتائج السابقة حول العصف الذهني  

في الجامعات الافتراضية، التي توضح بأن الأفراد في الجامعات التي لم تكشف عن هوية أعضائها، تميل  

رف بصورة شخصية على أعضائها، وكذلك أبحاث تقييم إلى إنتاج أفكار أكثر من الجماعات التي يتم التع

 الأقران التي أوضحت أن عدم الكشف عن الهوية يشجع الطلاب على المشاركة.
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مما سبق يتضح بجلاء الحاجة الملحة للكشف عن تأثير عدم الكشف عن هوية الطلاب على لوحة  

ر السلبى لعمليات المقارنة، حيث أوصت  المتصدرين المطلقة، وذلك لأنه ربما يؤدى ذلك للتخفيف من التأثي

، باهتمام الأبحاث المستقبلية بالكشف عما إذا كانت Friedrich et al. (2020)دراسة فريدريش وزملائه  

قوائم المتصدرين، وإخفاء الهوية في سياق المقارنة الاجتماعية، يمكن أن يخفف من التأثير السلبي لعمليات  

المميزات التي أتضحت من العرض السابق لعدم الكشف عن الأسماء الحقيقية،  المقارنة، هذا بالإضافة إلى 

ولكن لظهور الأسماء الحقيقية أيضًا مميزات، مما يدعو الباحثة للاهتمام بكلا التصميمين للوحة المتصدرين  

من بحث  المطلقة، معلومة الهوية ومجهولة الهوية، وخاصة مع خلو التراث البحثي والأدبي باللغة العربية  

هذا المتغير المهم، كذلك فإن الدراسات الأجنبية لم تتناول متغير الكشف عن الهوية، على لوحة المتصدرين  

كمتغير بحثى تصميمي مستقل يتم دراسته، وإنما كانت تخُير الطلاب في ظهور هويتهم أم لا، أو تدرس 

بل وتتيح لهم في بعض الأحيان تحديد    آرائهم وتفضيلاتهم ورغباتهم في ظهور أسمائهم الحقيقية من عدمه،

الوقت الذى يرغبون فيه الكشف عن أسمائهم الحقيقية، لذلك ولكل هذه الأسباب والحقائق، وما سبقها من  

الهوية   )معلومة  المتصدرين  للوحات  تصميمين  بتطوير  الحالي  البحث  اهتم  وتحليل  مجهولة    –عرض 

الت على  القائم  البنائي  التقويم  في  تنمية الهوية(،  على  اثرهما  عن  والكشف  إليكتروني،  تعلم  ببيئة  لعيب، 

 التحصيل، ودقة الإجابة، وقلق الاختبار، والانخراط في التعلم، لدى الطالبات المعلمات.  

 التقويم البنائي القائم على التلعيب في بيئة تعلم إليكتروني: المحور الثالث: 

( عمليات  2لتقويم البنائي القائم على التلعيب،  ( مفهوم ا1يتناول هذا المحور خمسة عناصر، هي:  

( التأثيرات التعليمية لاختبارات التقويم البنائي القائم  3التصميم الناجح للتقويم البنائي القائم على التلعيب،  

التلعيب،   التلعيب،  4على  القائمة على  القائمة على  5( مميزات الاختبارات  إنشاء الاختبارات  ( منصات 

 يما يلي عرض لهذه العناصر:  التلعيب، وف

 مفهوم التقويم البنائي القائم على التلعيب:   .1

يعُد التقويم من الجوانب المهمة في التعليم التي تدُعم التعلم الناجح، فهو مصدر المعلومات للمعلمين  

لتعليم لإحداث لمتابعة تقدم طلابهم في عملية التعلم وتحقيق الأهداف التعليمية، فالتقويم هو العنصر الرئيسي ل

تعلم فعال، حيث يجب على المعلمين فهم تقدم تعلم الطلاب من اللحظة الأولى وحتى نهاية عملية التعلم،  

وبهذه الطريقة فإن التقويم يعُد طريقة لمتابعة تقدم تعلم الطلاب، ويستخدمه المعلمون لجمع معلومات بصورة  

ه المعلومات بطرق كثيرة، منها: الاختبارات، والمعلم  منهجية منظمة حول تقدم تعلم طلابهم، ويمكن جمع هذ 

الجيد لن يهمل تقييم طلابه، لأن التقويم أصبح جزء مكملًا لا يتجزأ من العملية التعليمية، وأصبح طريقة  

 .  (Pitoyo et al., 2019, p. 457; Pitoyo& Asib, 2020, p. 2)لمساعدة الطلاب على التعلم 

البنائي   التقويم  للتقويم، هما:   ، والتقويم النهائيFormative Evaluationهذا وتوجد طريقتان 

Summative Evaluation ويمكن استخدام كل منهما من أجل تقييم تقدم الطلاب، ولكن طريقة الحصول ،

تقيي فيها  يتم  مستمرة  عملية  البنائي:  فالتقويم  النوعين،  من  كل  في  مختلفة  التقدم  وكفاءات على  قدرات  م 

ومهارات الطلاب، وبالتالي فإن هذا النوع من التقييم يعُد أطول، لأنه يعتمد على الفترة الدراسية الأكاديمية 

المتاحة، فالتقويم البنائي هو تقويم لعملية تطوير قدرات ومهارات وكفاءات الطلاب في شكل مساعدة لدعم 

هو: تقييم لمهارات وقدرات وكفاءات الطلاب في نهاية وحدة   تطور وتقدم تعلمهم، بينما التقويم النهائي،

التقويم   مثل  التقويم عملية غير مستمرة  النوع من  هذا  فإن  وبالتالي  الدراسي،  المقرر  نهاية  في  أو  تعلم، 
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البنائي، فالتقويم النهائي طريقة لقياس ما تعلمه الطلاب خلال فترة زمنية معينة، وعادة ما يتم إجراء مثل  

التقويم الملخص للنتائج في نهاية الوحدة الدراسية، وخلاصة القول أن: التقويم البنائي هو تقويم من أجل هذا  

تعلم   تحسين  أجل  الراجعة، من  بالتغذية  التزويد  على  اهتمامه  يركز  الذي  التقويم  إلى  يشير  التعلم، حيث 

المق نهاية  في  النهائي  للتقويم  يشير  فهو  التعلم  تقويم  أما  للتقويم وضعها  الطلاب،  مبادئ  وتوجد عدة  رر، 

تتمثل في: أ( التقييمات الملائمة، تقوي المعلومات، وتحسن الاحتفاظ بها في    نظريته،في  Brown براون  

الذاكرة، ب( يمكن للتقييمات بأن تحدد مناطق القوة، ومناطق الضعف التي تحتاج إلى العلاج، ج( يمكن  

المستمر نحو عناصر المحتوى التعليمي، د( يمكن للتقييمات أن تدُعم    للتقييمات أن تقدم إحساسًا بالاقتراب 

الاستقلالية الذاتية للطالب، عن طريق تشجيع الطلاب على التقييم الذاتي لتقدمهم، هـ( يمكن للتقييمات أن  

 ,.Pitoyo et al)تحفز المتعلمين على أن تكون لديهم أهدافًا، و( يمكن للتقييمات بأن تقيم فعالية التدريس

2019, p. 458; Pitoyo& Asib, 2020, p. 3; Rahim et al., 2020, p. 9). 

أن التقويم والتكنولوجيا من العناصر المهمة في   Pitoyo& Asib   (2020)ويرى بيتويو وأسيب 

التكنولوجيا  التعليم، حيث أن التقويم هو لب وجوهر التعليم، الذي يزود المعلمين بالمعلومات عن طلابهم، أما   

دمج  ميزة  من  الاستفادة  على  قادرين  المعلمين  ويكون  بسهولة  التعليمية،  الأهداف  تحقيق  على  فتساعد 

التكنولوجيا والتقويم بصورة متكاملة، للحصول على معلومات تفصيلية حقيقية لاختبار طلابهم، بهدف خلق 

راسات وبحوث التلعيب في مجال التعليم،  ب( لد 2020ففي المراجعة التي قام بها موسى ). عملية تعلم جيدة

أشار إلى أن تحسن التحصيل الدراسي يمكن من خلال دمج عناصر التلعيب في عملية التقويم، حيث أن  

أغلب الدراسات التي شملتها هذه المراجعة، استخدم نظام تقويم قائم على التلعيب في عمليات التقويم البنائي  

بشكل جيد تغذية راجعة فورية فعالة، كما أظهرت نتائج معظم الدراسات   للمقررات الدراسية، والذي يوفر

 التي استخدمت التلعيب كأداة للتقويم إلى تحسن التحصيل الدراسي بالمقارنة بطرق التقويم التقليدية. 

ولأهمية عملية التقويم في تحسين عملية التعلم، وتمشيًا مع الدراسات والبحوث التي أشارت إلى  

التحصيل والأداء فعالية دم الدراسية، وذلك في تحسين  للمقررات  البنائي  التقويم  التلعيب، في  ج عناصر 

( دراسة، والتي أكد 52ب(، وذلك لعدد ) 2020الأكاديمي للمتعلمين، كما ظهر بجلاء في مراجعة موسى )

لاتجاه المتمثل في معظمها على قيمة دمج عناصر التلعيب في التقويم، لذلك اتجه البحث الحالي لتبنى هذا ا

التقويم البنائي القائم على التلعيب، بدمج عناصر التلعيب، المتمثلة في: تصميمين للوحة المتصدرين )معلومة  

مجهولة الهوية(، بناء على كسب النقاط كعنصر من عناصر التلعيب، الذى يتم على أساسه ترتيب    –الهوية  

الاخ  لكسر رهبة  المتصدرين،  لوحة  بدلًا من  الطالبات على  التقويم عملية ممتعة،  ولجعل  لديهن،  تبارات 

ارتباط التقويم التقليدي بالرهبة والخوف والقلق، وهذا أيضًا ما جعل الباحثة تهتم في هذا البحث بدراسة 

 متغير مهم وهو قلق الاختبار.

 عمليات التصميم الناجح للتقويم البنائي القائم على التلعيب:  .2

وآخر  بيتويو  من  كل  وأسيب   ،  .Pitoyo et al   (pp. 459-460 ,2019)ونقدم   وبيتويو 

Pitoyo& Asib (2020, pp. 3-4)رونـيونج وآخ ـ، وتش(2014, p. 235)  Cheong et al. ة يفيـك                   
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التصميم الناجح للتقويم القائم على التلعيب، وذلك من خلال ثلاث عمليات، هي: اختيار ديناميكيات الاختبار،  

الميكانيكيات الملائمة للاختبار، واختيار المكونات، ويجب الأخذ في الاعتبار تماشى وانسجام كل  واختيار  

عرض  يلى  وفيما  الآليات،  مع  متوافقة  المكونة  العناصر  تكون  وأن  الاختبار،  وآليات  ديناميكيات،  من 

 مختصر لهذه العمليات: 

الاختبار   (أ ديناميكيات  من :  Select the Dynamics of the Testاختيار  التلعيب  بيئة  تتكون 

يمكن   تم  التي  الديناميكيات  بين  ومن  العملية،  في  إدراجها  مباشرة  بصورة  يتم  التي  الديناميكيات، 

 استخدمها: القيود، والعواطف، والتقدم، والعلاقات.

:  Select the Appropriate Mechanics of the Testاختيار الميكانيكيات الملائمة للاختبار    (ب

بيئة التلعيب من آليات ميكانيكية، التي يتم استخدامها بهدف انخراط المتعلمين في عملية التعلم،   تتكون

أمثلة   ومن  اختيارها،  يتم  التي  الديناميكيات  على  الضوء  لتسليط  أساسية،  بعمليات  ترتبط  والتي 

 ن، والمنافسة. الميكانيكيات: التحدي، والمكافآت، والتغذية الراجعة، والموارد المكتسبة، والتعاو 

هي الأجزاء الأصغر، التي تؤثر بصورة مباشرة  :  Select the Componentsاختيار المكونات   (ج 

على تصميم التلعيب، مثل: الصور الرمزية، المستويات، فتح المحتوى، لوحة المتصدرين، الإنجازات، 

 البضائع الافتراضية، النقاط، الشارات.  

تم دمج عن أنه في البحث الحالي  التلعيب، المتمثلة في لوحات المتصدرين، وذلك في حيث  اصر 

اختبارات التقويم البنائي، فعلى أساس النقاط يتم ترتيب الطالبات تنازليًا على لوحة المتصدرين، سواء في 

لوحة   تمثل  حيث  المستعارة،  الأسماء  فيه  تظهر  الذى  التصميم  في  أو  الحقيقية،  بالأسماء  اللوحة  تصميم 

، مزيجًا من ثلاث خصائص  Landers& Landers  (2014)أشارا لاندرز ولاندرز    المتصدرين، كما

رئيسية من خصائص التلعيب، التي تعد محل اعتبار، عند تصميم هذه النوعية من عناصر التلعيب، وهى:  

 التحدي/والصراع، والقواعد/والأهداف، والتقييم. 

 القائم على التلعيب:التأثيرات التعليمية لاختبارات التقويم البنائي  .3

، للتعلم القائم  Landers  (2014)سوف يتم مناقشة هذا العنصر بناء على افتراضات نظرية لاندرز

 على التلعيب، من خلال النقاط التالية: 

التعلم:  ▪ على  البنائي  التقويم  اختبارات  لاندرز    تأثير  فإن  لنظريته  الأول  الافتراض   Landersفي 

(2014, p. 760)لنجاح التلعيب فإن المحتوى التعليمي يجب أن يؤثر على نتائج وسلوكيات    ، أوضح أنه

، أو "ممارسة  Testing Effect"المتعلم، وأن تأثير الاختبار على التعلم يعُرف باسم: "تأثير الاختبار

"،   Test-Enhanced "Learning"، أو التعلم المدعم بالاختبار"Retrieval Practiceالاسترجاع  

لى الاحتفاظ المتزايد بالمعرفة التي تم تعلمها وبالمهارات في الذاكرة، عن طريق استرجاع حيث يشير إ

المحتوى التعليمي من خلال الاختبار، وتم إجراء العديد من الدراسات لبحث وتأكيد تأثير الاختبار، ويؤكد  

الاختبار يعود بالفائدة أن التراث الأدبي يؤيد أن تأثير    .Sanchez et al   (p. 4 ,2020)سانشيز وزملائه

استرجاع   نتيجة  أطول،  لفترة  بالمعلومات  الذاكرة  واحتفاظ  التعلم،  تحسين  طريق  عن  الطلاب،  على 

المعلومات   تجعل  التي  العصبية،  الارتباطات  عدد  وزيادة  العصبية،  المسارات  وتقوية  المعلومات، 

 المسترجعة بالذاكرة، يمكن الوصول إليها بسهولة.

وينج وزملائه              بحث  الاختبار،  Wing et al (2013)وقد  تأثير  استخدام  المخ عند  أنشطة   ،

ووجدوا أنه يرجع إلى نجاح الذاكرة مستقبلًا، وبأنه يرتبط بنشاط مختلف في المخ بالمقارنة بالدراسة 
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كشف عن للمخ،  الوظيفي  المغناطيسي  الرنين  تحليل  وأن  التعلم،  لمادة  المخ،    التقليدية  مناطق  تنشيط 

ويلر   وجدا  كذلك  معينة،  عصبية  مسارات  فريدة  بصورة  ينشط  الاختبار  تأثير  بأن  التحليل  واقترح 

أن احتفاظ الذاكرة بالمعلومات قد تحسن بعد الاسترجاع    Wheeler& Roediger  (1992)وروديجر  

إلى   تؤدى  والتي  الاختبارات،  المعلومات من خلال  لهذه  احتفاظ  المتكرر  وتحسن  أكثر عمقًا،  معالجة 

بالذاكرة،   بوصفها  المعلومات  فعالة  تكون  البنائي،  التقويم  اختبارات  أن  حقيقة  تدعم  السابقة  فالأبحاث 

تم بناء المحتوى التعليمي،    Rahim et al  (2020)ي، وفي دراسة رحيم وزملائه  تعكس المحتوي التعليم

 لتزويد الطلاب بالاختبارات القصيرة، على أساس التأثير القوى المدعم للاختبار. 

من   ▪ أكبر  عدد  البنائيإكمال  التقويم  التعلم  اختبارات  نتائج  لاندرز  يحُسن  لنظرية  الثاني  الافتراض   :

(2014, p. 760)  Landers،    سانشيز هو أن السلوكيات والاتجاهات تؤثر على التعلم، وفي دراسة

فهمهم Sanchez et al (2020)وزملائه   لتعميق  الاختبارات،  لإكمال  الفرصة  الطلاب  أعطى   ،

للمحتوى، وبالتماشي مع الأبحاث السابقة فإن إكمال الطلاب لاختبارات أكثر سوف يحسن التعلم، الذي 

إلى أداء أفضل في الاختبارات التالية، وهذا يعني أن إكمال الاختبارات القصيرة على بدوره سوف يؤدي  

 الخط يؤثر على نتائج التعلم تأثيرًا إيجابيًا. 

أن الصفات المميزة    Landersالافتراض الثالث لنظرية لاندرز    التلعيب يؤدي إلى إكمال اختبارات أكثر: ▪

 Sanchezسانشيز وزملائه  لاتجاهات، فقد اهتمت دراسة  للتلعيب تؤثر على التغيرات في السلوك وا

et al. (2020)    بتطبيق التلعيب لتدريب الذاكرة العاملة، وركزت على تأثير التلعيب على الانخراط في

بأن يرتبط   للتعليم، لأن الانخراط هو الأكثر احتمالًا  التعلم، أي تخصيص الطلاب لمواردهم وطاقتهم 

 ثير الاختبار، بمعنى تأثير التلعيب على الاسترجاع في الذاكرة طويلة المدى. بفوائد التلعيب على تأ

اختبارات   ▪ إكمال  من خلال  التعلم  نتائج  يؤثر على  البنائيالتلعيب  لنظرية    :التقويم  الرابع  الافتراض 

كيات ، هو أن العلاقة بين عناصر اللعبة ونتائج التعلم، يتم التوسط فيها عن طريق السلوLandersلاندرز  

هي فهم    Sanchez et al. (2020)سانشيز وزملائه  والاتجاهات، فإحدى الأهداف الرئيسية لدراسة  

هل يمكن للتلعيب بأن يدعم فوائد تأثير الاختبار، حيث رأى مؤلفي هذه الدراسة أن التلعيب يمكنه أن 

يزيد بصورة إيجابية من تأثير الاختبار، وذلك بسبب أن التلعيب يقوم بوظيفته من خلال عوامل، مثل: 

وط  )الانخراط(،  القصيرة  الاختبارات  نحو  الطلاب  وطاقة  موارد،  لاندرز تخصيص  لنظرية  بقاً 

Landers  سانشيز  ، فإنه يمكن للتلعيب أن يؤثر على تحفيز الطلاب للاستثمار في التعلم، وفي دراسة

، فإن تلعيب الاختبارات أدى لتخصيص أكبر لموارد وطاقة الطلاب .Sanchez et al   (2020)وزملائه

ب سوف يأخذوا اختبارات أكثر عندما  نحو الاختبارات القصيرة، وذلك عند إكمالهم لها، بمعنى أن الطلا

يتم تلعيب الاختبار، الذي سوف يدعم الفرض الثالث من النظرية، الذي ربما يؤدي لنتائج تعليمية أفضل، 

وتخصيصًا   تحفيزًا  أكثر  الطلاب  كون  إلى  يؤدي  التلعيب سوف  أن  الدراسة  هذه  تنبأت  آخر  وبتعبير 

القصيرة على الخط، والذي بالتالي يؤدي لتعلم أفضل من   للموارد والجهود، لإنجاز وأداء الاختبارات 

 خلال آليات تعلم تأثير الاختبار، والذي يدعم الافتراض الخامس لنظرية التعلم القائم على التلعيب.  

الخلفي   ▪ الارتجاع  والتدريس:  Washback Effectتأثير  التعليم  على                 يعُرف   للاختبار 

الا تأثير  أنه:  على  الخلفي،  المنهج الارتجاع  على  تأثيرها  كذلك  والتعلم،  التدريس  على        ختبارات 

                  واد التعلم، والمعلمين، والمتعلمين، واد التدريس وم ـوالعناصر المرتبطة به، مثل أهداف التعلم وم  التعليمي

 



 
إلكتروني وأثرهما على تنمية التحصيل ودقة الإجابة  تصميمان للوحة المتصدرين في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم  

 . لدى الطالبات المعلمات   ط في التعلم وخفض قلق الاختبار والانخرا 
 

          
 2022السابع العدد   23المجلد                                                              البحث العلمي في التربيةمجلة 

   - 237  -  

والإجراءات، وهذا التأثير إما أن يكون إيجابي أو سلبي، وأن تأثير الاختبار أو الارتجاع الخلفي للاختبار  

اعتباره إيجابيًا، إذا ما أحدث هذا التأثير تغيرات مفيدة، ومرغوب فيها وشجع عليها، وأن كل معلم    يمكن

يريد بالتأكيد حدوث أي تحسن في نشاط فصله، ويشتمل ذلك على انخراط الطلاب وتدريس المعلمين، 

منها يحسن  وثم  تدريسه،  طريقة  حول  المعلم  يفكر  عندما  أيضًا  يحدث  الاختبار  على    فتأثير  للتسهيل 

الطلاب، لكي يمكنهم التعلم بصورة أفضل، أو يحدث الارتجاع الخلفي، عندما يتم بصورة جيدة تحفيز 

إعداد  نحو  أكثر  انتباههم  المعلمين  يوجه  وعندما  أهدافهم،  لتحقيق  جدية  بصورة  التعلم  على  الطلاب 

حقيق أهدافهم، فإن تأثير الاختبار،  المحتوى التعليمي بصورة أكثر دقة، وعندما يمكن للطلاب والمعلمين ت

، فمن المفيد للمعلمين الاستفادة من فوائد   Positive Washbackيطلق عليه الارتجاع الخلفي الإيجابي

 Turner، وأكد تيرنر   (Pitoyo& Asib, 2020, pp. 4-5)الاختبار للتوفيق بين التعليم والاختبار 

ر، يمكنها أن تساعد المعلم على تغيير التعلم، أو أن تجعل  أن تأثيرات الارتجاع الخلفي للاختبا  (2009)

التعلم متماشيًا، ومنسجمًا مع المفاهيم العامة التي تم تمثيلها في الاختبار، وعلاوة على ذلك فإنه يجب أن  

اك يكون التدريس والمنهج والاختبار منسجمين معًا، فإنه إذا كان للاختبار تأثيرًا إيجابيًا، فإنه لن يكون هن 

اختلاف بين التدريس للمنهج، والتدريس للاختبار، ويكون المنهج والاختبار منسجمين بدرجة عالية، أي 

 Negative Washbackتكون الأسئلة في صلب المنهج، ويمكن تعريف تأثير الارتجاع الخلفي السلبي

بي على التدريس والتعلم،  ، أو التأثير السلبي للاختبار، بأنه يعنى: الاختبارات التي يكون لها تأثير سل

وهذا يمثل مشكلة تحتاج لحل فهذا التأثير غير مرغوب فيه، ويمكن اعتبار الاختبار له تأثير سلبي، إذا 

لم يعكس الاختبار كما هو متوقع مبادئ التعلم وأهداف المقرر، ويمكن لتأثير الاختبار السلبي أن يكون  

زًا وتثبيطًا للعزيمة على التعلم بعد أخذهم للاختبار، وهذا في شكل التحفيز، لأن الطلاب يكونوا أقل تحفي

 يسمى تأثير اختبار سلبي، وهذا التأثير السلبي يحدث للمعلمين أيضًا، لأنه لا يقوموا بتحسين تدريسهم.

اهتمت بالكشف عن فاعلية الاختبارات القصيرة القائمة على التلعيب، أو ما   التيومن الدراسات  

باختبارات ا البنائي،  يعرف  بيتويو وأسيب لتقويم  بالتقييم    Pitoyo& Asib   (2020)دراسة  التي اهتمت 

منصة   باستخدام  الخط  على  التلعيب  على  الإيجابي  QUIZIZZالقائم  للتأثير  النتائج  توصلت  حيث   ،

للاختبارات القائمة على التلعيب على تعلم الطلاب في المرحلة الجامعية، حيث كان الطلاب سعداء خلال 

أدائهم للاختبار، لأنهم شعروا وكأنهم يلعبون لعبة، واجتهدوا ليتعلموا أكثر بعد أدائهم للاختبار، وهذا يكون  

الحصول على تقرير الاختبار، الذي يحتوي على معلومات تفصيلية حول الاختبار،   مفيد ونافع لأنه يمكنهم

 Yunus   دراسة يونس وزملائهوومن ثم يتغلبوا على نقاط ضعفهم ويحصلوا على نقاط جيدة في الاختبار،  

et al. (2021) التي طبقت التلعيب باستخدام منصة ،QUIZIZZ   وأكدت أن الاختبارات القائمة على ،

لعيب في تعلم الهندسة، تعُد وسيلة تفاعلية مبهجة ومؤثرة للانتقال من الطريقة التقليدية لنقل المعرفة إلى الت

، فهي تحقق الكثير من الفوائد لأنها مثيرة وشيقة، ويمكن أن تحفز 21طريقة أخرى تلائم طلاب القرن  

  الطلاب على العمل العقلي، وإدارة الوقت.

التي أكدت أن التقييم القائم على   .Desrochers et al  (2007)ئه  كذلك دراسة ديروشرز وزملا

فقد  التقليدي،  بالاختبار  بالمقارنة  تحفيزهم  ويدعم  الطلاب  يشجع  الذي  التقييم  من  نوعًا  يعُد             التلعيب، 

    ، على تحسين QUIZIZZأحب الطلاب أداء الاختبار، كما لو كانوا يلعبون لعبة، كذلك ساعدت منصة  

                 لون عليها بعد ـار، التي يحصـرتبطة بالمحتوى التعليمي، كما استفادوا من مزايا تقرير الاختبمهاراتهم الم
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انتهاء الاختبار، حيث تحلل المنصة إجابات الطالب بكل تفاصيلها، فتوضح له وقت الإجابة، والنقاط التي  

والتغلب عليها،  حصل عليها، وتظهر الإجابات غير الصحيحة، حيث يتعلم من أخطائه، ويحاول تصحيحها  

 وبالتالي يصحح إجابته في الامتحان التالي في نفس الأسئلة التي أخطأ فيها.

، التي قارنت بين الاختبارات  Zainuddin et al. (2020)وقد أشارت دراسة زين الدين وزملائه  

التقليدية، والإلكترونية القائمة على التلعيب كأداة للتقويم البنائي، من خلال استخدام ثلاث منصات لإضافة 

، وأظهرت النتائج تساوى Socrative  ،Ispring Learn  ،Quizizzمحفزات الألعاب للاختبارات، وهى:  

والاختبارا التقليدية،  الاختبارات  التحصيل  فاعلية  في  وذلك  البنائي،  للتقييم  كأداة  التلعيب  على  القائمة  ت 

منصة   في  أعلى  الاختبارات  في  الطلاب  أداء  وكان  ودراسة  QUIZIZZالكلي،  وآخرون،   سانشيز 

Sanchez et al. (2020)     التي طبقت نظرية التعلم القائم على التلعيب، وبحثت فوائد التلعيب من خلال

على طلاب الجامعة، حيث قسمت العينة إلى مجموعتين: اختبار قصير تقليدي، واختبار  تأثير الاختبار وذلك  

مجموعة   فإن  الأول  للاختبار  بالنسبة  اختبارات،  ثلاث  على  الدورة  واشتملت  التلعيب،  على  قائم  قصير 

ات  التلعيب حصلوا على درجات نهائية أعلى بصورة دالة من مجموعة الاختبارات التقليدية، ولكن الدرج

النهائية للاختبارين الثاني والثالث لم تختلف بفرق دال في كل من المجموعتين، وهذا معناه أنه في هذين  

الاختبارين، لم يثبت تأثير إيجابي، ولا تأثير سلبي للتلعيب فيهما، والخلاصة أن النتائج أظهرت أن تأثير  

يرة على الخط، وأن التلعيب لا يدعم تأثير  الاختبار له تأثير قوي على التعلم، من خلال الاختبارات القص

التلعيب، فكلما يأخذ الطالب اختبارات قصيرة  نتائج  الاختبار، وبأن قدرات الطالب يمكنها أن تؤثر على 

أكثر، بصرف النظر عن شكل الاختبار، كلما أنجزوا بصورة أفضل في الاختبارات الفردية خلال الفصل  

 لب.ثيرات الإيجابية لتأثير الاختبار على تعلم الطاالدراسي، وهذه النتيجة تؤيد التأ

من العرض السابق للدراسات السابقة التي اهتمت بالتقويم البنائي القائم على التلعيب، يتضح أن  

لتأثير  التلعيب للاختبارات، هو الغالب في معظم هذه الدراسات، وذلك  التأثير الإيجابي لإضافة عناصر 

ن من  التعلم  على  تنقل  الاختبار  أنها  الباحثة  ترى  والتي  أخرى،  ناحية  من  التلعيب  عناصر  وتأثير  احية، 

الاختبار من جوه التقليدي، الذى يشُعر الطلاب بالخوف والرهبة والقلق، لجو محاط بالمتعة والفكاهة، وقد  

ثم نقل ظهر ذلك في تعليق الطلاب في أكثر من دراسة، على أنهم كانوا يشعرون وكأنهم يلعبون لعبة، ومن  

تعُد وسيلة  التلعيب الاختبار، من رهبة موقف التقييم، إلى التقييم الممتع، فالاختبارات القائمة على التلعيب،  

تفاعلية مبهجة، ومؤثرة للانتقال من الطريقة التقليدية لنقل المعرفة، إلى طريقة أخرى تلائم طلاب القرن  

 التلعيب، في العديد من الدراسات السابق عرضها، حيث وقد ظهر تأثير الاختبار الإيجابي القائم على   ،21

فكل هذه المميزات، والتأكيد الذى تم التنويه له من قبل بأن اجتهد الطلاب ليتعلموا أكثر بعد أدائهم للاختبار،  

مجال التقييم من المجالات، التي ظهر فيها الأثر الإيجابي للتلعيب، وبصفة خاصة اختبارات التقويم البنائي، 

للوحة  د  بتصميمين  التلعيب،  القائم على  البنائي  التقويم  البحث، على  اهتمامها في هذا  لتركيز  الباحثة،  فع 

المتصدرين، بهدف التأثير على نواتج التعلم، ودقة الإجابة، وبهدف الكشف عن أثر هذا التقييم الممتع، على  

ى الانخراط في التعلم، من خلال عمليات  التقليل من قلق الاختبار، لدى طالبات عينة البحث، ومساعدتهن عل

 المقارنة والمنافسة في لوحة المتصدرين، أثناء أداء الاختبارات. 

 مميزات الاختبارات القائمة على التلعيب: .4
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، عدداً من مميزات الاختبارات القائمة  Rahim et al. (2020, pp. 9-10)عرض رحيم وزملائه  

 التالي: على التلعيب، على النحو 

 تجعل الاختبارات القائمة على التلعيب، التعلم أكثر متعة، وتسلية، بالمقارنة بالاختبارات التقليدية.  ▪

يدعم   ▪ التقليدي، مما  التلعيب، بصورة متكررة، على عكس الاختبار  القائم على  يمكن أخذ الاختبار 

 عملية التعلم. 

ية التعلم، بعكس الاختبار التقليدي، الذى يتيح ضبط وقت محدد للإجابة على السؤال، مما يدعم عمل ▪

 لا يمكن التحكم في زمن إجابة الطالب على كل سؤال فيه.

يعرض الاختبار القائم على التلعيب، عناصر التلعيب، مثل: لوحة المتصدرين، مما يحُفز الطلاب،  ▪

 ويدعم تعلمهم. 

لاختبار التقليدي، مما يدُعم التعلم  يعتمد الاختبار القائم على التلعيب على سرعة ودقة الإجابة، عكس ا ▪

 ويحفز المتعلمين. 

توفر الشخصيات الافتراضية، والصور المضحكة في الاختبارات القائمة على التلعيب، مما يقلل ملل   ▪

 المتعلم ويشعره بالمتعة والمرح.

عكس  مرونة الاختبار القائم على التلعيب، حيث يمكن الإجابة عليه في أي وقت وأي مكان، على   ▪

 الاختبار التقليدي. 

تعتمد الاختبارات القائمة على التلعيب، على أسئلة الاختيار من متعدد، وهذا النوع من الأسئلة سهل  ▪

 على الطلاب ومحبب. 

 إمكانية تنوع مستويات صعوبة الأسئلة في الاختبارات القائمة على التلعيب.  ▪

، طريقة جديدة للتعلم مثيره وشيقة، كما  كما أن الطلاب يروا أن الاختبارات القائمة على التلعيب 

أنها تساعدهم على التذكر للمعلومات بصورة أفضل، وتزيد الشعور بالمرح والمتعة أثناء الإجابة، والشعور  

بالارتياح، والتعلم بطريقة ممتعة ومريحة للأعصاب، وتساعدهم على التعلم من أخطائهم والتصحيح الفوري  

لات أكثر، وبالتالي يتعلمون من أخطائهم، وهذا ما عبر عنه الطلاب، في لها، وإعطاءهم الفرصة لمحاو 

 .  (Rahim et al., 2020, pp. 9-10)دراسة رحيم وزملائه 

، أن التغذية الراجعة الفورية  Elmahdi et al. (2018)وقد أكدت نتائج دراسة المهدى وزملائه  

تؤدي إلى تحسن عملية التعلم، لأن التقييم الفوري يحسن مشاركة الطلاب، ويضمن فرص مشاركة متساوية، 

منصة  استخدام  إلى  يميل  الطلاب  معظم  فإن  لذلك  مثيرة وشيقة،  تعلم  ويخلق عملية  التعلم،  وقت  ويوفر 

QUIZIZZات المقدمة من خلالها، من حيث أداء الاختبار في أي  ، بسبب مميزاتها، كذلك مرونة الاختبار

كرمان   دراسة  أكدت  وقد  وقت،  وأي  على  Karaman (2011)مكان  القائم  الاختبار  ملائمة  أن  على   ،

 التلعيب للطلاب، تأتي من مرونة الزمان والمكان، والتحكم في الذات، والقلق الأقل من الاختبار. 

 لى التلعيب: منصات إنشاء الاختبارات القائمة ع .5

الدين وزملائه بأنها: برمجية   .Zainuddin et al   (p. 2 ,2020)يعُرف زين  التلعيب،  منصة 

تدمج آليات اللعبة، في بيئات خالية من الألعاب لكى تدُعم انخراط الطلاب في التعلم، وتدعم نجاحهم الكلى 

وزملائه   بيتويو  يعُرف  كما  التعلم،  عملية  في                 .Pitoyo et al  (pp. 460-461 ,2019)الشامل 

       اء ـات بنائية عن طريق إعطـمين بإمكانية عمل تقييمـمنصة التلعيب بأنها: موقع على الانترنت، يزود المعل
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اختبارات قصيرة، لاختبار المعارف والمعلومات التي اكتسبها الطلاب، حيث يتم تقديمها في صورة مسابقات  

هلة للتأكد من فهمهم لموضوعات المحتوى التعليمي،  في شكل لعبة، حيث تكون مسلية لهم وتمثل طريقة س

فالاختبار القائم على التلعيب يقدم مكافأة للطلاب الذين أحرزوا إنجازات، وبالتالي فإنه يقلل لأدنى حد من 

قلقهم أثناء الإجابة على الاختبار، ومن أمثلة المنصات التي استخدمتها الدراسات والبحوث السابقة في مجال  

، كما توجد العديد Socrative  ،Kahoot  ،Ispring Learn  ،Quizizzاصر اللعبة للاختبارات:  إضافة عن

 من نظم إدارة التعلم التي تدمج معها عناصر الألعاب. 

استخدام منصة البحث  تم في هذا  القائم على   QUIZIZZوقد  البنائي  التقويم  اختبارات  ، لإنشاء 

إ بخاصية  تتميز  المنصة  هذه  لأن  ذلك التلعيب،  في  مثلها  المتصدرين،  الطلاب  ونقاط  أسماء  ظهار 

، فهذه المنصة تعُد أداة تقييم   Socrative، لكن هذه الخاصية غير موجودة في منصة Ispringمنصة   مثل

تساعد في تقييم فهم الطلاب للمحتوى التعليمي، وتزودهم بمراجعة ممتعة ومسلية، ويمكن للمعلم بأن يكون  

له حساب مجاني يسمح له بإنشاء الاختبارات، ولكن هناك إمكانيات كثيرة لا تتوفر في الحساب المجاني 

للحس تلجأ  الباحثة  مما جعل  المنصة،  ومن على  الممكنة،  المميزات  على جميع  للحصول  المدفوعة  ابات 

الإعدادات الخاصة بإنشاء الاختبارات على هذه المنصة: أنه يمكن تسمية الاختبار والتعبير عنه بصورة،  

ويتم ضبط الإعداد الخاص بكون الاختبار عام ومتاح لكل من يدخل المنصة، أم أنه خاص بطلاب معينين، 

بالرغم من أن كلمات المرور، أو أسماء المستخدمين لا تكون مطلوبة، إلا أنه يتم إعطاء  وبمعد الاختبار، و 

الفكاهية   الصور  توفر  كما  للاختبار،  للدخول  أرقام  ستة  من  مكون  كودي  رقم  ،  Memesالطلاب، 

، ومنها الموسيقى، ولوحة Themes، كذلك يمكن ضبط السمات العامة  Avatarsوالشخصيات الافتراضية  

صدرين التي تظُهر أسماء الطلاب، والنقاط الحالية للمتنافسين المتصدرين، ولذلك يكون التعلم مثيرًا  المت

 . (Zainuddin et al., 2020, pp. 4-5)وجذابًا كما يمكن تحديد زمن كل سؤال من أسئلة الاختبار 

أو غير    ، تسمح للطلاب بالعمل من هواتفهم المحمولة بصورة متزامنة QUIZIZZكما أن منصة  

متزامنة، كما يمكن تخصيص اختبارات لكل من: أنشطة الواجب المدرسي، وأنشطة الفصل، ويمكن للطلاب 

إكمال عملهم على الخط في أي وقت وأي مكان، ويكونوا قادرين على إبطاء الوقت أو إيقافه، والتفكير في  

لعبة هي طريقة صديقة أكثر للمستخدم،  أسئلة الاختبار، كذلك فإن الطريقة التي تخزن بها المنصة بيانات ال

كما توفر المنصة أسئلة الاختيار من متعدد، التي تتسم بالسهولة والسرعة في تسجيل إجابة الطالب، ويشمل  

الاختبار على مستويات متنوعة من الصعوبة، ويتم إعطاء الطلاب اتوماتيكيًا تقريرًا عن إجابتهم )تغذية  

وعات، ويتيح الرمز الكودي عدم دخول أي شخص أخر، كما تعمل المنصة راجعة(، ويمكنهم اللعب في مجم

-Pitoyo et al., 2019, pp. 460)على كافة أنواع الأجهزة من كمبيوتر أو تابلت أو هواتف محمولة  

على النحو التالي، الذى قدمه بيتيو وزملائه    QUIZIZZ، ويمكن تلخيص السمات الأساسية لمنصة  (461

Pitoyo et al. ، :والذى يتمثل في المميزات التالية 

حيث يمكن للمعلم تحديد وقت للإجابة على السؤال، ويتطلب ذلك من الطلاب    تقييد زمن الإجابة للسؤال: ▪

 الإجابة على السؤال، قبل انتهاء الوقت المخصص له. 

من  يمكن للطالب إحضار جهازه الخاص، أو الدخول من أي جهاز أخر، و  تعدد الأجهزة المستخدمة: ▪

أي مكان، ويشتمل ذلك على أجهزة الكمبيوتر الشخصية، والهواتف الذكية، والكمبيوترات المحمولة،  

 والتابلت.
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يمكن إعداد الآلاف من الاختبارات القصيرة القائمة على عناصر الألعاب، حيث    مشاركة الاختبارات: ▪

للمعلم إنشاء اختباراته وجعلها  يقوم باستعمال هذه المنصة عدد كبير من المعلمين حول العالم، فيمكن  

خاصة أو مشاركتها مع المعلمين الآخرين، ومن ثم يتم نقل الخبرات بين المعلمين فيما يتعلق بتصميم  

 الاختبارات القصيرة. 

تسمح المنصة للمعلمين بأن يقوموا بحفظ أي اختبار من الاختبارات   الاستعانة بالاختبارات المتوفرة: ▪

المنصة، ويأخذوا منها أي أسئلة، أو يضيفوا لها بسهولة أسئلتهم الخاصة، أو   التي تمت مشاركتها على

 يحذفوا أسئلة، أو يضيفوا عليها صور من الإنترنت، أو يقوموا بعمل أي تعديلات يرونها مناسبة. 

من المميزات المهمة توفير التقارير التي تعطي للمعلمين المعلومات التفصيلية حول مدى فهم    التقارير: ▪

الملف في شكل ملف  ا للمعلم تحميل  القصيرة، ويمكن  اختبار من الاختبارات  لطالب ومستواه في كل 

Excel .كما يتم إعطاء تقرير للطالب فور انتهاءه من الإجابة على الاختبار ، 

يمكن للمعلم أن يكيف الاختبارات القصيرة التي يعُدها تبعًا لاحتياجات الطلاب، كما    تكييف الاختبارات: ▪

 كن له تفصيل جلسات الاختبارات، باختيارات كثيرة متنوعة لمراعاة مستويات المنافسة والسرعة. يم

وأثبتت فاعليتها كأداة للتقويم القائم على التلعيب في العديد  QUIZIZZهذا وقد تم استخدام منصة 

 )Gonzalez, ; Dewi, 2019; Purba, 2019 ;Bal, 2018; Suo et al., 2018من الدراسات مثل:

) Khasanah& Lestari, 2021; Swarniti, 2021; Mulyati& Evendi, 2020; 2019 حيث ،

انتباه الطلاب مما   يساعد على تحسين تركيز  المنصة  باستخدام هذه  التعلم  تقييم  أن  الدراسات  أثبتت هذه 

ذلك في: تعلم العلوم، واللغة   وقد تم  واستقلالية التعلم،يحسن التعلم، ويزيد من تقديراتهم ورضاهم عن التعلم،  

ممتع،  العربية، والفيزياء، والكيمياء الفيزيائية، والرياضيات، ومفردات اللغة، كما اتضح أن هذا التطبيق  

وفعال وغير ممل، ومتحدي لقدرات الطلاب، وبسيط يمكن استخدامه في أي مكان وأي وقت، كما يمكن  

ظهور أسماء الطلاب عليها سواء الحقيقية، أو المستعارة،  من خلاله عرض قائمة المتصدرين، والتحكم في  

بلوحة المتصدرين، هي   المميزات الخاصة  التي يحصلون عليها، وهذه  النقاط  بناء على  وترتيبهم تنازليًا 

 أولى الميزات التي دفعت الباحثة لاختيار هذه المنصة. 

 :Answer Accuracy دقة الإجابةالمحور الرابع: 

المتغيرات التابعة التي اهتمت بها الباحثة، في هذا البحث، المتغير الخاص بدقة الإجابة على  من  

اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، حيث أنه لهذه الاختبارات العديد من المميزات، والتي تتمثل  

ذها بصورة متكررة، ويمكن تحديد في أنها: أكثر متعة وتسلية، بالمقارنة بالاختبارات التقليدية، ويمكن أخ

وقت محدد للإجابة على السؤال، والمرونة في زمن ومكان الإجابة على الاختبار، واعتمادها على سرعة 

، والعديد من الميزات الأخرى التي سبق عرضها في  Rahim et al. (2020, pp. 9-10)ودقة الإجابة

الإجابة، لأهمية هذا المتغير للكشف عن جانب من الفروق  المحور السابق، ولكن ما يهم الباحثة هنا هو دقة  

الطالب إجابة صحيحة،  التي أجاب عليها  البحث، فدقة الإجابة تعنى نسبة عدد الإجابات  بين مجموعتي 

 وتحسب من المعادلة التالية: 

 دقة الإجابة = عدد الإجابات الصحيحة / عدد الأسئلة التي تمت الإجابة عليها 
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اللعبة    حيث أن المنصات  التي استخدمتها الدراسات والبحوث السابقة، في مجال إضافة عناصر 

، التي تم استخدامها في البحث الحالي، لبناء التقويم البنائي  QUIZIZZللاختبارات، وبصفة خاصة منصة  

القائم على التلعيب، فإن دقة الإجابة على أسئلة الاختبار من العناصر المهمة التي تظهر في تقرير الاختبار، 

ذا وقد اهتمت العديد من الدراسات، والبحوث، التي استخدمت هذه المنصة في التقييم القائم على التلعيب به

وزملائه   أوجستيا  دراسة  ومنها  التلعيب،  على  القائم  التقويم  لفعالية  مؤشرًا  واعتبرته  المهم،  المتغير 

Agustia et al. (2021)  حيث أوضحت أن المنصة تعطى تقرير يومي مفصل عن أداء الطالب يعرض ،

ب، داخل ثلاثة قطاعات  دقة الإجابة، والنقاط النهائية، حيث يمكن للمنصة عرض بيانات تسلسل نقاط الطلا

أو شرائح، وهى: عالية، ومتوسطة، ومنخفضة، ويحقق الطلاب نقاط عالية، عندما يحصلوا على نقطة أعلى  

الفصل،   نقاط  بمتوسط  نقاطهم  تتساوى  عندما  متوسطة،  نقطة  على  ويحصلوا  الفصل،  نقاط  متوسط  من 

ن  متوسط  من  أقل  نقطة  على  يحصلوا  عندما  منخفضة،  نقطة  هذه  ويحققوا  نتائج  كانت  وقد  الفصل،  قاط 

، وبلغ  %52من الطلاب حصلوا على أعلى دقة في الإجابة، والتي كانت في المتوسط    %80الدراسة، أن  

، وثلاثة منهم حققوا نقاط جيدة، بالتماشي مع معيار  %66بمتوسط دقة  13عدد الطلاب في التسلسل العالي 

، بينما في التسلسل المنخفض، %51(، بمتوسط دقة  9ط )المدرسة، وبلغ عدد الطلاب في التسلسل المتوس

، وقد رأى مؤلفي الدراسة أنه بسبب: وجود عدد كبير من الطلاب، %30طلاب، بمتوسط دقة إجابه    8وجد  

يندرجوا في سلسلة النقاط العالية، فإن هذا يوضح أن استخدام المنصة حفز الطلاب، حيث ساعدهم الاختبار 

لومات التي تعلموها، وأن يصبحوا أكثر تحديًا ومنافسة من خلال لوحة المتصدرين،  اليومي على تذكر المع

من   العديد  ويوجد  التلعيب،  على  القائم  التقييم  فاعلية  على  مؤشرًا  الإجابة  دقة  الدراسة  هذه  اتخذت  وقد 

لعيب والحكم على  الدراسات الأخرى التي احتسبت هذا المتغير، واعتبرته مؤشرًا لنجاح التقييم القائم على الت

( 2، ويوضح شكل )Darmawan et al. (2020)دراسة دارماوان وزملائه  فاعليته، ومن هذه الدراسات  

تصوير شاشة للتقارير الخاصة باختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب لأحد مجموعتي البحث الحالي، 

 وأمامها متوسط دقة الإجابة التي حصلت عليها الطالبات. 

 

 :Test Anxiety قلق الاختبارالمحور الخامس: 
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هي:   عناصر،  أربعة  المحور  هذا  الاختبار،  1يتناول  قلق  مفهوم  قلق 2(  ومستويات  أعراض   )

( علاقة قلق الاختبار بأداء الطلاب في التقييم القائم على التلعيب، وفيما  4( قياس قلق الاختبار،  3الاختبار،  

 يلي عرض لهذه العناصر: 

 مفهوم قلق الاختبار:   .1

قلق الاختبار أمرًا شائعًا بين الطلاب، لأن الاختبار سوف يحدد مستقبلهم وحياتهم المهنية، لذلك يعُد  

يفكروا بصورة زائدة حول الكيفية التي يحققوا بها أفضل أداء في الاختبار، مما يسبب لهم القلق الذي يؤدي  

فالقلق من الاختبار مش أدائهم،  أن الامتحان  لاضطراب في  المؤكد  للكثير من الطلاب، ومن  كلة خطيرة 

يصبح أكثر صعوبة وأكثر إثارة للقلق، وأنه نتيجة للقلق يصاب الطلاب بحالة عاطفية وجدانية سلبية، تحدث 

في ظروف التقييم، وترجع هذه الحالة إلى القلق والتوتر والإثارة المفرطة للجهاز العصبي المركزي، فقلق  

كلة كبيرة، وخطيرة للكثير منهم، وذلك بسبب أن هذا القلق يعُد من العقبات التي تقف في طريقهم  الاختبار مش

 . (Pitoyo et al., 2019, pp. 458-459)لتحقيق أهدافهم

أنه يتم تحديد حياة الطلاب جزئياً من خلال أدائهم في   Spielberger (2010)ويؤكد سبيلبرجر  

مستغرب أن القلق من الاختبار يمثل مشكلة منتشرة للعديد من الطلاب  الاختبارات، وبالتالي فليس من ال

الذين ينزعجون بشدة من الإجهاد المرتبط بإجراء الاختبارات، لدرجة أنهم يواجهون انخفاضًا كبيرًا في 

  الأداء في المواقف التقييمية، ومن المرجح أن يواجه الطلاب المرتفعين في قلق الاختبار بارتفاعات متكررة 

وشديدة في القلق كحالة عاطفية، وتنشيط أكبر للجهاز العصبي اللاإرادي، والمزيد من القلق المتمركز حول 

الذات، والأفكار غير ذات الصلة بالمهام التي تتداخل مع الاهتمام والأداء، وبالنظر إلى هذه الخصائص 

القلق يعُد  بالموقف، حيث  قلق الاختبار سمة شخصية خاصة  اعتبار  من الاختبار شكل خاص من    يمكن 

أشكال القلق الأكاديمي، الذي يشير إلى الميل للتفاعل مع التوتر والقلق والأفكار التي ليس لها علاقة بالمهمة،  

 .  (Burcaş& Creţu, 2021)والاستثارة الفسيولوجية في مواقف التقييم

لمتعلم بالخطر، والخوف من  ويعُرف قلق الاختبار، بأنه: حالة عاطفية وجدانية فردية، يشعر بها ا

الرسوب قبل أو خلال تقييمه من خلال الاختبارات، وبالمشاعر الأخرى المرتبطة باللحظات المؤلمة غير 

، فقلق الاختبار حالة  (Pitoyo et al., 2019, p. 456)المرغوب فيها والمتعلقة بهذا الرسوب المحتمل

ه من الفشل في الاختبار، أو الحصول على نتائج مرضية  نفسية يمر بها الطالب أثناء الاختبار نتيجة خوف

تحقق توقعات الآخرين في مستوى تحصيله، مما يؤدى لأثار سلبية في العمليات العقلية لدى المتعلم من  

(، كما يعُرف القلق بأنه: شعور الطالب بحالة من الانزعاج  35، ص  2020تفكير وتركيز وانتباه )البربرى،  

متحان، ويتحدد من خلال ثلاث مكونات، هي: الأفكار، والتي تتمثل فيما يجول بخاطره  بشأن أدائه في الا

فيما يتعلق بالاختبار وأداءه فيه، والنتائج المتوقع أن يحصل عليها، وردود الأفعال التلقائية، وهى السلوكيات 

ل فيما ينتابه من أحاسيس:  التي تصدر لا إراديًا منه نتيجة موقف الاختبار، والسلوكيات خارج المهمة، وتتمث

(، ويشير القلق من الاختبار إلى 598، ص  2014كالرعشة والخوف وألم البطن وسخونة الوجه )محمود،  

شكل من أشكال القلق الخاص بحالة معينة، والذي يصاحب القلق بشأن النتائج السلبية المحتملة أو ضعف  

ختبار على أنه بناء متعدد الأبعاد، حيث تم التركيز  الأداء، وقد تعاملت الأبحاث الحديثة مع القلق من الا

والعاطفة   القلق،  هما:  رئيسيين،  مكونين  على  عام  ساراسون  (Nie et al., 2011)بشكل  يعتقد  كما   ،

Sarason (1984)  ،أن القلق من الاختبار هو نوع من الانشغال الذاتي، الذي يظهر مع تدني تقدير الذات ،
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في السلبي ونقص التركيز، وردود الفعل الفسيولوجية غير السارة، وانخفاض الكفاءة  ويؤدي إلى التقييم المعر

 في أداء الاختبار، لذلك توجد علاقة ذات مغزى بين القلق من الاختبار، والأداء الأكاديمي للطلاب.

 أعراض ومستويات قلق الاختبار:  .2

وبيتويو وآخرون  Cherry  (2022)ترى شيرى    ،(2019, pp. 458-459)  Pitoyo et al.  ،

وكريو وكيمBurcaş& Creţu (2021)وبوركاش  وسواريز  أنه  Suarez& Quimbo (2016)بو،   ،

اثنان من العناصر الأساسية لبحث قلق الاختبار، حيث كشفت الدراسات والأبحاث أن قلق الاختبار يوجد  

د، حيث يمكن أن تختلف  بناء متعدد الأبعاد، يتكون من: مكون معرفي واحد على الأقل، ومكون عاطفي واح

أعراضه بشكل كبير، حيث تتراوح من خفيفة إلى شديدة، فيعاني بعض الطلاب من أعراض خفيفة من قلق  

الاختبار، ولكن لا يزالون قادرين على الأداء بشكل جيد في الاختبارات، ويكاد الطلاب الآخرون عاجزون  

يعانون من نوبات هلع قبل أو أثناء الامتحانات، بسبب قلقهم، أو يؤدون أداء مزعجًا في الاختبارات، أو  

ووفقاً لجمعية القلق والاكتئاب الأمريكية يمكن أن تكون أعراض قلق الاختبار جسدية، وسلوكية، ومعرفية، 

 وعاطفية، على النحو التالي: 

ويمكن أن تشمل: التعرق، والرعشة، وسرعة ضربات     Physical Symptoms:الأعراض الجسدية (أ

 القلب، وجفاف الفم، والإغماء، والغثيان، والإسهال.

ويمكن أن تشمل:    :Cognitive and Behavioral Symptomsب( الأعراض المعرفية والسلوكية  

تجنب المواقف التي تنطوي على الاختبار، والتسرب من الدراسة، ومشاكل الذاكرة، وصعوبة التركيز  

سلبية التي تعطل الأداء، والتشويش المعرفي للانتباه نحو الأفكار والتحدث السلبي مع النفس، أو الأفكار ال

التي تقلل من تقدير الذات فيصبح لدى الطالب معتقدات سلبية عن قدرته على حل المشكلات، على الرغم  

من أنه قد يكون قادرًا فعليًا في الواقع على حلها، ويتضمن المكون المعرفي، الانتباه الذي يركز على  

 وتصورات عدم الكفاية الشخصية، والأفكار السلبية حول الفشل المحتمل. الذات، 

يمكن أن تشمل: الاكتئاب، وتدني احترام الذات،  و  Emotional Symptoms:ج( الأعراض العاطفية  

أي   التلقائية،  واللاإرادية  والعاطفية،  الوجدانية،  الإثارة  إلى  تشير  حيث  باليأس،  والشعور  والغضب، 

ا القلب،  الفسيولوجية  اليد، وزيادة معدلات ضربات  لتي تظهر كأعراض جسمانية، مثل: تعرق راحة 

الاستثارة   لأعراض  الذاتي  الإدراك  من  العاطفي  المكون  ويتكون  الاختبار،  موقف  في  والرعشة 

 الفسيولوجية، مثل: ارتفاع معدل ضربات القلب، والتعرق والارتعاش. 

قلق الاختبار المعتدل أو ما يسمى بالقلق الميسر، وهو   أ(  وبالنسبة لمستويات قلق الاختبار، فهناك:

مستوى من القلق يكون له تأثير إيجابي ومساعد للطالب، لأنه قلق يدفعه لزياده جهده ومن ثم زياده أداءه 

قلق الاختبار المرتفع، أو ما يسمى    ب(وتحصيله، وينشطه ويحفزه على الاستعداد للامتحانات، وييسر أدائه،  

المعطل، وهو مستوى من القلق يكون له تأثير سلبى ومعوق، حيث تتوتر الأعصاب، وتزيد الرهبة   بالقلق

والانزعاج، مما يزيد من ارتباك الطالب، ويقلل من قدرته على التذكر والفهم، ويعسر أدائه في الاختبار،  

  18ة، فيعاني حوالي  % من طلاب الجامع35فالقلق من الامتحانات، مشكلة منتشرة تؤثر على ما يقرب من  

ويرى  % يعوقهم قلق الاختبار المرتفع بشكل معتدل،  16% من طلاب الجامعة، من قلق الاختبار الشديد، و 

، أنه على الرغم من أن القلق ظاهرة شائعة   DordiNejad et al. (2011, p. 3775)دوردينجاد وزملائه  

هم وفعاليتهم في مواقف مختلفة، إلا أن المستوى  لا يمكن إنكارها في حياة الأفراد، والتي تؤثر على أدائ
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المتوسط من القلق مفيد في إبقاء الطلاب يعملون بجد، ومسئولين عما يجب عليهم فعله، ومفيد أيضًا لهم في 

الحصول على حياة أكثر استدامة وازدهار، بينما يهدد المستوى العالي من القلق الصحة العقلية والجسدية  

بي على أدائهم الشخصي، والاجتماعي، والأسري، والمهني، والتعليمي، فالمستوى المقبول لهم، وله تأثير سل

 من قلق الاختبار لدى الطلاب من شأنه أن يحفزهم على العمل الجاد ويجعلهم إيجابيين.

، فيما يخص قلقهم عند مواجهة  .Pitoyo et al   (2019)وقد أفاد الطلاب في دراسة بيتيو وزملائه

، أنهم شعروا بأنه لا يمكنهم الحصول على فهم أفضل في الإجابات على أسئلة الاختبار، وكانت  الاختبارات 

لديهم ذاكرة سيئة في تذكر ما تعلموه، ومنهم من فقد تركيز انتباهه بسبب اقتراب موعد الامتحان، ومنهم  

ضافة إلى أن عقلهم يتشتت من تذكر إجابات بعض الأسئلة بعد انتهاء الامتحان، وهذا أصابهم بالإحباط، بالإ

ويسير بغير هدى عندما يأخذوا امتحان مهم، وكان عدد كبير منهم قلقين بدرجة كبيرة قبل الامتحان الرئيسي،  

لدرجة أنهم كانوا مرتبكين، ومشوشين الذهن، لدرجة تمنعهم من بذل أقصى ما في وسعهم في الامتحان،  

ن هل أجابوا على أسئلة الاختبار بصورة جيدة أم لا، كما شعروا كذلك ينتابهم قلق بعد الاختبار، لأنهم يفكرو 

بأنهم لا يكونوا بطبيعتهم، التي اعتادوا عليها أثناء أداء الامتحان، كما ينتابهم قلق هل سيتذكرون ما تعلموه  

 ن. أثناء أداء الاختبار أم لا، كما اعتقدوا أنهم أجابوا إجابة سيئة، أو أنهم ربما يرسبوا في الامتحا 

 قياس قلق الاختبار:  .3

من شيرى   كل  وآخرون  Cherry (2022)أكد  وبيتويو   ،Pitoyo et al. (2019, pp. 458-

، Suarez& Quimbo (2016)بو، وسواريز وكيم Burcaş& Creţu (2021)، وبوركاش وكريو(459

يوجد   أنه  آنفًا،  لدى الطلاب، وهما:  كما سبق عرضه  لبحث قلق الاختبار  الجوهرية،  العناصر  اثنان من 

المكون المعرفي، والمكون العاطفي، كما أكدوا على أن أعراض قلق الاختبار، تتراوح من خفيفة إلى شديدة. 

دريسكول   قلق Driscoll (2007)وقد ضع  لفئة  بوصفه مرجع  معايير،  له عدة  الاختبار  لقلق  مقياس   ،

( بنود  4( بنود لتقييم الإعاقة، و) 6، ويضم هذا المقياس )  Wet Side Textوأطلق عليه مقياس  الاختبار،

تخص القلق والفزع والرهبة، و البنود العشرة في هذا المقياس، تم تصميمها للتعرف على إعاقات القلق لدى  

ي يمكن أن تعيق الأداء، وتوجد  الطلاب، وتغطي بنود هذا المقياس إعاقة القلق المقيمة ذاتيًا، والإدراكات الت

،  Driscollستة فئات لقلق الاختبار والتي تتحدد بمتوسط نقاط القلق على المقياس، تبعاً لتصنيف دريسكول  

 ( التالي.3كما يعرضها شكل ) 
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،  Richard Driscollهذا وقد أثبتت العديد من الدراسات أن المقياس الذي أعده ريتشارد دريسكول  

، حيث تم تصنيف  (Driscoll, 2007, pp. 1-5; Pitoyo et al., 2019, pp. 458-463)يتسم بالصدق

(، حيث نلاحظ أن المستوى الأول: يمثل القلق المنخفض، 3القلق لست مستويات، كما هو واضح في شكل )

أرب فله  العالي،  القلق  وهو  الثالث:  المستوي  أما  المتوسط،  أو  العادي  القلق  يمثل  الثاني:  عة  والمستوى 

(، أي غير المعطل للمتعلم، وتنتهى بالقلق العالي بصورة 1مستويات: تبدأ من القلق العالي العادي )الأعلى/

(، وهو القلق المعطل للأداء، والمعيق للمتعلمين، مع ملاحظة أن الباحثة في هذا البحث 4متطرفة )الأعلى/

لقلق الاختبار، وبالتصنيف الذى وضعة للقلق، عند إعداد المقياس   Driscollقد استعانت بمقياس دريسكول  

لمقياس   التقدير  ميزان  كان  كما  البحث،  عينة  طالبات  لدى  الاختبار  قلق  وتصنيف  البحث،  بهذا  الخاص 

   (.  4، على النحو الظاهر في شكل ) Driscollدريسكول 

 

 القائم على التلعيب:علاقة قلق الاختبار بأداء الطلاب في التقويم  .4

نتائج العديد من الدراسات التي اهتمت ،  Suarez& Quimbo (2016)بوعرض سواريز وكيم 

بـتأثير قلق الاختبار على الأداء الأكاديمي للطلاب، حيث أثبتت أن الطلاب القلقين بدرجة كبيرة انخفض  

تقراء الأدبيات تبين أن حوالي  ، مقارنة بأولئك الذين يعانون من قلق منخفض، ومن اس%12أدائهم بنسبة 

% من طلاب المدارس الابتدائية والثانوية يعانون من انخفاض الأداء الأكاديمي بسبب القلق من الاختبار،  25

مع   الاختبار  لمواقف  يستجيبون  العالي،  الاختبار  قلق  من  يعانون  الذين  الطلاب  أن  الدراسات  وكشفت 

القلق،   تثير  الانفعال  عالية من  الأفراد مستويات  أن  إلى  السابقة  الدراسات  نتائج  أشارت  ذلك  والأهم من 

القلقين بدرجة عالية يؤدون أداء ضعيفًا، خاصة عندما تكون المهمة صعبة أو عندما يتم تقييم أدائهم من  

نتائج   وحول  ذاتهم  حول  سلبية  أفكار  في  ينخرطون  الأفراد  هؤلاء  أن  المرجح  ومن  الامتحانات،  خلال 

ه الأفكار تشغل الذاكرة العاملة جزئياً مما يحد من التخزين وقدرة المعالجة، والتي تفسر العديد  الاختبار، فهذ 

قلق   بين  العلاقة  عن  بالكشف  أخرى  دراسات  وقامت  الامتحانات،  أثناء  "الفارغة"  الطلاب  تقارير  من 

يمي العالي لديهم  الاختبار، والتحصيل الدراسي لطلاب الجامعة، ووجدت أن الطلاب ذوى التحصيل الأكاد 

من   القلق  بين  كبيرة  هناك علاقة عكسية  أي  والعكس صحيح،  الاختبار  من  القلق  من  منخفضة  درجات 

الاختبار، والأداء الأكاديمي، وقامت العديد من الدراسات بالكشف عن الاختلافات بين الجنسين فيما يتعلق  

من الطلاب الذكور، فالذكور والإناث يشعرون    بقلق بالاختبار، ووجدت أن الطالبات لديهن قلق اختبار أعلى

 بنفس مستويات القلق من الاختبار، لكن الإناث تشعرن بمستويات أعلى من الانفعال. 

البحثية  .DordiNejad et al   (p. 3775 ,2011)كما عرض دوردينجاد وزملائه المجالات   ،

وأبعاده، حيث أظهرت الأبحاث حدوث أنواع مختلفة الأوسع في السنوات الأخيرة والمرتبطة بقلق الاختبار  

من الاضطرابات الناجمة عن قلق الاختبار للطلاب في جميع أنحاء العالم، فقد ينتاب المشاركون في الاختبار  
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الشعور بالقلق من أن أدائهم يخضع للمراقبة بعناية ليتم تقييمه، فمن الضروري انخفاض مستوى التوتر، 

ان يقلل من الأداء في الاختبار، ويؤدي إلى اضطراب سلوكي أو ثقة منخفضة أو أداء  ولكنه في بعض الأحي 

أكاديمي ضعيف، حيث يكره الطلاب أحيانًا الدراسة والتعليم بسبب التقييم وإجراء الاختبارات، كذلك اتضح 

من القلق، فزيادة أن الطلاب الأكبر سنًا يشعرون بالتوتر أكثر من الأصغر سنًا، وأن الطالبات تشعرن بمزيد  

مستوى القلق يخلق أفكارًا دخيلة لا ترتبط بالاختبار، ولا تسمح لهم بالتركيز على الاختبار، كل هذه الأفكار  

 تسبب فشل التعلم، لكن يعتقد علماء آخرون أن قلق الاختبار يحدث بسبب نقص الكفاءة لدى الطلاب. 

نت التقييم القائم على التلعيب، بالكشف عن  ومن هنا اهتمت العديد من الدراسات والبحوث التي تب 

أثره على قلق الاختبار لدى الطلاب، ومن هذه الدراسات المهمة والحديثة أيضًا في هذا المجال دراسة بيتيو  

في    Pitoyo et al. (2019)وزملائه   اللعبة  الاختبار من خلال عناصر  قلق  بعنوان خفض  كانت  التي 

الاختبار غالبا ما يجعلهم خائفين من أدائهم للامتحان، وذلك بسبب  ، فقلق الطلاب من  QUIZIZZمنصة  

اعتقادهم بأنه من المحتمل أن يرسبوا، وللتغلب على هذه المشكلة فإن هذه الدراسة قد أشارت إلى أنه يمكن 

استخدام التقييم القائم على التلعيب، وعلاوة على ذلك فإن هذه الدراسة بحثت قلق الطلاب من الاختبار، 

الطلاب من   قلق  بأن مستوى  النتائج  الجامعة، وأظهرت  الإنجليزية لطلاب  للغة  دراسية  دورة  وذلك في 

، وأظهرت النتائج  Driscollالاختبار، تم اعتباره قلق عالي بصورة معتدلة تبعاً لنظرية وتصنيف دريسكول  

لفاعليتها التلعيب،  على  القائمة  الاختبارات  تجاه  للطلاب  الإيجابي  من    الاتجاه  وخوفهم  قلقهم  خفض  في 

الاختبار، حيث أنهم كانوا حريصين على أداء الاختبار على هذه المنصة لشعورهم بالاستمتاع، كما كان  

اللعبة التي كانت   العالي بسبب عناصر  لديهم تحفيز عالي في أداء الاختبار بصورة جيدة، وهذا التحفيز 

يخفض بنجاح    QUIZIZZلاختبارات من خلال منصة متاحة في المنصة، وخلصت النتائج إلى أن تقديم ا 

من توتر الاختبار، بسبب استخدام عناصر التلعيب في هذا التطبيق، وبالتالي فهي اختيار جيد للمعلمين لأن  

يستخدمونها في الاختبارات مع طلابهم، كما رأى الطلاب أن الاختبار على هذه المنصة يشبه اللعبة، ويتم  

فك الوقت،  مع  بالإضافة التنافس  عليها،  يحصلون  التي  النقاط  زادت  صحيحة  بصورة  أسرع  أجابوا  لما 

لتحفيزهم من خلال الصور الفكاهية عند الإجابة على السؤال، ويؤثر هذا التحفيز على ثقة الطلاب في أدائهم 

أكثر   تجعلهم  الأعلى  فالنقاط  النفس،  في  والثقة  التحفيز  بين  علاقة  فهناك  جيدة،  بصورة  ثقة،  للاختبار 

وتشجعهم على الأداء في الامتحان بصورة جيدة، وبسبب أن الطلاب كانت لديه ثقة إيجابية نحو الاختبارات 

من خلال المنصة، فإن هذا خفض من قلقهم، وافتراضهم أن الاختبار يشبه اللعبة جعلهم يستمتعوا بالإجابة  

 .عليه

دراسة سميتس وشارلييه   القائم على    ،Smits& Charlier (2011)كما كشفت  التقييم  أثر  عن 

التلعيب على خفض قلق الاختبار لدى الطلاب، وكانت النتيجة أن دمج عناصر الألعاب بصورة متكاملة في  

التقييم يؤدى إلى صحة نفسية إيجابية للطلاب كنتيجة لانخفاض مستوى قلق الاختبار لديهم، وافترض هؤلاء 

السا والأبحاث  الأدبيات  أساس  على  الإنجاز  الباحثان  من  يزيد  التقييم  مع  التلعيب  عناصر  دمج  بأن  بقة، 

الأكاديمي للطلاب، مما يدل على فاعلية استخدام التكنولوجيا والتلعيب في خفض قلق الاختبار لديهم، وأكدت 

، على أن التقييم القائم على التلعيب يعُد نوعًا من  .Desrochers et al   (2007)دراسة ديروشرز وزملائه

يشجع الطلاب، ويدعم تحفيزهم بالمقارنة بالاختبار التقليدي، فقد أشار الطلاب في هذه الدراسة إلى    التقييم

، لأنهم شعروا أنهم كما لو كانوا يلعبون لعبة، أما دراسة  QUIZIZZأنهم أحبوا أداء الاختبار على منصة 
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تلعيب للطلاب، تأتي من:  ، فقد أكدت على أن ملائمة الاختبار القائم على الKaraman (2011)كرمان  

 مرونة الزمان والمكان، والتحكم في الذات، والقلق الأقل من الاختبار. 

وترى الباحثة أنه يمكن توظيف التكنولوجيا، كمحاولة لخفض قلق الاختبار لدى الطلاب، وخاصة  

التلعيب في المجال  مع الاتجاه لاستخدام التلعيب في مجال التقويم، وأنه من أكثر المجالات نجاحًا، لتطبيق  

التقييم أكثر   الثالث للإطار النظري للبحث الحالي، وذلك لجعل  التعليمي، كما سبقت الإشارة في المحور 

متعة، وإثارة للطالب، وأقل رهبة وخوف وقلق، فقد ظهر من تحليل الدراسات السابقة التي سبق عرضها،  

لاختبار لدى الطلاب، وبآراء الطلاب الإيجابية في  فاعلية الاختبارات القائمة على التلعيب، في خفض قلق ا

يلعبون   أنهم  التي جعلتهم يشعرون  التلعيب  شعورهم وإحساسهم في موقف الاختبار، مع إضافة عناصر 

لعبة، مما خفض من قلقهم، وحفزهم لأخذ المزيد من الاختبارات، فلم يصبح موقف الاختبار الموقف ذو 

ومحفز لهم على مزيد من الإنجاز، والانخراط في المحتوى التعليمي،   الرهبة للطلاب، وإنما موقف محبب 

لأخذ المزيد من الاختبارات، والفخر بأنفسهم عندما يحققوا مراكز متقدمة على لوحات المتصدرين، وزيادة 

ن  انخراطهم في التعلم، كل هذه الأسباب دعت الباحثة للاهتمام بقلق الاختبار لتأثيره السلبى على الطلاب م

جهة، وللكشف عن فاعلية عناصر التلعيب في خفضه من جهة أخرى، أو الإبقاء عليه في الحدود العالية 

غير الضارة وغير المعوقة للطالب، فالقليل من القلق يفيد ويحفز الطالب، والكثير منه يؤدى لتعطيل أداءه، 

المتصدرين معلومة   للوحة  بتطوير تصميمين  الحالي  البحث  اهتم  الهوية، في  ومن هنا  الهوية، ومجهولة 

التقويم البنائي القائم على التلعيب، ببيئة تعلم إلكتروني، والكشف عن أثرهما على تنمية التحصيل، ودقة  

 الإجابة، وقلق الاختبار، والانخراط في التعلم لدى الطالبات المعلمات. 

 : Learning Engagement الانخراط في التعلمالمحور السادس: 

المحور خمسة عناصر، هي:   التعلم،  1يتناول هذا  أبعاد الانخراط في  2( مفهوم الانخراط في   )

التلعيب،  3التعلم،   بيئة  في  التعلم  في  الانخراط  التعلم،  4( شروط  في  الانخراط  قياس  بين  5(  العلاقة   )

 الانخراط في التعلم والتلعيب، وفيما يلي عرض لهذه العناصر:  

 لتعلم:مفهوم الانخراط في ا .1

يعُد انخراط الطلاب في التعلم من القضايا المهمة التي حظيت باهتمام الباحثين في مجال تكنولوجيا  

التعليم لتصميم بيئات تعليمية تلائم حاجات وخصائص المتعلمين وتواكب التطورات التكنولوجية في العصر 

التعل الأنشطة  في  والمشاركة  الاندماج  على  تشجيعهم  أجل  من  التعلم، الحالي،  إتقان  نحو  والسعي  يمية، 

فمساعدة الطلاب على الانخراط في التعلم، ومن ثم قياس درجة انخراطهم من القضايا الجوهرية والحيوية  

بيل وهوبر   التعليم، حيث يعُرف كل من دى  ،  De Byl& Hooper (2013, p. 5)لبحوث تكنولوجيا 

التعلم، على أنه يعنى: مشاركة والتزام بالتعليم    الانخراط في  بالأنشطة، والظروف وثيقة الصلة  الطلاب 

والتي تكون أساسية لتعلمهم، كما يشير إلى درجة اهتمام، وحب الفضول، والتفاؤل، والشغف، التي يظهرها  

الطلاب عندما يتعلمون أو أثناء تعلمهم، التي تمتد إلى مستوى التحفيز، والتي تحثهم على التعلم والتقدم في  

المفهوم يرتكز على أن التعلم يتحسن عندما يكون الطلاب فضوليين ومهتمين، وأن التعلم    تعليمهم، وهذا

 يتأثر بالسلب عندما يكونوا محبطين وغير ملتزمين، ويشعروا بالسأم والملل.
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اهتمت بالتقييم القائم على التلعيب، من خلال اختبارات التقويم    التيوقد أشارت العديد من الدراسات  

الاختبارات   فيالتعلم، يعنى: تخصيص المتعلمين لمواردهم وجهودهم، وطاقتهم    فيالبنائي، بأن بالانخراط  

القصيرة القائمة على التلعيب، كما يعنى درجة الحب، والفضول، والاهتمام والشغف، التي يظهروها أثناء  

 ,.Zainuddin et al)بالأنشطة والظروف وثيقة الصلة بالتعلمهم، كما يشير إلى مشاركتهم والتزامهم  تعلم

2020, p. 2; Sanchez et al., 2020, p. 5; Rahim et al., 2020, p. 6) . 

وقد قدمت العديد من الدراسات والبحوث الأجنبية في مجال التلعيب، العديد من المفاهيم للانخراط  

للانخراط بأنه: عملية   Cahyani  (p. 2 ,2016)كاهياني    ات القائمة على التلعيب، ومنها تعريففي البيئ

نفسية تشير إلى انتباه المتعلمين، وبذل الجهد في أداء المهام والأنشطة، في بيئات التعلم القائمة على التلعيب، 

 Eikelboom ك تعريف إيكلبوموذلك لأداء جميع المستويات، والحصول على أعلى النقاط والشارات، كذل

(2016, p. 5)     ،للانخراط بأنه: الانهماك النشط للمتعلمين في بيئة التلعيب، وعزل كافة أنماط السلوك

وتولوش   هيتشنز  من  كل  عرفه  كما  النجاح،  مستويات  لأعلى  للوصول  التعلم،  عملية  في  للاستمرار 

Hitchens& Tulloch (2018)  ذول من المتعلمين في المشاركة في المهام  على أنه: مقدار الجهد المب

 وأنشطة التعلم، وتخطى الصعوبات والتحديات في جميع المستويات ببيئة التعلم القائمة على التلعيب. 

أما بالنسبة للدراسات والبحوث العربية في مجال التلعيب، فقد عرفت الانخراط على أنه: رد فعل  

المجموعة(، والمعرفي )كمهاراته في التفكير والتعلم(، والعاطفي  الطالب النفسي )كشعوره بالانتماء داخل  

أو الوجداني )كعلاقاته بالمعلم والأقران(، والسلوكي )كدوره في المشاركة والحضور وبذل الجهد(، وذلك  

نحو الأنشطة الأكاديمية، والاجتماعية، بطريقة كمية ونوعية، لتحقيق نتائج ومخرجات تعلم ناجحة )عطية،  

الطلاب، 276ص    ،2019 التي يخصصها  والنفسية،  الجسدية  الطاقة  كمية  إلى:  الانخراط  يشير  (، كما 

الأنشطة،  من  متصلة  سلسلة  ويحدث  الطالب،  تعلم  معدل  من  الانخراط  ويزيد  الأكاديمية،  الخبرة  لتنمية 

ة ونوعية،  والاستجابات، ويختلف معدله بين الطلاب في نفس بيئة التعلم، وللانخراط خصائص وسمات كمي 

 (. 96-95، ص ص 2018يمكن قياسها والاستدلال منها على مقدار انخراط الطلاب في التعلم )أحمد، 

التعليم من عدة   .Fredricks et al  (2004)وقد قدم فريدركس وزملائه   مفهومًا للانخراط في 

فعالي، والمعرفي،  أبعاد، حيث يروا أنه يتكون من ثلاث مكونات رئيسية، هي الانخراط: السلوكي، والان

حيث يشير الانخراط السلوكي إلى: مشاركة المتعلم في الأنشطة والمهام التعليمية، والتفاعل في بيئة التعلم، 

وإنجاز المهام وتسليمها في الوقت المحدد، ويشير الانخراط المعرفي إلى الاندماج النفسي في عملية التعلم،  

ءة الذاتية، والرغبة في بذل الجهد، ومواجهة الصعاب واستخدام  ويتضمن عمليات الانتباه، والشعور بالكفا

استراتيجيات التعلم فوق المعرفية، والتنظيم الذاتي، كما يشير الانخراط الوجداني إلى التفاعلات العاطفية  

م وتقدير  الموجبة والسالبة، نحو المهام التعليمية وبيئة التعلم، وإحساس المتعلم بالارتباط الانفعالي بيئة التعل

بعضها  تعمل مع  أنها  ديناميكيًا، حيث  ترتبط  التعلم  في  للانخراط  الثلاثة  المكونات  أن  أكدوا  قيمتها، وقد 

 البعض، وسوف يتم توضيح هذه الأبعاد في العنصر التالي من هذا المحور. 
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 أبعاد الانخراط في التعلم: .2

بالبيئات   التعلم  في  بالانخراط  المهتمة  والعربية  الأجنبية  والأبحاث  الدراسات،  العديد من  أشارت 

 Martin& Torres ، ومارتن وتوريسRivers (2016, p. 45)القائمة على التلعيب، مثل دراسة ريفرز

وعطية  (،  87، ص  2019، والطباخ )  Zainuddin et al. (2020, p. 2)، وزين الدين وآخرون (2016)

(، بأن انخراط الطلاب في التعلم عملية متعددة الأبعاد تشمل 97، ص  2018(،  وأحمد )277، ص  2019)

 على الأبعاد التالية: 

العاطفي   (أ التعلم    :Emotional Engagementالانخراط  بيئة  نحو  والاتجاهات  المشاعر  ويشمل 

لمواجهة الصعوبات، والانتهاء من جميع  القائمة على التلعيب، كما يشمل: مشاعر الإصرار والتحدي  

مستويات المهام والأنشطة، وقد تكون التفاعلات العاطفية موجبة أو سالبة نحو مهام وبيئة التعلم، كما  

 يشمل ارتباط المتعلم العاطفي بالبيئة وتقديره لقيمتها. 

هام والأنشطة  يتمثل في مشاركة المتعلمين في الم:  Behavioral Engagementالانخراط السلوكي   (ب

والتزامهم بجميع الأداءات المطلوبة، ويتضمن التفاعل في بيئة التعلم، وإنجاز المهام   التعليمية المختلفة،

 في الوقت المحدد. 

المعرفي   (ج  الجهد :  Cognitive Engagementالانخراط  بذل  في  والرغبة  بالكفاءة  الشعور  يشمل 

التلعيب، ويشير إلى الاندماج النفسي في عملية التعلم، كما يتضمن  لإنهاء مستويات المهام في بيئات  

 عمليات الانتباه واستخدام عمليات التعلم فوق المعرفية، والتنظيم الذاتي.

 شروط الانخراط في التعلم في بيئة التلعيب:  .3

 ,p.  Alsawaier (2018، والسويرParsons& Taylor (2011)  أكد كل من بارسونز وتايلور 

، على أن انخراط المتعلم في عملية التعلم لابد أن  Pesare et al. (2016, p. 5)وبيساري وزملائه،  (62

يكون فعالًا لكى يكون مفيداً له في تطوير أداءه، ولكى يكون الانخراط فعال يجب أن يوظف المتعلم طاقاته  

 لي: في عملية التعلم، لذلك لابد من توافر عدة شروط للانخراط على النحو التا

 توفير بيئات تعليمية تفاعلية، بالاستفادة بتكنولوجيا الاتصال التفاعلية.  ▪

التشجيع على زيادة المشاركة بين الطلاب، وتوفير بيئات تعلم مليئة بالتحديات والأنشطة التي تشجعهم   ▪

 على الانخراط، والوصول إلى توقعات وأهداف مرتفعة. 

المختلفة، وتوفير التعلم القائم على الاستقصاء، وتقييم التعلم وربطه  الاعتماد على استراتيجيات التعلم   ▪

 بالحياة الواقعية. 

الارتقاء بثقافة التعلم من خلال تعلم المعلمين مع الطلاب، والتركيز على أنشطة التعلم، والمشاركة أولًا   ▪

 ثم الإنجاز ثانيًا. 

وك محدد، والتي تؤثر فيها مجموعة من العوامل  الدافعية: ويقصد بها القوة التي تدفع المتعلم للقيام بسل  ▪

 الداخلية والخارجية، وتتضمن القوة الدافعة الداخلية للتعلم، وأنماط التعلم، واستراتيجيات التدريس. 

انغماس المتعلم في النشاط التعليمي، محاولًا التغلب على التحديات والعقبات التي تواجهه، دون التفاته   ▪

 يئة التعلم.للمشتتات التي تحيط بب 

 إتاحة بيئة التعلم للمتعلمين فهم واستيعاب المحتوى التعليمي بسهولة ويسر.  ▪
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 توفير التغذية الراجعة للطلاب، لإبراز مدى نجاحهم في الوصول للمستويات وأداء الأنشطة. ▪

 عنده. إعطاء بديل للطالب في حالة الإخفاق، من خلال إتاحة الفرصة له لتكرار المستوى الذي توقف   ▪

 طرق قياس الانخراط في التعلم: .4

، عدة أساليب لقياس الانخراط Parsons& Taylor (2011, pp. 25-26)قدم بارسونز وتايلور 

 في التعلم، تتمثل في: 

بالحضور والمواعيد،   :Quantitative Measuresمقاييس كمية   (أ التزام الطلاب  وتشمل درجة 

 بات، ومنها مقاييس التقرير الذاتي )الاستبانات(. والمشاركة والنجاح والتحصيل، وإكمال الواج

تشمل استطلاعات الرأي، والتأملات الذاتية للطلاب  :  Qualitative Measuresمقاييس كيفية    (ب

 .والمعلمين، وملفات الإنجاز، والأدلة المرئية: كزيادة التركيز، والاهتمام، والاستمتاع، والدافعية

لقياس الانخراط في   Fredricks et al. (2004)كما قدم فريدركس وزملائه  التالية  ، الأساليب 

 التعلم: 

وتتمثل في ملاحظة المعلم للطلاب، وكتابة تقارير عن سلوكهم، مثل ملاحظة: تركيزهم    :الملاحظة (أ

 ومشاركتهم واهتمامهم ودافعيتهم واستمتاعهم بالتعلم. 

ي التي تكون في صورة بطاقة ملاحظة، للكشف وهي من النوع الكم:  قوائم الملاحظة ومقاييس التقدير  (ب

عن مستوى انخراط الطلاب في التعلم، حيث يتم رصد تفاعلهم، ونسب الحضور والمشاركة، والالتزام  

 بالمواعيد، ومستوى تحصيلهم، والوقت المستغرق في أداء الأنشطة واستكمال الواجبات المكلفين بها.

الطلاب (ج  ملفات :  تحليل أعمال  تحليل  والمنتجات   وتشمل  التقديمية  والعروض  الإنجاز والمشروعات، 

المطلوبة،   المهام  وإنجاز  للعمل،  إتقانهم  ومدى  لديهم،  التفكير  مهارات  على  للتعرف  لهم،  الأخرى 

 وغيرها من المظاهر والأشكال التي تدل على انخراطهم في التعلم.

بنودها بنفسه للكشف عن مدى انخراطه تتمثل في استبانة يجيب الطالب على  :  مقاييس التقرير الذاتي (د

الوجداني، والسلوكي، والمعرفي، وقد استخدمت الباحثة هذا النوع من المقاييس في البحث الحالي، نظرًا 

لشيوعه وسهولة تطبيقه، كما أنه يجمع الجوانب الثلاثة للانخراط في التعلم، بالإضافة لمناسبته لطالبات 

 عن أنفسهن بسهولة، ومناسبته لبيئة التعلم القائمة على التلعيب. الجامعة واللاتي يمكنهن التعبير

 العلاقة بين الانخراط في التعلم والتلعيب: .5

إدراج آليات اللعبة في   ، أنDe Byl& Hooper (2013, p. 5)يرى كل من دى بيل وهوبر  

وتستحوذ  تجذب  نرى كيف  فعندما  وتحفيز طلابهم،  واهتمام  انتباه  لجذب  المعلمين  بين  توجه  هو  التعليم 

التكنولوجيا وألعاب الكمبيوتر على انتباه اللاعبين، وتحافظ على هذا الانتباه لديهم، فإنه ليس هناك تعجب  

في نفس المجال، وأن العوامل التي تساهم في جذب اهتمام  من أن المعلمين يبحثون عن ضالتهم المنشودة  

والتزام وفضول الطالب للتعلم، هي عوامل تنسجم انسجامًا كبيرًا مع تلك العوامل المقدمة في اللعبة، بجذب 

( الخصائص أو الصفات الرئيسية، 5اهتمام والتزام وحب فضول اللاعبين إلى اللعبة، حيث يعرض شكل )

ي تطبق على التصميم التعليمي وتصميم اللعبة، وهذه الخصائص أو الصفات شائعة في من النظريات الت

 الدراسات والأبحاث الرئيسية، في كل من مجال تصميم اللعبة وتصميم التعليم، وهذه الصفات أو الخصائص 
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 تعلم. قدمت أعظم الفوائد فيما يتعلق بجذب حب فضول واهتمام وشغف الطلاب للتعلم، أي انخراطهم في ال

 

وبمراجعة الباحثة للعديد من البحوث والدراسات في التلعيب بصفة عامة، وفى التقييم القائم على  

التلعيب بصفة خاصة، وجدت العديد منها اهتم بالانخراط في التعلم لارتباطه الوثيق بالتلعيب، ومن هذه 

وكرامرالدراسات:   كيوسكي  جوكسKyewski& Kramer (2018)دراسة  ودراسة  وجورسوي  ،  ون 

Goksün& Gürsoy (2019)  والتزامهم الطلاب  مشاركة  بين  الإيجابي  الارتباط  على  أكدتا  اللتان   ،

لوب  دى  ودراسة  التلعيب،  بيئات  في  التعليمي  وأدائهم  التعلم،  في  انخراطهم  أي  التعلم  بأنشطة 

الاحتياجات المتنوعة  ، التي أكدت على أن التلعيب طريقة مبدعة لدعم  .De Lope et al   (2017)وزملائه

للطلاب، وذلك عن طريق التحديات التعليمية والسلوكية التي يفرضها، حيث أن التحصيل والإنجاز النشيط  

للطلاب من خلال التلعيب ضروريان للإبقاء على مستويات عالية من المشاركة والالتزام بأنشطة التعلم  

على التعلم، أي ضروريان لزيادة انخراط الطالب   الأساسية، وتخصيص الموارد والجهود للتعلم، والتحفيز 

 Tsay، وتساى وزملائه   Çakıroglu et al. (2017)في التعلم، ودراسة كل من: كاكيروجلى وزملائه

et al. (2018)  وهيو وهوانج   ،Huang& Hew (2018)  التلعيب على  القائم  للتعلم  أن  أثبتت  التي   ،

 ب، ومشاركتهم والتزامهم بالتعلم. تأثيرات إيجابية على حب فضول وشغف الطلا

هوانج وزملائه  دراستي  وهيو .Huang et al   (2018) أما  ولو   ،Lo& Hew (2018)    فقد

 وجدوا أن التعلم القائم على التلعيب في بيئات الفصل المقلوب، كان له تأثيرات إيجابية على الأبعاد الأربعة  
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فضول وشغف الطلاب، وتمثلت في: الالتزام والمشاركة  للانخراط في التعلم، أي مشاركة أو جاذبية، أو حب  

 السلوكية، والعاطفية، والمعرفية، والموجهة، والمنضبطة ذاتيًا بأنشطة التعلم الأساسية.

التلعيب على تحسين   لقدرة  تفسيرًا  والتي أعطت  الباحثة،  المهمة من وجهة نظر  الدراسات  ومن 

التي تم فيها تقديم منهج    De By& Hooper  (2013)ر انخراط الطلاب في التعلم، دراسة دى بى وهوب

قائم على التلعيب لطلاب الجامعة، وتم الكشف عن تأثيره على انخراطهم في التعلم، وتوصلت الدراسة إلى  

أن الأنظمة التعليمية القائمة على التلعيب يمكنها أن تزيد من انخراط الطلاب في التعلم، وذلك من خلال 

ممتعة للتعلم، وعلاوة على ذلك فإن التعلم المرح ينسجم ويتكيف مع عدة بيئات تعليمية،  المداخل المرحة وال

وفي بيئة التعلم الجامعي تقترح الدراسة الحاجة لمداخل بديلة تقدم للطلاب تجارب للتعلم مرحة ومسلية،  

في التعلم، وبالرغم حيث أن الأنظمة التقليدية تفتقر للأشكال الهادفة ذات المعنى لتحقيق انخراط الطلاب  

من أن هذه الأنظمة تقدم طريقة لنقل المعرفة، إلا أنها لا تراعي كل أساليب التعلم وبيئات التعلم المفضلة، 

وكشفت الدراسة بأن التلعيب يمكنه دعم الانخراط في التعلم، ويقدم التلعيب هذا الدعم عن طريق: التأثير  

طلاب بالتعليم، فيما يتعلق بأبعاد المرح، وطرق التدريس على جذب حب فضول وانتباه وشغف والتزام ال

البديلة، وقد وجدت الدراسة أن الانخراط يرتبط بصورة إيجابية برغبة الطلاب في بيئة تعلم مرحة ومسلية،  

وفي المداخل البديلة للمحاضرات التقليدية، حيث يزودنا التلعيب ببيئة تتسم: بالمرح والتسلية والفكاهة، مما 

 .د على انخراط الطلاب في التعلميساع

فقد هدفت إلى تقديم تعلم قائم على التلعيب، حيث أظهرت   Crawford (2011)أما دراسة كروفورد  

الدراسة أهمية التلعيب في زيادة تحفيز المتعلمين وإثارة المنافسة، وجذب حب فضول الطلاب وشغفهم نحو  

التي أشارت إلى أن عناصر   Rama (2017)ودراسة راما  التعلم، أي مساعدتهم على الانخراط في التعلم.  

تصميم التلعيب كان لها تأثيرات نفسية محددة مثل: إثراء الخبرة، وزيادة التحفيز، وتحسين انخراط الطلاب  

في التعلم، وبتحليل النتائج وجد أن أولى العناصر تفضيلًا من قبل الطلاب هي النقاط، يليها تقرير الاختبار،  

 حة المتصدرين، ثم الشخصيات الافتراضية، ثم الصور الفكاهية، وأخيرًا قيد الوقت.يليها لو 

ومن الدراسات التي اهتمت بتأثير استخدام لوحة المتصدرين، على الانخراط في التعلم، دراسة: 

وفينلايسونLanders (2014)لاندرز   وبرول   ،Brull& Finlayson (2016)   تظُهر كانت  حيث   ،

ن أسماء الفائزين والنقاط التي حصلوا عليها، لجعل الطلاب يخصصوا الموارد والمجهود  لوحات المتصدري 

التجريبية وقتاً أطول مما قضاه   فى العمل على موقع ويكي عن الخط، وبالتالي قضى طلاب المجموعة 

 Landersطلاب المجموعة الضابطة التي عملت بدون إظهار لوحة متصدرين، ودراسة لاندرز وزملائه   

et al. (2017) ،التعلم في  للطلاب  أكبر  انخراط  تحقيق  بهدف  المتصدرين  لوحات  استخدمت  التي   ،

وتخصيص لمواردهم وجهودهم من أجل التعلم، حيث يؤدى عرض لوحة المتصدرين للصراع والتحدي  

وهو من صفات التلعيب، حيث تحدث منافسة بين الطلاب فيمن سيكون في قمة لوحة المتصدرين، ويمكن  

أن تكون صفة التحدي هي ما شجعتهم على الانخراط في التعلم، وتخصيص مواردهم وجهودهم للتعلم،  

التعلم، وهذه الدراسات افترضت دور لوحة المتصدرين، ودعت لإجراء الأبحاث  واشتراكهم في أنشطة 

الطلاب ليأخذوا    لتحديد هل يمكن للوحة المتصدرين أن تكون فعالة لتقوية تأثير الاختبار، من خلال تحفيز

 اختبارات أكثر ولينجزوا أفضل من زملائهم الآخرين. 

 



 
إلكتروني وأثرهما على تنمية التحصيل ودقة الإجابة  تصميمان للوحة المتصدرين في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم  

 . لدى الطالبات المعلمات   ط في التعلم وخفض قلق الاختبار والانخرا 
 

          
 2022السابع العدد   23المجلد                                                              البحث العلمي في التربيةمجلة 

   - 254  -  

أحمد   دراسة  التلعيب،  بيئات  في  التعلم  في  بالانخراط  اهتمت  التي  العربية  الدراسات  أمثلة  ومن 

(، التي أثبتت تفوق مجموعة النقاط في التحصيل، وتفوق مجموعة الشارات في المهارات، وتساوى  2018)

(، التي أسفرت نتائجها عن وجود فروق في 2019الانخراط في التعلم، ودراسة عطية )المجموعتين في  

الانخراط في التعلم ببيئة الفصل المقلوب، لصالح مجموعتي التحديات الشخصية والمقارنات الاجتماعية 

 المحدودة، في مقابل المجموعة الثالثة المقارنات الاجتماعية الكاملة.  

للبحوث الأجنبية والعربية، والتي تمت في مجال التلعيب وبصفة خاصة  يتضح من العرض السابق  

استخدام لوحات المتصدرين لزيادة انخراط الطلاب في التعلم، أنها أكدت على التأثيرات الإيجابية لعناصر  

التلعيب بصفة عامة على الانخراط في التعلم، وتأثير لوحات المتصدرين بصفة خاصة، والتي من شأنها  

المنافسة بين الطلاب، مما يدفعهم لبذل مزيد من الجهد، والاستغلال لطاقتهم ومواردهم في التعلم، من   إثارة

أجل تحقيق مركز متقدم على لوحة المتصدرين بالنسبة لزملائهم، ومن ثم زيادة انخراطهم في الاختبارات 

لتلعيب من جهة أخرى قد تخفض القائمة على التلعيب لتحقيق الفوز بالمركز المتقدم، ولما كانت عناصر ا

أن يزيد من  المتوقع  القلق من  انخفاض  فأن  التقييم،  ينتاب الطلاب في مواقف  قد  الذى  من قلق الاختبار 

انخراط الطلاب أكثر لبذل جهد أكثر في دراسة المحتوى التعليمي، ومن ثم الدخول في اختبارات أكثر،  

ي البحث الحالي، باعتماده على لوحات المتصدرين بتصميميها، وبمعنى أخر فأن التقويم القائم على التلعيب ف

من ناحية قد يقلل قلق الاختبار فيزيد معه الانخراط في التعلم، ومن ثم متوقع أن يزيد من أداء الطالبات في 

الاختبارات، ويحسن من دقة الإجابة، أي أن المتغير المستقل في البحث الحالي، المتمثل في تصميمي لوحة  

تصدرين في التقويم البنائي القائم على التلعيب، تتوقع الباحثة أن يكون المفتاح الذى يحسن الانخراط من الم

ناحية ويقلق قلق الاختبار من ناحية أخرى، فيحسن بالتالي نتائج الطلاب، ودقة إجاباتهم على الاختبارات 

حقيق ما سبق الحديث عنه من التأثيرات القائمة على التلعيب، وتشجيعهم على مزيد من دراسة المحتوى، أي ت

، كما تتوقع الباحثة أن  Positive Washbackالإيجابية للاختبار، التي تعرف بالارتجاع الخلفي الإيجابي  

وزيادة  القلق  على  إيجابية  نتائج  يحقق  قد  مجهولة،  أو  الهوية  معلومة  سواء  المتصدرين  لوحة  تصميمي 

ة، فظهور الأسماء الحقيقية قد يزيد من شدة المنافسة وانخراط الطلاب المنافسة، والجوانب النفسية السلبي

في التعلم، وعدم ظهورها في التصميم الثاني بعرض الأسماء المستعارة قد يقلل من الخوف والقلق، ولا  

اللوحة، كل هذه التوقعات والاستنتاجات  تقدير الذات، وخاصة للطلاب ذوى المراكز المتدينة على  يهدد 

هذا المست ومتغيرات  بمجالات  المتعلقة  والبحوث  للدراسات  للباحثة  والمتأنية  المتعمقة  المراجعة  على  ندة 

 البحث، تأمل الباحثة أن يكشف عنها البحث الحالي ليضيف للتراث البحثي أفق جديدة لأبحاث المستقبل.  

قائم على  لوحة المتصدرين في التقويم ال  الأسس النظرية ومعايير تصميمالمحور السابع:  

 التلعيب: 

يرتكز تصميم التلعيب بصفة عامة، ولوحات المتصدرين بصفة خاصة على عدة مداخل ونظريات، 

ب( لدراسات وبحوث التلعيب 2020والتي اعتمد عليها البحث الحالي، ففي المراجعة التي قام بها موسى) 

ى ثلاثة نظريات أساسية كقاعدة نظرية في مجال التعليم، أشار إلى اعتماد معظم الدراسات التي تم تحليلها عل

لبحوث التلعيب في التعليم، وهي: نظرية الدوافع الذاتية، ونظرية التدفق، ونظرية تحديد الأهداف، وفيما  

 يلى عرض لهذه النظريات: 
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التي تهتم بتشجيع سلوك المتعلم من خلال و  :Self-Determination Theoryنظرية الدوافع الذاتية   (أ

الدافع الداخلي، ووفقا لهذه النظرية فإن الدافع الداخلي هو مزيجًا من ثلاثة احتياجات نفسية، وهي:  بناء  

الكفاءة، والذاتية،  والارتباط، وتشير الكفاءة إلى: قدرة المتعلم على إنتاج السلوكيات المرغوبة بمستوى  

للسلوك، ويعنى الارتباط: الروابط التمكن المطلوب كمخرجات للتعلم، أما الذاتية: فهي امتلاك المتعلم  

التي يشعر بها المتعلم تجاه الآخرين من خلال سلوكياتهم، وعندما يتم دعم وإشباع هذه الاحتياجات ينمو  

ويزداد الدافع الداخلي لأداء المهمة، ويكون التعلم أعمق وأكثر متعة و ينبع من رغبة داخلية للمتعلم، 

الشعور بالكفاءة الذاتية، من خلال ما تقدمه من مكافآت خارجية    حيث تعمل عناصر التلعيب على تنمية

وتغذية راجعة، فعلى سبيل المثال: فإن لوحة المتصدرين تحقق له الشعور بالمكانة الاجتماعية والتميز  

تنمية ارتباطه مع   إلى  المهارات، إضافة  وأداء  المعلومات،  اكتساب  بقدرته على  أقرانه، وتشعره  بين 

لآخرين بما تحققه من ترابط اجتماعي وتعاون وتنافس داخل بيئة التعلم، من خلال ما تقدمه المتعلمين ا

 . (Brühlmann et al., 2013, p. 6)من تحديات يتنافس ويتشارك المتعلمون في أدائها

وهى من النظريات التي تستند عليها لوحات المتصدرين، التي ترى    :Flow Theoryنظرية التدفق    (ب

أن المتعلم ينخرط في نشاط ما من أجل نفسه، أيًا كانت النتائج التي يحصل عليها، أو المحفزات الخارجية،  

ويتحقق ذلك بثلاثة شروط، هي: وضوح الهدف، التغذية الراجعة، التوازن بين التحدي والمهارة، أي  

التحدي والقدرة على أداء المهارة لاجتيازه، ووفقا لهذه النظرية فإن التحدي الذي يواجه    بين صعوبة

المتعلم والمتمثل في أداء مهمة معينة، كذلك وضوح أهدافه في الحصول على ترتيب متقدم في لوحة  

ردي بل أن المتصدرين، كل ذلك يشجعه داخليًا على الانخراط في التعلم، ولا يقتصر ذلك على التعلم الف

 &Bachen)مشاركة المتعلم للهدف مع أقرانه وتفاعله اجتماعياً معهم يعزز أيضًا انخراطه في التعلم  

Raphael, 2011, pp. 61-85)  . 

التي تعُد من النظريات ذات الأهمية والقيمة في فهم :  Goal Setting Theoryج( نظرية تحديد الهدف  

مين، حيث يقوموا بأنفسهم بوضع أهدافهم مما يمثل تحديًا يشجعهم  نجاح لوحة المتصدرين في تحفيز المتعل

على تحسين أدائهم، خاصة عندما ترتبط هذه الأهداف بالمقارنة الاجتماعية، فقد يضع المتعلم على سبيل  

المثال هدفًا له يتمثل في الحصول على مركز متقدم على زملائه في لوحة المتصدرين، فوضع الطلاب  

والم القدرة  لأهدافهم  تأثير على زيادة  لها  يكون  التعليمية،  المهام  أداء  التنافسية على  الاجتماعية  قارنة 

 التنافسية الذاتية للطلاب والمرتبطة بأداء المهام نتيجة التزامهم بالهدف، وارتباطه بالمقارنة الاجتماعية

.(Landers et al., 2017, p.2)  

الت عليها  يرتكز  التي  أيضًا  النظريات  التوقع  ومن  قيمة  نظرية   Expectancy Valueلعيب، 

Theory التي ترتبط بقوة الدافع نحو تحقيق هدف معين، حيث ترى هذه النظرية أن الرغبة في العمل أو ،

نتائج معينة، كما تفترض أن الفرد  العمل سيتبعه  بأن ذلك  السلوك بطريقة معينة، يعتمد على قوة التوقع 

عمل ما بمستوى عالي عندما يعتقد أن هذا الجهد سوف يؤدي لحصوله على سيكون مدفوعًا لبذل جهد نحو 

مكافأة تحقق له أهدافًا شخصية، وتركز هذه النظرية على قيمة الحافز لتحقيق هدف معين، ففي بيئات التلعيب 

،  يتوقع المتعلم بأن أداءه لمهمة معينة مثل المشاركة في المنافسة سوف يؤدي به إلى الحصول على شارات 

ونقاط تؤثر على ترتيبه في لوحة المتصدرين، مما يمثل حافزًا قويًا له لأداء هذه الأعمال خاصة أن هذا 

 الحافز الاجتماعي يتمثل في حصوله على مكانة اجتماعية، وتقدير اجتماعي من الأقران عندما ينجز المتعلم  
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بط لديه بين ما يبذله من جهد وما يحصل  أول تحدي و يحصل على مكافأة وفقا لتوقعه السابق، فتزداد قوة الر

عليه من مكافأة، وبالتالي تزداد قوة التوقع بعد كل تحد يقوم بإنجازه، مما يؤدي إلى تحفزيه بشكل أقوى  

 . (Richter et al., 2015, pp.30-31)لتحسين أدائه والوصول إلى مستوى الإتقان 

، التي تبحث  Organismic Integration Theoryومن النظريات أيضًا نظرية التكامل العضوي 

في كيفية تكامل أنواع مختلفة من الحوافز الخارجية مع النشاط الأساسي في إحساس المتعلم نفسه، وتقدم 

هذه النظرية رؤية تستند إلى مدى تكامل التحكم الخارجي مع الرغبة في القيام بالنشاط، ففي حالة وجود  

تيعاب جوانب التحكم الخارجي، وترى هذه النظرية أن المكافآت  تحكم خارجي كبير مع مكافأة فسيتم اس

بالنشاط هي الأقل عرضة للتكامل، وأن الجانب المتحكم في هذه المكافأة قد  الخارجية التي لا علاقة لها 

الدافع الداخلي، لذلك فإن السماح للمتعلمين بوضع لائحة داخلية تنظيمية لسلوكهم، من   يتسبب في فقدان 

وعة من الأهداف يضعونها لأنفسهم، هو أكثر احتمالية لإنتاج سلوكيات داخلية ذاتية، حيث أن  خلال مجم

المتعلم قادر على ربط هذه الأهداف بالقيم الأخرى التي يمتلكها بالفعل، ومن ثم فإن دمج النشاط بشكل كامل 

ط على إنه إيجابي في وجود  مع أهداف المتعلم الشخصية واحتياجاته، أكثر احتمالا لأن يرى المتعلم النشا

تحكم خارجي متكامل مع النشاط، كما تؤكد هذه النظرية على أن إنشاء نظام للتلعيب ذو معنى للمتعلم تكون  

الأنشطة ذات صلة به و مرتبطة بأداء المهام، والهدف الذي وضعه المتعلم لنفسه، وكفاءته الذاتية، يجعله  

 .(Reiners & Wood, 2015, pp. 32-33) اط خارج اللعبة يشعر بالإيجابية بشأن الانخراط في النش

، Festinger (1954)لفيستينر    Social Comparison Theoryأما نظرية المقارنة الاجتماعية  

فتعُد أساسية في تفسير تأثير لوحات المتصدرين؛ لأن المقارنة الاجتماعية تعُد مصدرًا مهمًا للمعرفة عن 

النفس أو ما يسمى بالبصيرة، فوفقًا لمبادئ هذه النظرية فإن الفرد يقوم بتقييم قدرته وردود أفعاله بمقارنتها  

شخص أفضل، أو تنازليًا مع شخص أدنى، وكلا بالآخرين، وهناك نوعين من المقارنات: إما تصاعديًا مع 

النوعين من المقارنات يحتمل أن يكون محفزًا أو مثبطًا للهمم، فالأفراد يقومون بإصدار أحكام القدرة عن 

النفس والآخرون عبر المقارنة، حيث أنه من الصعب عمل تقييم صحيح لقدرة الفرد دون نقطة مرجعية،  

اد يقارنون أنفسهم بالآخرين كي يتحققوا من صحة وجهات نظرهم، ويصدروا وتتنبأ هذه النظرية بأن الأفر

أحكام ويقللوا من عدم اليقين، ومن الناحية المثالية قد يقارن الأفراد اجتماعيًا مع هؤلاء المساويين لهم في 

من  صفة مرغوبة، لكن البحوث أظهرت أن المقارنات تحدث غالبًا مع الآخرين الذين هم أسوأ أو أفضل  

الفرد الذي يقوم بالمقارنة، فالمقارنات لأسفل أو للأقل أظهرت أنها تقود إلى إحساس بالتفوق وتأثير إيجابي،  

بينما المقارنات لأعلى يمكن أن تنتج تأثير سلبي ومفهوم منخفض للذات، وتدعم هذه النظرية مبدأ المنافسة  

المنافسة من أن  بينهم، حيث  مقارنة  المتعلمين لإحداث  المتعلم    بين  يسعى من خلالها  التي  التحديات  أهم 

للوصول إلى حد الإتقان حتى يحصل على أفضل مستوى في المقارنة، وهذا يتناسب مع ما يحدث في  لوحة  

المتصدرين، حيث يتم إعطاء الطلاب مهام يحصلوا من خلالها على نقاط والتي يمكن من خلالها ترتيبهم  

 . (Landers& Landers, 2014; Hanus& Fox, 2015)في قوائم المتصدرين 

ناه وزملائه فقد أوصى  التلعيب،  القائمة على  البيئات  لمعايير تصميم  بالنسبة   ,.Nah et al)أما 

ببعض من هذه المعايير، وهى: وضوح الأهداف التعليمية وتدرجها وقابليتها للقياس، وأن تكون     (2014

 كون التحديات والمستويات ومهام التعلم واضحة وملموسة محفزة للمتعلم وتدعم اهتماماته الشخصية، وأن ت
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وقابلة للتنفيذ، مع زيادة درجة التعقيد والصعوبة مع تحسن مستوى المتعلم، وأن يتلقى المتعلم تغذية راجعة  

التعليمي   للانخراط  فرص  تتوفر  وأن  التعلم،  لإتقان  رحلته  في  بصريًا  تقدمه  مستوى  يقيم  وأن  فورية، 

تماعية، من خلال التشارك أو المنافسة، وأن يتم تصنيف الاستحقاقات أو تقييم المتعلمين  والمشاركة الاج 

وترتيبهم وفقا لإنجازاتهم وجعل ذلك مرئيًا لهم، لزيادة تحفيز المتعلم على اكتساب التقدير الذاتي والاجتماعي 

التي يحصل عليها وتراكمها   النقاط  يتم جمع  أدائه بزملائه، وأن  مقارنة  الوصول  عند  قادرًا على  لجعله 

للمحتوى وفتح مستويات جديدة، ولا بد من توفر حرية اختيار المتعلم للطريقة التي تصل به لأداء المهمة، 

للوصول   متعددة  لمحاولات  الفرصة  المخاطر منخفضة، وإعطاءه  تكون  أن  بمعنى  الفشل،  ومنحه حرية 

أو الدراما لخلق بيئة تعلم ممتعة، كما يمكن توفير  للنجاح في أداء المهمة، كما يمكن عمل السرد القصصي 

هويات جديدة للمتعلمين، كلعب الأدوار كجزء من موقف تمثيلي لإضافة المتعة والتشويق على البيئة، كما  

يجب أن يتم تعريفهم بآليات وقواعد اللعب، ويجب أن يكون ذلك في البداية، كما يجب أن تكون المهمات  

ن معين، وأن يتم اختيار أنسب عناصر التلعيب التي تتناسب مع قدراتهم ومستوياتهم،  والمستويات محددة بزم

وتزيد من دافعيتهم نحو التعلم، كذلك فهم خصائص الفئة المستهدفة، مما يساعد على تقديم تعلم قائم على  

ولًا إنجازها،  التلعيب يتناسب معهم، والجدارات بمعنى أن تكون المهمة متحدية لقدرات المتعلم فيسعى محا

وتقديم المكافآت التدريجية لتحقيق مهمات معينة، والحفاظ على استمرارية المتعلمين ودافعيتهم نحو تعلم  

يتم   التلعيب التي  المحتوى المستهدف، ومن ثم الحفاظ على مشاركتهم المستمرة من خلال جعل عناصر 

 .اختيارها ذات معنى بالنسبة لهم

لاندرز من  كل  أيضًا  بعض  Landers& Landers (2014, p. 773)ولاندرز    وأشارا  إلى   ،

تحديد المجال الذي سيتم تطبيقها فيه واختيار نوعها،  معايير تصميم لوحات المتصدرين، والتي تتمثل في:  

وتحديد الهدف من استخدامها ومهامها المتوافقة مع أهداف التعلم، وأن تكون أهدافها محددة وقابلة للقياس، 

وا تكون  لوحات وأن  المتفوق على  أو  الأعلى  المتعلم  وتحديد موضع عرض  معين،  بزمن  قعية ومحددة 

المتصدرين، ومراعاة وجود فرص متساوية لجميع المتعلمين في الظهور عليها عندما يبذلون نفس الجهد، 

التغيرات  مع مراعاة تحديثها بصورة مستمرة ليشعر المتعلم بالإنجاز، حيث أنها لا تعنى بالترتيب فقط بل ب

التي تمس سلوك المتعلم، وأن يتم ترتيب المتعلمين عليها في ضوء قواعد عادلة، قد تكون النقاط أو الوقت 

أو الشارات المكتسبة أو المستويات، وقد اتفقت العديد من الدراسات على استخدام النقاط كمؤشر لترتيب  

 الطلاب في لوحات المتصدرين، وهذا ما تبناه البحث الحالي.

، مجموعة أخرى من القواعد  Cantador& Conde (2010)وأضافا كل من كانتادور وكوندي  

الأساسية لضمان فاعلية أكبر للتلعيب القائم على المقارنات الاجتماعية كلوحات المتصدرين، وتتمثل هذه  

لطالب هي القواعد فى: أن تكون المكافآت ذات أهمية، وأن تكون بسيطة أو رمزية لضمان أن تكون جهود ا

جوهر الأداء، وأن يتم تحديد الهدف التعليمي بشكل واضح في بداية العمل بدلًا من الانتظار حتى الوصول  

للنتائج، مما يجعل فكرة الفوز أو الخسارة لدى المتعلم ذات أهمية منخفضة جداً بالمقارنة بتأكيد التعلم، وأن  

وأن التنافس،  أثناء  التعلم  تحسين  هو  الرئيسي  تخلف   الهدف  لتجنب  يكفي  بما  المنافسة طويلة  مدة  تكون 

الطالب عن التعلم بسبب النتائج الأولية السيئة، ولضمان أن جميع المشاركين لديهم فرصة جيدة للفوز حتى  

نهاية جميع الأنشطة، ودعم نتائج الأداء بشكل واضح، حيث أنه إذا لم يشاهد المتعلم الفائز نتائج واضحة  

ل آليات المقارنة الاجتماعية، مثل لوحات المتصدرين، أو يشعر اللاعب الخاسر وكأنه لحالة فوزه من خلا

لا يمكن أن يفوز لاحقًا، قد يؤثر ذلك على دافعية الطلاب وانخراطهم في بيئة التلعيب، كما يجب ضمان أن 
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أثير على الأمن النفسي  بيئة التلعيب القائمة على المقارنات الاجتماعية لا تؤثر بالسلب على الأفراد، مثل الت

 ,2013لديهم، أو انسحابهم مع البيئة، أو قيامهم بالغش بهدف الفوز فقط، ويؤكد كل من دومينجيز وزملائه  

p. 382) )Domínguez et al.  أنه يجب على المصمم التعليمي، ضمان أن الطبيعة التنافسية لعناصر ،

الأنشطة التعليمية يتم بتسلسل يوفر مستويات تحدي  التلعيب لا تؤثر على المتعلمين، وأن تصميم المهام و

مناسبة لجميع المتعلمين، لتجنب وجود مستويات عالية من الإحباط أو القلق، حيث أن عناصر التلعيب تؤثر  

 على الناحية الانفعالية أو العاطفية لديهم، من خلال مشاعر النجاح والفشل. 

وزملائه رحيم  لتصميم   Rahim et al. (2020, pp .8-9)أما  المعايير  من  عدداً  قدموا  فقد   ،

عناصر   لدمج  منصات  عدة  لوجود  أشاروا  حيث  التلعيب،  على  القائمة  الخط  على  القصيرة  الاختبارات 

الألعاب في الاختبارات، حيث يراعى عند اختيار المنصة أن تكون مجانية، وأن تظل مجانية لعدد أكثر من  

وللمعلم، وأن تحتوي على عناصر التلعيب، وأن تكون قادرة على   ( طالب، وأن تكون صديقة للمتعلم100)

إنتاج التحليلات التعليمية، وأن تتيح تحديد مهلة زمنية للطالب، وأن تكون مستقرة وثابتة وسريعة الاستجابة،  

وأن يتاح استخدامها على الكمبيوتر المحمول والهواتف المحمولة، ومن أجل توافر معظم المعايير السابقة  

، قامت الباحثة باختيارها بوصفها أداة للتلعيب على الخط بصفة عامة، وللتقييم القائم  QUIZIZZفي منصة  

على التلعيب بصفة خاصة، كما أنه من ضمن المعايير أن تتيح المنصة إعطاء وقت إضافي للتقليل من قلق 

د الطلاب في إصلاح المشكلات  الطلاب، وهذا أساسي في تسهيل عملية التعلم، كما أن الوقت الإضافي يساع

الفنية التي يمكن أن تواجههم أثناء أداء الاختبار كقطع شبكة الإنترنت، لأن الهدف من الاختبار أن يتعلم  

لمدة   الأول  القصير  الاختبار  فتح  يجب  فإنه  لذلك  أخطائهم،  من  تكرار    120الطلاب  يمكنهم  دقيقة حتى 

 ل هذه المدة.  للاختبار عدة مرات حسب رغبتهم وذلك في خلا

التعليم،   في  بالتلعيب  اهتمت  التي  السابقة  للأدبيات والبحوث  الباحثة  تحليل ومراجعة  ومن خلال 

التوصل  تم  المتصدرين،  لوحات  خاصة  وبصفة  التلعيب  وعناصر  التلعيب،  على  القائم  البنائي  والتقويم 

صدرين في التقويم البنائي القائم  لمجموعة من المعايير التي تم على أساسها تطوير تصميمين للوحة المت

على التلعيب، ببيئة تعلم إلكتروني، وسوف يتم عرض هذه المعايير وخطوات التوصل لصورتها النهائية، 

 والتأكد من صدقها، وذلك في إجراءات البحث. 

 : نموذج التصميم التعليمي المستخدم في البحث الحاليالمحور الثامن:  

الأساسي   المفهوم  فهم  من  فلابد  التلعيب،  على  القائم  الإلكتروني  للتعلم  الناجح  للتصميم  للتوصل 

التعلم  أنظمة  في  التقدم  وتتبع  المكافأة،  وآليات  الهدف،  على  تركز  التي  الأنشطة  حيث:  من  للتلعيب 

لمنشود، وبالتالي يمكن الإلكتروني، حيث يتم توجيه المتعلمين للقيام بمهام معينة، من أجل تحقيق الهدف ا

المتعلمين   تحفيز  لزيادة  التلعيب،  خلال  من  الإلكتروني  التعلم  في  والمكافآت  التقدم  تتبع  آليات  استخدام 

يعُد   أنه  على  الإلكتروني،  التعلم  في  التلعيب  عناصر  لإدخال  المقترحة  النماذج  تتفق  حيث  ومشاركتهم، 

ت، وبالتالي يجب اتباع جميع مراحل تطوير نظم التعلم  مشروعًا يمكن أن يكون مرتبطًا بتصميم البرمجيا

 Strmecki et al., 2015; Urh et)الإلكتروني، والتي تتمثل في: التحليل والتطوير والتنفيذ والتقويم  

al., 2015; .Wongso et al., 2014) 
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لك يتطلب وللحصول على بيئة تعلم على مستوى عالي من الكفاءة، من حيث التصميم والإنتاج، فإن ذ 

بناء تعليميًا محكم للبيئة، لذلك قامة الباحثة بدراسة العديد من نماذج التصميم التعليمي بصفة عامة، ونماذج  

تصميم بيئات التعلم الإلكتروني القائمة على التلعيب بصفة خاصة، وكذلك تصميم التقويم القائم على التلعيب 

ت الباحثة اتفاق هذه النماذج معًا في المراحل الأساسية، مع  متمثلًا في اختبارات التقويم البنائي، حيث وجد 

نموذج   باختيار  الباحثة  قامت  لذلك  والإنتاج،  التصميم  بمرحلتي  الخاصة  والخطوات  التفاصيل  اختلاف 

، لتصميم ودمج عناصر التلعيب في بيئات التعلم الإلكتروني،   .Strmecki et al( 2015سترميكي وزملائه )

 Urh et al., 2015; Wongso)، باشتقاقه من نموذجي .Strmecki et alكى وزملائه والذى قام سترمي

et al., 2014) حيث قامت الباحثة بالتعديل على هذا النموذج، بإضافة خطوات مفصلة لمراحله ليتناسب ،

ة تعلم  مع غرض البحث الحالي، وهو: تصميم لوحتي المتصدرين في التقويم البناء القائم على التلعيب، ببيئ

إليكتروني، حيث يتضمن هذا النموذج المعدل المراحل الأساسية لنماذج التصميم التعليمي، مع اختلاف بعض  

 ( شكل  ويوضح  الحالي،  البحث  مع طبيعة  يتناسب  بما  للمراحل  الداخلية  والخطوات  نموذج  6التفاصيل   )

 في البحث الحالي. المعدل بواسطة الباحثة، والمستخدم .Strmecki et alسترميكى وزملائه 

 

 إجراءات البحث:  

تصميمين للوحة المتصدرين في التقويم البنائي    يهدف البحث الحالي إلى الكشف عن أثر تطوير

الاختبار،  قلق  وخفض  الإجابة،  ودقة  التحصيل،  تنمية  على  إلكتروني،  تعلم  ببيئة  التلعيب  على  القائم 

جامعة عين شمس،   –والانخراط في التعلم لدى الطالبات المعلمات، بالفرقة الثالثة أدبي تربوي بكلية البنات  
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لذلك سوف تركز إجراءات البحث على الإجراءات ( "،  2التعليم في التخصص )  في مقرر "" تكنولوجيا

 التالية: 

أولًا: تحديد معايير تصميم لوحتي المتصدرين في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة  

 تعلم إليكتروني: 

الهوية(، في التقويم  مجهولة    –تم إعداد قائمة بمعايير تصميم لوحتي المتصدرين )معلومة الهوية  

 البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إلكتروني، باتباع الخطوات الآتية: 

 قائمة مبدئية بالمعايير:  إعداد

اعتمدت الباحثة في اشـتقاقها لقائمة المعايير على تحليل الأدبيات والدراسـات السـابقة ذات الصـلة، 

ة على التلعيـ ائمـ ات التعلم القـ ت: بيئـ اولـ ل في التي تنـ ب المتمثـ ائم على التلعيـ ة، والتقويم القـ امـ ة عـ ــفـ ب بصــ

اختبارات التقويم البنائي بصـفة خاصـة، وعناصـر التلعيب وبصـفة خاصـة لوحات المتصـدرين، ومنصـات  

ارة   بق الإشـ التقويم القائم على التلعيب، كذلك نظريات وأسـس ومبادئ تصـميم التلعيب وعناصـره، والتي سـ

بحث، وفى ضـوء هذه المصـادر تم التوصـل للقائمة المبدئية للمعايير التصـميمية  إليها في الإطار النظري لل

 المناسبة لتحقيق أهداف البحث الحالي.

 التأكد من صدق المعايير: 

المتخصـصـين في   للتأكد من صـدق المعايير تم عرض القائمة المبدئية على مجموعة من المحكمين

ائهم، للتأكد من صـــحة الصـــياغة اللغوية، والدقة العلمية لكل تكنولوجيا التعليم، وذلك بهدف إبداء آر مجال

معيار ومؤشراته، وتحديد درجة أهمية هذه المعايير ومؤشراتها، وقد اتفقوا جميعًا على أهمية المعايير التي 

ارات  اغـة بعض العبـ ــيـ ام بجميع التعـديلات المطلوبـة، والتي تمثلـت في تعـديـل صــ د تم القيـ ا، وقـ تم اقتراحهـ

 مؤشرات المتكررة.وحذف ال

 التوصل إلى الصورة النهائية:  

(، 1بعد الانتهاء من التعديلات المطلوبة، تم التوصـل لقائمة المعايير في صـورتها النهائية، ملحق )

( معايير، حيث يتكون كل معيار من مجموعة من المؤشـرات الدالة عليه وهذه 8والتي اشـتملت على عدد )

 المعايير هي:   

أن يصُمم لاختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إليكتروني، أهدافًا تعليمية محددة   .1

 المتعلمين.  وواضحة، ومناسبة لطبيعة المهمات التعليمية، وخصائص 

أن يصُمم محتوى تعليمي مناسب، ويتم تنظيمه وتقديمه، بما يلائم التعلم الإلكتروني عبر الويب،   .2

 . QUIZIZZوأن يكون مرتبطًا باختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب في منصة التلعيب 

ة راجعة فورية للمتعلمين  أن تصُمم اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، بحيث تقدم تغذي  .3

 فور انتهاء الإجابة على الاختبار من خلال تقرير الاختبار.

، واجهة تفاعل بسيطة وسهلة  QUIZIZZأن يكون لبيئة التقويم القائم على التلعيب بمنصة التلعيب   .4

 الاستخدام. 

تعلم إليكتروني،    أن يصُمم للمحتوى التعليمي، واختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة .5

 وسائط تعليمية متعددة جذابة ومتنوعة، مناسبة للأهداف التعليمية، وخصائص المتعلمين. 
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أن يصُمم للمحتوى التعليمي ببيئة التعلم الإلكتروني عبر الويب، اختبارات نهائية محكية المرجع   .6

 مناسبة لقياس الأهداف، والمحتوى التعليمي، وخصائص المتعلمين. 

، باختيار  QUIZIZZواختيار إعدادات اختبارات التقويم البنائي في منصة التلعيب    أن يتم ضبط .7

 عرض لوحات المتصدرين، وتحديد زمن للإجابة. 

التلعيب   .8 منصة  في  للطالبات  الدخول  أسماء  تصُمم  لوحات QUIZIZZأن  تعرض  بحيث   ،

 كتسبها الطالبات.المتصدرين أسماء الطلاب الحقيقية أو المستعارة، بناء على النقاط التي ت

في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم  ثانياً: التصميم التعليمي للوحتي المتصدرين  

 : إليكتروني

لدمج     .Strmecki et al(2015تم تطبيق نموذج سترميكي وزملائه ) الباحثة،  بواسطة  المعدل 

عناصر التلعيب في بيئات التعلم الإلكتروني، كما تم توضيحه في المحور الأخير للإطار النظري للبحث،  

 وفيما يلي إجراءات استخدام هذا النموذج: 

 : Identify the Problemتحديد المشكلة

ــكلـة، ومن ثم تقـدير الحـاجـات التعليميـة المراحـل  ــميم التعليمي في نموذج    يلى تحـديـد المشــ ادة للتصــ المعتـ

فقد تحددت المشــكلة في أن طالبات الفرقة الثالثة  ،   .Strmecki et al(2015ســترميكي وزملائه المعدل )

ــمس في العـام الجـامعي ــن في التكنولوجيـا  2021-2020أدبى تربوي بكليـة البنـات جـامعـة عين شــ م، تـدرســ

ي، هما: "الحاسـ ب الآلي التعليمي في التخصـص"، و" تكنولوجيا التعليم في مقررين في نفس الفصـل الدراسـ

ــص ) ة  2التخصــ انيـ ة امتحـ ان المقررين في ورقـ دريس المقررين لهن، ويتم امتحـ ة بتـ احثـ ث تقوم البـ ("، حيـ

واحدة، مما يســــبب العديد من المشــــكلات للطالبات، منها: كبر المحتوى العلمي لهذه المقررات، والقلق من 

ــة أنـه  ــمن محتوى مقررين، كـذلـك قلـة الجهـد المبـذول من الطـالبـات في هـذه المقررات  الاختبـار، خـاصــ يتضــ

ــة  ــية الأخرى، كذلك إتاحة المواد التعليمية لهذه المقررات على المنصــ ــغط المقررات الدراســ ــبب ضــ بســ

الرســمية، والتي تعزف الطالبات عن دخولها، مما وجه الباحثة كمتخصــصــة في تكنولوجيا التعليم وكأســتاذ  

ــويق، يجعل   لهذه ــتحدثات التكنولوجية التي قد تضــفى جوًا من الإثارة والتش المقررات بالتفكير في أحد المس

الطالبات تقبلن بحماس على التعلم، وبصـــفة خاصـــة جانب التقييم الذى يســـبب القلق لجميع الطالبات، لأن  

ئم على التلعيب، أملًا في خفض قلق الاختبارات قد تحدد مستقبلهن المهني، لذلك اتجه نظر الباحثة للتقويم القا

ــافة لتحقيق بعض نواتج التعلم الأخرى، كذلك  الطالبات من الاختبارات، وزيادة انخراطهن في التعلم، بالإض

ــدرين، لمـا لهـا من أثر فعـال في زيـادة انخراط  ــر مهم للتلعيـب وهو لوحـات المتصــ وقع الاختيـار على عنصــ

والتي أملت الباحثة أن تكون منافســـة بناءة وليســـت مدمرة، كما تم   الطلاب في التعلم في جو من المنافســـة،

اختيار موضـــوعي: شـــبكات الكمبيوتر، وبيئات الواقع الافتراضـــي، ضـــمن مقرر: " تكنولوجيا التعليم في 

( "، لأنهما من الموضـوعات المتخصـصـة، والتي من خبرة الباحثة في تدريس هذه المقررات 2التخصـص )

 مشاكل للطالبات خاصة طالبات الشعب الأدبية.  لسنوات عديدة تسبب 

ومن ثم جاء الحل في تطوير تصـميمين للوحة المتصـدرين: معلومة الهوية، ومجهولة الهوية، للكشـف عن  

التصــميم المناســب، الذي يحقق أهداف البحث الحالي، من خفض القلق، وزيادة الانخراط في التعلم، وتنمية  

 سئلة اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، لدى طالبات عينة البحث.التحصيل، ودقة الإجابة على أ
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للطالبات،  الحالي  الأداء  مستويات  مقارنة  خلال  من  التعليمية  والحاجات  المشكلة  تحديد  تم  وقد 

الواقع   وبيئات  الكمبيوتر،  شبكات  لموضوعي:  العامة  الأهداف  في  المتمثل  المرغوب،  الأداء  بمستويات 

راضي، ومما سبق توصلت الباحثة إلى الحاجات التعليمية العامة للمحتوى التعليمي المستهدف، والتي الافت

 تتمثل في: 

وتشمل حاجة طالبات الفرقة الثالثة،  الحاجات التعليمية الخاصة بموضوع "شبكات الكمبيوتر":  

البنات   ( 2د شبكات الكمبيوتر،  ( مفهوم وفوائ1جامعة عين شمس، إلى التمكن من:    – أدبى تربوي بكلية 

الجغرافي،   النطاق  الكمبيوتر من حيث  التصميم  3تصنيف شبكات  الكمبيوتر من حيث  ( تصنيف شبكات 

 ( مفهوم وخصائص وخدمات شبكة الانترنت. 4الهندسي، 

الواقع الافتراضي":   بموضوع "بيئات  الخاصة  التعليمية  الفرقة الحاجات  وتشمل حاجة طالبات 

( مفهوم الواقع الافتراضي، ومبررات 1الثالثة، أدبى تربوي بكلية البنات جامعة عين شمس، إلى التمكن من:  

الجيدة،   الافتراضي  الواقع  بيئة  ومعايير  التعليمية، ومكوناته،  وأهميته  مفهوم  2استخدامه، وخصائصه،   )

استخدامها، ومبررات  الافتراضية،  ومكوناتها،    المعامل  الافتراضية،  3ومميزاتها،  الفصول  مفهوم   )

ومميزاتها، وخصائصها، وأنواعها، وأدواتها، والفرق بينها وبين الفصول التقليدية، ودور المعلم والمتعلم  

 فيها. 

 حيث تشمل هذه المرحلة، الخطوات التالية: :Analysisالمرحلة الأولى: التحليل  

 تحديد خصائص المتعلمين:( 1)

عين شمس،   جامعة  البنات  بكلية  تربوي  أدبى  الثالثة  الفرقة  طالبات  في  البحث  عينة  للعام  تمثلت 

عام، ليس لديهن تعلم   21-19( طالبة، تتراوح أعمارهن ما بين  86وعددهن ) م،  2021-  2020الجامعي  

جاهات إيجابية  ولديهن اتسابق بالمحتوى التعليمي الخاص بشبكات الكمبيوتر، وبيئات الواقع الافتراضي،  

نحو التعلم الإلكتروني عبر الويب، لمرونته فيما يخص زمان ومكان التعلم، كما تمتلكن المهارات المطلوبة  

للتعامل مع الكمبيوتر وتطبيقاته والاتصال بالأنترنت، مما سهل عليهن التدريب على دخول منصة التقويم 

 .  QUIZIZZالقائم على التلعيب  

 التقويم القائم على التلعيب:منصات  ( تحليل2)

منصة   اختيار  تم  وقد  التلعيب،  على  القائمة  الاختبارات  إنشاء  منصات  بدراسة  الباحثة  قامت 

QUIZIZZ  ،  تتميز المنصة  الحالي، لأن هذه  للبحث  التلعيب  القائم على  البنائي  التقويم  اختبارات  لإنشاء 

ن تسمية الاختبار والتعبير عنه بصورة، ويتم  بخاصية إظهار أسماء ونقاط الطلاب المتصدرين، كما يمك

  Themesضبط الإعدادات لجعل الاختبار مخصص لطالبات عينة البحث، كذلك يمكن ضبط السمات العامة  

ومنها الموسيقى، كما يمكن تحديد زمن كل سؤال من أسئلة الاختبار، ويمكن الحصول على حساب مجاني،  

ي الحساب المجاني على المنصة، مما جعل الباحثة تلجأ للحسابات  ولكن هناك إمكانيات كثيرة لا تتوفر ف

المدفوعة للحصول على جميع الإمكانيات التي تخدم أهداف البحث، كما أن هذه المنصة تسمح للطلاب بالعمل 

من هواتفهم المحمولة في أي وقت وأي مكان، كما توفر أسئلة الاختيار من متعدد التي تتسم بالسهولة والسرعة  

ي تسجيل إجابة الطالب، ويتم إعطاء الطلاب اتوماتيكيًا تقريرًا عن إجابتهم )تغذية راجعة(، كما يتيح الرمز  ف

للطالب عدم دخول أي شخص،   المتصدرين سواء الكودي  لوحة  الطلاب على  أسماء  والتحكم في ظهور 

التي يحصلون عل النقاط  بناء على  تنازليًا  المستعارة، وترتيبهم  أو  بلوحة  الحقيقية  الخاصة  فالمميزات  يها، 
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وقد تم شرح ما يخص هذه المنصة  المتصدرين هي أولى المميزات التي دفعت الباحثة لاختيار هذه المنصة،  

 بالتفصيل في الإطار النظري للبحث. 

  تحليل الموارد المتاحة والمعوقات:( 3)

ــ دد الوســـــائط فى قســ ل كمبيوتر متعـ ة في وجود معمـ احـ ت الموارد المتـ ا التعليم  تمثلـ م تكنولوجيـ

دخول الطالبة لبيئة التقويم القائم على التلعيب والمعلومات بكلية البنات متصــل بالإنترنت، يمكن من خلاله 

QUIZIZZ    من داخل الكلية إذا أرادت ذلك، أو العمل بالمنزل من خلال الكمبيوتر الخاص بها والمتصــل

ا  ات، ممـ د بعض الطـالبـ ا القيود فتمثلـت في بطء الانترنـت عنـ ا المحمول، أمـ اتفهـ الإنترنـت، أو من خلال هـ بـ

صـــة كافية لكل تســـبب أحيانًا في تأخير دخولهن للمنصـــة، وقد تم التغلب على هذه المشـــكلة بإعطائهن فر

الي، حتى تتمكن جميع   ار التـ احـة الاختبـ ل إتـ ب قبـ ائم على التلعيـ ائي القـ ارات التقويم البنـ ار من اختبـ اختبـ

 الطالبات من الانتهاء من التعلم، والإجابة على أسئلة اختبار التقويم البنائي المدمج به عناصر الألعاب.

 مرحلة، الخطوات التالية:حيث تشمل هذه ال  :Designالمرحلة الثانية: التصميم  

 صياغة الأهداف التعليمية: (1)

تحديد سبعة  التعليمية، وتم  المتعلمين وحاجاتهم  أهداف عامة في ضوء خصائص  تحديد سبعة  تم 

تحديات تعليمية، بحيث يحقق كل تحدى هدفًا عامًا واحداً، وقد تم اشتقاق الأهداف التعليمية من قائمة الحاجات، 

الرئيسية والفرعية، وتمت صياغتها في   التعليمية  للمهمات  الهرمى  وفقًا والتحليل  عبارات سلوكية محددة 

 (. 2، ملحق ) (ABCD)لنموذج 

 تحديد عناصر المحتوى وتصميمها في شكل تحديات تعليمية: (2)

تم التوصل إلى موضوعات المحتوى المرتبطة بكل من: شبكات الكمبيوتر، وبيئات التعلم الافتراضي، 

( "، والأهداف التعليمية السـلوكية، ثم  2من خلال تحليل محتوى مقرر: " تكنولوجيا التعليم في التخصـص )

ا ويغطي كل تحدي أحد تم تنظيم المحتوى في صـورة سـبعة موديولات، حيث يمثل كل موديول تحديًا تعليميً 

ة  اج من الطـالبـ ة التي تحتـ ات التعليميـ ب على التحـدي إنجـاز بعض المهمـ ب التغلـ ة، ويتطلـ امـ داف العـ الأهـ

ــح   التمكن من الأهداف التعليمية، لكى تتمكن من الدخول لاختبار التقويم البنائي القائم على التلعيب، ويوضـ

 .جازها، وعناصر المحتوى المرتبطة بها( التحديات والمهام التعليمية المطلوب إن7شكل )
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 ( تصميم الاختبارات وأدوات القياس:3)

المعرفي  التحصيل  اختبار  والتي تضمنت:  البحث،  أدوات  بتصميم  الخطوة  هذه  الباحثة في  قامت 

)النهائي(   وقبلي/بعدى  المفاهيم  الافتراضي، لقياس  الواقع  وبيئات  الكمبيوتر  بشبكات  المرتبطة  المعارف 

التعليمية اختب التحديات  تحدى من  لكل  والمعارف  المفاهيم  لقياس  التلعيب  القائم على  البنائي  التقويم  ارات 

مقياس لقياس قلق طالبات عينة البحث نحو الاختبارات الإلكترونية،  السبعة، مقياس قلق الاختبار قبلي/بعدى  

السلوكي والمعرفي لطالبات عينة البحث  الانخراط في التعلم ثلاثي الأبعاد لقياس مدى الانخراط الوجداني و

في بيئة التعلم الإلكتروني باختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، وقد مر إعداد وبناء هذه الأدوات  

 بخطوات متعددة، وسيتم عرض هذه الخطوات بالتفصيل عند عرض أدوات البحث.

 ائم على التلعيب: ( تصميم خبرات وأنشطة التعلم والتقويم البنائي الق4)

تم تصميم خبرات التعلم والأنشطة التعليمية في شكل تحديات تعليمية وفقا للأهداف السلوكية، حيث 

يشترط لانتقال الطالبة من التحدي التعليمي للتحدي الذى يليه دراسة موضوعات المحتوى التعليمي داخل 

لتعلم والوسائط التعليمية التي توفر للطالبات  وذلك بشكل فردي من خلال مصادر ا  Moodleنظام إدارة التعلم  

نوعين من الخبرات التعليمية، هما: الخبرات المجردة، والخبرات البديلة، من خلال التفاعل مع موديولات 

المحتوى التعليمي، والتي تم تطويرها في البحث الحالي، حيث تم تقسيم المحتوى التعليمي الخاص بشبكات  

الت التعليم في التخصص )الكمبيوتر، وبيئات  ("، الذى يدرس 2علم الافتراضي، ضمن مقرر: "تكنولوجيا 

الثالثة أدبى تربوي، إلى سبع موديولات يمثل كل منها تحدياً تعليميًا، حيث تدرس الطالبة    لطالبات الفرقة
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لتلعيب، من خلال  المحتوى التعليمي فردياً، ثم تنتقل إلى الإجابة على اختبارات التقويم البنائي القائم على ا

، حيث يحتوى الاختبار على عناصر التلعيب، المتمثلة في: QUIZIZZرابط يدخلها للاختبار على منصة  

تصميمي لوحات المتصدرين معلومة الهوية، أو مجهولة الهوية حسب المجموعة التجريبية، والتي يظهر  

التقويم  اختبار  الراجعة على  التغذية  الطالبة  تتلقى  ثم  عليها،  التي حصلت  للنقاط  تبعًا  ترتيبها  للطالبة  فيها 

ن خلال تقرير الاختبار التي تظهره المنصة اتوماتيكيًا للطالبة بعد انتهائها من الإجابة على الاختبار  البنائي، م

لتراجع أخطائها، وتتعرف على الإجابات الصحيحة لأسئلة اختبار التقويم البنائي القائم على التلعيب، ثم تنتقل  

ئي الذى به ينتهى التحدي لتبدأ الطالبة تحدياً جديداً، ، لتتلقى الاختبار النها Moodleالطالبة لنظام إدارة التعلم  

وقد اقتصر دور أستاذ المقرر على تقديم التغذية الراجعة الفورية، والدعم والمساعدة عند الطلب، أو عند 

 شعوره بحاجة الطالبات لها. 

 ( تصميم عناصر التلعيب في اختبارات التقويم البنائي: 5)

اهتم البحث الحالي بتطوير تصميمين للوحات المتصدرين في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة  

تعلم إليكتروني، وهذا يعني إضافة ميكانيكا الألعاب داخل اختبارات التقويم البنائي، بهدف انخراط الطالبات 

ية التحصيل، ودقة إجابتهن على اختبارات في التعلم، وخفض قلق الاختبار لديهن، وتحسين نواتج التعلم، كتنم 

التقويم البنائي القائم على التلعيب، حتى يمكن للطالبة الانتهاء من التحدي التعليمي بإنجاز اختبارات التقويم 

، بمجرد انتهاء QUIZIZZالبنائي، وتلقى التغذية الراجعة من خلال تقرير الاختبار، الذى توفره منصة  

ومن ثم إنجاز الاختبار النهائي الذى يلى التقويم البنائي، لينتهي به التحدي، لتبدأ الطالبة  الطالبة من الإجابة، 

تحديًا تعليميًا جديداً، هذا وقد تم دمج نوعين من عناصر التلعيب في اختبارات التقويم البنائي للبحث الحالي،  

 وهى: 

ذاتية   - مك :  Self Elementsعناصر  بمثابة  تعُد  للتلعيب  عناصر  على  وهى  الطالبة،  لتشجيع  افأة 

والزمن   الإجابة،  تعتمد على صحة  الطالبة  نقاط  أن  الإجابة، خاصة  في  والسرعة  والدقة،  التركيز، 

المستغرق في الإجابة، حيث تعُطى النقاط للطالبة مع كل سؤال، لتتجمع لها في نهاية الاختبار، وعلى  

 أساسها يتم ترتيبها على لوحة المتصدرين. 

اجتما - مع  :  Social Elementsعية ٍعناصر  التنافس  على  الطالبات  تحفز  للتلعيب  عناصر  وهى 

المتصدرين  لوحات  تمثلت في  والتي  البعض،  بأسماء    بعضهن  المتصدرين  لوحة  بتصميمين، وهما: 

 الطالبات الحقيقية )معلومة الهوية(، ولوحة المتصدرين بأسماء الطالبات المستعارة )مجهولة الهوية(. 

ذج التصميم التعليمي، الذى طورته الباحثة للبحث الحالي، فإن تصميم عناصر التلعيب وطبقًا لنمو

 في اختبارات التقويم البنائي، تمت بخطوتين أساسيتين، هما: 

 والتي تمثلت في عناصر التلعيب التالية: : Test Mechanicsميكانيكيات الاختبار  ▪

تعُد مؤشرًا على تقدم الطالبة والتي يتم تمثيلها بالأرقام التي توضح عدد النقاط التي  : Pointsالنقاط -

حصلت عليها بعد إجابة كل سؤال من أسئلة اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، وتعطى لها 

 بناء على سرعة الإجابة وصحتها. 

الافتراضية  - لشخص   :  Avatarالشخصية  افتراضي  اختبارات  تمثيل بصرى  بيئة  داخل  الطالبة  ية 

التقويم البنائي القائم على التلعيب، وتظهر على لوحة المتصدرين سواء في التصميم بالأسماء الحقيقية،  

من حساب أحد   Screen Shot( لقطة شاشة  7أو في التصميم بالأسماء المستعارة، ويوضح شكل )
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مجهولة الهوية(، حيث يوضح مجموع النقاط  طالبات المجموعة التجريبية الثانية )لوحة متصدرين  

التلعيب، وكذلك الشخصية  القائم على  البنائي  التقويم  التي حصلت عليها الطالبة في أحد اختبارات 

 الافتراضية للطالبة في بيئة التلعيب.

 

تستخدم لإعطاء مهملة زمنية محددة لأداء الطالبة لأسئلة الاختبار،    : Time Clockساعة الوقت -

( لقطة شاشة من حساب الباحثة 8لحثها على التركيز وسرعة الإجابة على الأسئلة، ويوضح شكل )

 لساعة الوقت أثناء الإجابة على أسئلة اختبار التقويم البنائي القائم على التلعيب.

 

المتصدرين - مرتبة    : Leaderboardsلوحات  الطالبات  أسماء  عليها  تسُجل  بصريًا  تمثيلًا  هي 

تنازليًا، وفقًا للنقاط التي تحصل عليها الطالبة أثناء الإجابة على الاختبار، لتعرف موقعها بين زميلاتها  

 المنافسات لها، وقد تم تطوير تصميمين للوحات المتصدرين، على النحو التالي: 

 لهوية: لوحة المتصدرين المطلقة معلومة ا -أ

حيث   الأولى،  التجريبية  بالمجموعة  الخاص  التصميم  هو  المتصدرين  للوحة  التصميم  هذا 

تظهر الأسماء الحقيقية لطالبات هذه المجموعة على اللوحة مرتبة تنازليا، وذلك بناء على النقاط التي  
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منصة   في  البنائي  التقويم  اختبارات  أسئلة  على  الإجابة  أثناء  الطالبة  عليها  ،  QUIZIZZتحصل 

( شكلي  )-9ويوضح  بيانات - 9أ(،  وقاعدة  الهوية،  معلومة  المتصدرين  للوحة  شاشة  تصوير  ب( 

 طالبات هذه المجموعة من حساب الباحثة. 

 

 

 لوحة المتصدرين المطلقة مجهولة الهوية:  -ب

هذا التصميم للوحة المتصدرين هو التصميم الخاص بالمجموعة التجريبية الثانية، حيث تظهر 

التي  الأسما النقاط  بناء على  تنازلياً، وذلك  اللوحة مرتبة  ء المستعارة لطالبات هذه المجموعة علي 

منصة   في  البنائي  التقويم  اختبارات  أسئلة  على  الإجابة  أثناء  الطالبة  عليها  ،  QUIZIZZتحصل 

ب( تصوير شاشة للوحة المتصدرين مجهولة الهوية، وقاعدة بيانات  -10أ(، ) -10ويوضح شكلى )

     بات هذه المجموعة من حساب الباحثة.طال
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 والتي اشتملت على: الديناميكيات التالية: : Test Dynamicsديناميكيات الاختبار  ▪

تعُد من أهم ديناميكيات اللعب في بيئة التعلم القائم على التلعيب، حيث   : Competitionالمنافسة   -

تحدى   لإثارة  الاختبارات  على  الإجابة  أثناء  بتصميميها،  المتصدرين  لوحات  من خلال  تنفيذها  تم 

 أ(. -10أ(، ) -9الطالبات لتقديم أفضل ما عندهن، وقد تم توضيح ذلك في شكلي )

تخبر الطالبات بما تم إنجازه من اختبارات، ودرجة الدقة التي حصلت   : Achievementsالانجازات -

( تصوير شاشة من حساب أحد الطالبات يوضح  11عليها، وما يتبقى لها من اختبارات، ويمثل شكل)

 ما أنجزته الطالبة من اختبارات وما تبقى لها. 
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سؤال من أسئلة الاختبار،  تم ذلك من خلال تحديد زمن للإجابة على كل    : Constraintsالقيود -

في شكل ) تم عرضها  التي  الوقت  ساعة  من خلال  للطالبة  ذلك  على جذب 8وظهر  مما ساعد   ،)

 انتباهها وتحفيزها على التركيز والانتهاء من إجابة السؤال قبل انتهاء الوقت.

الطالبات تم ذلك من خلال الشخصيات الافتراضية التي تمثل    : Self-expressionالتعبير عن الذات -

في بيئة التلعيب، والتي تعُرض بجانب اسم الطالبة الحقيقي أو اسمها المستعار في لوحة المتصدرين،  

أ(، وكذلك في أي تقارير يخص الطالبة، وأيضًا في حساب  -10أ(، )-9كما تم عرضه في شكلي ) 

تم عرضه في شكلي    الباحثة تظهر أسماء الطالبات الحقيقية أو المستعارة، وصورهن الافتراضية، كما

المجموعة  12ب(، كما يمثل شكل )-10ب(، ) -9) التالي تصوير شاشة من حساب أحد طالبات   )

 الثانية يوضح الشخصية الافتراضية للطالبة واسمها المستعار، في بيئة التقويم القائم على التلعيب.

 

حيث يتم تقديم تغذية راجعة فورية للطالبة من خلال التقرير الذى   : Feedbackالتغذية الراجعة -

بمجرد انتهائها من الإجابة على أسئلة الاختبار،    QUIZIZZتوفره منصة التقويم القائم على التلعيب  

 والتي توضح لها النقاط الإجمالية ونقاط كل سؤال، كذلك الزمن المستغرق ومتوسط دقة الإجابة. 
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 يب التحكم وواجهة التفاعل: ( تصميم أسال6)

، وتم ضبط إعدادات QUIZIZZتم تصميم اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب وانشائها في منصة  

الاختبار كما سيتم تفصيله عند عرض تجربة البحث، كما تم عمل حسابات لطالبات المجموعتين التجريبيتين،  

الباحثة بإنشاء فصول على المنصة لضم الطالبات فيها لتخصيص الاختبارات لهن، لضمان عدم   وقامت 

للموديولات السبعة للمحتوى التعليمي، حيث   دخول اشخاص آخرين، ثم تم إتاحة اختبارات التقويم البنائي

لا تدخل الطالبة أي اختبار قبل دراسة المحتوى الخاص به، حيث ينتهى التحدي بالإجابة على أسئلة اختبار  

( تصوير شاشة من حساب أحد طالبات 14(، )13التقويم البنائي يليه الاختبار النهائي، ويوضح شكلي ) 

ى الترتيب، حيث تظهر الصفحة الرئيسية التي تتيح للطالبة رؤية ما تم إنجازه  المجموعة الأولى والثانية عل 

من اختبارات، ورؤية الاختبارات الجديدة التي تم تخصيصها من قبل الباحثة ولم تدخلها الطالبة، كما تظهر  

 للطالبة دقة الإجابة، والزمن المستغرق في إجابة أي اختبار انتهت منه. 
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 داث التعليمية: ( تصميم الأح7)

تم تصميم الأحداث التعليمية، في ضوء التقويم البنائي القائم على التلعيب لتحقيق الأهداف التعليمية،  

 على النحو الآتي:  

 جذب الانتباه واستثارة الدافعية: -

ميكانيكيات   في:  المتمثلة  التلعيب  عناصر  بدمج  التلعيب،  على  القائم  التقويم  خلال  من  وذلك 

، حيث تمثلت عناصر التلعيب في: تصميمين للوحات  QUIZIZZالاختبار من خلال منصة    وديناميكيات 

المتصدرين، بالإضافة للنقاط وساعة الوقت، مما ساعد على جذب انتباه الطالبات، واستثارة دافعيتهن، وزيادة  

 انخراطهن في التعلم.

 التعريف بالأهداف التعليمية: -

تم تعريف الطالبات بالأهداف التعليمية للموضوع الذي يتناوله كل موديول من الموديولات السبعة، 

التي تم عرض المحتوى التعليمي من خلالها، والتي تمثل التحديات التعليمية التي تواجه الطالبة، وذلك في  

، وأن  مصاغة بشكل سليمعند صياغة الأهداف التعليمية، أن تكون واضحة و  بداية كل تحدى، وقد روعي

 توضح السلوك المتوقع من الطالبة بعد الانتهاء من التحدي التعليمي. 

لا يوجد تعلم ســـابق مرتبط بموضـــوعات المحتوى التعليمي، لدى طالبات عينة    مراجعة التعلم الساااابق: -

 البحث.

 تقديم المحتوى التعليمي: -

ض الوسائط المتعددة الإلكترونية، بما  تم تقديم المحتوى التعليمي وعرض الأمثلة، من خلال عرو

تحتويه من مثيرات متنوعة ووسائط تعليمية متعددة تثير الحواس المختلفة للطالبة، وتشمل على: نصوص  

، حيث  Moodleورسوم، وصور ثابتة ومتحركة، بالإضافة إلى الصوت، وذلك من خلال نظام إدارة التعلم  

 ئص طالبات عينة البحث.روعي أن يتناسب المحتوى التعليمي مع خصا

 طلب الاستجابة من خلال اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب والمصحوبة بالتغذية الراجعة: -

القائم على   البنائي  التقويم  اختبار  أسئلة  تنتقل للإجابة على  التعليمي،  للمحتوى  الطالبة  دراسة  بعد 

، حيث  QUIZIZZج عناصر الألعاب على منصة التلعيب  التلعيب، والمرتبط بهذا المحتوى والذى تم فيه دم

تجيب الطالبة على الاختبار، وبعد انتهاءها مباشرة يظهر لها تقرير الاختبار الذى يعد بمثابة تغذية راجعة  

للطالبة، حيث يوضح لها الأسئلة التي تمكنت من الإجابة الصحيحة عليها، والأسئلة التي لم تتمكن من إجابتها،  

له والزمن  ويقدم  الإجابة  صحة  على  بناء  عليها،  حصلت  التي  النقاط  وعدد  إجابتها،  دقة  مدى  التقرير  ا 

المستغرق في الإجابة، كما كانت الباحثة تقدم للطالبة كافة أنواع التوجيهات والدعم عند الطلب، أو عندما  

 ترى الباحثة حاجة الطالبة للمساعدة.

 الاحتفاظ بالتعلم: -

على التلعيب من خلال دمج عناصــر التلعيب في اختبارات التقويم البنائي على ســاعد التقويم القائم  

توفير بيئـة تعليميـة محفزة وممتعـة للطـالبـات، والأهم من ذلـك بيئـة تقلـل من قلقهـا من الاختبـارات، ممـا يجعـل 

ار الو ا في اختيـ ا لرغبتهـ ه وفقًـ ذى تتعلمـ التعلم الـ ة تحتفظ بـ البـ ل الطـ ة التعلم مثيرة، ويجعـ ان،  تجربـ قـت والمكـ

 والانخراط في التعلم بفضل عناصر التلعيب.
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 تطبيق الاختبارات: -

ة التعلم للمحتوى التعليمي، والإجـابـة   د عمليـ ا وبعـ ا قبليًـ ة المرجع وتطبيقهـ ارات محكيـ تم إعـداد اختبـ

على اختبـارات التقويم البنـائي القـائم على التلعيـب في كـل تحـدى تعليمي، وذلـك لقيـاس مـدى تحقق الأهـداف 

 التعليمية. 

 ت التواصل، المتمثلة في:  قامت الباحثة بتوظيف أدوا ( اختيار وتصميم أدوات التواصل:8)

 :  WhatsAppتطبيق   ▪

تم من خلاله التواصل المتزامن مع طالبات عينة، حيث كان من السهل على الطالبات تلقى المساعدة  

السريعة المباشرة بهذا التطبيق، وذلك لأن أغلبيتهن تستخدم هاتفهن المحمول للتواصل مع بعضهن البعض، 

لشخصية أو التعليمية، ومع أساتذة المقررات، لأنه مألوف لهن لكثرة استخدامهن له سواء في الأغراض ا

كما كانت الباحثة من خلاله تضع لهن تصوير شاشة يوضح للطالبات أسماء زميلاتهن التي أنجزت الاختبار  

التلعيب،  على  القائم  البنائي  التقويم  الدخول لاختبار  من  للتمكن  المحتوى  دراسة  على  لتحفيزهن  البنائي، 

 .  WhatsAppاحثة للطالبات على تطبيق ( تصوير شاشة لمثال من رسائل الب15ويوضح شكل )

 
 

  Microsoft Team:تطبيق  ▪

التوجيه   تقديم  خلاله  من  يتم  البحث،  عينة  لطالبات  افتراضي  فصل  بإنشاء  الباحثة  قامت  حيث 

التمهيدية من خلال   الجلسات  تم عقد جزء من  أو غير متزامنة، كما  للطالبة بصورة متزامنة  والمساعدة 

( تصوير شاشة للفصل الذى تم إنشاءه لطالبات 16المتزامنة على هذا التطبيق، ويوضح شكل )اللقاءات  

 .  Microsoft Teamعينة البحث على تطبيق 
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 ( تصميم نظم تسجيل المتعلمين، وإدارتهم، ودعمهم بالبيئة: 9)

ء فصول  للتقويم القائم على التلعيب بإنشا  QUIZIZZقامت الباحثة من خلال حسابها على منصة  

للطالبات، وإنشاء حساب لكل طالبة يشمل اسم الدخول وكلمة المرور، وضم الطالبات لهذه الفصول لضمان  

المجموعة   إعطاء طالبات  البداية  تم من  البحث، حيث  لمجموعتي  تنتمى  أي طالبة أخرى لا  عدم دخول 

المتصدرين، لوحات  تظهر كذلك في  الحقيقية، حتى  بأسمائهن  اسم دخول  المجموعة   الأولى  أما طالبات 

بأسماء مستعارة، حتى تظهر كذلك على لوحة المتصدرين، ويوضح   تم إعطائهن اسم دخول  الأولى فقد 

 من حساب الباحثة.   QUIZIZZ( تصوير شاشة للطالبات في أحد الفصول داخل منصة 17شكل )

 

، بتسجيل طالبات عينة البحث Moodleكما قامت الباحثة بصفتها مدير للنظام على نظام إدارة التعلم         

لمنصة   دخولها  قبل  التعليمي  المحتوى  دراسة  الطالبة من  تتمكن  النظام، حيث  وذلك  QUIZIZZعلى   ،

بيانات الطالبات في ( قاعدة  18للإجابة على اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، ويوضح شكل )

 . Moodleنظام إدارة التعلم 
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 واشتملت على الخطوات الآتية:  :Implementationالمرحلة الثالثة: التطوير والتنفيذ  

 بناء على الخطوات التالية:إنتاج اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب: ( 1)

ائط التعليمية المطلوبة وتجميعها بعد إنتاجها، ومعالجتها بالبرامج المتخصـصـة،  • تحضـير المواد والوسـ

ــوص   ــئلة  Microsoft Word 365 مثل: برنامج معالجة النصــ ــوص لأســ لإنتاج ومعالجة النصــ

كل اختبارات التقويم البنائي، وذلك بعد تحليل المحتوى التعليمي وتقسـيمه إلى سـبعة موديولات، يمثل 

منها تحديًا تعليميًا، ومن ثم تم إنتاج ســبع اختبارات للتقويم البنائي بعد إعداد جداول المواصــفات لها، 

 والتأكد من صدقها وثباتها، كما سيرد في الجزء الخاص بإعداد أدوات البحث. 

قابلة للتجديد، حيث قامت لمدة عام    QUIZIZZالحصـــول على حســـاب مدفوع للباحثة على منصـــة   •

حثة بإنتاج اختبارات التقويم البنائي ودمج عناصـر التلعيب التي سـبقت الإشـارة إليها، وذلك بالتحكم  البا

 ( تصوير شاشة لحساب الباحثة على المنصة.19إعدادات الاختبار على المنصة، ويوضح شكل ) في
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حيث تتيح المنصــة العديد من أنواع الأســئلة، وذلك لأن  إعداد اختبارات التقويم البنائي على المنصــة،  •

اشـة من حسـاب الباحثة  20حسـاب الباحثة هو حسـاب من النوع المدفوع، ويوضـح شـكل ) ( تصـوير شـ

ئلة ئلة التي تم إعدادها وأنواع الأسـ ابع، حيث يتضـح الأسـ ئلة الاختبار السـ المتوفرة، كما   أثناء إعداد أسـ

يتضـح إمكانية إضـافة صـورة تعبر عن الاختبار، كما يمكن دمج نصـوص وصـور ورسـوم في الأسـئلة، 

 حيث كانت الأسئلة من نوع الاختيار من متعدد، كذلك تحديد زمن الإجابة على كل سؤال.

 

التي تمثلت في: لوحة المتصــدرين، والنقاط، وســاعة   ضــبط إعدادات الاختبار لدمج عناصــر التلعيب  •

الوقت، وعرض تقرير الاختبار للطالبة والإجابة الصحيحة، في حالة إجابتها على السؤال إجابة خطأ، 

حيث توجد نوعين من الإعدادات، هي: إعدادات خاصـة بأسـئلة الاختبار، وتشـمل: الترتيب العشـوائي 

جابة الصــــحيحة، وتزويد الطالبة بتقرير الاختبار، وإعدادات  للأســــئلة أو الاســــتجابات، وعرض الإ

خاصـة بالتلعيب، وتشـمل: إظهار لوحة المتصـدرين، وإظهار سـاعة الوقت، وإظهار الصـور الفكاهية،  

( تصـوير شـاشـة لإعدادات الاختبار في المنصـة، وقد تمت 21وتشـغيل الموسـيقى، ويوضـح شـكل )

 في هذا البحث.الإشارة للإعدادات التي تم اختيارها 
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 بناء على الخطوات التالية: إنتاج المحتوى التعليمي للتحديات التعليمية )الموديولات(:( 2)

التعلم    مجموعتين  إنشاء • إدارة  نظام  لإتاMoodleعلى  وذلك  النهائية  ،  والاختبارات  المحتوى  حة 

 الباحثة. من حساب ( تصوير شاشة لأيقونات الدخول لمجموعتي البحث 22للطالبات، ويوضح شكل )

موديولات التعليمية التي تمثل التحديات التعليمية  ال  Moodleداخل كل مجموعة على    الباحثة  إنشاء •

 من حساب الباحثة.  ( تصوير شاشة لأيقونات الدخول للموديولات 23السبعة، ويوضح شكل )
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ــكلي للموديولات التعليمية على نظام إدارة التعلم   • ــر المخطط الشـ ،  Moodleإنتاج معلومات وعناصـ

حيث قامت الباحثة بإنتاج الصــفحات الخاصــة بالموديولات، التى تضــمنت: الاختبار القبلي النهائي، 

،  QUIZIZZالمحتوى التعليمي، تعليمات دخول الاختبارات البنائية القائمة على التلعيب على منصـة  

( مراحل السـير  24، الاختبار البعدي النهائي، ويوضـح شـكل )Moodleمع إتاحة رابط المنصـة على  

 في التحدي التعليمي، من حساب أحد الطالبات.

 

 الإنتاج والمراجعة الفنية للنسخة الأولية لبيئة التقويم البنائي القائم على التلعيب: (3)

، وإنشــاء  QUIZIZZقامت الباحثة في هذه الخطوة بإنشــاء الفصــول، لمجموعتي البحث على منصــة  

حساب لكل طالبة سواء باسمها الحقيقي في حالة المجموعة الأولى، أو بالاسم المستعار في حالة المجموعة  

عة، كما تم الانتهاء  الثانية، والتأكد من ضم الطالبات للفصول لضمان عدم دخول أي طالبة لا تنتمى للمجمو

ــبعة، والتأكد من دمج عناصــر التلعيب فيها وتخصــيصــها للطالبات  من إعداد اختبارات التقويم البنائي الس

ــابـات الطـالبـات على نظـام إدارة التعلم   ، تعمـل بكفـاءة Moodleكواجـب منزلي، كمـا تم التـأكـد من أن حســ

 رات النهائية.لضمان تمكنهن من دراسة المحتوى، والإجابة على الاختبا

هذا وقد راعت الباحثة في مرحلة الإنتاج كافة المعايير التصـميمية التي تم تحديدها، والخاصـة بتصـميم  

من ســــهولة في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة التعلم الإليكتروني، وتم التأكد   لوحتي المتصــــدرين

، من خلال الحسابات التي أنشأتها  Moodleتعلم  ، كذلك لنظام إدارة ال QUIZIZZدخول الطالبات لمنصة
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ائم على التلعيـب، والـدخول للمحتوى التعليمي،  ائي القـ البـاحثـة لهن، وإمكـانيـة دخولهن اختبـارات التقويم البنـ

والتأكد من عمل عناصـر التلعيب التي تم دمجها بشـكل صـحيح، وبصـفة خاصـة ظهور الأسـماء الحقيقة، أو 

ا مراعاة  بات على لوحة المتصـدرينالأسـماء المسـتعارة للطال توافق البيئة مع المتصـفحات الشـهيرة، ، وأيضًـ

ــات، والتـأكـد من أن جميع الروابط تعمـل بكفـاءة، كـذلـك تم   وخلو جميع الملفـات التي تم رفعهـا من الفيروســ

لتقديم الدعم التعليمي من أســتاذ   Microsoft Team، وتطبيق  WhatsAppإنشــاء مجموعة على تطبيق  

 قرر للطالبات، كما قامت الباحثة بالمراجعة التعليمية والفنية تمهيداً لمرحلة التقويم البنائي.الم

  :Evaluationالمرحلة الرابعة: التقويم  

ــخة الأولية من بيئة التقويم القائم على التلعيب، والتقويم   ــمل مرحلة التقويم على: التقويم البنائي للنس تش

البحث(، وســــوف يتم عرض التقويم البنائي، أما التقويم النهائي المتمثل في تجربة البحث،  النهائي )تجربة  

 فسيتم عرضه بعد عرض أدوات البحث، على النحو التالي:

 التقويم البنائي للنسخة الأولية من بيئة التقويم القائم على التلعيب:      

ولوجيا التعليم، لاسـتطلاع آرائهم في تم عرض النسـخة الأولية على مجموعة من المتخصـصـين في تكن

(، وذلك للتأكد من صـلاحية البيئة، ثم  تم تطبيق بيئة  1ضـوء المعايير التصـميمية التي سـبق إعدادها )ملحق 

ــدرين )معلومة الهوية  ــميمي لوحة المتصــ مجهولة الهوية( على   –التقويم البنائي القائم على التلعيب بتصــ

ــتطلاعيـة تكونـت من   لبـة من طـالبـات الفرقـة الثـالثـة أدبى تربوي بكليـة البنـات جـامعـة عين  طـا  20عينـة اســ

ــع   ــتبعـادهن من عينـة البحـث، حيـث تم وضــ ــمس، تم اســ طـالبـات في كـل مجموعـة، وهمـا: لوحـات  10شــ

المتصـــدرين معلومة الهوية، ولوحات المتصـــدرين مجهولة الهوية في اختبارات التقويم البنائي القائم على 

ــبوع، وطبقت    التلعيـب ببيئة تعلم إليكتروني، وقد تم التطبيق البنائي مكثفًا حتى يمكن الانتهاء منه خلال أســ

الباحثة جميع أدوات البحث على الطالبات، وكان الهدف من التجربة الاستطلاعية التأكد من صلاحية البيئة  

اختبارات  من حيث عرض لوحة المتصـــدرين بكلا التصـــميمين، وذلك أثناء إجابة الطالبات على أســـئلة

التقويم البنائي القائم على عناصـر الألعاب، والتأكد من أن جميع إعدادات الاختبار تعمل بطريقة صـحيحة،  

ــئلـة   ــوح التعليمـات، وأســ ــافـة لوضــ وأن تقرير الاختبـار يظهر للطـالبـة بعـد الانتهـاء من الاختبـار، بـالإضــ

ليقاتهن، وتم إجراء التعديلات اللازمة، الاختبارات والمقاييس، حيث تم الجلوس مع الطالبات، وتســـجيل تع

ــين، حيث تم عمل بعض التعديلات  ــصـ ــتطلاعية، وآراء الخبراء المتخصـ ــوء تعليقات العينة الاسـ في ضـ

ــالحـة للتطبيق النهـائي على عينـة   ــبحـت بيئـة التقويم البنـائي القـائم على التلعيـب صــ المطلوبـة، وبـالتـالي أصــ

ة دخول ا ــهولـ د من ســ أكـ ذلـك تم التـ ام إدارة التعلم  البحـث، كـ ات لنظـ البـ ، للتمكن من دراســـــة Moodleلطـ

ا   ــبح مـألوفًـ ائيـة، وإن كـان العمـل مع هـذا النظـام قـد أصــ ارات النهـ المحتوى التعليمي، والإجـابـة على الاختبـ

 للطالبات، ولم يصبحوا بحاجة لتعليمات تخصه، وذلك لاعتيادهن عليه من خلال المنصة الجامعية.

   أدوات البحث:ثالثاً: إعداد 

اختبارات التقويم البنائي    البحث في: اختبار التحصيل المعرفي النهائي قبلي/بعدى،تمثلت أدوات  

الاختبار   مقياس قلق  التلعيب،  تفصيلي  ،  قبلي/بعدىالقائم على  وفيما عرض  التعلم،  في  الانخراط  مقياس 

 البحث: لكيفية إعداد وبناء كل أداة من أدوات 
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 إعداد الاختبار التحصيلي النهائي، واختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب: -1

 إعداد اختبار التحصيل المعرفي النهائي قبلي/بعدى: -أ

النهائي على عدد ) التحصيلي  اختيار من  141( سؤالاً موضوعيًا، منها )187اشتمل الاختبار   )

 تم إعداد الاختبار وفقاً للخطوات الآتية: (، وقد 3( صواب وخطأ، ملحق )46متعدد، و)

المعارف المرتبطة بشبكات الكمبيوتر، وبيئات  يهدف هذا الاختبار إلى قياس  تحديد الهدف من الاختبار:   -

( "، الذي يدُرس لطالبات الفرقة 2الواقع الافتراضي، ضمن مقرر " تكنولوجيا التعليم في التخصص )

 جامعة عين شمس.  -الثالثة أدبي تربوي بكلية البنات 

( تم إعداد أسئلة 2في ضوء الأهداف التعليمية ملحق )صياغة أسئلة الاختبار وإعداد جدول المواصفات:   -

مناسبة من حيث العدد والصياغة تقيس الأهداف التعليمية وفقًا لتصنيف "بلوم"، حيث كانت الأسئلة من  

عديد من المستويات المعرفية، وأسئلة الصواب نوع الاختيار من متعدد، لأنها تقلل من التخمين وتقيس ال

(، حيث يتضح من الجدول تمثيل  1والخطأ، وتم إعداد جدول مواصفات الاختبار والذي يوضحه جدول )

الاختبار للمستويات المعرفية المتمثلة في: التذكر، والفهم، والتطبيق، والتحليل، وأن أعلى نسبة كانت 

 ، ثم التحليل، ثم التطبيق.لمستوى التذكر، يليه مستوى الفهم

 

تمت صياغة تعليمات الاختبار بحيث تضمنت: الهدف من  صياغة تعليمات الاختبار ونموذج الإجابة:   -

مفردة  كل  درجة  مفرداته،  عن  الإجابة  كيفية  الاختبار،  مفردات  عدد  عليه،  الإجابة  زمن  الاختبار، 

تحسب درجة واحدة لكل إجابة صحيحة، وصفرًا والاختبار ككل، وتم تصميم نموذجًا للإجابة على أن  

( درجة، تحصل عليها الطالبة إذا 187للإجابة غير الصحيحة، وبالتالي كان مجموع درجات الاختبار ) 

 أجابت إجابة صحيحة على جميع أسئلة الاختبار. 

جميع الأهداف تم التأكد من الدقة العلمية واللغوية لمفردات الاختبار، وشمولها لتحديد صدق الاختبار:   -

تعليمات  مراجعة  وكذلك  الغموض،  عن  وبعُدها  تقيسها  التي  الأهداف  لمستويات  ومناسبتها  التعليمية 

للتأكد من سهولة فهمها ووضوحها، وذلك من خلال عرض الاختبار على خمسة من السادة   الاختبار 

بالملاحظات والمقتر التعليم، وتم الأخذ  تكنولوجيا  المتخصصين في  أبداها هؤلاء  المحكمين  حات التي 

 المحكمون عند إعداد الصورة النهائية للاختبار.

ثبات الاختبار:   - "ألفا" لكرونباخ )معامل الاتساق  التأكد من  باستخدام معامل  ثبات الاختبار  تم حساب 

الداخلي( لنتائج التطبيق البعدي للاختبار التحصيلي النهائي، وذلك باستخدام حزمة البرامج الإحصائية  
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SPSS  حيث كان معامل الثبات ،()  (، وهو معامل مرتفع للغاية، وذلك لكبر عدد 0.934)   يساوى

 أسئلة الاختبار. 

(، مما يدل على القدرة التمييزية 0.75،  0.67تراوحت معاملات التمييز بين ) حساب معاملات التمييز:   -

 العالية لمفردات الاختبار. 

تم حساب زمن الاختبار التحصيلي بتحديد دقيقة لكل سؤال، أي يكون مجموع  حساب زمن الاختبار:   -

ق(، ونظرًا لكبر الزمن المطلوب للإجابة ولأن الاختبار يقيس المعارف المرتبطة 187الدقائق يساوى )

بموضوعين أساسيين للمقرر، فقد تم تطبيق الاختبار مقسمًا لسبع موديولات، وذلك بنفس تقسيم المحتوى  

هذه الموديولات، حتى يتسنى للطالبة الإجابة عليه، وبعد تطبيق الاختبار على العينة الاستطلاعية على  

بالإجابة   الخاص  الزمن  التعليمات أصبح  وقراءة  الإجابة  الطالبات في  استغرقته  الذي  الزمن  وحساب 

ر نهائي، وعدد (، والذى يوضح الهدف من كل اختبا2وقراءة التعليمات على النحو الذى يوضحه جدول )

التعلم   إدارة  نظام  على  إلكترونيًا  وتصحيحها  السبعة  النهائية  الاختبارات  تطبيق  تم  وقد  هذا  أسئلته، 

Moodle . 

               

 إعداد اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب: -ب

تم بناء سبع اختبارات للتقويم البنائي القائم على التلعيب، بعدد الموديولات التعليمية بواقع اختبار  

 (، وقد تم إعداد هذه الاختبارات وفقًا للخطوات الآتية: 4لكل موديول ملحق ) 

،  المعارف المرتبطة بشبكات الكمبيوترتهدف هذه الاختبارات إلى قياس  تحديد الهدف من الاختبارات:   -

("، الذي يدُرس لطالبات 2وبيئات الواقع الافتراضي، ضمن مقرر "تكنولوجيا التعليم في التخصص ) 

 ( الهدف من كل اختبار. 3جامعة عين شمس، ويوضح جدول ) -الفرقة الثالثة أدبي تربوي بكلية البنات 
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(، تم إعداد 2حق )في ضوء الأهداف التعليمية ملصياغة أسئلة الاختبارات وإعداد جدول المواصفات:   -

أسئلة مناسبة من حيث العدد والصياغة تقيس الأهداف التعليمية وفقاً لتصنيف "بلوم"، حيث كانت الأسئلة  

(، حيث  4من نوع الاختيار من متعدد، وتم إعداد جدول المواصفات للاختبارات والذي يوضحه جدول )

المت المعرفية  للمستويات  الاختبارات  تمثيل  الجدول  من  والتطبيق، يتضح  والفهم،  التذكر،  في:  مثلة 

 والتحليل، وأن أعلى نسبة كانت لمستوى الفهم، يليه مستوى التذكر، ثم التحليل، ثم التطبيق. 

 

تمت صياغة تعليمات الاختبارات، بحيث تضمنت: الهدف  صياغة تعليمات الاختبارات ونموذج الإجابة:   -

 ختبار، كيفية الإجابة عن مفرداته. من الاختبار، زمن الإجابة عليه، عدد مفردات الا

الاختبارات:   - لجميع  تحديد صدق  وشمولها  الاختبارات،  لمفردات  واللغوية  العلمية  الدقة  من  التأكد  تم 

مراجعة  وكذلك  الغموض،  عن  وبعُدها  تقيسها  التي  الأهداف  لمستويات  ومناسبتها  التعليمية،  الأهداف 

ووضوحها، وذلك من خلال عرض الاختبار على ثلاثة من    تعليمات الاختبارات للتأكد من سهولة فهمها

أبداها   التي  بالملاحظات والمقترحات  التعليم، وتم الأخذ  تكنولوجيا  المتخصصين في  المحكمين  السادة 

 هؤلاء المحكمون عند إعداد الصورة النهائية لهذه الاختبارات. 

حده، وللاختبارات ككل باستخدام معامل تم حساب الثبات لكل اختبار على  التأكد من ثبات الاختبارات:   -

والذي ،  SPSS"ألفا" لكرونباخ )معامل الاتساق الداخلي(، وذلك باستخدام حزمة البرامج الإحصائية  

 (.  5يوضح نتائجه جدول ) 
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لاختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب   ()(، أن قيمة معامل الثبات  5يتضح من جدول )

تساوى الثبات  0.91)   مجمعة  معاملات  وقيم   ،)()    من( تتراوح  حده  على  اختبار  إلى   0.47لكل 

 (، وهي معاملات ثبات مرضية لكونها تقع في المدى المتوسط المقبول والمدى المرتفع.  0.86

تراوحت معاملات التمييز لاختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب بين  حساب معاملات التمييز:   -

(، وهي قيم موجبة ومرضية لمعامل التمييز لمفردات هذه الاختبارات، لكونها تقع في  0.72،  0.55)

 المدى المتوسط المقبول.

تم إعطاء نصف دقيقة لكل سؤال، ومن ثم كان زمن كل اختبار يختلف تبعًا لعدد حساب زمن الاختبار:   -

 ( ويوضح جدول  الإجابة علي6مفرداته،  وزمن  اختبار،  كل  مفردات  عدد  هذه (  تطبيق  تم  وقد  هذا  ه، 

التلعيب   منصة  خلال  من  إلكترونيًا  وتصحيحها  لإضافة    QUIZIZZالاختبارات  استخدامها  تم  التي 

 عناصر التلعيب لاختبارات التقويم البنائي السبعة. 

 

 مقياس قلق الاختبار قبلي/بعدى: -2

 وفقًا للخطوات الآتية:  (، وقد تم إعداده5( عبارة ملحق )19اشتمل مقياس قلق الاختبار على عدد )

المقياس:   - الهدف من  الاختبارات  تحديد  نحو  البحث  عينة  طالبات  قلق  قياس  إلى  المقياس  هذا  يهدف 

التعلم   التعليمي من خلال نظام إدارة  ، وإجابتهن Moodleالإلكترونية، وذلك بعد دراستهن للمحتوى 

منصة   في  التلعيب  على  القائم  البنائي  التقويم  اختبارات  أسئلة  للوحة  QUIZIZZعلى  بتصميمين   ،

 مجهولة الهوية( ببيئة تعلم إلكتروني.  –المتصدرين )معلومة الهوية  

المقياس: - بناء  بقلق    مصادر  اهتمت  التي  السابقة  والأدبيات  الدراسات  ضوء  في  المقياس  بناء  تم 

الباحثة على    الاختبارات  بالإضافة لاطلاع  الإلكترونية بصفة خاصة،  الاختبارات  وقلق  بصفة عامة، 

العديد من المقاييس التي قدمتها تلك الدراسات والبحوث، حيث اعتمدت الباحثة على تصنيف دريسكول  

2007)  )Driscoll  .لقلق الاختبار 

صورة عبارات تقريرية تصف الجوانب تم صياغة عبارات المقياس في    بناء المقياس وصياغة عباراته: -

المختلفة لقلق الاختبار، وذلك لإعداد الصورة المبدئية للمقياس، حيث تم إعداد هذا المقياس وفقًا لطريقة  

النفسية   المقاييس  بناء  في  شيوعًا  الطرق  أكثر  ولأنها  البحث،  لأهداف  الطريقة  هذه  لمناسبة  ليكرت 
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لإجابة على عبارات المقياس تتفاوت في شدتها بين الموافقة  والتربوية، حيث وضعت خمسة احتمالات ل

التامة والمعارضة التامة، وهو المدى الذى يعتمد عليه مقياس ليكرت، حيث كان ميزان التقدير لعبارات  

وتم التصحيح  : "أوافق بشدة، أوافق، غير متأكد، لا أوافق، لا أوافق بشدة"، المقياس من النوع الخماسي

" على الترتيب، حيث يتم حساب متوسط نقاط الطالبة على المقياس  1،  2،  3،  4،  5ات: "بإعطاء الدرج

  Driscollبجمع درجاتها في كل عبارة وقسمتها على عدد العبارات، ثم الرجوع لتصنيف دريسكول   

 (. 7( لقلق الاختبار لتحديد مستوى القلق، والذى يوضحه جدول )(2007

 

المقياس:   - تعليمات  المقياس، زمن  تمت صصياغة  الهدف من  المقياس بحيث تضمنت:  تعليمات  ياغة 

 الإجابة، كيفية الإجابة على عبارات المقياس. 

تم التأكد من صدق المقياس من خلال نوعي الصدق، وهما: صدق المحتوى،    التأكد من صدق المقياس: -

 وصدق الاتساق الداخلي على النحو التالي: 

المحتوى: ▪ على    صدق  الأولية  في صورته  المقياس  عرض  من خلال  المحتوى  تقدير صدق  تم 

مجموعة من السادة المحكمين لإبداء الرأي في سلامة صياغة عبارات المقياس، وصلاحيتها لقياس  

قلق الاختبار، ومناسبتها لمستوى طالبات عينة البحث، ومدى وضوح تعليمات المقياس، وتم تعديل  

السادة المحكمين، حيث تم حذف بعض العبارات المكررة أو غير الواضحة، المقياس فى ضوء آراء  

فأكثر، وبذلك أصبح المقياس صالحًا للتطبيق    %80وتم قبول العبارات التي حصلت على نسبة اتفاق  

 على طالبات التجربة الاستطلاعية، ومن ثم التجربة النهائية للبحث. 

الداخلي من خلال حساب معاملات الارتباط بين    تم حساب صدق الاتساق  صدق الاتساق الداخلي: ▪

 (.  8متوسط نقاط الطالبات على كل عبارة، ودرجة المقياس ككل، كما يتضح من جدول )

 

( أنه قد تحققت معاملات ارتباط بين نقاط قلق الاختبار التي حصلت عليها  8يتضح من جدول ) 

  0.37المقياس ككل، حيث تراوحت من )   طالبات عينة البحث في كل عبارة، ومتوسط نقاط القلق على
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عند 0.82إلى   دالة  وجميعها  والمرتفع،  المتوسط  بين  قوتها  تتراوح  موجبة  ارتباط  معاملات  وهي   )

 مما يدل على صدق الاتساق الداخلي للمقياس.0.05مستوى الدلالة الفرضي 

المقياس:   - ثبات  "ألفا" لكالتأكد من  باستخدام معامل  المقياس  ثبات  رونباخ )معامل الاتساق  تم حساب 

الإحصائية   البرامج  حزمة  باستخدام  الثبات  SPSSالداخلي(،  معامل  قيمة  كانت  حيث   ،()  تساوى  

 ( وهذا مؤشر على أن المقياس يتمتع بثبات مرتفع.0.921)

تبين من خلال التجربة الاستطلاعية للبحث أن زمن الإجابة على  حساب زمن الإجابة على المقياس:  

دقيقة، هذا وقد تم تطبيقه وتصحيحه إلكترونيًا على نظام إدارة   25ما في ذلك التعليمات هو  المقياس ب

 .Moodleالتعلم 

 مقياس الانخراط في التعلم ثلاثي الأبعاد:  -3

 (، وقد تم إعداده وفقًا للخطوات الآتية: 6هو مقياس ثلاثي الأبعاد في شكل تقرير ذاتي ملحق ) 

يهدف المقياس إلى قياس مدى انخراط طالبات عينة البحث في بيئة التعلم    المقياس: تحديد الهدف من   -

 الإلكتروني، باختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، وذلك وجدانيًا، وسلوكيًا، ومعرفيًا.

تم بناء المقياس في ضوء الدراسات والأدبيات السابقة التي اهتمت بالانخراط في   مصادر بناء المقياس: -

التعلم بصفة عامة، والانخراط في التعلم في البيئات القائمة على التلعيب بصفة خاصة، بالإضافة لاطلاع  

ادر في الباحثة على العديد من المقاييس التي قدمتها تلك الدراسات والبحوث وقد تم توضيح هذه المص

 الإطار النظري للبحث.

اعتمدت الباحثة عند بناء المقياس على الأبعاد الثلاثة التي حددها زين    بناء المقياس وصياغة عباراته:  -

للانخراط في التعلم في بيئات التعلم الإلكتروني القائمة   .Zainuddin et al (  (2020الدين وزملائه  

 ( المقياس من  تكون  التلعيب، حيث  التعلم،  (  28على  الثلاثة للانخراط في  عبارة موزعة على الأبعاد 

حيث وضعت خمسة احتمالات للإجابة  ( أرقام العبارات الخاصة بكل بعد وعددها،  9ويوضح جدول ) 

على عبارات المقياس تتفاوت في شدتها بين الموافقة التامة، والمعارضة التامة، حيث كان ميزان التقدير 

وتم  : "أوافق بشدة، أوافق، غير متأكد، لا أوافق، لا أوافق بشدة"،  الخماسي  لعبارات المقياس من النوع

الدرجات: " بإعطاء  الترتيب،1،  2،  3،  4،  5التصحيح  تكون    " على  للمقياس  لذلك فإن أعلى درجة 

 درجة(.   28درجة(، وأقل درجة )  140)

 

المقياس:   - تعليمات  المقياس بحيث  صياغة  تعليمات  المقياس، زمن  تمت صياغة  الهدف من  تضمنت: 

الإجابة، كيفية الإجابة على عبارات المقياس، درجة كل عبارة على ميزان التقدير، حيث كانت الدرجة 

( تساوى  بشدة  الطالبة  عليها  توافق  العبارات  جميع  أن  حالة  في  للمقياس  وكانت 140الكلية  درجة،   )
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( درجة، أما في حالة أن العبارات  84لعبارات تساوى )الدرجة في حالة أن الطالبة غير متأكدة من جميع ا

 ( درجة.28جميعها لا توافق عليها الطالبة بشدة فتكون الدرجة )

(، 6تطلب الحصول على الصورة النهائية للمقياس ملحق ) الصورة النهائية لمقياس الانخراط في التعلم:   -

 إجراء ما يلى: 

المحتوى:  -أ صدق  عر   تحديد  الخطوة  هذه  في  المحكمين تم  السادة  من  عدد  على  المقياس  ض 

المتخصصين في تكنولوجيا التعليم، وعلم النفس التعليمي، وذلك لإبداء الرأي حول مناسبة العبارات  

لمستوى طالبات عينة البحث، ومناسبة العبارات لقياس الأبعاد الثلاثة للانخراط في التعلم، كذلك 

ملاحظات أو مقترحات، وقد وافق السادة المحكمين على معظم  الدقة العلمية واللغوية لها، وإبداء أي  

 تم الإبقاء عليها وحذف وتعديل ما دون ذلك.  %80البنود والتي كانت نسبة الاتفاق عليها  

الداخلي:  -ب الاتساق  صدق  معاملات   تحديد  حساب  خلال  من  الداخلي  الاتساق  صدق  حساب  تم 

 (.  10كل كما يتضح من جدول )الارتباط بين درجات كل بعد ودرجة المقياس ك

 

( بمقدار )10يتضح من جدول  تحققت معاملات ارتباط  قد  أنه  بين  0.81،  0.79،  0.91(   )

الأبعاد الثلاثة المتمثلة في البعد: الوجداني، السلوكي، المعرفي على الترتيب والدرجة الكلية للمقياس،  

(، مما يدل على صدق  0.01لة الفرضي )وهى معاملات ارتباط موجبة ومرتفعة ودالة عند مستوى الدلا

 الاتساق الداخلي للمقياس.

تم حساب ثبات المقياس باستخدام معامل "ألفا" لكرونباخ )معامل الاتساق الداخلي(،    ثبات المقياس: -ج

والذي يوضح نتائجه  ،  SPSSوذلك للمقياس ككل وأبعاده الثلاثة، باستخدام حزمة البرامج الإحصائية  

 (.   11جدول )
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(، وقيم معاملات 0.91)   للمقياس ككل تساوى  ()( أن قيمة معامل الثبات  11يتضح من جدول ) 

(، وهي معاملات ثبات مرضية لكونها تقع  0.73،0.73،  0.89لأبعاده الثلاثة تساوى )من    ()الثبات  

 في المدى المتوسط المقبول والمدى المرتفع.  

تبين من خلال التجربة الاستطلاعية للبحث أن زمن الإجابة حساب زمن الإجابة على المقياس:   -

دقيقة، هذا وقد تم تطبيقه وتصحيحه إلكترونيًا على نظام    25على المقياس بما في ذلك التعليمات هو  

 . Moodleإدارة التعلم 

 رابعاً: عينة البحث:

بكلية البنات جامعة عين شـــمس للعام  -ثة أدبي تربوي  تكونت عينة البحث من طالبات الفرقة الثال

( طالبة، حيث تم تقســيمهن إلى مجموعتين تجريبيتين،  86، واللاتي بلغ عددهن )م2021-2020الجامعي 

 وذلك على النحو التالي:

ــمـاء حقيقيـة  43بلغ عـددهـا ) المجموعاة التجريبياة الأولى: -1 ــدرين بـأســ ( طـالبـة تظهر لهـا لوحـة المتصــ

 لهوية(، في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إلكتروني.)معلومة ا

( طالبة تظهر لها لوحة المتصــدرين بأســماء مســتعارة  43بلغ عددها ) المجموعة التجريبية الثانية: -2

 )مجهولة الهوية(، في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إلكتروني.

 التجريبي للبحث:خامسًا: التصميم  

ــتخدم في هذا البحث  ــتوياته، اسـ ــع اهتمام البحث الحالي ومسـ ــتقل موضـ ــوء المتغير المسـ في ضـ

ــميم التجريبي ذو المجموعتين التجريبيتين مع القيـاس القبلي والبعـدي  وذلـك في معـالجتين مختلفتين،   التصــ

افئتي ا إلى مجموعتين تجريبيتين متكـ ــيمهـ ة البحـث وتقســ ار عينـ ار  حيـث تم اختيـ ن، ثم التطبيق القبلي للاختبـ

التحصـيلي النهائي، ومقياس قلق الاختبار، على كل من المجموعتين، ثم تطبيق المتغير المسـتقل بمسـتوييه  

على كـل مجموعـة )المعـالجـة التجريبيـة(، ثم تطبيق اختبـارات التقويم البنـائي القـائم على التلعيـب، ثم التطبيق  

ائي، ومقياس قلق الاختبار، ومقياس الانخراط في التعلم، وقد سـبق عرض البعدي للاختبار التحصـيلي  النه

 (.1التصميم التجريبي للبحث في شكل )

 سادسًا: إجراء تجربة البحث )التقويم النهائي(:

بعد التوصل للصورة النهائية لبيئة التقويم القائم على التلعيب، بتصميمين للوحة المتصدرين: معلومة 

الأسماء الحقيقية للطالبات، ومجهولة الهوية يظهر عليها الأسماء المستعارة للطالبات من    الهوية يظهر عليها 

، وإعداد أدوات البحث والتوصل لصورتها النهائية، والتأكد من صدقها وثباتها،  QUIZIZZخلال منصة

البنائي القائم على التلعيب تطوير تصميمين للوحة المتصدرين في التقويم  بدأت تجربة البحث للكشف عن أثر  

ببيئة تعلم إلكتروني، على تنمية التحصيل، ودقة الإجابة، وخفض قلق الاختبار، والانخراط في التعلم لدى 

البنات   الثالثة أدبي تربوي بكلية  بالفرقة  ، حيث استغرق تطبيق جامعة عين شمس  –الطالبات المعلمات، 

م، وتم إجراء تجربة البحث وفقاً  2021/ 3/ 31م، وحتى  2021/ 2/ 7تجربة البحث، سبعة أسابيع بدأت من  

   للخطوات الآتية:
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 الجلسة التمهيدية:  -1

ــمس،   -بعـد اختيـار عينـة البحـث من طـالبـات الفرقـة الثـالثـة أدبى تربوي بكليـة البنـات  جـامعـة عين شــ

وتقسـيمهن عشـوائيًا إلى مجموعتين تجريبيتين، قامت الباحثة بعقد جلسـة تمهيدية لكل مجموعة وذلك قبل 

ني قائمة على التلعيب عقد تجربة البحث بأسـبوع؛ لأن الطالبات لم يسـبق لهن التعامل مع بيئة تعلم إلكترو

بصــفة خاصــة، حيث قامت الباحثة بصــفتها أســتاذ المقرر بتعريف    QUIZIZZبصــفة عامة أو منصــة  

ــابات التي أعدتها الباحثة لهن، والتنبيه على المجموعة الثانية   ــة وكيفية الدخول بالحســ الطالبات بالمنصــ

ة للطـالبـات  احثـ احـت البـ د أتـ ــتعـار، وقـ ــم الـدخول المســ في كلا المجموعتين الـدخول لأحـد   بعـدم تغيير اســ

ــتخدام العام، بهدف الاعتياد على التعامل مع البيئة وطريقة تقديم   ــة للاسـ الاختبارات المتاحة على المنصـ

 الاختبارات القائمة على التلعيب، والإجابة على الأسئلة وتلقى التغذية الراجعة من خلال تقرير الاختبار.

 : QUIZIZZيم القائم على التلعيب  تسجيل الطالبات داخل بيئة التقو -2

ــاب لكـل طـالبـة، وذلـك حتى يتم التـأكـد من دخول طـالبـات المجموعـة الثـانيـة   قـامـت البـاحثـة بعمـل حســ

بالاسـم المسـتعار وليس باسـم الطالبة الحقيقي، حيث اتاحت الباحثة لطالبات هذه المجموعة اختيار الاسـم  

تعار الذى يمثلها في البيئة، كذلك أتاحت ا لباحثة لطالبات المجموعتين اختيار الشـخصـية الافتراضـية  المسـ

التي تمثلها في البيئة عندما تدخل لحســـابها، ثم قامت الباحثة بإنشـــاء فصـــل لكل مجموعة على المنصـــة 

ــمان عدم دخول أي طالبة خارج مجموعتي البحث، كذلك أعطت الباحثة لكل   ــم الطالبات فيه، لضــ وضــ

م دخول، وكلمة مرور لن ة المحتوى إلكترونيًا قبل Moodleظام إدارة التعلم  طالبة اسـ ، حتى يمكنها دراسـ

التقويم البنـائي القـائم على التلعيـب، والإجابة على الاختبـارات النهـائيـة، بعـد الانتهـاء من الاختبـارات البنـائية  

 . QUIZIZZ( تصوير شاشة للفصول المنشأة في منصة 25القائمة على التلعيب، ويوضح شكل )

 

 طبيق القبلي للاختبار التحصيلي النهائي، ومقياس قلق الاختبار على مجموعتي البحث:الت -3

قامت الباحثة بتطبيق اختبار التحصـــيل المعرفي النهائي، ومقياس قلق الاختبار، وتم تحليل النتائج  

 إحصائيًا، للتأكد من تجانس مجموعتي البحث قبل بدء التجربة.

تجانس مجموعتي   -4 قلق  التأكد من  النهائي، ومقياس  التحصيلي  القبلي للاختبار  التطبيق  في  البحث 

 الاختبار: 
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ــيلى النهـائى، ومقيـاس قلق الاختبـار، بـإجراء  حيـث تم تحليـل نتـائج التطبيق القبلى للاختبـار التحصــ

 (.12) والذي يوضح نتائجه جدول، Independent Sample T-testاختبار )ت( لعينتين مستقلتين 

 

ــح من ن ــطي درجـات طـالبـات المجموعتين التجريبيتين في 12تـائج جـدول )يتضــ ( أن قيمـة متوســ

ــيـل المعرفي النهـائي ) ــط نقـاط  109،  113التطبيق القبلي لاختبـار التحصــ ( درجـة على الترتيـب، ومتوســ

ار ) اس قلق الاختبـ ك أن )ت =  3.18،  3.16التطبيق القبلي لمقيـ ذلـ ــح كـ ب، ويتضــ ،  0.68( على الترتيـ

ــائية  0.05، الدلالة المحسوبة <84، د.ح = 0.11 عند هذا المســـتوى، مما (، أي أنه لا توجد دلالة  إحصـ

ــيلى النهائى،   ــطى المجموعتين في التطبيق القبلى للاختبار التحصـ يترتب عليه عدم وجود فرق بين متوسـ

ات فى كـل من المجموعتين  البـ انس المجموعتين، أى أن الطـ ذا يعنى تجـ ار، وهـ اس قلق الاختبـ لم يكن  ومقيـ

ــيـل القبلى وقلق الاختبـار قبـل البـدء فى تجربـة البحـث، ومن ثم فـإن أى فروق بعـد  بينهن فروق في التحصــ

 إجراء التجربة يمكن إرجاعها إلى تأثير متغيرات البحث.

 : Moodleتعلم المحتوى التعليمي، والإجابة على الاختبارات النهائية، في نظام إدارة التعلم   -5

أسـبوع يقوم أسـتاذ المقرر بتعريف الطالبات بعنوان الموضـوع الذى يتناوله المحتوى  في بداية كل  

ــبوع )التحـدي الأول(، وتتيح البـاحثـة لطـالبـات المجموعتين الدخول للنظام وتقوم الطالبة  التعليمي لهـذا الأســ

ي هذا الاختبار،  ( ف%85بالإجابة على الاختبار التحصـيلي القبلي للتأكد من عدم وصـولها لمسـتوى الإتقان )

ومن ثم تنتقل الطالبة لدراسـة المحتوى، حيث لا يفتح لها المحتوى إلا إذا أجابت على الاختبار بنسـبة تمكن  

 (، والطالبة التي تنتهى من دراسة المحتوى يمكنها الانتقال للخطوة التالية.%85أقل من )

 : QUIZIZZتخدام منصة خطوات سير الطالبات في بيئة التقويم القائم على التلعيب، باس -6

ائم على التلعيـب، وذلـك في كـل   ائي القـ ارات التقويم البنـ ســــارت خطوات إجـابـة الطـالبـة على اختبـ

 أسبوع من الأسابيع السبعة، على النحو الآتي:

بعد انجاز الطالبة للخطوة السابقة والتي تتمثل في دراستها للمحتوى التعليمي، يتم توجيها من خلال   -أ

( تصوير شاشة  26، ويوضح شكل )QUIZIZZللدخول لمنصة التلعيب    Moodleنظام إدارة التعلم  

 Moodle.للتعليمات التي كانت تعطى للطالبة لكى تتوجه لمنصة التلعيب، وذلك من حساب الباحثة في

. 
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تقوم الطالبة في الوقت الذى ترغبه، ولكن في حدود الأسبوع المتاح للانتهاء من أول تحدى )أول   -ب 

بالمحتوى الذى  البنائي الخاص  التقويم  التلعيب للإجابة على أسئلة اختبار  موديول( بالدخول لمنصة 

للاختبار،   للدخول  واحدة  مرة  فقط  لها  ويعطى  دراسته،  من  الطالبة  لها  انتهت  تظهر  الإجابة  وأثناء 

الإجابة الصحيحة على السؤال الذى تخطأ فيه، وتعطى نقاط على كل سؤال تجيب عنه بناء على سرعة،  

في  وذلك  المستعار،  أو  الحقيقي  اسمها  بظهور  المتصدرين  لوحة  على  ترتيبها  ويتم  الإجابة،  ودقة 

انتهاءها من الاختبار يظهر لها تلقائيًا،    المجموعتين التجريبيتين الأولى والثانية على الترتيب، وبعد 

تقرير الاختبار الذى يوضح لها الإجابات الصحيحة والخطأ، والنقاط التي حصلت عليها، ودقة الإجابة  

( تصوير 30( إلى )27أي نسبة عدد الإجابات الصحيحة لعدد أسئلة الاختبار، وتوضح الأشكال من )

   شاشة لهذه الخطوات داخل منصة التلعيب.
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 التطبيق البعدي للاختبار التحصيلي النهائي، على مجموعتي البحث:  -7

في نهاية الأســبوع وبعد انتهاء كل طالبة من الإجابة على اختبار التقويم البنائي القائم على التلعيب 

والخاص بالمحتوى التعليمي الذى تعلمته في هذا الأســبوع، تنتقل للإجابة على الاختبار التحصــيلي النهائي  

( في هذا الاختبار لينتهي بذلك  %85، للتأكد من وصـولها لمسـتوى الإتقان )Moodleفي نظام إدارة التعلم  

ــيلي البعـدي النهـائي، يتـاح لهـا  التحـدي الأول، وإذا لم تصــــل الطـالبـة لـدرجـة التمكن في الاختبـار التحصــ
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قد المحتوى واختبار التقويم البنائي والاختبار التحصـيلي النهائي حتى تصـل لدرجة التمكن المطلوبة. هذا و

ــبعـة حتى انتهـاء جميع الطـالبـات من جميع  6إلى    5تم تكرار الخطوات من ) ة الســ ( في التحـديـات التعليميـ

 الموديولات والاختبارات المطلوبة سواء نهائية أو اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب.

 التطبيق البعدي لأدوات البحث: -8

الخطوات ا ات من المرور بـ البـ اء الطـ د انتهـ ة  بعـ ــئلـ ة على أســ ابـ ة، أي تعلم المحتوى والاجـ لســـــابقـ

ا، تم تطبيق   ــيـل المعرفى النهـائى بعـديًـ اختبـارات التقويم البنـائى القـائم على التلعيـب وتطبيق اختبـار التحصــ

 ، كذلك مقياس الانخراط في التعلم.Moodleمقياس قلق الاختبار على المجموعتين التجريبيتين من خلال 

 اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب: دقة الإجابة على أسئلة -9

قامت الباحثة بالحصــول على دقة الإجابة على أســئلة اختبارات التقويم البنائى القائم على التلعيب، 

ــة التقويم القائم على التلعيب  ــبعة، وذلك من خلال منصـ لطالبات المجموعتين التجريبيتين للاختبارات السـ

QUIZIZZــة تمهيداً لإدخالها لبرنامج التحليل ، من خلال التقار ــل عليها الباحثة من المنصـ ير التي تحصـ

كل )SPSSالإحصـائى   ( التقرير الذى كان تحصـل عليه الباحثة لكل اختبار من اختبارات 31، ويوضـح شـ

ويتضــمن دقة الإجابة، والنقاط التي   Excelالتقويم البنائى القائم على التلعيب، والذى يكون في شــكل ملف 

ــحيحة، والأحمر  ح ــر الإجابة الصـ ــلت عليها الطالبات كذلك الألوان الكودية: حيث يمثل اللون الأخضـ صـ

 الإجابة الخطأ.

 
  تصحيح ورصد الدرجات: -10

ــيلى القبلى والبعدى النهائى إلكترونيًا، وكذلك مقياس قلق الاختبار،   ــحيح الاختبار التحصــ تم تصــ

ــد ومقياس الانخراط في التعلم، أما دقة   ــة التلعيب، وتم رصـ ــول عليها من تقارير منصـ الإجابة فتم الحصـ

 الدرجات وتجميع النتائج تمهيداً لمعالجتها إحصائيًا واختبار صحة الفروض ومناقشة وتفسيرنتائج البحث.

 نتائج البحث واختبار صحة الفروض: 

البحث، حيث لاختبار صحة الفروض والتوصل لنتائج    16.0الإصدار   SPSSتم استخدام برنامج   

ــتقلتين   لعينتين مســ ــار )ت(  اختب لعينتين  ، وIndependent Sample T-testتم إجراء:  ــار )ت(  اختب
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ــون  Paired Sample T-testمرتبطتين   اط لبيرســ ل الارتبـ امـ أثير، ومعـ ة حجم التـ ادلـ  Person، ومعـ

Correlationبالإضافة للإحصاء التكراري ،Frequencies ، ج:  وفيما يلي عرض لهذه النتائ 

 أولاً: النتائج الخاصة بالتحصيل المعرفي النهائي، لطالبات المجموعتين التجريبيتين:

تتمثل الفروض الخاصــة بالتحصــيل المعرفي النهائي، في الفروض من الأول للســادس، وفيما يلي 

 عرض لاختبار صحة هذه الفروض:

 اختبار صحة الفرض الأول:

ة   ــيـل لطـالبـات  يختص الفرض الأول بحســــاب دلالـ ــطي الكســــب في التحصــ الفرق بين متوســ

(  0.05المجموعتين التجريبيتين، وينص هذا الفرض على أنه: " لا يوجد فرق دال إحصـائيًا عند مسـتوى )

طي الكسـب في التحصـيل، للمجموعة التجريبية الأولى التي يظهر لها لوحة المتصـدرين بأسـماء  بين متوسـ

ــتعارة  حقيقية )معلومة الهوية(، والمجمو ــماء مس عة التجريبية الثانية التي يظهر لها لوحة المتصــدرين بأس

)مجهولة الهوية(، في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إلكتروني"، ولاختبار صـحة هذا الفرض  

 (.13تم إجراء اختبار )ت( لعينتين مستقلتين، والذي يوضح نتائجه جدول )

 

( أن قيمة متوســـطي الكســـب في التحصـــيل لطالبات المجموعتين  13يتضـــح من نتائج جدول )

،  0.34درجة(،  ويتضـح كذلك أن )ت =  2( على الترتيب، بفرق بين المتوسـطين )53،  55التجريبيتين )

ــتوى، مما يترتب  0.05، الدلالة المحسوبة <84د.ح =  ــائية عند هذا المســ (، أي أنه لا توجد دلالة إحصــ

ــفري،   عليـه عـدم وجود فرق بين ــطين، ولهـذا تم قبول الفرض الصــ  وقبول الفرض البحثي الأول،المتوســ

ــمـاء الطـالبـات  ــدرين بـأســ وهـذا يعنى أن طـالبـات المجموعـة التجريبيـة الأولى التي يظهر لهـا لوحـة المتصــ

ببيئة  الحقيقية )معلومة الهوية(، وذلك أثناء اجابتهن على أسـئلة اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب 

اوت في الكسـب في التحصـيل مع المجموعة التجريبية الثانية التي يظهر لها لوحة  التعلم الإلكتروني، قد تسـ

 المتصدرين بأسماء الطالبات المستعارة )مجهولة الهوية(.

 اختبار صحة الفرضين الثاني والثالث:

ــطي درجات ال ــاب دلالة الفرق بين متوســ ــين الثاني والثالث بحســ تطبيقين القبلي يختص الفرضــ

والبعدي لاختبار التحصــيل المعرفي النهائي، لطالبات المجموعتين التجريبيتين، حيث ينص الفرض الثاني  

توى ) ( بين متوسـطي درجات التطبيقين القبلي والبعدي  0.05على أنه: " يوجد فرق دالة إحصـائيًا عند مسـ

يبية الأولى، لصـالح التطبيق البعدي"، وينص  لاختبار التحصـيل المعرفي النهائي لطالبات المجموعة التجر

( بين متوسـطي درجات التطبيقين  0.05الفرض الثالث على أنه: " يوجد فرق دالة إحصـائيًا عند مسـتوى )

ــالح التطبيق   ــيل المعرفي النهائي لطالبات المجموعة التجريبية الثانية، لصـ القبلي والبعدي لاختبار التحصـ
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الفرضـين تم إجراء اختبار )ت( لعينتين مرتبطتين، والذى يوضـح نتائجه    البعدي "، ولاختبار صـحة هذين

 (.14جدول )

 

،  167( ارتفاع المتوسط الحسابي لدرجات التطبيق البعدي والذى بلغ )14يتضح من نتائج جدول )

درجة( لطالبات المجموعتين على الترتيب، وذلك مقارنة  بالمتوســــــــط الحسابي للتطبيــــــــق القبلي   162

درجة(، ويتضـح    53،  55درجة(، حيث بلغ الفرق بين المتوسـطين لكل مجموعة )  109،  112لذى بلغ )وا

(، أي أنه توجد دلالة إحصـائية عند 0.05، الدلالة المحسوبة >  42، د.ح =  12.4،  15.3كذلك أن )ت = 

ــتوى، مما يترتب عليه وجود فرق بين المتوسـطين لصـالح المتوسـط الأكبر)التطبي ق البعدي(، هذا المســـــ

مما يدل على أثر تصــميمي   وقبول الفرضــين البحثيين الثاني والثالث،ولهذا تم رفض الفرض الصــفري، 

لوحة المتصـدرين معلومة الهوية بالأسـماء الحقيقية، ومجهولة الهوية بالأسـماء المسـتعارة في التقويم البنائي  

 البات مجموعتي البحث.زيادة التحصيل المعرفي النهائي لطالقائم على التلعيب على 

 اختبار صحة الفرضين الرابع والخامس:

ــاب حجم تأثير لوحة المتصــدرين معلومة الهوية، ولوحة   يختص الفرضــين الرابع والخامس بحس

المتصــــدرين مجهولة الهوية في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة التعلم الإلكتروني على التحصــــيل 

ة المتصدرين  لوحيحقق تص ي   المعرفي النهائي لمجموعتي البحث، حيث ينص الفرض الرابع على أنه: "  

(  0.14حج  تثيي    يقمع  )    )معلومة الهوية( في التقويم البنـائي القـائم على التلعيـب ببيئـة تعلم إلكتروني،

وينص الفرض الخامس على أنه:   "،    في التحصممميع ال ل في اللط  ي ل  لب   ال ج ع   التج يبي  الأعلى

ة( في اليحقق تصممممم ي   "   ة الهويـ ة تعلم  لوحـة المتصــــدرين )مجهولـ ائم على التلعيـب ببيئـ ائي القـ تقويم البنـ

( في التحصممممميمع ال ل في اللطم  ي ل م لبم   ال ج ع م  التج يبيم   0.14حج  تمثيي    يقمع  )    إلكتروني،

ــتعـانة بـدرجـة الحريـة، وقيم )ت( من جـدول )اليم ليم  "،  ( كمـا 14حيـث تم تطبيق معـادلـة حجم التـأثير، بـالاســ

 ( التالي.15يتضح من جدول )

 

ــح من جدول ) ــدرين في التقويم البنائي القائم على ( أن 15يتضــ ــميمي لوحة المتصــ كل من تصــ

( للمجموعتين  0.79،  0.85حقق حجم تأثير كبير على التحصــيل المعرفي النهائي بقيم تســاوى )التلعيب، 
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البحثيين    قبول الفرضــينو  رفض الفرض الصــفري،التجريبيتين الأولى والثانية على الترتيب، وبالتالي تم  

لكل من تصـميمي لوحة المتصـدرين في التقويم البنائي القائم على التلعيب ، وهذا يعنى أن  الرابع، والخامس

 النهائي لطالبات لمجموعتي البحث.    ، حجم تأثير كبير على التحصيل المعرفيببيئة التعلم الإلكتروني

 اختبار صحة الفرض السادس: 

قيمة ودلالة معامل الارتباط بين التحصــيل المعرفي البعدي النهائي،  يختص هذا الفرض بحســاب  

ــط درجـات طـالبـات مجموعتي البحـث في اختبـارات التقويم البنـائي القـائم على التلعيـب، وينص هـذا   ومتوســ

ــتوى ) ــائيـا عنـد مســ ــيـل المعرفي البعـدي 0.05الفرض على أنـه: " يوجـد ارتبـاط دال إحصــ ( بين التحصــ

ــط د  رجات طالبات مجموعتي البحث في اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة  النهائي، ومتوسـ

 (.16تعلم إليكتروني "، حيث تم حساب معامل الارتباط لبيرسون والذي يوضح نتائجه جدول )

 

ــح من جــدول ) النهــائي،                 16يتضــ البعــدي  ــيــل المعرفي                                                          ( أن قيمــة معــامــل الارتبــاط بين التحصــ

ة يســـــاوى   انيـ ب للمجموعتين الأولى والثـ ائم على التلعيـ ائي القـ ارات التقويم البنـ ــط درجـات اختبـ ومتوســ

(،  0.05( أقل من مســتوى الدلالة الفرضــي )0.000( على الترتيب، بمســتوى دلالة )0.849،  0.759)

وقبول الفرض البحثي  ئية عند هذا المســتوى، ولهذا تم رفض الفرض الصفري، أي أنه توجد دلالة إحصــا

ــادس ــط درجات اختبارات التقويم  السـ ــيل المعرفي البعدي، ومتوسـ ، وهذا يعني وجود ارتباط بين التحصـ

البنـائي القـائم على التلعيـب لمجموعتي البحـث، وهـذا الارتبـاط موجـب وقيمتـه مرتفعـة، ممـا يـدل على وجود  

طردية قوية بين التحصــيل البعدي لطالبات المجموعتين، واختبارات التقويم البنائي أيًا كان تصــميم  علاقة 

ــتوى أداء الطـالبـات في اختبـارات التقويم البنـائي القـائم على  ــدرين فيهـا، أي أنـه كلمـا زاد مســ لوحـة المتصــ

 التلعيب، كلما زادت درجاتهن في التحصيل البعدي النهائي.

النتائج لطالبات    ثانياً:  التلعيب،  على  القائم  البنائي  التقويم  اختبارات  أسئلة  على  الإجابة  بدقة  الخاصة 

 المجموعتين التجريبيتين: 

مثل الفرض الخاص بدقة الإجابة، على أسـئلة اختبارات التقويم البنائي، القائم على التلعيب، ببيئة  يت

 صحة هذا الفرض:تعلم إليكتروني في الفرض السابع، وفيما يلي عرض لاختبار 

 اختبار صحة الفرض السابع:

يختص الفرض الســـابع بحســـاب دلالة الفروق بين متوســـطات دقة الإجابة على أســـئلة اختبارات 

التقويم البنـائي القـائم على التلعيـب ببيئـة تعلم إلكتروني لطـالبـات مجموعتي البحـث، وينص هـذا الفرض على 

ــائيًا عند م ــتوى )أنه: " لا توجد فروق دالة إحص ــطات دقة إجابة طالبات المجموعتين  0.05س ( بين متوس
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ار   ده "، ولاختبـ ار على حـ ل اختبـ ل، ولكـ ب ككـ ائم على التلعيـ ائي القـ ارات التقويم البنـ التجريبيتين على اختبـ

 (.17صحة هذا الفرض تم إجراء اختبار )ت( لعينتين مستقلتين، والذى يوضح نتائجه جدول )

 

ــئلة اختبارات التقويم البنائي  17يتضــح من نتائج جدول ) ــطات دقة الإجابة على أس ( أن قيم متوس

ة الأولى )لوحـة   ات المجموعـة التجريبيـ ك لطـالبـ ار على حـده، وذلـ ب ككـل، ولكـل اختبـ ائم على التلعيـ القـ

ــاوى ) ة( تســـ ــدرين معلومـة الهويـ (  % 85،  %94،  %88،  %88.02،  %89،  %89،  %74،  %87المتصـــ

ارات التقويم البنائي الســبعة على الترتيب، وقيم متوســطات دقة الإجابة لطالبات المجموعة التجريبية  لاختب

،  % 92،  %84،  %87.5،  %86،  %80،  %67،  %83الثانية )لوحة المتصـــدرين مجهولة الهوية( تســـاوى )

لى ( ع%4،  %2،  %4،  %0.5،  %3،  %9،  %7،  %4( على الترتيب، بفروق بين المتوســطات تســاوى )81%

(، وذلك لكل من 0.05، الدلالة المحسـوبة > 84، د.ح = 2.43،  1.98الترتيب،  ويتضـح كذلك أن )ت = 

الاختبارات مجمعة والاختبار الثاني، أي أنه توجد دلالة إحصـــــائية عند هذا المســـــتوى، مما يترتب عليه  

، 1.6كذلك أن )ت =  وجود فروق بين المتوسـطات لصـالح المتوسـط الأكبر)المجموعة الأولى(، ويتضـح  

ة <  84، د.ح =  1.2،  0.9،  1.36،  0.2،  0.99 ــوبـ ة المحســ دلالـ ارات التقويم  0.05، الـ ك لاختبـ (، وذلـ

ــتوى، ولهذا تم قبول 7، 6، 5، 4،  3، 1البنائي أرقام ) ــائية عند هذا المســـ (، أي أنه لا توجد دلالة إحصـــ

هذا يعنى أن طالبات المجموعة التجريبية  و  وقبول الفرض البحثي السـابع جزئيًا،الفرض الصـفري جزئيًا،  

الأولى التي يظهر لها لوحة المتصـدرين بأسـماء الطالبات الحقيقية قد تفوقت في دقة الإجابة على اختبارات 

ــدرين  التقويم البنائي القائم على التلعيب، بالمقارنة بالمجموعة التجريبية الثانية التي   يظهر لها لوحة المتصـ

وتسـاوت المجموعتين في وذلك في الاختبارات مجمعة وفى الاختبار الثاني،    لمسـتعارة،بأسـماء الطالبات ا

باقي الاختبارات، وهذه النتائج تعكس في مجملها أن طالبات المجموعة التجريبية الأولى اجابت على أسئلة 

 .اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب بدقة أكبر من المجموعة الثانية
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 النتائج الخاصة بقلق الاختبار، لطالبات المجموعتين التجريبيتين:  ثالثاً:

تتمثل الفروض الخاصة بقلق الاختبار، في الفروض من الثامن إلى الثاني عشر، وفيما يلي عرض 

 لاختبار صحة هذه الفروض:

 اختبار صحة الفرضين الثامن والتاسع:

متوسـطي نقاط القلق في التطبيقين القبلي   يختص الفرضـين الثامن والتاسـع بحسـاب دلالة الفرق بين

د  ه: " يوجـ امن على أنـ ث ينص الفرض الثـ ات مجموعتي البحـث، حيـ البـ ار لطـ اس قلق الاختبـ دي لمقيـ والبعـ

( بين متوســـطي نقاط القلق في التطبيقين القبلي والبعدي للمقياس  0.05فرق دال إحصـــائيًا عند مســـتوى )

قائم على التلعيب ببيئة تعلم إلكتروني "، وينص الفرض التاســع على للمجموعة الأولى في التقويم البنائي ال

( بين متوسـطي نقاط القلق في التطبيقين القبلي والبعدي  0.05أنه: " يوجد فرق دال إحصـائيًا عند مسـتوى )

ــحـة  للمقيـاس للمجموعـة الثـانيـة في التقويم البنـائي القـائم على التلعيـب ببيئـة تعلم إلكتروني "، ولاختبـار صــ

 (.18هذين الفرضين تم إجراء اختبار )ت( لعينتين مرتبطتين، والذى يوضح نتائجه جدول )

 

ابي لنقاط التطبيق البعدي والقبلي لمقياس قلق 18يتضـح من نتائج جدول ) ( اقتراب المتوسـط الحسـ

ــطين ) ( على الترتيـب، 0.087،  0.047الاختبـار لكـل من مجموعتي البحـث، حيـث بلغ الفرق بين المتوســ

ــح كـذلـك أن )ت =  ــوبـة < 42، د.ح = 2.2،  0.44ويتضــ لالـة (، أي أنـه لا توجـد د 0.05، الـدلالـة المحســ

  ورفض الفرضين البحثيين الثامن والتاسع،إحصــائية عند هذا المســتوى، ولهذا تم قبول الفرض الصفري، 

دل على   ا يـ ث لم تختلف بفرق جوهري في التطبيقين القبلي ممـ ا لمجموعتي البحـ اط القلق في مجملهـ أن نقـ

ــتوى  والبعدي للمقياس، لذلك قامت الباحثة بفحص نقاط القلق في التطبيقين الق بلي والبعدي، وذلك على مسـ

للقلق، لاكتشــاف أكثر ما يســبب للطالبات القلق من   Driscollكل عبارة ومقارنتها بتصــنيف دريســكول  

الاختبـار الإلكتروني، وقـد تم عرض نقـاط القلق لكـل عبـارة من عبـارات المقيـاس وذلـك في التطبيقين القبلي، 

  (.19، والتي يعرضها جدول )Driscoll (2007)ريسكول  والبعدي وتصنيفها لدرجات القلق التي قدمها د 
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( أن إجمالي نقاط قلق الاختبار لطالبات مجموعتي البحث في التطبيق  19من نتائج جدول )يتضـح  

( على الترتيب، وتبعًا لتصـنيف قلق الاختبار لريتشـارد دريسـكول  3.175،  3.155القبلي للمقياس تسـاوى )

Richard Driscoll (2007)  وذلك فإن هاتين النقطتان تصـنفان داخل قلق امتحان عالي بصـورة معتدلة ،

ــبـب مواجهتهن للاختبـارات، 3.4إلى  3لأنهمـا تقعـان في مدى من  ، وهذا معنـاه أن الطـالبـات لديهن قلق بســ

 وكذلك الحال بالنسبة لنقاط طالبات المجموعتين في التطبيق البعدي للمقياس.
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(  19وبفحص متوسـط نقاط القلق لطالبات المجموعتين في كل عبارة على حده، يتضـح من جدول )

ــتوى القلق في م1أن: العبارة ) ــط(، وثبت في م  1)من الأعلى/  1( قل مسـ ــط(،    2إلى المتوسـ عند )المتوسـ

ط، أما العبا ( زاد 2رة )وهذا معناه أن صـعوبة فهم تعليمات الاختبار تسـبب لطالبات عينة البحث قلق متوسـ

ــتوى القلق في م ــتت عقلهن  2إلى الأعلى/  1)من الأعلى/  2، م1مسـ (، وهذا معناه أن قلق الطالبات من تشـ

ــبب لهن قلق عالي بدرجة معتدلة،  ــب يسـ ــتخدام الحاسـ ــبب اسـ وقلة قدرتهن على التركيز في الاختبار بسـ

ارة ) ة للعبـ ــبـ النســ ــتوى القلق في م3وبـ د )الأعلى/  1( ثبـت مســ إلى   2)من الأعلى/  2فى م(، وارتفع  2عنـ

  (، وهذا معناه أن إلزام الطالبات  بأداء الاختبار إلكترونيًا يقلقهن لأنه يجعلهن تحت ضغط.3الأعلى/

(، والعكس في المجموعة الثانية،  2إلى الأعلى/  3)من الأعلى/  1( فقـد انخفض قلق م4أما العبـارة )

ــعور بالق ( ارتفع  5لق من الاختبارات الإلكترونية، والعبارة )وهذا معناه أن الطالبات بصــفة عامة لديهن ش

م م2إلى الأعلى/  1)من الأعلى/  1قلق  ــاه أن 3إلى الأعلى/  1)من الأعلى/  2(، وارتفع في  (، وهــذا معن

( ثبت مســتوى  6الطالبات يقلقهن من أن الاختبار ربما لا يقيس تحصــيلهن بشــكل جيد، وبالنســبة للعبارة )

(، وهذا معناه أن قلق الطالبات من عدم قدرتهن على التعامل مع الحاســب 1على/عند )الأ  2، م1القلق في م

ــط إلى   2، م1( ارتفع القلق في م7عنـد أخـذ الاختبـار لا يقلقهن بـدرجـة كبيرة، والعبـارة ) من )المتوســ

روني  (، وهذا معناه أن قلق الطالبات من أصابتهن بالذعر والفزع عند الإجابة على الاختبار الإلكت1الأعلى/

 ليست كبيرة.

،  1( فقـد كـانـت لهـا أكبر النقـاط في كـل من المجموعتين، حيـث ظـل قلق م10،  9،  8أمـا العبـارات )

(، وبـالتـالي كـان أكثر مـا يقلق الطـالبـات من الاختبـارات الإلكترونيـة، قيـامهن بعمليـة 4ثـابـت عنـد )الأعلى/  2م

كن تصـحيحها، وتعطل الحاسـب، أو انقطاع  تعطل الحاسـب وتدمر كل المعلومات، والوقوع في أخطاء لا يم

(،  3إلى الأعلى/  2من )الأعلى/  2، م1ارتفع القلق في م  (11التيار الكهربي أثناء أداء الاختبار، أما العبارة )

ثبت   (12وهذا معناه أن لدى الطالبات قلق عالي نتيجة شعورهن بالارتباك أثناء أداء الاختبار، أما العبارة )

ــتوى القلق في م (، وهذا معناه أن قلق الطالبات  عالي بدرجة معتدلة فيما يخص 2عند )الأعلى/  2، م1مســ

ارة ) ا العبـ ة، أمـ دقـ ــتواهن بـ ا لا تعكس مســ ار ربمـ ائج الاختبـ ت القلق في م13أن نتـ ــتوى    1( ثبـ د المســ عنـ

جابة على (، وهذا معناه أن مشكلة التعامل مع شاشة الكمبيوتر أثناء الإ1عند )الأعلى/  2)المتوسط(، وفى م

 الاختبار لا تقلق الطالبات كثيرًا.

ــتوى القلق في م14( أن العبارة )19كذلك يتضـــح من جدول ) (،  3عند )الأعلى/  2، م1( ثبت مسـ

ــبب لهن قلق عالي،  وهذا معنـاه أن تفكير الطالبات كثيرًا في إمكانية النجاح في الاختبارات الإلكترونية يســ

(،  1إلى الأعلى/  2من )الأعلى/  2(، وقل في م1عند )الأعلى/  1في م( ثبت مســـتوى القلق 15أما العبارة )

ــب عنـد أخـذ الاختبـار لا يقلقهن بـدرجـة كبيرة، أمـا  ــتخـدام الحـاســ وهـذا معنـاه أن عـدم تمكن الطـالبـات من اســ

إلى المتوسـط(، وهذا   1من )الأعلى/  2(، وقل في م1عند )الأعلى/  1( ثبت مسـتوى القلق في م16العبارة )

( ثبت مســتوى  17عدم ثقة الطالبة بنفســها عند حل الاختبار لا يســبب لها قلقًا كبيرًا، أما العبارة )معناه أن 

د )الأعلى/  1القلق في م ل في م2عنـ ات  2إلى الأعلى/  3من )الأعلى/  2(، وقـ اه أن قلق الطـالبـ ذا معنـ (، وهـ

الأســـئلة، أما العبارة كبير فيما يخص انقضـــاء وقت الاختبار مما يجعلهن يجبن بســـرعة وبلا تركيز على  

(، وهذا معناه 1من )المتوســط إلى الأعلى/  2عند )المتوســط(، وزاد في م  1( ثبت مســتوى القلق في م18)

أن الأعراض الجســــمانية والتي منها الشــــعور بألم شــــديد في البطن قبل موعد الاختبار لا يقلق الطالبات 
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ارة ) درجـة كبيرة، وأخيرًا العبـ ت القلق في م19بـ د )الأعلى/  2م،  1( ثبـ ــعور  1عنـ اه  أن شــ ذا معنـ (، وهـ

 الطالبات بعصبية شديدة عندما يقدم لهن اختبارًا الكترونيًا، لا يقلقهن بدرجة كبيرة.

 اختبار صحة الفرض العاشر:

يختص الفرض العاشــر بحســاب دلالة الفرق بين متوســطي نقاط القلق في التطبيق البعدي لمقياس  

تين التجريبيتين، وينص هذا الفرض على أنه: " لا يوجد فرق دال إحصـائياً  قلق الاختبار لطالبات المجموع

( بين متوسطي نقاط القلق في التطبيق البعدي للمقياس لمجموعتي البحث في اختبارات 0.05عند مستوى )

)ت(   التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إلكتروني "، ولاختبار صحة هذا الفرض تم إجراء اختبار

 (.20لعينتين مستقلتين، والذي يوضح نتائجه جدول )

 

ــح من نتائج جدول ) ــطي نقاط القلق لطالبات المجموعتين في التطبيق البعدي 20يتضـ ( أن متوسـ

(،  ويتضــح  0.06( على الترتيب، بفرق بين المتوســـطين يســـاوى )3.262،  3.202للمقياس تســـاوى  )

(، أي أنه لا توجد دلالة إحصــــائية عند هذا 0.05المحسوبة <، الدلالة 84، د.ح = 0.39كذلك أن )ت = 

ــتوى، مما يترتب عليه عدم وجود فرق بين المتوســطين، ولهذا تم قبول الفرض الصــفري،  وقبول  المســــــ

اهدت لوحة المتصـدرين   الفرض البحثي العاشـر، وهذا يعنى أن طالبات المجموعة التجريبية الأولى التي شـ

ــمـاء الحقيقيـة، وطـ ــمـاء  البـات المجموعـة التجريبيـة الثـانيـة التي بـالأســ ــدرين بـالأســ ــاهـدت لوحـة المتصــ شــ

 ، كان لديها نفس نقاط قلق الاختبار، وذلك في التطبيق البعدي للمقياس. المستعارة

 اختبار صحة الفرضين الحادي عشر والثاني عشر:

القلق في   يختص الفرضــين الحادي عشــر والثاني عشــر بحســاب دلالة الفرق بين متوســط نقاط

التطبيق البعدي لمقياس قلق الاختبار، والقيمة القصـوى للمسـتوى العالي العادي لقلق الاختبار والتي تسـاوى  

ــكول  2.999) اس "دريســ ادي Driscoll( بمقيـ ل من مجموعتي البحـث، وينص الفرض الحـ ك لكـ "، وذلـ

ــتوى ) ــر، على أنه: " لا يوجد فرق دال إحصــائيًا عند مس ــط0.05عش نقاط القلق في التطبيق    ( بين متوس

البعدي للمقياس للمجموعة الأولى، والقيمة القصــوى للمســتوى العالي العادي لقلق الاختبار والتي تســاوى  

ــكول  2.999) ــر فينص على أنه: " لا يوجد فرق دال   Driscoll( بمقياس دريس "، أما الفرض الثاني عش

( بين متوســــط نقاط القلق في التطبيق البعدي للمقياس للمجموعة الثانية،  0.05إحصــــائيًا عند مســــتوى )

( بمقياس دريســــكول 2.999والقيمة القصــــوى للمســــتوى العالي العادي لقلق الاختبار والتي تســــاوى )

Driscoll  ة هذين الفرضــين تم إجراء اختبار )ت( لعينة واحدة، والذي يوضــح نتائجه  "، ولاختبار صــح

 (.21جدول )
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ائج جـدول ) ــح من نتـ ار لكـل من 21يتضــ ــط نقـاط التطبيق البعـدي لمقيـاس قلق الاختبـ ( أن متوســ

 ( على الترتيب، وهذه النقاط تبعًا لتصـنيف دريسـكول3.262،  3.202المجموعتين التجريبيتين يسـاوى )

Driscoll   ــتوى الثـاني من القلق لقلق الاختبـار تعبر عن قلق اختبـار عـالي بـدرجـة معتـدلـة، وهـذا يمثـل المســ

ــتوى الأول للقلق العالي في هذا   2.999العالي، وبمقارنة هذه النقاط بالقيمة   والتي تمثل الحد الأعلى للمســ

يث يتضــح أنه بالنســبة  (، ح2.9إلى    2.5التصــنيف والذى يعرف بالمســتوى العالي العادي ويتراوح من )

إن )ت =   ة الأولى فـ ة <  42، د.ح =  1.84للمجموعـ ــوبـ ة المحســ دلالـ ة 0.05، الـ د دلالـ ه لا توجـ (، أي أنـ

ــتوى، ولهذا تم قبول الفرض الصفري،   ــائية عند هذا المسـ مما  وقبول الفرض البحثي الحادي عشر،إحصـ

ــط نقـاط القلق لطـالبـات المجموعـة الأولى  لم يخيـدل على  تلف بفرق جوهري في التطبيق البعـدي أن متوســ

ا في 2.999للمقيـاس عن القيمـة   ، ممـا يـدل على أن قلق الاختبـار لهـذه المجموعـة يمكن اعتبـاره واقعًـ

ــتوى العالي الأول )الأعلى/ ــتوى العادي، أي قلق في بداية الارتفاع ولكنه  1المســ ( الذى يطلق عليه المســ

، الدلالة المحســوبة  42، د.ح = 2.39مجموعة الثانية، فإن )ت = للمازال في الحدود العادية، أما بالنســبة  

ــتوى، ولهذا تم رفض الفرض الصـفري،    (0.05> ــائية عند هذا المســــ ورفض أي أنه توجد دلالة إحصــــ

ط نقاط القلق لطالبات المجموعة الثانية،  يختلف بفرق  مما يدل على   الفرض البحثي الثاني عشـر، أن متوسـ

ة  جوهري في التطبيق ا اس عن القيمـ دي للمقيـ ذه المجموعـة  2.999لبعـ ار لهـ دل على أن قلق الاختبـ ا يـ ، ممـ

ــتنتج أن قلق  ــتوى العـالي المعتـدل، ممـا يجعلنـا نســ ــتوى العـالي الثـاني الـذى يطلق عليـه المســ يقع في المســ

المجموعة  أي أن ،  الاختبـار في التطبيق البعـدي للمقياس كان أقل في المجموعة التجريبية الأولى عن الثانية

توى الثاني، ويمكن الرجوع للإطار النظري للبحث،  توى للقلق العالي، والثانية في المسـ الأولى في أول مسـ

 للقلق وتوضيح هذه المستويات. Driscollحيث قامت الباحثة بإلقاء الضوء على تصنيف 

 : رابعاً: النتائج الخاصة بالانخراط في التعلم، لطالبات المجموعتين التجريبيتين

ــر، وفيما يلي عرض لاختبار   يتمثـل الفرض الخـاص بالانخراط في التعلم، في الفرض الثـالث عشــ

 صحة هذا الفرض:

 اختبار صحة الفرض الثالث عشر:

يختص هذا الفرض بحسـاب دلالة الفروق بين متوسـطات درجات مقياس الانخراط في التعلم ككل، 

ولكـل بعـد من أبعـاده الثلاثة على حده، لطـالبـات المجموعتين التجريبيتين، وينص هذا الفرض على أنه: " لا 

تعلم ككل، ( بين متوســـطات درجات مقياس الانخراط في ال0.05يوجد فرق دال إحصـــائيًا عند مســـتوى )
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اده لكـل من مجموعتي د من أبعـ ل بعـ ار )ت(   البحـث   ولكـ ذا الفرض تم إجراء اختبـ ة هـ ــحـ ار صــ "، ولاختبـ

 (.22لعينتين مستقلتين، والذي يوضح نتائجه جدول )

 

( أن قيم متوســــطات درجات طالبات المجموعة الأولى في المقياس  22يتضــــح من نتائج جدول )

(، وقيم متوسـطات  22( كما هو ترتيبهم في جدول )30،  34،  57،  121ككل، وفى أبعاده الثلاثة تسـاوى  )

ــاوى  ) (،  29،  33، 53،  115درجـات طـالبـات المجموعـة الثـانيـة في المقيـاس ككـل، وفى أبعـاده الثلاثـة تســ

ــاوى ) ــطات يســ ــح كذلك أن )ت = 1، 1، 4،  6بفرق بين المتوســ ،  2.29( درجة على الترتيب،  ويتضــ

ة  84، د.ح =  2.22 دلالـ ة >، الـ ــوبـ داني على 0.05المحســ د الوجـ ل، والبعـ اس ككـ ل من المقيـ ك لكـ (، وذلـ

الترتيب، أي أنه توجد دلالة إحصـــائية عند هذا المســـتوى، مما يترتب عليه وجود فروق بين المتوسطات، 

،  1.63(، أن )ت = 22لصــــالح المتوســــط الأكبر)المجموعة الأولى(، ويتضــــح كذلك من نتائج جدول )

( لكل من البعدين السـلوكي والمعرفي على الترتيب، أي أنه 0.05الدلالة المحسـوبة <،  84، د.ح = 1.73

ــتوى، مما يترتب عليه عدم وجود فروق بين المتوسطات، ولهذا تم   ــائية عند هذا المسـ لا توجد دلالة إحصـ

مجموعة  وهذا يعنى أن طالبات ال  وقبول الفرض البحثي الثالث عشر جزئيًا،قبول الفرض الصفري جزئيًا،  

ــمـاء الحقيقيـة، قـد تفوقـت في درجـات مقيـاس   التجريبيـة الأولى، التي يظهر لهـا لوحـة المتصــــدرين بـالأســ

اهدت لوحة المتصـدرين  الانخراط في التعلم ككل والبعد الوجداني، على المجموعة التجريبية الثانية التي   شـ

 رفي للانخراط في التعلم. وتساوت معها في درجات البعدين السلوكي والمعبالأسماء المستعارة، 

 مناقشة النتائج وتفسيرها: 

الهوية   (1) )معلومة  المتصدرين  لوحة  تصميم  بأثر  الخاصة  النتائج  في    –مناقشة  الهوية(،  مجهولة 

 التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إليكتروني، على تنمية التحصيل النهائي: 
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إلى: تساوى الكسب في التحصيل لطالبات المجموعة التجريبية الأولى أشـارت نتائج البحث الحالي 

ــمـاء الطـالبـات الحقيقيـة، وطـالبـات المجموعـة التجريبيـة الثـانيـة التي  ــدرين بـأســ التي يظهر لهـا لوحـة المتصــ

دي النهائي، بالمقارنة  يظهر لها لوحة المتصـدرين بأسـماء الطالبات المسـتعارة، كذلك زيادة التحصـيل البع

مجهولة   –حقق تصـميمي لوحات المتصـدرين )معلومة الهوية  ك    بالتحصـيل القبلي لكل من المجموعتين،  

الهوية( في التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة التعلم الإلكتروني حجم تأثير كبير على التحصـيل البعدي 

ا تبين وجود  ل من المجموعتين، كمـ ائي لكـ ا( بين    النهـ اط موجـب دال إحصـــــائيًـ ة )ارتبـ ة قويـ ة طرديـ علاقـ

التحصـيل البعدي النهائي لطالبات المجموعتين، ومتوسـط درجات اختبارات التقويم البنائي، أيًا كان تصـميم  

 النحو التالي: لوحة المتصدرين، ويمكن تفسير هذه النتائج على

ي الاختبارات النهائية، فإن الباحثة  بالنســبة لتســاوي الكســب في التحصــيل لطالبات المجموعتين ف

ترى بـأن تقرير الاختبـار الـذي يظهر للطـالبـة أوتومـاتيكيًـا بعـد الانتهـاء من الإجـابـة على اختبـار التقويم البنـائي  

ــة  ، والـذي يعُـد بمثـابـة تغـذيـة راجعـة، حيـث يمكن للطـالبـة مراجعـة QUIZIZZالقـائم على التلعيـب في منصــ

ــي على جوانب إجابتها ومعرفة الإجابة ال ــحح معلوماتها، ويقضـ ــئلة، كل ذلك ينمي ويصـ ــحيحة للأسـ صـ

ا من تأكيدات  الضـعف لديها ويؤكد على جوانب القوة، ولذلك كان لهذا التقرير من وجهة نظر الباحثة وأيضًـ

بات الدراسات السابقة التي استخدمت هذه المنصة في التقويم القائم على التلعيب تأثيرًا كبيرًا على أداء الطال

ــمنهـا اختبـار التقويم البنـائي القـائم على  في الاختبـار النهـائي لكـل تحـدي تعليمي، لأن المعلومـات التي يتضــ

ا التي  التلعيب هي نفس المعلومات بطبيعة الحال التي يعالجها الاختبار النهائي، وهي نفس المعلومات أيضــً

 يمية التي تمر بها الطالبة في بيئة التلعيب.تعلمتها الطالبة فيما يخص المحتوى التعليمي للتحديات التعل

أثير الاختبـار ة أن هـذه النتـائج يمكن أن ترجع إلى تـ ، حيـث أن  Test Effectكمـا ترى البـاحثـ

اختبارات التقويم البنائي على وجه الخصـوص والتي تكون مسـتمرة وتهدف للتعلم، مما يدُعم تعلم المحتوى  

ذه الاختبـ أثير هـ ان تـ ك كـ ذلـ أثير على التعليمي ولـ ك التـ اس ذلـ ث انعكـ ات، من حيـ ا على الطـالبـ ارات إيجـابيًـ

درجاتهن في الاختبارات النهائية بغض النظر عن تصـميم لوحة المتصـدرين لكل مجموعة، هذا بالإضـافة  

ــول   ائم على التلعيـب حفزت الطـالبـات للانتهـاء من التحـدي التعليمي والحصــ ائي القـ إلى أن بيئـة التقويم البنـ

تقان في الاختبارات البعدية النهائية، حتى يمكنهن اسـتكمال التحديات التعليمية والمنافسـة مع على درجة الإ

ــا من  ــة باقي المحتوى هو أيض ــبب تأثير الاختبار، فرغبة الطالبة للعودة لدراس ــا بس زميلاتهن، وهذا أيض

ر الاختبـار ليس فقط على التـأثيرات الإيجـابيـة لاختبـارات التقويم البنـائي القـائم على التلعيـب، لأن تـأثي

د من  ه لأخـذ المزيـ دم فيـ دراســـــة المحتوى والتقـ ة لـ ا على عودة الطـالبـ ة، ولكن أيضـــــً اليـ ارات التـ الاختبـ

ن التطبيق البعدي للاختبار النهائي، بالمقارنة بالتطبيق القبلي، وذلك  ر تحسـ ا ما يفسـ الاختبارات، وهذا أيضًـ

ــبب تأثير الاختبارات البنائية التي تم دمج ــر التلعيب فيها، والتي تمر بها الطالبة في كل تحدي  بســ عناصــ

ــدرين لتكون معلومة الهوية، أو  ــميم لوحة المتصــ ــواء بتصــ تعليمي، وهذا ما جعل حجم تأثير التلعيب ســ

 مجهولة الهوية، كبير على التحصيل البعدي النهائي لطالبات المجموعتين التجريبيتين.

اط الوثيق ب دل على الارتبـ ا يـ ائم على وأيضـــــا مـ ائي القـ ارات التقويم البنـ ة في اختبـ البـ ين أداء الطـ

التلعيـب، و أدائهـا في الاختبـارات النهـائيـة، مـا بينتـه النتـائج من وجود معـامـل ارتبـاط عـالي وموجـب بين أداء  

ب، لكـل هـذه  ائم على التلعيـ ائي القـ ارات التقويم البنـ ة، وأدائهن في اختبـ ارات النهـائيـ ات في الاختبـ الطـالبـ

باب تحســـن التحصـــيل المعرفي النهائي للطالبات، وذلك بفضـــل اختبارات التقويم البنائي، كما أن الأســـ

ــعورهـا بـالثقـة في قـدرتهـا على تحقيق الأهـداف  ــر التلعيـب تزيـد من الكفـاءة الـذاتيـة للطـالبـة، أي شــ عنـاصــ
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ــعور بالكفاءة الذاتية في رأى الباحثة يؤثر ب صــورة إيجابية على أداء  التعليمية للمحتوى التعليمي، وهذا الش

بب التغذية الراجعة الفورية وهذا ما فعلته عناصـر التلعيب في  عور بالكفاءة الذاتية يحدث بسـ الاختبار، فالشـ

ــر  ــتخدام الناجح لعناصـ ــبب الاسـ ــة الحالية، كما أن التأثير الإيجابي للاختبار على التعلم حدث بسـ الدراسـ

اعتبر هذا التأثير إيجابيًا لأنه ســاعد الطالبات على تحقيق أهداف   الألعاب في اختبارات التقويم البنائي، وقد 

التعلم، كما كانت الطالبات مهتمات بمنصـة التلعيب، مما جعل لها تأثير على التحفيز والانخراط النشـيط في 

ر التعلم، فالتأثير الإيجابي للاختبار في هذه المنصــة كان في شــكل التحفيز، حيث تم تحفيزهن للدراســة أكث

حول موضــوع التعلم، ومن ثم نجاحهن في تحســين التحصــيل المعرفي النهائي، كما أن اختبارات التقويم  

البنائي القائم على التلعيب، تقلل من قلق الاختبار مما ينتج عنه تحســن نتائج الطالبات في اختبارات التقويم  

لاختبارات النهائية، لذلك فقد كان لبيئة  البنائي، ويحسـن من دقة الإجابة، الأمر الذي ينعكس بالإيجاب على ا

ــميم لوحـة   ــيـل المعرفي النهـائي، بغض النظر عن تصــ التقويم القـائم على التلعيـب تـأثير على التحصــ

 المتصدرين.

هذا بالإضــافة إلى تأثير لوحة المتصــدرين بصــفة عامة بغض النظر عن تصــميمها، حيث يظهر 

في الاختبار، ويتم هذا الترتيب بناء على سـرعتهن ودقتهن   للطالبات ترتيبهن خلال الإجابة على كل سـؤال

ــاوى النقاط التي  ــمًا في ترتيبهن على اللوحة في حالة تسـ ــرًا حاسـ ــر الوقت يعُد عنصـ في الإجابة، فعنصـ

تحصـلن عليها، ومن ثم كانت هناك منافسـة بين الطالبات بوجود هذا القيد في الزمن في هذه المنافسـة، مما 

وبالتالي نتائجهن في اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، والتي بدورها كان   حســـن من تركيزهن،

لها مردوداً إيجابيًا على نتائج الاختبارات النهائية، وكان لعنصر قيد الوقت أي تحديد زمن للإجابة على كل 

ز الطالبات، بالإضـافة إلى منعهن  سـؤال من أسـئلة اختبارات التقويم البنائي،  تأثيرًا إيجابيًا على زيادة تركي

ا   ا لأنهـ ة لأدائهـ ار كـانـت ممثلـ إن نتيجـة الاختبـ الي فـ التـ افس على الوقـت، وبـ ة تتنـ البـ من الغش، وذلـك لأن الطـ

  تتنافس على الإنجاز في وقت محدد قبل زميلاتها.

ائية، يتم بناء  كما أن المرونة في الإجابة على الاختبارات سـواء البنائية القائمة على التلعيب أو النه

ــير التعلم، فهذه  ــرط الالتزام بالجدول الزمنى وبخطوات ســ على رغبة الطالبة في أي وقت وأي مكان بشــ

ــن من أدائهن في الاختبـارات النهـائيـة، كـذلـك مرورهن   المرونـة جعلـت الطـالبـات تقبلن على التعلم، ممـا حســ

الق ارات، وهـذا بـ ة التلعيـب قلـل من حـدة الرهبـة من الاختبـ اء بتجربـ ة قلـل من رهبتهن أثنـ احثـ طع في رأي البـ

إجابة الاختبار النهائي، ومن ثم كانت نتائج هذه الاختبارات إيجابية ومرتفعة، مما يشــــير إلى الدور الفعال 

  للتقويم البنائي القائم على التلعيب في تحسين الأداء الأكاديمي للطالبات.

ــتخلصــة وال ــابقة في كما ترى الباحثة بناء على النتائج المس ــات والبحوث الس تحليل العميق للدراس

مجال التلعيب بصفة عامة، والتقويم القائم على التلعيب بصفة خاصة، كذلك الملاحظات الشخصية للباحثة،  

ــتراكهن في  أن طـالبـات عينـة البحـث انبهرن بهـذه التجربـة لبيئـة التلعيـب، ولم تفقـدن الحمـاس من بـدايـة اشــ

ــاعـدة على ذلـك هو أن التلعيـب جـديـد عليهن،  الاختبـارات البنـائيـة وحتى ن هـايتهـا، حيـث أنـه من العوامـل المســ

ــتحدثات التكنولوجية، وخاصــة عندما   ــافة إلى أنها كانت المرة الأولى لهن للتعامل مع هذه المس هذا بالإض

ؤثرة  يأتي هذا المسـتحدث في صـميم ما يقلق الطالبات وهى الاختبارات، وهذا ما جعل هذه البيئة الممتعة م

إيجابيًا، هذا بالإضـافة لأن التلعيب بصـفة عامة ربما يشـتت انتباه الطالبات عن الجوانب التي تقلقهن والتي  

  قد تؤثر على أدائهم في الاختبارات، ومن ثم تحسن أدائهن في الاختبارات النهائية.
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ديـد من النظريـات، التي يقوم عليهـا عمـل التلعيـب، مثـل نظريـة الـدوافع  العـ ائج بـ ا ترتبط هـذه النتـ كمـ

ة   ذاتيـ دافع Self-Determination Theoryالـ اء الـ ــلوك المتعلم من خلال بنـ ــجيع ســ ، والتي تهتم بتشــ

اجـات نف ة احتيـ ا من ثلاثـ د مزيجًـ داخلي يعُـ دافع الـ إن الـ ة فـ ذه النظريـ ا لهـ داخلي، فوفقًـ اءة، الـ ة، وهي: الكفـ ــيـ ســ

دافع   اجـات من خلال التلعيـب، ينمو ويزداد الـ ذه الاحتيـ اع هـ ــبـ ا يتم دعم وإشــ دمـ اط، وعنـ ة،  والارتبـ ذاتيـ والـ

الداخلي لأداء المهمة، ويكون التعلم أعمق وأكثر متعة، وينبع من رغبة داخلية للمتعلم، حيث تعمل عناصر 

ــعور بالكفـاءة الذاتية من  خلال ما تقدمه من مكافآت خارجية وتغذية راجعة، فلوحة التلعيـب على تنميـة الشــ

المتصــــدرين تحقق له الشــــعور بالمكانة الاجتماعية والتميز بين أقرانه، وتشــــعره بقدرته على اكتســــاب 

ه من ترابط   ا تحققـ اطـه مع المتعلمين الآخرين، بمـ ة ارتبـ ة إلى تنميـ ــافـ ارات، إضـــ ات وأداء المهـ المعلومـ

خل بيئة التعلم، من خلال ما تقدمه من تحديات يتنافس ويتشـارك المتعلمون في اجتماعي وتعاون وتنافس دا

 ، مما ينعكس على تحسن أدائهم في الاختبارات.أدائها

وتتفق الدراسة الحالية مع العديد من الأبحاث والدراسات السابقة الأجنبية، على فاعلية التلعيب في  

دراسة:  مثل  للطلاب،  تقديرات  وزيادة  الأكاديمي  التحصيل  تحسن  على  وذلك  التعليمية،  البيئات 

(Çakıroglu et al., 2017; Lo& Hew, 2018; Goksün& Gürsoy, 2019; Jurgelaitis et 

al., 2019)،  ( والمر2019ومن الدراسات العربية دراسة الجزار وفخري ،) اجعة المهمة لبحوث التلعيب

ب( حيث أشارت معظم دراسات التلعيب إلى أن التحسن في  2020في مجال التعليم التي قام بها موسى )

لتحصيل الدراسي، مشاركات الطلاب من خلال عمليات التحفيز الداخلي والخارجي يمكن أن يمتد تأثيرها ل

ويعتبر مبدأ التحدي التي يعتمد عليه التلعيب هو العامل المؤثر في التحصيل الدراسي للطلاب، وأشارت  

نتائج تحليل الدراسات أيضًا إلى أن الدافع مؤشرًا هامًا وجوهريًا في التحصيل الدراسي للطلاب، حيث يؤثر  

لم، ومن ثم تشير هذه النتيجة إلى أن التحصيل الدراسي  على كمية الجهد والوقت المبذول من الطلاب في التع

مع ملاحظة أن اتفاق مرتبط بكمية المشاركة من المتعلم في خبرات التعلم في التعلم القائم على التلعيب،  

الدراسة الحالية مع هذه الدراسات هو اتفاق جزئي لأن مجال البحث الحالي هو التقويم القائم على التلعيب  

ناصر التلعيب في المحتوى التعليمي، بالإضافة لاختلاف عناصر التلعيب المستخدمة في هذه وليس دمج ع 

 الدراسات.  

وتختلف نتائج الدراسة الحالية فيما يخص زيادة التحصيل الدراسي، على سبيل المثال مع دراسة  

ر التلعيب  ، التي توصلت إلى أن التلعيب من خلال استخدام عناصHanus& Fox (2015)هانوس وفوكس  

المتمثلة في: الشارات، ولوحات المتصدرين، يؤدي إلى تحفيز وتقديرات أقل للطلاب، وتتفق الباحثة مع  

اتجاه العديد من الأبحاث والدراسات السابقة التي ترى  أن الاستمتاع والفائدة المدركة للتلعيب قد تضعف 

لتلعيب، حيث أنه ربما ترجع جاذبية النظام القائم  وتتدهور مع الوقت، وأن تأثير الحداثة يسبب فوائد مبدئية ل

على التلعيب إلى تأثير الحداثة، وبأن التأثيرات الإيجابية مثل الانخراط قد ينخفض مع مرور الوقت، مثل  

، لذلك ترى الباحثة أن مجال التلعيب يحتاج  Koivisto& Hamari (2014)دراسة كويفيستو وحماري  

لحداثة، والحصول على أدلة تجريبية عن أثر الحداثة ومرور الوقت على فاعلية  لدراسات ممتدة لبحث تأثير ا

 التلعيب.

الهوية   (2) )معلومة  المتصدرين  لوحة  تصميم  بأثر  الخاصة  النتائج  في    –مناقشة  الهوية(،  مجهولة 

 التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إليكتروني، على دقة الإجابة: 
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ائج البحـث   الي  أشـــــارت نتـ ا لوحـة الحـ ة الأولى التي يظهر لهـ ات المجموعـة التجريبيـ إلى أن طـالبـ

ــماء حقيقية )معلومة الهوية( قد تفوقت في دقة الإجابة على اختبارات التقويم البنائي القائم   المتصــدرين بأس

تعارة )معلى التلعيب، على المجموعة التجريبية الثانية التي   ماء مسـ جهولة  تظهر لها لوحة المتصـدرين بأسـ

ــاوت المجموعتين في بـاقي الاختبـارات،  وذلـك في الاختبـارات مجمعـة، وفى الاختبـار الثـاني،   الهويـة( وتســ

ــئلـة اختبـارات التقويم البنـائي   وهـذه النتـائج تعكس في مجملهـا أن طـالبـات المجموعـة الأولى اجـابـت على أســ

 هذه النتائج على النحو التالي:ويمكن تفسير  ،القائم على التلعيب بدقة أكبر من المجموعة الثانية

ــط دقة الإجابة على اختبارات التقويم البنائي   ــائية نلاحظ أن متوســ بالرجوع إلى الجداول الإحصــ

ــاوى ) ( وذلـك للمجموعتين على الترتيـب، أي أن طـالبـات المجموعتين  %83،  %87القـائم على التلعيـب يســ

التقويم البنائي القائم على التلعيب، وهذه نسـبة  من أسـئلة اختبارات    %80أجبن إجابة صـحيحة على أكثر من 

ــر التلعيـب لهـا دور كبير في دقـة الإجـابـة التي  عـاليـة من وجهـة نظر البـاحثـة، حيـث ترى البـاحثـة أن عنـاصــ

مائهن الحقيقية   واء بأسـ وصـلت لها مجموعتي البحث، فرؤية الطالبات لترتيبهن على لوحات المتصـدرين سـ

و أسـمائهن المسـتعارة في حالة المجموعة الثانية، حفزهن على بذل المزيد من في حالة المجموعة الأولى، أ

الجهد، وذلك حتى تتحســـن مراكزهن على لوحة المتصـــدرين، وهذا الجهد المبذول انعكس على دقة إجابة  

بات الطالبات على الاختبارات القائمة على التلعيب، كما أن ارتباط النقاط التي على أساسها يتم ترتيب الطال

في لوحات المتصـدرين بالسـرعة والدقة في الإجابة، جعل الطالبات تبذلن الجهد لأنه عند تسـاوي النقاط فإن 

الترجيح يكون على أســاس الزمن المســتغرق في الإجابة، وبالتالي اجتهدت الطالبات أولا في الســرعة في 

على أســاســها يتم ترتيبهن على لوحات الإجابة، ثانيًا في دقة الإجابة حتى تحصــلن على نقاط عالية، والتي  

المتصـــدرين في كل من التصـــميمين، كذلك ترى الباحثة أن عنصـــر التلعيب الخاص بتحديد وقت للإجابة  

على كل سـؤال وهو ما يسـمى بضـغط الوقت، هذا الضـغط من شـأنه أن يزيد من تركيز الطالبات، وبالتالي  

ت التقويم البنائي القائم على التلعيب، كذلك يجعل التلعيب يزيد من أدائهن ودقة إجابتهن على أســئلة اختبارا

ــره من التقويم عملية ممتعة تقلل من رهبة الطالبات ولا تقلقهن كثيرًا كما في الاختبارات التقليدية،   وعناصـ

 وهذا من وجهة نظر الباحثة يحسن دقة الإجابة. 

اني في المجموعـة الأولى عن   ار الثـ ارات مجمعـة، والاختبـ اع دقـة الإجـابـة للاختبـ ــبـة لارتفـ النســ وبـ

ائهن   ــمـ ات المجموعـة الأولى لأســ ة طـالبـ ا يرجع إلى رؤيـ ة ربمـ احثـ ذا التفوق من وجهـة نظر البـ ة، فهـ انيـ الثـ

كل طالبة ترى    الحقيقية على لوحة المتصـــدرين، مما يجعل المنافســـة بين الطالبات منافســـة حقيقية، لأن

ــبـة لزميلاتهـا، ممـا يـدفعهـا لبـذل المزيـد من الجهـد، لـذلـك ارتفعـت دقـة الإجـابـة في هـذه  مركزهـا الحقيقي بـالنســ

ين يؤثر على الجهد الذي تبذله الطالبة حتى تحصـل  المجموعة بالمقارنة بالمجموعة الثانية، فمعرفة المنافسـ

ــمـاء زم ــتفـدن من على مركز متقـدم، بـالإضــــافـة إلى أن معرفـة أســ يلاتهن قـد يجعلهن يرجعن إليهن لتســ

خبراتهن، ومن ثم تحســـن مراكزهن على لوحات المتصـــدرين، أما طالبات لوحات المتصـــدرين بأســـماء  

ماء الحقيقية، وكل ما سـتراه  مسـتعارة ترين المراكز الحقيقية لهن ولزميلاتهن، ولكن لا تعرف الطالبة الأسـ

البـ ذه اللوحـة كم من الطـ ة في هـ البـ اء من الطـ ــمـ ا لأســ الي عـدم معرفتهـ التـ ا، وبـ ا وكم منهن يليهـ ــبقهـ ات تســ

ــتفادة من  ــتطيع الرجوع لأي زميلة للاسـ ــاب بالإحباط، كذلك لن تسـ ــدرون اللوحة، ربما يجعلها تصـ يتصـ

خبرتها، فعدم رؤية الأســماء الحقيقية قد يدفع الطالبات لبعض الكســل، لأن ترتيبها على لوحة المتصــدرين  

بالاســم الحقيقي، وبالتالي ربما يدفعها ذلك للكســل وعدم بذل جهد كبير طالما أن إخفاقها أي كان غير معلن 

ــم   ــمهـا الظـاهر على اللوحـة اســ في الترتيـب المتميز على اللوحـة لا يمكن لزميلاتهـا التعرف عليهـا لأن اســ
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ــيرات التي تبدو ملائمة لتفوق المجموعة الأولى في دقة الإجابة،   ــتعار، كذلك من التفســ هو أن ظهور مســ

الأســـماء الحقيقية على لوحة المتصـــدرين كما أشـــارت الأدبيات والأبحاث، يدفع الطلاب إلى بذل الجهد 

للوصـول إلى مسـتوى زملائهم، فعلاقة القرب التي تعكسـها الأسـماء الحقيقية تقوي المقارنة، ومن ثم تقوى  

اح زملائهم الذين يعرفون أسـمائهم  المنافسـة وتجعل الطلاب يشـعرون بأنهم مهددين بالخطر عن طريق نج

 أكثر من أولئك الذين يرون أسماء مستعارة لزملائهم.

( فهذا 7، 6، 5، 4،  3، 1أما بالنســـبة لتســـاوى دقة الإجابة للمجموعتين على الاختبارات أرقام )

هما يشـير من وجهة نظر الباحثة إلى أن ظهور الأسـماء الحقيقية أو المسـتعارة على لوحة المتصـدرين كلا

ماء الحقيقية أكثر فاعلية من الثاني، ولكن من وجهة نظر  فعال، وإن كانت التصـميم الأول وهو ظهور الأسـ

ــيم   ــف تقسـ ــت قاطعة بمعنى أن هذا المجال يحتاج للمزيد من الأبحاث، فقد يكشـ الباحثة أن هذه النتائج ليسـ

ــماء ــة متغير ظهور الأس ــتعارة، لأنه    الطلاب إلى مراكز على لوحة المتصــدرين، ودراس الحقيقية أو المس

ــمائهم، بينما المراكز المتدنية من  ربما يكون الطلاب في المراكز المتقدمة من اللوحة يرغبن فى إظهار أسـ

اللوحة ربما يرغب أصــحابها في إخفاء هويتهم، حتي يصــلوا إلى مركز متقدم على اللوحة، في هذه الحالة 

من وجهة نظر الباحثة قد يكون من ضــمن الحلول هو أن نخير  لا يضــرهم ظهور أســمائهم الحقيقية، لذلك 

الطلاب في ظهور أســماءهم الحقيقية أو عدم ظهورها، حتى لا يكون هناك ضــغط نفســى عليهم، وكل هذه 

 من وجهة نظر الباحثة نقاط بحثية يمكن أن تهتم بها أبحاث المستقبل.

ط النفســـي لا يقع فقط على الطلاب فقد ورد في الإطار النظري أن الدراســـات أثبتت بأن الضـــغ

ا على الطلاب في المراكز  المتأخرين في الترتيب على لوحة المتصـــدرين، وإنما هذا الضـــغط يقع أيضـــً

ــئ من الرغبـة الـداخليـة لـديهم في المحـافظـة على مركزهم أمـام زملائهم   ــغط نـاشــ المتقـدمـة، وذلـك لأن الضــ

ــة مع ربطه وأمام معلميهم، لذلك هناك حاجة لإجراء المزيد م ــات في هذا المتغير المهم، وخاصـ ن الدراسـ

ــدرين، لأنـه بـاختلاف مركز الطلاب قـد تختلف رغبتهم في إظهـار هويتهم أو  بـالمراكز على لوحـة المتصــ

 إخفائها.

ة التي تحـدث على لوحـة المتصــــدرين بغض النظر عن   اعيـ ارنـة الاجتمـ ة أن المقـ احثـ ا تري البـ كمـ

ــميمهـا حفز الطـالبـة على بـذل ال مزيـد من الجهـد للحفـاظ على مركزهـا على اللوحـة في حـالـة أن مركزهـا تصــ

ة مرتفعـة   ة إجـابـ دني، ممـا حقق دقـ ة أن مركزهـا متـ ل مركزهـا إلى أعلى في حـالـ ة نقـ دم، أو محـاولـ متقـ

ــتعـارة على لوحـة  %80تعـدت. ــمـاء الحقيقيـة، أو المســ للمجموعتين، وتري البـاحثـة أن متغير عرض الأســ

د ب د البعض الآخر، وذلـك يرجع إلى عوامـل من أهمهـا ترتيـب  المتصــــدرين ربمـا يفيـ عض الطلاب ولا يفيـ

ــيـة المتعلمين، فهـل هو متعلم اجتمـاعي أم انطوائي   ــخصــ ــة بشــ الطـالـب على اللوحـة، كـذلـك عوامـل خـاصــ

وخجول كل هذه الصـفات تؤثر على رغبة المتعلمين في إظهار أسـمائهم الحقيقية أو المسـتعارة، لذلك ترى  

ة أن   احثـ د تؤثرالبـ ل أخرى قـ ه بعوامـ ذا المتغير المهم، وربطـ اث في هـ د من الأبحـ ال مفتوح لمزيـ في  المجـ

 فاعلية تصميم على الأخر.

ــاويهم في دقـة  كمـا أنـه ربمـا يكون تفوق المجموعـة الأولى على الثـانيـة في الاختبـار الثـاني، ثم تســ

ا إلى أنهـا المرة الأ ولى التي تتعـامـل فيهـا الطـالبـات مع مثـل الإجـابـة في بقيـة الاختبـارات، ربمـا يكون راجعًـ

هذه الاختبارات المدمج بها عناصـر التلعيب، وخاصـة فيما يتعلق بالنقاط التي تعطى على كل سـؤال والتي  

تكون مرتبطة بسـرعة الإجابة، فربما ذلك يفسـر تسـاوي المجموعتين في معظم الاختبارات واختلافهما في 

يظل من الناحية الإحصـائية هناك تفوق للمجموعة الأولى على بداية التقويم القائم على التلعيب  ، وإن كان سـ
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الثانية في متوســط دقة الإجابة للاختبارات الســبعة ككل، كذلك لوحة المتصــدرين زودت الطالبات بحوافز 

عة مرئية دفعتهن إلى الفوز بترتيب أعلى، وبالتالي كان التركيز أكثر في الإجابة على الأسئلة، لتحققن السر

والدقة في نفس الوقت وتحصــلن على مركز متقدم على لوحة المتصــدرين بناء على النقاط التي تحصــلن  

  عليها.

ا من العوامل المهمة في حصــول طالبات المجموعتين على دقة إجابة تتعدى   ، هو أن %80وأيضــً

ــعورهن بالثقة وقدرتهن   ــاهمت في رفع الكفاءة الذاتية للطالبات وش ــر التلعيب س على تحقيق أهداف  عناص

التعلم، فالشــعور بالكفاءة الذاتية أثر بصــورة إيجابية على أدائهن في الاختبار، وبالتالي على دقة إجابتهن،  

ار الإيجـابي   أثير الاختبـ ك لعـب تـ ة    Positive Washback effectكـذلـ ة إجـابـ ادة دقـ دور كبير في زيـ

يب، فهذا التأثير يعُد إيجابيًا لأنه ســاعد الطالبات على الطالبات على اختبارات التقويم البناء القائم على التلع

ارات على منصــــة   ات تلقى الاختبـ ذلـك حفز الطـالبـ دافهن وأهـداف المقرر، كـ ا  QUIZIZZتحقيق أهـ ، ممـ

يط في التعلم، كل التحفيز الذي دفعهم إلى  شـجعهن على الانخراط النشـ فالتأثير الإيجابي للاختبار كان في شـ

ــحيحـة في أقل  مزيد من التعلم للمح ــول للإجابة الصــ توى التعليمي، والمزيد من الحرص والاهتمـام للوصــ

ــؤال، مما رفع من دقة الإجابة لطالبات المجموعتين،   زمن ممكن بحيث لا يتخطى الزمن المطلوب لكل ســ

ــة له دور فعال في تقديم التغذية الراجعة الفورية للطالبات،  التي كما أن تقرير الاختبار الذى توفره المنصــ

توضــح المعلومات الخاصــة بتقدم الطالبة، لتعرف نقاط القوة والضــعف، مما يجعلها تحســن من أدائها في 

المرات القادمة، كذلك يقلل التقويم القائم على التلعيب من القلق ويجعل الطالبة تســتمتع بالتعلم، فقد ثبت من 

ختبار مما يؤثر بالإيجاب على أداء الطالبات خلال الأبحاث الســابقة أن هذه المنصــة فعالة في تقليل قلق الا

بصـفة عامة، وعلى دقة الإجابة في اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب بصـفة خاصـة، كذلك ترى  

ــبين لطالبات عينة البحث،  الباحثة أن المرونة في الدخول للاختبار على المنصــة في الوقت والمكان المناس

دول الزمن الجـ د بـ ذه مع التقيـ الهن على هـ ة، أدى إلى إقبـ دخول من خلال هواتفهن المحمولـ ة الـ ــهولـ ي، وســ

ــية، ومن ثم   ــعورهن بالراحة النفسـ ــدرين، وشـ الاختبارات وتحقيق نتائج وترتيب متقدم على لوحة المتصـ

  تحسنت دقة إجابتهن على اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب.

تقويم القائم على التلعيب بصـــفة عامة، ودقة الإجابة بصـــفة  ومن الدراســـات التي أولت اهتمام لل

، واعتبرت دقة الإجابة مؤشــرًا لفاعلية اختبارات التقويم  QUIZIZZخاصــة وطبقت التقويم على منصــة  

دراســــة دارماوان ، و.Agustia et al  (2021)البنائي القائم على التلعيب، دراســــة أوجســــتيا وزملائه  

ــات في الاهتمام بدقة الإجابة  .Darmawan et al   (2020)وزملائه ، هذا وتتفق الباحثة مع هذه الدراسـ

 على اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، ومن ثم كانت دقة الإجابة أحد متغيرات البحث الحالي.

الهوية   (3) )معلومة  المتصدرين  لوحة  تصميم  بأثر  الخاصة  النتائج  الهوية(،    –مناقشة  في  مجهولة 

 التقويم البنائي القائم على التلعيب، ببيئة تعلم إليكتروني، على خفض قلق الاختبار: 

ــارت نتائج البحث الحالي  ــط أنإلى أشـ التطبيقين القبلي   دال بينتختلف بفرق  لم نقاط القلق   متوسـ

القلق بين  كذلك لم يختلف المتوســط البعدي لنقاط  مجموعتي البحث، كل من لقلق الاختبار    والبعدي لمقياس

اط القلق   ت نقـ ث دلـ ار    فيالمجموعتين بفرق دال، حيـ دي للمجموعتين على قلق اختبـ التطبيقين القبلي والبعـ

توى )الأعلى/ في كول 2المسـ التطبيق البعدي للمقياس  ، ولكن بمقارنة نقاط  Driscoll( تبعًا لتصـنيف دريسـ

المسـتوى  المجموعة الأولى في ، اتضـح أن Driscollعلى تصـنيف    (2.999)القيمة  لكل من المجموعتين ب
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ــتوىبينمـا المجموعة  ،  (1الأول للقلق العـالي )الأعلى/ ،  ( 2الثـاني من القلق العـالي )الأعلى/  الثـانيـة في المســ

 ويمكن تفسير هذه النتائج على النحو التالي:

المجموعة الثانية في  بالنسبة لوقوع طالبات المجموعة الأولى في المستوى الأول للقلق العالي، و

، وذلك في التطبيق البعدي لمقياس قلق الاختبار، أي أن  Driscollالمستوى الثاني للقلق العالي في تصنيف  

قلق المجموعة الأولى بعد تجربة البحث كان أقل من المجموعة الثانية رغم أن كلا من المجموعتين تقع  

لعالي المقبول غير المعطل للأداء، وترى الباحثة أن هذه  نقاط القلق لهما في التطبيق البعدي في المستوى ا

النتائج ربما ترجع إلى أنه في المجموعة الأولى تظهر أسماء الطالبات الحقيقية على لوحة المتصدرين، التي  

ربما ظهورها يشعر الطالبات بالأمان وعدم القلق خاصة في حالة حصولهن على مستوى متقدم على اللوحة،  

ميلاتها الحقيقية فهي لا تفكر ولا تقلق فيمن سبقتها في الترتيب لأن الأسماء معروضة أمامها، فهي أسماء ز

لأنه في رأى الباحثة أن انشغال الطالبة أثناء الإجابة على أسئلة الاختبار في التفكير في أصحاب الأسماء  

درين بالأسماء الحقيقية، لذلك المستعارة قد يسبب لها القلق، مما أدى للقلق الأقل في مجموعة لوحة المتص

في  تختلف  المستعارة، ربما  الأسماء  أو  المتصدرين  لوحة  الحقيقية على  الأسماء  أن ظهور  الباحثة  ترى 

لدى   الاختبار  قلق  أسباب  تحليل  الباحثة على  الاختبار، ولحرص  قلق  متغيرات أخرى غير  فاعليته على 

 رة من عبارات المقياس.  طالبات عينة البحث تم التحليل على مستوى كل عبا

  32، فالأشكال من )وبالنسبة لعبارات المقياس كل على حده في التطبيقين القبلي والبعدي للمقياس

 ( تعرض ملخص لنتيجة هذه العبارات، مع ملاحظة أنه في حالة ثبات مستوى القلق في التطبيقين  37إلى 

 

بالنسبة لعبارات المقياس الثلاثة المتعلقة باحتمالية تعطل الحاسب بسبب قيام الطالبة بعملية تؤدى  

إلى تدمير المعلومات أثناء الإجابة على الاختبار، كذلك وقوع الطالبة في أخطاء يصعب عليها تصحيحها،  

موعتي البحث من الاختبار،  أو تعطل الحاسب أو انقطاع التيار الكهربي، هي أكثر أسباب قلق طالبات مج

(، وهو أعلى مستوى للقلق في تصنيف دريسكول 4لأن مستوى القلق لهذه العبارات وصل للمستوى )الأعلى/ 

Driscoll ،لذلك فهو قلق معطل وغير صحى، مع ملاحظة أن هذا المستوى كان قبل تجربة البحث وبعدها ،

التلعيب لم يخفض من هذه   القائم على  التقويم  تتعلق بجوانب فنية، لذلك ترى أي أن  للقلق لأنها  الجوانب 

الباحثة أنه يجب أن نؤمن للطالبة مثل هذه الأمور التي تقلقها بأن نطمئنها في تعليمات الاختبار بأنه إذا حدث 

عطل يخص الحاسب أو انقطاع في التيار الكهربائي أو تدمير المعلومات عليه، فإنه سيتم إعطائها فرصة 

ل للاختبار، كذلك نعطي الفرصة للطالبة في الاختبار أن تغير إجابتها طالما وقت الاختبار مازال ثانية للدخو

 ( هذه العبارات ومستوى قلق المجموعتين فيها. 32متاح، ويوضح شكل ) 
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( للمجموعتين والذى يعُد بداية  3أما العبارات التي وصل مستوى القلق فيها إلى المستوى )الأعلى/ 

مستوى المعطل في التصنيف، فكانت هذه الجوانب تتمثل في القلق من: حدوث ارتباك أثناء أداء الاختبار،  ال

والتفكير في إمكانية النجاح في الاختبار، وترى الباحثة إنه يمكن التغلب على هذا الارتباك بإعطاء فرص 

جعل توترها يقل وخاصة بالنسبة لاختبارات متكررة للطالبة لأداء الاختبار، وبالتالي فالنتيجة لا تقلقها مما ي

التقويم البنائي، فلا بد من طمأنة الطالبة بأن هذا الاختبار لن يحدد تقديراتها، وأنه من أجل التعلم فقط، وأنه  

 ( هذه العبارات ومستوى قلق المجموعتين فيها. 33تمهيداً للاستعداد للاختبار النهائي، ويوضح شكل ) 

 

التي العبارات  المستوى )الأعلى/   أما  إلى  فيها  القلق  الثانية  3وصل مستوى  المجموعة  لطالبات   )

إلزام  الناتج من  النفسي  العبارات تختص: الضغط  بداية المستوى المعطل في التصنيف، فهذه  يعُد  والذى 

حصيل بشكل  الطالبة بأداء الاختبار إلكترونيًا، والشعور بالقلق عند أداء الاختبار، وأن الاختبار لا يقيس الت

جيد، لذلك ترى الباحثة أنه لا بد من وضع خيار أمام الطالبات لأداء الاختبار إلكترونيًا من عدمه، وخاصة 

أن الأبحاث أشارت بأن اشتراك الطلاب في بيئات التلعيب بصفة عامة يجب أن يكون بناء على رغبتهم،  

ت محسوبة ولا تؤثر على تقديراتها يقل قلقها  وربما إذا تم إعطاء الطالبة اختبارات تجريبية ليس لها درجا

تجاه هذا النوع من الاختبارات، وخاصة مع وجود عناصر التلعيب التي تعد بمثابة مكافأة للطالبة، وبصفة  

خاصة ترتيبها على لوحة المتصدرين، هذا بالإضافة إلى محاولة تغيير معتقدات الطالبة التي تقلقها بشأن أن  

ارات لا يقيس تحصيلها بشكل جيد، وخاصة اختبارات التقويم البنائي، فلا بد من أن  هذا النوع من الاختب

تكون الطالبة على علم أن هذه الاختبارات من أجل التعلم وليست من أجل التقويم، حتى يزول القلق الذي  

ورها بالقلق  يعطل أدائها ويجعلها ترغب بعد ذلك في أن تكون الاختبارات النهائية بنفس الطريقة، كذلك شع
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والتوتر عند أداء الاختبار يمكن كذلك التغلب عليه خاصة في اختبارات التقويم البنائي بإعطائها أكثر من  

محاولة لدخول الاختبار فتكرار المحاولة من سمات التلعيب، وكذلك حرية الفشل التي تقلل قلق الطالبات 

رات ومستوى قلق المجموعة الثانية فيها، مع ( هذه العبا34وتجعل عملية التقويم ممتعة، ويوضح شكل )

 التنويه أن المجموعة الأولى لم تصل لهذا المستوى من القلق في تلك العبارات.

 

أما العبارات التي كان مستوى قلق طالبات المجموعتين فيها ما بين القلق المتوسط والمستوى الأول  

العالي )الأعلى/  القلق  للقلق ليست  1من  معطلة للطالبة، فهي تخص: صعوبة فهم تعليمات  ( فهذه جوانب 

وصعوبة الإجابة على الشاشة، وعدم التمكن من استخدام الحاسب،   الاختبار، والذعر الشديد أثناء الإجابة،

والشعور بعصبية شديدة  والشعور بألم في البطن قبل موعد الاختبار،   وعدم الثقة في النفس عند الإجابة،

نلاحظ أن هذه العبارات جزء منها يخص المظاهر الجسمانية للقلق أو الجوانب النفسية،  أثناء الاختبار، حيث  

أو جوانب خاصة بفهم تعليمات الاختبار، أو صعوبة الإجابة على الشاشة، أو قلة الثقة في النفس، فكل هذه  

بير لحلها، فالقليل من الجوانب لا تقلق الطالبات بدرجة كبيرة، وبالتالي لا تعوق أدائهن، ولا تحتاج لتدخل ك

قلق الاختبار ظاهرة صحية تدفع المتعلم للاهتمام وبذل مزيد من الجهد للاستعداد للاختبار، ويوضح شكل 

 ب( العبارات ومستوى قلق المجموعتين فيها. -35أ(، )-35)
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أما العبارات التي كان مستوى قلق طالبات المجموعتين فيها في المستوى الثاني من القلق العالي  

(، فهذه جوانب للقلق ليست معطلة للطالبة ولا تؤثر على أدائها، ولكن يفُضل وضعها في الاعتبار  2)الأعلى/ 

ية القلق العالي المعطل للأداء،  خاصة أنها في المستوى العالي الثاني أي قريبة من المستوى الثالث وهو بدا

وتخص هذه العبارات القلق من: تشتت العقل وقلة التركيز في الأسئلة، وعدم الثقة في القدرة على التعامل 

مع الحاسب، وأن نتائج الاختبار لا تعكس مستوى الطالبة بدقة، وانقضاء وقت الاختبار مما يضطر الطالبة 
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الباحثة إن بيئة التلعيب بوجود قيد الوقت ربما تساعد على زيادة تركيز  للإجابة بسرعة وبدون تركيز، وترى  

الطالبة في الأسئلة وعدم تشتت عقلها، كذلك رؤية ترتيبها على لوحة المتصدرين خاصة أنها تتم بناء على  

ى  النقاط التي تحصل عليها وهذه النقاط مرتبة بناء على سرعة ودقة الإجابة، كل ذلك يدفعها للتركيز حت

تأخذ مكان متقدم في لوحة المتصدرين، أما بالنسبة لعدم الثقة في القدرة على التعامل مع الحاسب فهذه نقطة  

من السهل إصلاحها قبل البدء في الاختبار بالقيام بتدريب الطالبات على استخدام الحاسب حتى تزال أسباب 

تعكس مستوى الطالبة بدقة فهذا الجانب يمكن  القلق الخاصة بهذا الجانب، أما بالنسبة لكون الاختبارات لا  

ترتيب  عرض  فإن  كذلك  البنائي،  التقويم  اختبارات  من  الهدف  بتوضيح  فيه  الطالبات  قلق  من  التخفيف 

الطالبات على لوحة المتصدرين مع كل سؤال يشجع الطالبة على بذل الجهد من سؤال إلى آخر، طالما يتم  

بار، فهذا من شأنه ألا تصاب الطالبة بالإحباط لأنها لن تظل دائما في  تغيير الترتيب مع كل سؤال في الاخت 

الوقت  زيادة  فإن  التركيز  وعدم  الإجابة  لسرعة  يؤدى  مما  الوقت  نفاذ  من  للقلق  وبالنسبة  متدني،  ترتيب 

المخصص لكل سؤال أو إعطائها الفرصة لتكرار الاختبار مره أخرى، قد يقلل من القلق في هذا الجانب، 

 ( العبارات ومستوى قلق المجموعتين فيها. 36ح شكل )ويوض 

   
أما بالنسبة لطالبات المجموعة الأولى فقد كانت عبارات المقياس التالية، وهي: الضغط النفسي لإلزام الطالبة  

بشكل   التحصيل  يقيس  لا  الاختبار  وان  الاختبار،  أداء  عند  بالقلق  والشعور  إلكترونيًا،  الاختبار  بأداء 

(، والذي يعتبر قلق عالي بدرجة معتدلة طبقًا للتصنيف، وإن كان يمكن  2انت في المستوى )الأعلى/ ك جيد،  

محاولة تقليل مثل هذه الجوانب لقلق الاختبار لدى الطالبات فقلقها من الإلزام بأخذ الاختبار إلكترونيا يمكن  

الإلكتروني ولا تشعر بأنه سيزيد قلقها، تقليله بعمل اختبارات تجريبية متعددة، حتى تطمئن الطالبة للاختبار  

( العبارات ومستوى قلق المجموعة  37أو لا يعكس تحصيلها نتيجة عدم تركيزها في الإجابة، ويوضح شكل ) 

 الأولى فيها.
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وبصفة عامة ترى الباحثة أن نتائج البحث الحالي فيما يخص قلق الاختبار تتفق مع نتائج العديد من 

، والتي أثبتت فعالية المنصة  QUIZIZZتناولت التقويم القائم على التلعيب باستخدام منصة  الأبحاث التي  

في خفض قلق الاختبار، وترى الباحثة أيضًا أن اختبارات التقويم البنائي القائم على عناصر التلعيب لم تزيد  

الأولى، وظل قلق طلاب  من قلق الطالبات من الاختبار وإنما على العكس قل القلق لدى طلاب المجموعة  

المجموعة الثانية عند الحد غير المعطل للأداء، كذلك ترى الباحثة بأن تعرض الطالبة للمرة الأولى لمثل  

هذه النوعية من الاختبارات ربما سبب لها بعض القلق والتوتر، وخاصة أن هذا غير شائع في أي مقرر  

تيحت الفرصة لتطبيق الاختبارات القائمة على التلعيب في آخر تدرسه الطالبة، لذلك تتوقع الباحثة أنه إذا أ

أو   المتوسطة  للمستويات  ليصل  الاختبار  قلق  الوقت  مع  يقل  فربما  الطالبات،  هؤلاء  مع  أخرى  مقررات 

المنخفضة مع تعود الطالبة على هذا النوع من الاختبارات، وخلاصة القول أن هذه النتائج تشير إلى فاعلية  

لوحات المتصدرين في خفض قلق الاختبار، أو الإبقاء عليه بدون زيادة، وفي كلتا الحالتين   التلعيب بتصميمي

تعُد هذه النتيجة مرضية، ولكنها تحتاج لمزيد من الأبحاث لهذا المتغير المهم، فيمكن لأبحاث المستقبل كشف  

كاديمية والنفسية باتجاه الأبحاث المزيد من الأبعاد لقلق الاختبار والذي يؤثر على أداء الطلاب من النواحي الأ

إلى الاختبارات القائمة على التلعيب التي تحول بيئة التقييم إلى بيئة مرحة ومسلية بعناصر تلعيب أخرى  

 والتي ربما تظهر نتائج أخرى. 

في خفض قلق    QUIZIZZوتتفق الدراسة الحالية في فاعلية التقويم القائم على التلعيب في منصة 

 Pitoyoبيتيو وزملائه  العديد من البحوث والدراسات التي اهتمت بهذا المجال، مثل: دراسة    الاختبار مع

et al. (2019)  ودراسة سميتس وشارلييه ،Smits& Charlier (2011)  ودراسة ديروشرز وزملائه ،

Desrochers et al. (2007)  ودراسة كرمان ،Karaman (2011) . 

بأثر   (4) الخاصة  النتائج  الهوية  مناقشة  )معلومة  المتصدرين  لوحة  في    –تصميم  الهوية(،  مجهولة 

 التقويم البنائي القائم على التلعيب ببيئة تعلم إليكتروني، على الانخراط في التعلم:

الي إلى أن   ائج البحـث الحـ ا لوحـة أشـــــارت نتـ ة الأولى التي يظهر لهـ ات المجموعـة التجريبيـ طـالبـ

ــمـاء الحقيقيـة قـد تفو ــدرين بـالأســ قـت في درجـات مقيـاس الانخراط في التعلم ككـل، والبعـد الوجـداني المتصــ

وتسـاوت  يظهر لها لوحة المتصـدرين بالأسـماء المسـتعارة، للمقياس، على المجموعة التجريبية الثانية التي  

ــلوكي، والمعرفي للانخراط في التعلم ــير هذه النتائج على النحو  معها في درجات البعدين السـ ، ويمكن تفسـ

 التالي:
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ــعور طالبات عينة البحث بالحماس   ــر التلعيب في اختبارات التقويم البنائي أدى لشـ إن دمج عناصـ

ــول على النقـاط والمراكز المتقـدمـة على لوحـة   ــول، من خلال التنـافس للحصــ ــتمتـاع وحـب الفضــ والاســ

ــافة إلى قيـد الوقت الذي دفعهم لمزيد من التركيز، وبالتـالي المزيد من الانخ ــدرين، بالإضــ راط في المتصــ

لوكي  بة للبعد السـ تمتاع يمثل البعد العاطفي أو الوجداني للانخراط،  وبالنسـ التعلم، فالشـعور بالحماس والاسـ

للانخراط فقـد ظهر في اهتمـام الطـالبـات بتقرير الاختبـار من حيـث مراجعتـه والرجوع لزميلاتهن وللبـاحثـة  

بة كانت تجيب على أســئلة زميلاتها وتقوم  للاســتفســار عن أي ســؤال لا تســتطعن فهم إجابته، كما أن الطال

بمســاعدتهن حتى تحســن الطالبة من أدائها في الاختبارات اللاحقة وتحصــل على المكافئة من خلال النقاط  

ــبة للجانب المعرفي للانخراط فقد ظهر في اجتهاد الطالبة في  والترتيب على لوحة المتصـــدرين، أما بالنسـ

ا التنـافس في الاختبـارات القـائمـة على التلعيـب وتحقيق دقـة إجـابـة عـاليـة،  تعلم المحتوى التعليمي حتى يمكنهـ

ارات   الاختبـ ــطحي، فـ دلا من الفهم الســ ة، ومن ثم تحقق الفهم العميق للمحتوى بـ ات التعليميـ ديـ ال التحـ وإكمـ

ــدرين، حيث يتاح للطالبة  القـائمـة على التلعيب دعمت التنافس بين الطالبات من خلال عرض لوحة المتصــ

بعة تقدمها بعد كل ســـؤال وأن تقارن النقاط التي حصـــلت عليها بزميلاتها، وهذه الاســـتراتيجية حفزت متا

 على المثابرة والنجاح والانخراط في التعلم. 

ة   البـ ــيص الطـ دعم تخصــ ائي يمكن أن يُـ ــر التلعيـب في التقويم البنـ اصــ ة أن دمج عنـ احثـ وتري البـ

لم، وإظهارها لحب الفضــول، والانتباه، والشــغف بالتعلم،  لجهودها ومواردها في الأنشــطة الأســاســية للتع

حيث يشـجع التلعيب التعلم بدون أن يهدد تقدير الطالبات، ولذلك فإن الكثير من الأنظمة التفاعلية هي أنظمة 

تدعم التعلم النشـط، فالاختبارات القائمة على التلعيب جعلت الطالبة تحصـل على المتعة والمرح، فهي تلجأ 

ــن التذكر، كما كانت الطالبة تتلقى التغذية الراجعة وتتعلم  لزميلات ــهن البعض مما حسـ ها ليتعلموا من بعضـ

ــكيل وتصــحيح الخطأ  ــاعد الاختبار القائم على التلعيب في إعادة تش من أخطائها بصــورة أفضــل حيث يس

كيف مع بوصـــفه جزء أســـاســـي من عملية التعلم، وبالتالي دعمت هذه الاختبارات المرونة وســـرعة الت

ــها على  ــرات لزيادة انخراط الطالبة في التعلم هو حرصـ ــمن المؤشـ الأخطاء، كما ترى الباحثة أنه من ضـ

إكمال جميع اختبارات التقويم البنائي، كذلك فإن الســــمات الأســــاســــية في التلعيب المتمثلة في الصــــراع 

ا وموار ــيص جهودهـ ة في التعلم وتخصــ ا دور في انخراط الطـالبـ ان لهـ دي كـ از  والتحـ ل الإنجـ ا من أجـ دهـ

ــميمي لوحة المتصــدرين في  والحصــول على مركز متقدم على لوحة المتصــدرين، وتري الباحثة أن تص

ــة  ــاس بالمقارنة والمنافسـ البحث الحالي كان لهما تأثير على الأبعاد المختلفة للانخراط، لأنها تقوي الإحسـ

المزيد من الجهد للحصـــول على مركز متقدم في بين الطالبات وهذه المنافســـة والمقارنة تدفع الطالبة لبذل 

ــها بالمخاوف   ــاس ــعور الطالبة بأن زميلاتها تتقدم عليها يقوي إحس اللوحة، أي يزيد انخراطها في التعلم فش

بسـبب عملية المقارنة والمنافسـة، هذا الإحسـاس يدفعها إلى تحسـين أدائها لتقليل المسـافة الفاصـلة بينها وبين  

ا   ا، وهـذا مـ ارنـة الاجتمـاعيـة زميلاتهـ ة المقـ وهى من  Social Comparison Theoryأكـدت عليـه نظريـ

 النظريات الأساسية التي تفسر تأثير لوحة المتصدرين.

أما بالنســــبة لتقدم المجموعة الأولى على المجموعة الثانية في الانخراط ككل وفي البعد العاطفي، 

ذا المجال أتضـــح أن الأشـــخاص عندما يتنافســـون مع فإن الباحثة من خلال التحليل العميق للأدبيات في ه

أشــخاص يعرفون أســمائهم فإن ذلك يقوي عملية المنافســة أكثر من المنافســة مع أشــخاص لا تظهر أمامهم 

سـوى أسـمائهم المستعارة، أي أن الطالبة لا تعرف من يتقدمها أو من يليها في لوحة المتصدرين، لأن الاسم 

م الحقيقي من وجهة نظر الحقيقي غير ظاهر أمامها،  تعار، فظهور الاسـ م المسـ وإنما يظهر أمامها فقط الاسـ
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ــافـة إلى أن  ــاط والجهـد ومن ثم الانخراط في التعلم، هـذا بـالإضــ البـاحثـة يحفز الطـالبـة أكثر على بـذل النشــ

لى معرفة الأســماء الحقيقية يؤدي إلى منافســة حقيقية لأن كل طالبة تعرف اســم من تنافســها في الترتيب ع

لوحة المتصــــدرين فهذا كافي أن يدفعها لتحســــين أدائها، والتركيز في أثناء الإجابة على الاختبارات، مما 

ــاعر   يعمـل على زيـادة الانخراط وإحرازهـا مركز متقـدم على اللوحـة، ولارتبـاط الانخراط العـاطفي بـالمشــ

ــعور بـالمتعـة والاهتمـام ــول،  التي تكون لـدى الطـالبـة في بيئـات التلعيـب من الشــ ، والحمـاس، وحـب الفضــ

ــماء الحقيقية للطلاب، مما جعل  والمرح الذى كان أعلى في المجموعة الأولى، وذلك بســــبب ظهور الأســ

ــمـاء الحقيقيـة، ممـا يـدفع الطـالبـة لأخـذ مركز متقـدم في  ــة حقيقيـة فـالمجموعـة الأولى تظهر لهـا الأســ المنـافســ

، أما بالنسـبة للمجموعة الثانية فهي لم يكن عندها نفس  اللوحة لأنها تعرف أن زميلاتها ترين اسـمها الحقيقي

الحافز والدافع، لأن الطالبة قد ترضـى وتقنع بمركزها الحالي، وخاصـة أن زميلاتها لا تعرفن اسـمها، مما 

قد يدفعها للكسـل، لأنهن لا تسـتطعن تحديد هويتها، يضـاف إلى ذلك فان البعد العاطفي يتمثل في الرغبة في 

تفـاعل مع الآخرين، الذين يعتبروا مجهولين في المجموعة الثـانيـة، ممـا جعـل هذا البعـد تتفوق فيـه التعـاون وال

  المجموعة الأولى لأنها ترى الاسم الحقيقي ومن ثم يمكنها التواصل والتفاعل.

كـذلـك ترى البـاحثـة أن إكمـال الطـالبـات لجميع اختبـارات التقويم البنـائي يعُـد دليلًا على الانخراط في 

التعلم، وأن هذه الاختبارات المدمج فيها عناصـر التلعيب شـجعتهن على الاسـتمرار وعدم فقد الحماس، وفى 

رأى الباحثة أن دمج هذه العناصـر في الاختبارات، ربما يحل جزء من مشـكلة الحداثة للتلعيب وجاذبيته في 

دايـة والتي تقـل مع مرور الوقـت، فـأهميـة الاختبـار لـدى الطـالبـة يجعل هـا تركز وتهتم ممـا يزيـد من عمليـة  البـ

 انخراطها في التعلم.

وبالنسـبة لتسـاوى المجموعتين في البعدين السـلوكي، والمعرفي، فالبعد السـلوكي يظهر في تنافس  

الطالبات ضـد بعضـهن البعض، ومحاولتهن حل جميع الأسـئلة في زمن قصـير، وذلك للحصـول على مركز 

ــدرين، كذلك من ــلوكيات الإيجابية التي تعبر عن هذا البعد إجابة الطالبة على   متقدم على لوحة المتصـ السـ

الأســئلة بصــورة مســتقلة دون اعتمادها على الآخرين والعمل بجدية، وعدم الاســتســلام للاســتمرار في 

المنافسـة والتحدي حتى تحصـل على إنجاز أفضـل وتثبت تفوقها للأخريات، فكل هذه السـلوكيات الإيجابية  

في المجموعتين مما يفســر تســاويهما في هذا البعد، أما بالنســبة للانخراط المعرفي فتمثل للانخراط حدثت 

ــب أكبر في القدرة المعرفية،  ــؤال، مما أدى لمكاس ــئلة في الوقت المحدد لكل س في إجابة الطالبة على الأس

ت لمدة طويلة في وكانت أكثر التزامًا ومشـــاركة ومنافســـة، وكان لديها قدرة أكبر على الاحتفاظ بالمعلوما

الـذاكرة طويلـة المـدى، وهـذا التـأثير المعرفي للانخراط ظهر في نتـائج الاختبـارات النهـائيـة، وكـذلـك في دقـة  

ات المجموعتين   ة لطـالبـ انـت دقـة الإجـابـ ائم على التلعيـب، حيـث كـ ائي القـ ارات التقويم البنـ الإجـابـة على اختبـ

ــر80% ــاويهمـا في هـذا البعـد، مع ملاحظـة أن دقـة إجـابـة    . فـأكثر، وهـذا قـد تم في المجموعتين ممـا يفســ تســ

ة،  انيـ ة المجموعـة الثـ ة إجـابـ ائم على التلعيـب أعلى من دقـ ائي القـ ارات التقويم البنـ المجموعـة الأولى في اختبـ

ا في التعلم من  ت أكثر انخراطًـ انـ ة الأولى كـ ائج الانخراط أن المجموعـ ــح من نتـ ا هو واضــ ه كمـ ك لأنـ وذلـ

اك   ة، ولأن هنـ انيـ ة تربط بين أداء الطلاب، وبين درجـة انخراطهم في التعلم، فكـان أداء الثـ ة طرديـ علاقـ

المجموعتين في الاختبار التحصــــيلي ودقة الإجابة أداء عاليًا ومرضــــيًا، ولكن في المجموعة الأولى كان 

  صة.أكثر علوًا لأنها كانت أكثر انخراطًا في الأبعاد مجملة، وفى البعد العاطفي للانخراط بصفة خا

ديـل  دخـل بـ ة، كمـ ــليـ ة تعلم مرحـة ومســ ة في بيئـ ة الطـالبـ ة برغبـ ابيـ ــورة إيجـ فـالانخراط يرتبط بصــ

للمحاضــرات التقليدية، حيث يســاعد التلعيب على انخراطها في التعلم، فاختبارات التقويم البنائي بعناصــر  
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كما  الامتحان لدى الطالبات،التلعيب والمصـحوبة بالتغذية الراجعة يزيد من التقييم الذاتي والانخراط وأداء  

ترى الباحثة أن خفض قلق الاختبار من خلال دمج عناصــــر التلعيب في التقويم يؤدي إلى زيادة الانخراط  

 في التعلم.

ــارت لدور التقويم البنائي القائم على عناصـــر   ــات العديدة والبحوث الأجنبية التي أشـ ومن الدراسـ

ــدرين في ــة لوحات المتصــ ــفة خاصــ ــة هوانج وزملائه   التلعيب، وبصــ زيادة الانخراط في التعلم، دراســ

Huang et al. (2018)ــة لو وهيو ــة دى بى وهوبرLo& Hew (2018)، ودراس  &De By ، دراس

Hooper (2013) ــة كروفورد ــة رامـا  Crawford (2011)، ودراســ ، أمـا Rama (2017)، ودراســ

بيئات التلعيب بصــفة عامة، وليس في التقويم القائم  الدراســات العربية التي اهتمت بالانخراط في التعلم في 

 (.2019(، ودراسة عطية )2018على التلعيب، دراسة أحمد )

 توصيات البحث:

 في ضوء هذه النتائج يوصى البحث الحالي بما يلي:
التعلم   (1 بيئات  في  سواء  الدراسية،  المقررات  في  التلعيب  على  القائم  البنائي  التقويم  اختبارات  دمج 

 الإلكتروني أو بيئات التعلم المدمج.

الاهتمام بقلق الطلاب من الاختبارات لأنه يعوق أدائهم الأكاديمي، ومن ثم تبني مدخل التلعيب في   (2

 التقويم لخفض هذا القلق.

 الدراسة الفردية لعناصر التلعيب، حتى يمكن الحكم على فاعليتها. (3

ال (4 وفى  عامة،  بصفة  التعلم  في  التلعيب  عناصر  على دمج  الطلاب  لمساعدة  خاصة،  بصفة  تقويم 

 الانخراط في التعلم. 

تغيير عناصر التلعيب على مدار وحدات المقررات الدراسية، خاصة مع التكليفات الطويلة المدى   (5

لأن هذا التغيير يحافظ على استمرارية اهتمام وتحفيز المتعلمين، حتى نتغلب جزئيًا على تأثير الحداثة 

 ب مع مرور الوقت. وقلة فعالية التلعي

الاهتمام بلوحات المتصدرين لأنها من عناصر التلعيب التي تجذب المتعلمين، مع الاهتمام بمراكز   (6

قبل  من  المبذول  والجهد  التعلم،  في  والانخراط  القلق  في  تؤثر  المراكز  هذه  لأن  عليها  الطلاب 

 المتعلمين. 

رين، أو إعطائهم أسماء مستعارة،  الاهتمام بمتغير الكشف عن هوية الطلاب على لوحات المتصد  (7

 نظًرا لعدم تناول هذا المتغير المهم في البحوث العربية.  

الاهتمام بمتغير دقة الإجابة في اختبارات التقويم البنائي القائم على التلعيب، لأنها تعُد مؤشرًا لفاعلية   (8

 هذه النوعية من الاختبارات. 

المعدل من قبل الباحثة لتصميم ودمج   .Strmecki et alسترميكى وزملائه  إعادة تجريب نموذج   (9

والذى تم استخدامه في البحث الحالي وذلك في تصميم  ،  عناصر التلعيب في بيئات التعلم الإلكتروني

 بيئات التلعيب بصفة عامة، وبيئات التقويم القائم على التلعيب بصفة خاصة. 
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 البحوث المقترحة:

 البحث الحالي إجراء الدراسات والبحوث التالية:في ضوء نتائج البحث، يقترح 

ــدرين في التقويم القائم على التلعيب،  (1 التفاعل بين مراكز اللاعبين، ونمط الهوية على لوحة المتصـ

 وأثره على دقة الإجابة وخفض قلق الاختبار لدى الطالبات المعلمات.

بأسـماء مسـتعارة(، على  –ة  دراسـة ممتدة لأثر اختلاف تصـميم لوحة المتصـدرين )بأسـماء حقيقي (2

 الانخراط في التعلم لدى الطالبات المعلمات.

ــاركة )إرادي  (3 إجبـاري(، ونمط الهوية، في التقويم القـائم على التلعيـب   –أثر التفـاعل بين نمط المشــ

 على تنمية التحصيل، والانخراط في التعلم لدي الطالبات المعلمات.

ــافة النقاط )قبل  (4 ــدرين في التقويم القائم على بعد  –أثر عرض قواعد إضـ ــتخدام لوحة المتصـ ( اسـ

 التلعيب، على تنمية التحصيل والانخراط في التعلم لدى الطالبات المعلمات.

 المراجع:

 المراجع العربية: -1

ــيد ) ــيد عبد المولى السـ ــتوى الدافعية  2019أبو خطوة، السـ (. التفاعل بين المهام "الكلية / الجزئية" ومسـ

منخفض" في بيئة للتعلم الإلكتروني قائمة على محفزات الألعاب وأثره في  -متوسـط   -مرتفع  "للإنجاز 

ــيل والتدفق في التعلم لدى الطلاب المعلمين. ــات وبحوث،  لتربيةمجلة تكنولوجيا ا  تنمية التحصـ ، دراسـ

41 ،107-234. 

ــتخـدام برنـامج  (.  2009أبو علام، رجـاء محمود ) ــائي للبيـانـات بـاســ . القـاهرة: دار  SPSSالتحليـل الإحصــ

 النشر للجامعات. 

ولوحة الشـرف(    -(. أثر التفاعل بين أسـلوب محفزات الألعاب )النقاط  2018أحمد، محمود محمد حسـين )

انطوائي( على تنمية بعض مهارات معالجة الرسـومات التعليمية الرقمية  -ونمط الشـخصـية )انبسـاطي  

،  37،  دراســات وبحوث -مجلة تكنولوجيا التربية  والانخراط في التعلم لدى طلاب كلية التربية النوعية.  

59-167. 

لطول (. نمطا تصميم الاختبار الإلكتروني التكيفي الثابت والمتغير ا2020البربري، رفيق سعيد إسماعيل )

ــتوى قلق الاختبـار وتنميـة الاتجاهات نحو الاختبارات الإلكترونية لدى طلاب   وأثرهمـا على خفض مســ

 .  87-23(، 1)30، سلسلة دراسات وبحوث محكمة، مجلة تكنولوجيا التعليم كلية التربية.

قدم(  أشـرطة ت-التفاعل بين نمطى المحفزات )شـارات (.  2019)الجزار، منى محمد وفخري، أحمد محمود 

ــلوب التعلم )كلى   اج المقررات    –وأســ ارات إنتـ ة مهـ ة التعلم الإلكتروني واثره على تنميـ تحليلي( ببيئـ

ــات مجلـة تكنولوجيـا التعليم الإلكترونيـة والمثـابرة الأكـاديميـة لـدى الطلاب المعلمين. ــلـة دراســ ــلســ ، ســ

 .107-5(، 7)29وبحوث محكمة، 
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(. التفاعل بين نمط محفزات الألعاب الرقمية )تكيفي/تشــاركي( ونوع  2019الطباخ، حســناء عبد العاطي )

ا   ة( وأثره على تنميـة مهـارات البرمجـة والانخراط لـدى طلاب تكنولوجيـ ذيـة الراجعـة )فوريـة/مؤجلـ التغـ

 .   132-60، 108، مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفسالتعليم. 

مجلة تكنولوجيا التعليم، سـلسـلة دراسـات .  Gamification(. التلعيب 2020وليد يوسـف محمد )  إبراهيم،

 .20-3(، 2)30، وبحوث محكمة

(. التفاعل بين نمطي محفزات الألعاب الرقمية "النقاط/قائمة المتصـدرين"  2019حسـن، نبيل السـيد محمد )

ــلوب التعلم "الغموض/عدم الغموض" وأثره في تنميـة مهـار ات الأمن الرقمي والتعلم الموجه ذاتيـا وأســ

 .573-495(، 30)120، جامعة بنها –مجلة كلية التربية لدى طلاب جامعة أم القرى. 

د ) ادر، نجلاء أحمـ د القـ اروق وعبـ دة فـ ايـ ــين، عـ ــميم )قوائم  2019حســ ــري التصــ (. أثر اختلاف عنصــ

لألعاب، في تنمية مهارات القراءة  المتصـدرين / الشـارات( في بيئة تعلم إلكترونية قائمة على محفزات ا

دائي.   ــف الخـامس الابتـ ذ الصــ ة والتعلم العميق لـدى تلاميـ ةالتحليليـ ة البحـث العلمي في التربيـ كليـة  -مجلـ

 .273-199(، 7)20، البنات جامعة عين شمس

ــوقي كـامـل ) ــيـة / المقـارنـات 2019عطيـة، داليـا أحمـد شــ ــخصــ (. نوع محفزات الألعـاب "التحـديـات الشــ

المقارنات الكاملة" في بيئة الفصـل المقلوب وتأثيره على تنمية التحصـيل ومهارات تصـميم   / المحدودة

ا التعليم. ة تكنولوجيـ ــعبـ ة التعلم لـدى طلاب شــ ا والانخراط في بيئـ ديمهـ ة وتقـ   خـدمـات المعلومـات الرقميـ

 .341-219، 64جامعة سوهاج،  –، كلية التربية المجلة التربوية

ــى ) ــارات/ لوحات 2019محمد، إيمان زكى موســ (. أثر التفاعل بين نمط محفزات الألعاب الرقمية )الشــ

المتصـدرين( والأسـلوب المعرفي( المخاطر/ الحذر( على تنمية قواعد تكوين الصـورة الرقمية ودافعية 

 .260-137، 38، دراسات وبحوث، مجلة تكنولوجيا التربية التعلم لدى طالب تكنولوجيا التعليم.

(. أثر التفاعل بني عناصــر محفزات الألعاب الرقمية والأســلوب  2017إبراهيم )  محمد، شــريف شــعبان

مجلة دراســات عربية في المعرفي في تنمية مهارات تصــميم قواعد البيانات لدى طلاب المعاهد العليا. 

 .404-347، 86، التربية وعلم النفس

ــتراتيجيات ما وراء الم2014محمود، محمد عبد الجواد ) عرفة في تنمية مهارات التفكير الناقد (. فعالية إس

(،  4)161،  جامعة الأزهر  -مجلة كلية التربيةوتخفيف قلق الاختبار لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم.  

591-627. 

ــي، محمـد أحمـد فرج ) ــميم  2020موســ أ(. ميكـانيكـا ودينـاميكـا اللعـب إطـار عمـل إجرائي لفهم مبـادئ التصــ

 .18-3(، 7)30، جيا التعليم، سلسلة دراسات وبحوث محكمةمجلة تكنولو الممتع في التعليم

ب(. قراءات في واقع بحوث التلعيب في التعليم متضــمنات وتوصــيات  2020موســي، محمد أحمد فرج )

 .15-3(، 6)30، مجلة تكنولوجيا التعليم، سلسلة دراسات وبحوث محكمة .للبحوث المستقبلية

 المراجع الأجنبية:  -2
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Abstract 

              The research aims to develop two designs of Leaderboards (onymous vs anonymous) 

in Gamification-based formative evaluation, in E-learning environment and their effect on 

academic achievement, answer accuracy, test anxiety reduction and engagement in learning in 

teachers’ students. The study’s sample were divided into two experimental groups. The study’s 

results revealed that there is an equality gain in the final academic achievement as well as an 

increase in the final academic achievement posttest than in the final academic achievement 

pretest. The results also showed that both of the two designs of the leaderboards have achieved 

a big effect size on the final academic achievement posttest in both groups and that there was a 

strong inversely proportional relationship between the final academic achievement posttest and 

the formative evaluation tests regardless of the type of the leaderboards design. Moreover, the  

results indicated that the female students of the 1st group outperformed those in the 2nd 

experimental one in relation to the answer accuracy as measured by the formative evaluation 

tests and that the 1st group reached the 1st level of high-test anxiety while the 2nd group reached 

the 2nd level of high-test anxiety as measured by the test anxiety measure posttest. In addition, 

the female students in the 1st group performed better than those in the 2nd experimental one on 

the engagement as a whole in relation to the emotional dimension, but students in both groups 

have equally performed on the cognitive and behavioral dimensions on the same engagement. 
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