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 ضٕء انثٕسح انظُبػٛخ انشاثؼخفٙ  ثبندبيؼبد انًظشٚخ كابدًٚٙسلًُخ الإسشبد الأ

 (ًَٕرج يمتشذ) 

 

*د/ شًٛبء يُٛش ػجذانحًٛذ انؼهمبيٗ  

 

:انًغتخهض  

ٙٞء ك٢  ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ، ًبك٢ٔ٣اُزَٕٞ ُ٘ٔٞمط ٓوزوػ ُوهٔ٘خ الإهّبك الأا٠ُ لف اُجؾش ٣ٜـ 

ك٢  ٖٓ فلاٍ الاٍزلبكح ٖٓ اُ٘ٔبمط اُؼب٤ُٔخ ُِغبٓؼبد اُوائلح ،رؾل٣بد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ُِطلاة

ًَب٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣ٓغبٍ الإهّبك الأ ٝٙوٝهح ِٓؾخ  ،اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثبُغبٓؼبدك٢  ، ثبػزجبهٙ ٓؾٞهًا هئ٤

ثزطٞه  ًبك٢ٔ٣اُج٤ئخ اُغبٓؼ٤خ. ٝٓغ رؤصو الإهّبك الأك٢  كهاٍزٚ ٝاٗلٓبعٚك٢  لاٍزوواه اُطبُت اُغبٓؼ٠

غبٛبد ػِٔذ الار ،اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُوه٤ٔخ ٝرو٤٘بد اُزؼ٤ِْ ٍٝٝبئَ الارٖبٍ ثٌَْ ٓجبّو أٝ ؿ٤وٓجبّو

ٖٓ فلاٍ ههٔ٘خ الإهّبك  ،٤خ اُواثؼخالاٍزلبكح ٖٓ رطٞهاد ٝاٗؼٌبٍبد اُضٞهح اُٖ٘بػ ٠اُؼب٤ُٔخ ػِ

ُز٤ََٜ ػ٤ِٔخ الارٖبٍ ٝاُزٞإَ ػٖ ٛو٣ن اٍزؾلاس ٖٓ٘خ هه٤ٔخ ػ٠ِ ٓٞهغ  ١؛اُزو٤ِل ًبك٢ٔ٣الأ

ُٜٔ٘ظ إُٞل٠ اٍزقلٓذ اُلهاٍخ ا ،ُٝزؾو٤ن مُي .ثٖٞهح هه٤ٔخ ًبك٢ٔ٣اُغبٓؼخ ُزول٣ْ فلٓخ الإهّبك الأ

ٙٞء اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ ك٢  ْٝٗؤرٚ ٝرطٞهٙ ثبُغبٓؼبد ٢ٔاُوه ًبك٢ٔ٣ُلإهّبك الأ ١ُزؼوف الإٛبه اُ٘ظو

ؼوف ارغبٛبد اُطلاة ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ ٝر ًبك٢ٔ٣اُواثؼخ، ًٝنُي ٕٝق ٝاهغ الإهّبك الأ

. ٝهل رِٕٞذ اُلهاٍخ ُِ٘ٔٞمط أُوزوػ ُوهٔ٘خ ًبك٤٢ٔ٣ٖ ٗؾٞ ههٔ٘خ الإهّبك الأ٤ًبك٣ٔٝأُوّل٣ٖ الأ

ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ ٝٓ٘طِوبرٚ ٝٓؾبٝهٙ ٝآ٤ُبد ر٘ل٤نٙ ٝأُؼٞهبد أُؾزِٔخ لإٗغبػ  ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ

 .اُ٘ٔٞمط ٤ًٝل٤خ اُزـِت ػ٤ِٜب

 

 .اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ – ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ –: اُوهٔ٘خ انًفتبحٛخ انكهًبد

 يمذيخ

ٓلٟ رطٞه أُغزٔغ ٓغزٔغ أؽل أُئّواد اُلاُخ ػ٠ِ ك٢ أ١  ٣ؼل رط٣ٞو ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٠

اُ٘ظبّ اُزؼ٠ٔ٤ِ؛ ؽ٤ش رؼَٔ ػ٠ِ اػلاك الأكواك ٝر٤ٌِْْٜ اعزٔبػ٤بً ك٢  ٝهه٤ٚ، ٝرؾزَ اُغبٓؼبد أ٤ٔٛخ ثبُـخ

اُجْو٣خ ٝاػلاكٛب ٖٓ ٓغبلًا ُلاٍزضٔبه اُطبهبد  ٢غزٔؼ٤خ، ُٝنا إٔجؼ اُزؼ٤ِْ اُؼبُٝٗل٤َبً ُٔٞاًجخ اُزطٞهاد أُ

ٝأُغزٔغ أُؾ٤ٜ ثٜب،  ٢ٓبد اُز٠ رولٜٓب ُٔغزٔؼٜب اُلافِاُغبٓؼ٤خ ٝاُقلٌٓبٗبد أُئٍَبد افلاٍ رط٣ٞو 

ا٠ُ ٓ٘ظٞٓخ  ًبك٢ٔ٣ٝٓغ ى٣بكح اٛزٔبّ اُغبٓؼبد ثزط٣ٞو اُقلٓبد أُولٓخ ُطلاثٜب إٔجؼ اكفبٍ الإهّبك الأ

ُج٤ئخ ٙوٝهح ِٓؾخ ُزط٣ٞو َٓزٟٞ أكاء اُطلاة ٝرِج٤خ اؽز٤بعبرْٜ أُقزِلخ ٝاُز٤ٌق ٓغ ا ٢اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ

 .(525، 9102،اُغبٓؼ٤خ )كئاك ٝاثوا٤ْٛ
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٤ًِخ "٤ًٕ٘ٞ" ثبُٞلا٣بد أُزؾلح ك٢  Academic Counseling ًبك٢ٔ٣ٝهل ظٜو الإهّبك الأ

٠ ا٤ٌُِخ ثٌَْ ًبَٓ ُٜٔٔخ اهّبك اُطلاة ٝاُطبُجبد أًبك٤ٔ٣بً َٓئُّٝ ؽ٤ش رْ رلو٣ؾ أؽل 0480الأٓو٤ٌ٣خ ػبّ 

ك٢  ّ أّوًذ عبٓؼخ "عٞٗي" أػٚبء ٤ٛئخ اُزله0481ٌ٣ٝك٠ ػبّ  ٝرؼو٣لْٜ ثؤٗظٔخ اُغبٓؼخ ٝرقٖٖبرٜب،

٤ُٖجؼ أؽل افزٖبٕبد ػٚٞ ٤ٛئخ اُزله٣ٌ، ٝٓغ ثلا٣خ اُضٔب٤ٗ٘بد ٝاُزَؼ٤٘بد  ًبك٢ٔ٣ػ٤ِٔخ الإهّبك الأ

ّو٣ي ؽو٤و٠ ُِطبُت فلاٍ  ًبك٢ٔ٣ُٔوؽِخ ٓزولٓخ ٖٓ اُز٤ٔي ٝإٔجؼ أُوّل الأ ًبك٢ٔ٣اٗزوَ الإهّبك الأ

 (.٤Scoland,2019خ )اُلها٤ٍَٓورٚ 

فبٕخ  ٢ي اُز٠ ٣وّٞ ػ٤ِٜب اُزؼ٤ِْ اُؼبُهٝػ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝأؽل أْٛ اُوًبئ ًبك٣ٝ٢ٔ٣ؼل الإهّبك الأ

٤خ اُغل٣لح ٝكوبً ث٤ئزٚ اُغبٓؼك٢  كٓظ اُطبُتًبك٢ٔ٣ ك٢ ٗظبّ اَُبػبد أُؼزٔلح ثبُغبٓؼبد، ك٤َْٜ الإهّبك الأ

، ثبلإٙبكخ ا٠ُ ًبك٢ٔ٣أُ٘بٍت ٓٔب ٣ؾون ُٚ أػ٠ِ ٓؼللاد اُزؾ٤َٖ الأبرٚ ٝافز٤به اُزقٖٔ ُولهارٚ ٝآٌبٗ

ث٘بء اُؼلاهبد الاعزٔبػ٤خ ٝر٣ٌٖٞ الارغبٛبد ٝرط٣ٞو اُناد ٝاُزؼج٤و ػٖ اُوأٟ ٝٓؼوكخ اُوٞا٤ٖٗ ٝٛوم 

 (.9104،110اُزول٣ْ ٝاُزؾ٣َٞ ٝرـ٤٤و اُزقٖٔ )ًٔبٍ،

ٓٞاعٜخ ٌْٓلارْٜ ك٢  ٣َبػل اُطلاة ٢ًبك٣ٔإٔ الإهّبك الأ ( ػ٢،9105٠ِٝأًلد هٍبُخ )اُل٤ٞٓ

( رِٕٞذ ا٠ُ إٔ 9108اُلهاٍخ، ٝكهاٍخ )اُؾ٤ٔل،ك٢  اُ٘ل٤َخ ٝالاعزٔبػ٤خ ٣ٝغؼَ اُطبُت أًضو ر٤ٔيًا

اُغبٓؼخ ٣ٝؾون اُز٤ٌق ٓغ اُج٤ئخ اُغبٓؼ٤خ، ًٔب رِٕٞذ كهاٍخ ك٢  ٣ؾل ٖٓ رؼضو اُطبُت ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ

(Swecker&Hodyn,2014) ة ٣َٝبػل ػ٠ِ وَاُغبٓؼخ ٣وَِ ٖٓ ٌِْٓخ اُزًبك٢ٔ٣ ك٢ ك الأا٠ُ إٔ الإهّب

 الاؽزلبظ ثبُطبُت كافَ اُغبٓؼخ.

ٛلاهٚ ٖٓطِؼ اُضٞهح اّ( 9108ٝاُؼب٠ُٔ كاكًٞ ث٣ََٞوا ) ١ٗطلام أُ٘زلٟ الاهزٖبكاٝٓغ 

ئْ ػ٠ِ اُوب اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ٝاُز٠ ر٤ْو ا٠ُ اُوهٔ٘خ اُٜبئِخ ٝاُزطٞهاد أُزلاؽوخ ٝاُزؾٍٞ اُزبّ ُلاثزٌبه

ٗزوٗذ؛ ٤خ ٝاُج٤ُٞٞع٤خ ٓؼبً ػجو ّجٌخ الإرزلاه٠ ك٤ٜب اُؼٞاُْ اُل٤ي٣بئ٤خ ٝاُوهٔ ٢ٓي٣ظ ٖٓ اُزٌُ٘ٞٞع٤بد اُز

ظٜود ٓغ أُؾوى  ٢ٖٓ اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ الأ٠ُٝ ٝاُز ؽ٤ش عبءد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ رزبثؼبً ثلا٣خ

ٌُزو٤ٗٝخ ٝأُؼِٞٓبر٤خ )روو٣و ٝاُضب٤ٗخ ٓغ ظٜٞه اٌُٜوثبء ٝاُضبُضخ اٍزقلاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب الإ ١اُجقبه

(، ٝرؼل اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ اٗطلاهبً ُٔي٣ظ ٖٓ ٓقزِق اُزو٤٘بد ٝأُؼبُغبد اُٜبئِخ ػ٠ِ 9108،كاكًٞ

لاد اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُوه٤ٔخ ٓغبك٢  ّجٌخ الإٗزوٗذ ٝاُولهح ػ٠ِ رقي٣ٖ أُؼِٞٓبد ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤بد اُ٘بّئخ

ٗزوٗذ الأ٤ّبء ٝؿ٤وٛب ٖٓ الإٌٓبٗبد اُـ٤و ٓؾلٝكح ٍُِٕٞٞ ا٠ُ اٞع٤ب اُ٘بٗٞ ٝاُنًبء الإط٘بػ٠ ٝٝرٌُ٘ٞ

 .(Holtel,2016,175)أُؼوكخ 

ػلاهبد اُ٘بً ثبُؼبُْ ك٢  ٙٞء اُزؾل٣بد ٝاُزـ٤واد اُغنه٣خ لاٗطلام اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ٢ٝك

ك٢  كوٙذ رـ٤واد ٓ٘بظوح ،ٌُٔبٕ اُزو٤ِل٣خ ٝافزٖبه أَُبكبد ٝاُزلكن اُؾو ُِٔؼِٞٓبدٝثٔلب٤ْٛ اُيٓبٕ ٝا

ثزطٞه اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُوه٤ٔخ  ًبك٢ٔ٣اُزوث٤خ ثٞعٚ ػبّ ٝأٗٔبٛ اُزؼ٤ِْ ٝاُزؼِْ ثٞعٚ فبٓ، ًنُي رؤصو الإهّبك الأ

ٛبد اُؼب٤ُٔخ ُلاٍزلبكح ٖٓ ٝرو٤٘بد اُزؼ٤ِْ ٍٝٝبئَ الارٖبٍ ثٌَْ ٓجبّو أٝ ؿ٤و ٓجبّو؛ ُٝنُي ػِٔذ الارغب

اُزو٤ِلٟ ُز٤ََٜ ػ٤ِٔخ  ًبك٢ٔ٣رطٞهاد ٝاٗؼٌبٍبد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ٖٓ فلاٍ ههٔ٘خ الإهّبك الأ

 ًبك٤ُ٢ٔ٣ولّ فلٓخ الإهّبك الأ ؛الارٖبٍ ٝاُزٞإَ ػٖ ٛو٣ن اٍزؾلاس ٖٓ٘خ هه٤ٔخ ػ٠ِ ٓٞهغ اُغبٓؼخ

ٝى٣بكح اُطِت ػ٠ِ ٤ٖ ٤ٍِٞ ُ٘ؤ ػلك أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔثٖٞهح هه٤ٔخ ُِطلاة ثبػزجبهٙ أؽل اُجلائَ ٝاُؾ
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بد ٝرٞك٤و ُِطلاة أُ٘زَج٤ٖ ُِغبٓؼ ٚٚ أَُزٔوح ٝرٞك٤و اُٞهذ ٝٓلائٔز٤ُٔٔٝيارٚ ٖٓ الإربؽ ٢اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ

 .(Jeon,2018,23)أُْبًَ اُؾَبٍخ  ١ف٤ٕٖٞخ أًجو ُِطلاة مٝ

 يشكهخ انذساعخ

ّ( 9111ٙٞء رؾل٣بد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ٝرٔب٤ّبً ٓغ اٍزوار٤غ٤خ ٖٓو ُِز٤ٔ٘خ أَُزلآخ ) ٢ك

ٝٛلكٜب ُلاهروبء ثٔئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُؼب٠ُ ُزٞك٤و رؼ٤ِْ ػب٠ُ اُغٞكح ٓزبؽًب ُِغ٤ٔغ كٕٝ ر٤٤ٔي ٓورٌي ػ٠ِ 

  ٌ ٣زطِت ٖٓ اُغبٓؼبد أُٖو٣خ (، 9111،18ٖ رٌُ٘ٞٞع٤بً ٝعٞكح اُؾ٤بح اُغبٓؼ٤خ )هإ٣خ ٖٓو أُزؼِْ أُٔ

ثٔب ٣٘بٍت اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُوه٤ٔخ ًؤؽل ٓغبلاد  ًبك٢ٔ٣ٓواعؼخ ثوآغٜب ٝرط٣ٞوٛب ٝههٔ٘خ ثوآظ الإهّبك الأ

اُج٤ئخ ًبك٢ٔ٣ ك٢ اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ُٝزؾو٤ن أه٠ٖ اٍزلبكح ُِطلاة. ٝثبُوؿْ ٖٓ أ٤ٔٛخ الإهّبك الأ

ثٌِْٚ  ًبك٢ٔ٣بهٍبرٚ الا إٔ ثؼ٘ اُلهاٍبد أصجزذ إٔ ٝاهغ الإهّبك الأاُغبٓؼ٤خ ٝاُغٜٞك أُجنُٝخ ُزط٣ٞو ٓٔ

اُزو٤ِلٟ ٣ؼب٠ٗ ٖٓ ٓغٔٞػخ ٖٓ أٌُْلاد ٜٓ٘ب ٙؼق هٙب أؿِت اُطلاة ٝأُوّل٣ٖ ػ٘ٚ ٝػٖ رؾو٤ن 

ػٚبء ٤ٛئخ اُغلٍٝ، ٝٙؼق ه٘بػخ أك٢  الاٍزلبكح أُْ٘ٞكح ٓ٘ٚ ثَجت هِخ الأٝهبد أُقٖٖخ ُٔٔبهٍزٚ

ٌَُ ٓوّل  خضوح ػلك اُطلاة أُقُٖٖزلؼ٤ِٚ؛ ٝمُي لاىكؽبّ علاُْٜٝ اُلها٤ٍخ ًٝ ٢ٝاَُؼ اُزله٣ٌ ثؤ٤ٔٛزٚ

ٓٔب ٤ٚ٣غ ػ٠ِ ػٚٞ ٤ٛئخ اُزله٣ٌ كوٕخ الاٛزٔبّ اُؾو٤و٢ ثبُطلاة، ٝهِخ اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ أُئِٛخ ُْٜ، 

ثؼل اػلاٗٚ،  ٢ُلهاٍبلإٙبكخ ا٠ُ رؼل٣َ اُغلٍٝ ا(، ث9108،855ًَ ٍ٘خ )آٍ عل٣غ، ًبك٢ٔ٣ٝرـ٤٤و أُوّل الأ

ٝٗلهح اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ ُٖوَ أُوّل أًبك٤ٔ٣بً، ٝهِخ اُزياّ اُطلاة ثٔٞاػ٤ل اُزَغ٤َ، ًٝضوح اُزؼ٤ِٔبد ٖٓ 

ٝٙؼق اُضوخ ث٤ٖ أُوّل  ٠ ػ٤ِٔخ رَغ٤َ أُٞاك كوٜ،ػٍِ ٝاُزَغ٤َ، ٝاهزٖبه كٝه أُوّل اكاهح اُوجٞ

 (.9104اُوبػبد ٝأُٞاػ٤ل أُقٖٖخ ُؼ٤ِٔخ الإهّبك)ًٔبٍ،  ٝاُطبُت، ٝاٛلاه اٌُض٤و ٖٓ اُٞهذ ٝاُغٜل ُوِخ

ثو٣َ أُب٢ٙ ااُجؾش اُؼ٢ِٔ اُن١ رْ ر٘ظ٤ٔٚ ك٢ ٝ ٤٢بد أُ٘زلٟ الأٍٝ ُِزؼ٤ِْ اُؼبُٝث٘بء ػ٠ِ رٕٞ

ثبُؼبٕٔخ الإكاه٣خ اُغل٣لح، ٝأُئرٔو اُل٢ُٝ الأٍٝ ُزؤص٤و اُنًبء الإط٘بػ٢ ٝرٌُ٘ٞٞع٤بد أُؼِٞٓبد 

ثٚوٝهح ٓٞاًجخ رطٞهاد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ  ٓغزٔغ أُؼوكخ ٝالاثزٌبه أُٖو١ اُؾل٣ضخ ك٢ ث٘بء

ؼ٢ٔ٤ِ، هبٓذ ٝرؾ٣َٞ اُغبٓؼبد أُٖو٣خ ا٠ُ عبٓؼبد م٤ًخ فلاٍ ػب٤ٖٓ ٍٞاء ػ٠ِ أَُزٟٞ الإكاه١ أٝ اُز

د ثوٍْ فطخ ُِغبٓؼب ٠ٝىاهح الارٖبلاد ٝأُغٌِ الأػِ ٝاُجؾش اُؼ٠ِٔ ثبُزؼبٕٝ ٓغ ٢ٝىاهح اُزؼ٤ِْ اُؼبُ

ّ؛ ؽ٤ش ثلأد ثز٤َٕٞ ًبثلاد اُلب٣جو "الأ٤ُبف 9191رَزٜلف ههٔ٘خ ٤ٌٓٝ٘خ اُغبٓؼبد اُؾ٤ٌٓٞخ فلاٍ ػبّ 

اُٚٞئ٤خ" ُؼلك ٜٓ٘ب، ثٜلف رؾ٤َٖ عٞكح اُقلٓبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝاُلها٤ٍخ ٝرؾ٤َٖ اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ُِغبٓؼبد، 

أُولٓخ ُِغبٓؼبد، ٓئًلح إٔ اُقطخ رٜلف  ٝاْٗبء ّجٌخ ٓٞؽلح ُوثٜ اُغبٓؼبد ٓغ ى٣بكح ٍوػبد الإٗزوٗذ

اربؽخ اُقلٓبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ اُوه٤ٔخ ُِطلاة، ٝاُلكغ الإٌُزو٢ٗٝ ُِوٍّٞ ٝاْٗبء ٖٓ٘بد هه٤ٔخ ٣زٞكو ػ٤ِٜب أُٞاك 

اُلها٤ٍخ، ًنُي ٤ٌٓ٘خ أػٔبٍ الآزؾبٗبد ٝاربؽخ الافزجبهاد الإٌُزو٤ٗٝخ فلاٍ أُوؽِخ اُضب٤ٗخ ٖٓ أعَ رقو٣ظ 

ٓئِٛخ ٝٓٞاًجخ ُِزطٞهاد اُؼب٤ُٔخ، ٝرزٔب٢ّ ٓغ اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ٝاُزو٤٘بد أُزطٞهح ًٞاكه ثْو٣خ 

)أُ٘زلٟ  .ًبٗزوٗذ الأ٤ّبء ٝاُنًبء الإط٘بػ٢ ٝاُجِٞى ر٤ْٖ ٝاُؾٍٞجخ اَُؾبث٤خ ٝػِّٞ اُج٤بٗبد ٝاُؾبٍت

 (٢،9102ٝاُجؾش اُؼِٔ ٢الأٍٝ ُِزؼ٤ِْ اُؼبُ

ب اُٞؽلح أُوًي٣خ ُِزله٣ت ثٔوًي اُقلٓبد  ػ٠ِ رٞع٤ٚ أُغٌِ الأػ٠ِ ٝث٘بءً  ًٚ ُِغبٓؼبد هبٓذ أ٣

ٌُزو٤ٗٝخ ٝأُؼوك٤خ ثبُٔغٌِ الأػ٠ِ ُِغبٓؼبد ثٞٙغ فطخ ّبِٓخ ٝٛٔٞؽخ ُزله٣ت ٝرؤ٤َٛ أُغزٔغ الإ

َُِٔبٛٔخ ك٢ ه٤بكح اُغبٓؼخ ثؤٗظٔخ اُوهٔ٘خ اُن٤ًخ ػٖ ٛو٣ــن  ٢ٌَ كئبرٚ ػ٠ِ ثوآظ اُزؾٍٞ اُوهٔاُغبٓؼ٠ ث
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كَٚ اُؾٍِٞ ُِزو٤٘خ أُزٌبِٓــخ ك٢ أُغــبلاد الأًبك٤ٔ٣خ ٝاُجؾض٤ــخ ٝالإكاه٣خ، ٝرطج٤ن أُؼب٤٣ــو أُؾ٤ِخ رول٣ْ أ

ثٌَ كئبرٚ ٖٓ ٛلاة ٝٛلاة كهاٍبد ػ٤ِب ٝٓٞظل٤ٖ ٝأػٚبء  ٢ٝاُل٤ُٝخ ٝرله٣ت أُغزٔغ اُغبٓؼ ٝالإه٤ٔ٤ِخ

 ُِغبٓؼبد(.، أُغٌِ الأػ٠ِ ١ئخ اُزله٣ٌ )ٝؽلح اُزله٣ت أُوًي٤ٛ

اٌُض٤و ٖٓ أٌُْلاد  رؼب٢ٗفلٓخ رولّ ُِطلاة ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ ٝ ًبك٢ٔ٣ٝثبػزجبه الإهّبك الأ

اُوه٤ٔخ ٖٓ أعَ ؽَ  ٝأُؼٞهبد ُزؾو٤ن أٛلاكٜب، كٖٔ اُٚوٝهٟ اُؼَٔ ػ٠ِ رطٞهٛب ٝرؾ٣ِٜٞب ُِٖٞهح

 ٢ُغبٓؼخ ٖٓ اُزؾٍٞ اُوهُٔز٤ٌٖٔ ا هروبء ثَٔزٟٞ اُقلٓبد أُولٓخ ُِطلاة ٖٓ اُغبٓؼخٌْٓلارٜب ٝالا

اُلهاٍخ ك٢  ٤ٕبؿخ ٌِْٓخ رْ ٝأُ٘بكَخ ػ٠ِ ع٤ٔغ أَُز٣ٞبد أُؾ٤ِخ ٝاُؼب٤ُٔخ ٝفو٣ظ هبكه ػ٢ِ أُ٘بكَخ.

 ٗجضن ٓ٘ٚ ٓغٔٞػخ ٖٓ الأٍئِخ اُلوػ٤خ:ا ٢اَُئاٍ اُوئ٤ٌ اُزبُ

 انشاثؼخ؟ضٕء انثٕسح انظُبػٛخ فٙ  نهدبيؼبد انًظشٚخ كابدًٚٙكاٛف ًٚكٍ سلًُخ الإسشبد الأ 

 أعئهخ انذساعخ

 ٙٞء رؾل٣بد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ؟ك٢  ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣ُلإهّبك الأ ٢ٓب الإٛبه أُلب٤ٛٔ .0

 ؟٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣ٓغبٍ الإهّبك الأك٢  ٓب اُ٘ٔبمط اُؼب٤ُٔخ ُِغبٓؼبد اُوائلح .9

 ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ؟ ًبك٢ٔ٣ٓب ٝاهغ ٓٔبهٍخ الإهّبك الأ .1

 ؟٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣الأًبك٤ٔ٣ٖ ٗؾٞ الإهّبك الأ ٓب رٞعٜبد اُطلاة ٝأُوّل٣ٖ .8

 ؟ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ ًبك٢ٔ٣ٓب اُ٘ٔٞمط أُوزوػ ُوهٔ٘خ الإهّبك الأ .5

 أْذاف انذساعخ

 اُلهاٍخ ا٠ُ : ٛلكذ

 ٙٞء رؾل٣بد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ.ك٢  ثبُغبٓؼبد ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣رؼوف الإهّبك الأ .0

 .٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣ٓغبٍ الإهّبك الأك٢  اُوائلحالاٛلاع ػ٠ِ اُ٘ٔبمط اُؼب٤ُٔخ ُِغبٓؼبد  .9

 ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ؟  ًبك٢ٔ٣رؼوف ٝاهغ ٓٔبهٍخ الإهّبك الأ .1

 .٢اُوهٔ ًبك٤٢ٔ٣ٖ ٗؾٞ الإهّبك الأ٤اُزؼوف ػ٠ِ رٞعٜبد اُطلاة ٝأُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ .8

 ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ. ًبك٢ٔ٣اُزَٕٞ ُ٘ٔٞمط ٓوزوػ ُوهٔ٘خ الإهّبك الأ .5

 أًْٛخ انذساعخ

 ًَب ًبك٢ٔ٣أ٤ٔٛخ اُلهاٍخ اُ٘ظو٣خ ٖٓ أ٤ٔٛخ الإهّبك الأ ٗجؼذ:  الأًْٛخ انُظشٚخ  ثبػزجبهٙ ٓؾٞهًا هئ٤

ك٢  كهاٍزٚ ٝاٗلٓبعٚك٢  ٝٙوٝهح ِٓؾخ لاٍزوواه اُطبُت اُغبٓؼ٠ ،اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثبُغبٓؼبدك٢ 

ٍٞ ثؼ٤ِٔخ الإهّبك ُٔب اُج٤ئخ اُغبٓؼ٤خ ثٔب ٣ؾون أٛلاكٚ، ٝاُزؼوف ػ٠ِ اُٖؼٞثبد اُز٠ رٞاعٜٚ ٝإُٞ

ٝاُطبُت، ثبلإٙبكخ ا٠ُ الاٍزغبثخ ُ٘زبئظ الأثؾبس ٝر٤ٕٞبد أُئرٔواد  ًبك٣٢ٔ٣ؤِٓٚ أُوّل الأ

ُِغبٓؼبد ٝههٔ٘خ اُقلٓبد  ٢وهّٔ( ثٚوٝهح اُزؾٍٞ ا9111ُٝفطخ ٖٓو ُِز٤ٔ٘خ أَُزلآخ )

ٞهاد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ أُولٓخ ُِطلاة ٝرؾ٤َٖ عٞكح أُ٘زظ اُزؼ٤ِْ اُؼب٠ُ ثٔب ٣ٞاًت أؽلس رط

 اُواثؼخ.
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 ٝٓزقنٟ اُوواه ُوهٔ٘خ ٗظبّ الإهّبك  ٢َٓئُٝ: ٖٓ أُؤٍٓٞ إٔ رَبػل اُلهٍخ  الأًْٛخ انتطجٛمٛخ

٣غبث٤بد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اياد ُِٝغبٓؼبد، ٝاُزطج٤ن اُؼ٠ِٔ ٤ُٔٔ ًبك٢ٔ٣الأ

ُؾل٣ضخ ثٔب ٣قلّ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ٝاُزـِت ػ٠ِ اُوه٤ٔخ ٝالاٗلزبػ ػ٠ِ اُؼبُْ ٝٓٞاًجخ اُزطٞهاد ا

اُزو٤ِلٟ ٝههٔ٘زٚ ُٚٔبٕ رٞإَ َٓزٔو ث٤ٖ  ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأك٢  اُٖؼٞثبد ٝاُوٖٞه أُٞعٞك

ٝعنة اُطلاة ُؼ٤ِٔخ الإهّبك، ٝرول٣ْ ثؼ٘ اُؾٍِٞ أُوزوؽخ ُِزـِت  ًبك٢ٔ٣اُطبُت ٝأُوّل الأ

ؾو٤ن زاُغبٓؼبد أُٖو٣خ، ثبلإٙبكخ ا٠ُ اهّبكْٛ ٤ٜ٘ٓبً ًُبك٢ٔ٣ ك٢ ػ٠ِ ٌْٓلاد الإهّبك الأ

 ٛٔٞؽبرْٜ ا٤ُٜ٘ٔخ ٝفلٓخ ٓغزٔؼْٜ.

 حذٔد انذساعخ

 اُلهاٍخ ػ٠ِ اُؾلٝك اُزب٤ُخ:  اهزٖود

 الاهزٖبه ػ٠ِ ٓغبٍ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُوه٤ٔخ ٖٓ ٓغبلاد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ.انحذٔد انُظشٚخ : 

 9191) ٢اُلها٠ٍ اُضب٠ٗ ٖٓ اُؼبّ اُغبٓؼ اٌُزو٠ٗٝ ك٢ اُلَٖ: رْ اُزطج٤ن انحذٔد انضيبَٛخ-

 ّ( ٖٓ فلاٍ ٛنا اُواثٜ :9190

PHyG_Nw79MNqMgFhttps://docs.google.com/forms/d/1ij5P2JaCk9hpFkiwmItneowXs4

Hw/edit#responses. 

 ًلوا٤ُْـ ( ٝاُقبٕخ -الإٌٍ٘له٣خ-اُوبٛوح-: ثؼ٘ اُغبٓؼبد اُؾ٤ٌٓٞخ )ػ٤ٖ ٌّٔانحذٔد انًكبَٛخ

 عبٓؼخ الأٛواّ اٌُ٘ل٣خ(.-عبٓؼخ ٖٓو اُل٤ُٝخ-)عبٓؼخ ٖٓو ُِؼِّٞ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب

 اُغبٓؼبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٝاُقبٕخ.٤ٖ ثجؼ٘ ٤: ٓغٔٞػخ ٖٓ اُطلاة ٝأُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔانحذٔد انجششٚخ 

 ٔأداتٓب يُٓح انذساعخ

 ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ  ًبك٢ٔ٣هّبك الأٝمُي ُٕٞق ٝاهغ الإ ٢اُلهاٍخ أُٜ٘ظ إُٞل اٍزقلٓذ

 .ًبك٢ٔ٣ٝاُزؼوف ػ٠ِ ارغبٛبد اُطلاة ٝأُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ٖ ٗؾٞ ههٔ٘خ الإهّبك الأ

 ٝاُطتتلاة ٝأُوّتتل٣ٖ ٓتتٖ اػتتلاك اُجبؽضتتخ ٝرتتْ رطج٤وٜتتب ػِتت٠ ػ٤٘تتخ ٓتتٖ  اٍتتزقلٓذ اُلهاٍتتخ اٍتتزجبٗخ

اٍتزغبثبد ػ٤٘تخ اُلهاٍتخ  ٛلكذ اُزؼوف ػ٠ِ؛ ؽ٤ش ٤ٖ ثجؼ٘ اُغبٓؼبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٝاُقبٕخ٤الأًبك٣ٔ

رؼتتوف ارغتتبٙ أُوّتتل٣ٖ الأًتتبك٤ٔ٣ٖ ، ٝرغتتبٙ ٝاهتتغ ٓٔبهٍتتخ الإهّتتبك الأًتتبك٢ٔ٣ ثبُغبٓؼتتبد أُٖتتو٣خ

الأًتبك٢ٔ٣  اُٖؼٞثبد اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ رٞاعٚ ههٔ٘خ الإهّتبك ، ٝالأًبك٢ٔ٣ ٝاُطلاة ٗؾٞ ههٔ٘خ الإهّبك

 .ؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤واد اُلهاٍخ ٝاٍزغبثبد ػ٤٘خ اُلهاٍخ، ٝاُلوٝم الإ٤ًٝل٤خ اُزـِت ػ٤ِٜب

 يظطهحبد انذساعخ

 الإسشبد (Counseling) :ك٢  ٣زْ ٖٓ فلاُٜب اػلاك اُطلاة ُِؾ٤بح، َٝٓبػلرْٜ ٢ٛٞ رِي اُؼ٤ِٔخ اُز

أُغزٔغ ك٢  اًزَبة اُو٤ْ ٝالارغبٛبد أُ٘بٍجخ اُز٠ رٌْٜٔ٘ ٖٓ إٔ ٣ٖجؾٞا ٓٞا٤ٖ٘ٛ ْٗط٤ٖ ٓ٘زغ٤ٖ

(UNESCO, 2000, p. 7) 

 كابدًٚٙالإسشبد الأ ( Academic counseling): رول٣ْ فلٓبد ُِطلاة ٝكن فطخ ػ٤ِٔخ ػ٤ِٔخ ٞٛ

َُٔبػلرٚ لاًزْبف ٤ُٓٞٚ ٝهؿجبرٚ ٜٝٓبهارٚ ٝاُز٤ٌق ٓغ اُج٤ئخ اُغبٓؼ٤خ اُغل٣لح ٝالاٍزلبكح ٖٓ ع٤ٔغ 

 .(Theresa, 2016)اُلوٓ ُزؾو٤ن أٛلاكٚ 

https://docs.google.com/forms/d/1ij5P2JaCk9hpFkiwmItneowXs4PHyG_Nw79MNqMgFHw/edit#responses
https://docs.google.com/forms/d/1ij5P2JaCk9hpFkiwmItneowXs4PHyG_Nw79MNqMgFHw/edit#responses
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 انشلًٗ  كابدًٚٙالإسشبد الأ( Digital academic counseling):ل ٛٞػ٤ِٔخ ٓ٘زظٔخ َٝٓزٔوح رَبػ

 ((Jackson,2018 ٖٓ فلاٍ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُوه٤ٔخ ٠ِٚ اُزٞإَ ٝرٞع٤ٜٚ ٝرؾل٣ل أٛلاكاُطبُت ػ

 كابدًٚٙانًششذ الأ (Academic Advisor) :ٌاُغبٓؼبد ٣ز٠ُٞ ك٢  ٛٞ ػٚٞ ٖٓ ٤ٛئخ اُزله٣

 (٤9100،1خ ٓزبثؼخ اُطبُت ٝالإّواف ػ٤ِٚ أًبك٤ٔ٣بً ؽز٠ رقوعٚ )ػجل اُؼي٣ي،َٓئُٝ

  انشلًُخ(Digitization) : ٠ٛ رطج٤ن رو٤٘بد اُزؾٍٞ اُوه٢ٔ، ٝالاٗزوبٍ ثبُقلٓبد اُز٢ رولٜٓب

 (Leon&Meyer,2019) أُئٍَبد ا٠ُ ٗٔٞمط ػَٔ ٓزٌبَٓ ٝٓجزٌو ٣ؼزٔل ػ٠ِ اُزو٤٘بد اُوه٤ٔخ

 انثٕسح انظُبػٛخ انشاثؼخ (Forth industrial revolution) : صٞهح رَز٘ل ا٠ُ اُضٞهح اُوه٤ٔخ، ٢ٛ

اُز٢ رٔضَ ٛوهبً عل٣لح رٖجؼ ك٤ٜب اُزٌُ٘ٞٞع٤ب عيءًا لا ٣زغيأ ٖٓ أُغزٔؼبد ٝؽز٠ عَْ الإَٗبٕ، 

ٝرز٤ٔي اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ثبفزوام اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُ٘بّئخ ك٢ ػلك ٖٓ أُغبلاد، ثٔب ك٢ مُي 

اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ، ٝاُؾٍٞجخ، ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب اُ٘بٗٞ، ٝاُنًبء الإط٘بػ٢، ٝاُوٝثٞربدٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُوه٤ٔخ 

 .(Jeon,2018 ) ، ٝأُوًجبد أَُزوِخاُطجبػخ صلاص٤خ الأثؼبكٝ ،(IoT) اٗزوٗذ الأ٤ّبء، ٝاُؾ٣ٞ٤خ

 انشلًٗ ٔتطٕسِ ثبندبيؼبد ) إطبس َظشٖ( كابدًٚٙالإسشبد الأ

 ٙٞء رؾل٣بد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخك٢  ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ أٝلًا:

 

 Forth Industrial Revolution انثٕسح انظُبػٛخ انشاثؼخ .1

ؽ٤برٚ ٝؿنائٚ ٝرؾوًبرٚ ػ٠ِ ٓب فِوٚ الله ٍجؾبٗٚ ٝرؼب٠ُ ٖٓ ك٢  اُزبه٣ـ، ًبٕ الإَٗبٕ ٣ؼزٔلٓ٘ن كغو 

ثْو ٝؽ٤ٞإ ٝٗجبد ٝػ٘بٕو اُطج٤ؼخ، ٝٓغ رطِغ الإَٗبٕ ُلاٗزوبٍ ٝاُزطٞه ٝرٞك٤و اُٞهذ ٝاُغٜل ٝأُبٍ ثلأ 

اُووٕ اُضبٖٓ ػْو ٝاُز٠ أٝافو ك٢  ػٖو الاًزْبكبد اُٖ٘بػ٤خ، ٝثلأد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ ٓوؽِزٜب الأ٠ُٝ

الإٗزبط ٝؽوًخ افزواع ا٥لاد اُز٠ ٌٓ٘ذ ك٢  ثلأد ٖٓ اُٖ٘بػبد أُ٘ي٤ُخ اُج٤َطخ ٝرلهعذ ا٠ُ ٗطبم أٍٝغ

ك٢  ٖٓ رَو٣غ ر٤ٖ٘غ أُ٘زغبد ٝى٣بكح ًلبئزٜب ػٖ اُؾوف أُ٘ي٤ُخ اُج٤َطخ، ٝاٍزقلٓذ اُطبهخ اُجقبه٣خ

غ ػْو ثلأد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُضب٤ٗخ ٕٝٝلذ ثؤٜٗب ٓوؽِخ رْـ٤َ ا٥لاد اُغل٣لح. ٝك٠ ٓ٘زٖق اُووٕ اُزبٍ

 .(Howard,2019,2)اُؼ٤ِٔبد اُٖ٘بػ٤خ ٝث٘بء اٌَُي اُؾل٣ل٣خ ك٢  الاٍزلبكح اٌُبِٓخ ٖٓ اُطبهخ اُجقبه٣خ

ٖٓ الاػزٔبك ػ٠ِ اُطبهخ اُجقبه٣خ  ٢ٖٓبكه اُطبهخ ا٠ُ اُزؾٍٞ اُزله٣غٝأكٟ اُطِت أُزيا٣ل ػ٠ِ 

ًٚ اُزو٤ِل٣خ ا٠ُ أُٖ ب بٗغ اُوبئٔخ ػ٠ِ اُ٘لٜ ٝالأْٗطخ اُٖ٘بػ٤خ أُؼزٔلح ػ٠ِ اٌُٜوثبء. ّٜٝل ٛنا اُؼٖو أ٣

ثلا٣زٜب ػ٠ِ الارٖبٍ ػٖ ٛو٣ن اُزِـواف صْ رٞاُذ ك٢  رطٞه الارٖبلاد الإٌُزو٤ٗٝخ ٝاُز٠ اػزٔلد

جٜ ثوٞح ثبُضٞهح الارٖبلاد اهرك٢  اُووٕ اُؼْو٣ٖ، ٛنا اُزطٞهك٢  اُزطٞهاد ٝارَغ ٗطبم رٌُ٘ٞٞع٤ب الارٖبٍ

ًَب رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ك٢  اُووٕ اُؼْو٣ٖ ٝأؽلصذ صٞهحك٢  اُٖ٘بػ٤خ اُضبُضخ؛ ؽ٤ش ًبٗذ ؽلصبً هئ٤

ُج٤َطخ( ؽ٤ش ًبٕ ٝالارٖبلاد أُؼزٔلح ػ٠ِ اُطبهخ، ٝأكد ا٠ُ اُؼٖو اُوه٠ٔ ٝأِٛن ػ٤ِٜب ) صٞهح اُوهٔ٘خ ا

ٝاُؼُٞٔخ ٍٝوػخ  ٢ٝاُزطٞه اُزٌُ٘ٞٞع ٢وكأُؼٖٓ أْٛ ٍٔبرٜب. ٝٓغ ؽلٝس الاٗلغبه  ٢أٌُج٤ٞرو اُْقٖ

 ٢اُؼبُٔ ١ٓ٘بً ٓغ اٗطلام أُ٘زلٟ الاهزٖبكاٗزوبٍ أُؼِٞٓبد ظٜو ٖٓطِؼ اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ريا

ّ(؛ ؽ٤ش رؼزجو اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ٓقوط لاُزوبء ٝكٓظ ػلك ٖٓ اُزو٤٘بد، 9108ثلاكًٞ ث٣ََٞوا )

ٓغبٍ اُوٝثٞربد ك٢  ٌُ٘ٞٞع٤خ ٝالإثلاػبد اُوبئٔخ ػ٠ِ ٓي٣ظ ٖٓ الافزواػبدٝأْٛ ٓب ٤ٔ٣يٛب اُوهٔ٘خ اُز

اُغَْ اُجْوٟ ٝٛٞ ٓب٣طِن ك٢  ٝاُنًبء الإط٘بػ٠ ٝاُؾٍٞجخ اَُؾبث٤خ ٝاُج٤بٗبد اُٚقٔخ ٝكٓظ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%88%D8%A8%D9%88%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B0%D9%83%D8%A7%D8%A1_%D8%A7%D8%B5%D8%B7%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%A7%D9%86%D9%88
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%B3%D8%A7%D8%A8_%D9%83%D9%85%D9%88%D9%85%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%82%D8%A7%D9%86%D8%A9_%D8%AD%D9%8A%D9%88%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%82%D8%A7%D9%86%D8%A9_%D8%AD%D9%8A%D9%88%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%82%D8%A7%D9%86%D8%A9_%D8%AD%D9%8A%D9%88%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%86%D8%AA%D8%B1%D9%86%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B4%D9%8A%D8%A7%D8%A1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%A8%D8%A7%D8%B9%D8%A9_%D8%AB%D9%84%D8%A7%D8%AB%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%A8%D8%B9%D8%A7%D8%AF
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اُغل٣لح ٗزوٗذ الأ٤ّبء ؽ٤ش رٖجؼ الأكٝاد ٝالأ٤ّبء أُبك٣خ عيء ٖٓ ّجٌخ الاٗزوٗذ. ٝرقلّ اُضٞهح اػ٤ِٚ 

ارغب٤٤ٖٛ أٍب٤٤ٍٖ: الارغبٙ الأٍٝ ٛٞ ٓب ٣ٌٖٔ ُٜنٙ اُزو٤٘بد اُغل٣لح رول٣ٔٚ ُِجْو ُزؾ٤َٖ ٝرو٣ْٞ اُؾ٤بٙ اُز٠ 

، ٝإٔجؾذ ػ٤ِٔبد اُز٤ٖ٘غك٢  ؽ٤ٖ إٔ الارغبٙ ا٥فو ٣وًي ػ٠ِ اكفبٍ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُلبئوخك٢  ٣ؼ٤ْٜٞٗب

ؽغْ اُج٤بٗبد ُز٘ظ٤ٜٔب ٝرط٣ٞوٛب ك٢  ىك٣بك أُطوكلا ٣زغيأ ٖٓ أُغزٔغ ٓغ الا ءرٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد عي

 .(Howard,2019,12-13) ٓقزِق أُغبلادك٢  ٝؽَ ٝٓٞاعٜخ أٌُْلاد ٝاُوٚب٣ب

 عًبد انثٕسح انظُبػٛخ انشاثؼخ .2

رلٞم اُزؤص٤واد اُ٘بعٔخ ػٖ اُضٞهاد  ٢ٔغٔٞػخ ٖٓ ا٤ُٔٔياد ٝاُقٖبئٔ اُزرز٤ٔي اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ث

 (Harel,2019,390-400)وخ ٜٓ٘ب: اُضلاصخ اَُبث

ٓزَغ ٝػ٤ٔن ٍٞاء ػ٠ِ  حخ اُواثؼخ ػ٠ِ ًبكخ ٓغبلاد اُؾ٤ب: كؾغْ رؤص٤و اُضٞهح اُٖ٘بػ٤انتأثٛش انًًتذ - أ

ثَ رـ٤و  الأكواك أٝ الأػٔبٍ أٝ اُؾٌٞٓبد أٝ أُغزٔؼبد، ك٠ٜ لا رـ٤و كوٜ ٖٓ آ٤ُخ ػَٔ الأ٤ّبء

 اُطو٣وخ اُز٠ ٗ٘ظو ثٜب ُلأ٤ّبء.

ًبكخ  ٢اُوبئْ كافَ ٝفبهط أُغزٔؼبد ٝك : ٖٓ ّؤٕ ٛنٙ اُضٞهح إٔ رـ٤و اُ٘ظبّانتؼذدٖانُظبو  - ة

 أٗظٔخ أُئٍَبد ٤ٌِٛٝزٜب.ع٤ٔغ ٍزؾلصخ اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ٣َْٔ  ١أُغبلاد، كبُزـ٤٤و اُن

ٝأُغبلاد  ٢ػل٤خ ٍو٣ؼخ رئصو ػ٠ِ ًبكخ أُ٘بؽ: ر٤َو ٛنٙ اُضٞهح ثٔزٞا٤ُخ ٛ٘ل٤ٍخ رٚبانغشػخ - د

 ُٔقزِلخ.ا

ٝػ٠ِ اُوؿْ ٖٓ إٔ ٛنٙ اُضٞهح رؾون ٓؼللاد ػب٤ُخ ٖٓ اُز٤ٔ٘خ الاهزٖبك٣خ ٝرقل٘ رٌِلخ الإٗزبط ٝرئٖٓ 

ك٢  ٍٝبئَ ٗوَ أُؼِٞٓبد ٝالارٖبٍ ٝرغٔغ ث٤ٖ اٌُلبءح اُؼب٤ُخ ٝاُزٌِلخ أُ٘قلٚخ ٝرقزٖو اٌُض٤و ٖٓ اُٞهذ

غ أُغبلاد الاهزٖبك٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝا٤َُب٤ٍخ ع٤ٔك٢  ػ٤ِٔخ اُزط٣ٞو، الا أٜٗب رزطِت اػبكح ٤ٌِٛخ ّبِٓخ

ُز٤ٔ٘خ اُْبِٓخ ٝاُزولّ ُٔغزٔؼبر٘ب، ًٝنُي رط٣ٞو الأٗظٔخ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ أٌ٘٘ب ٖٓ رؾو٤ن ٓؼللاد ػب٤ُخ ٖٓ ر

ٝرٞظ٤لٜب ُقلٓخ ٝرط٣ٞو اُ٘ظْ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٖٓ أعَ اُزـِت ػ٠ِ ٓؼٞهبد الأٗظٔخ أُٞعٞكح، ٝرؼي٣ي ٜٓبهاد 

ٓغ ٛنٙ اُزطٞهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُز٠ رئكٟ ُٞعٞك ٓ٘ظٔبد ٓزواثطخ ّج٤ٌبً ػ٠ِ الإٗزوٗذ الأكواك ُِزؼبَٓ 

٤ٔٓٝيح ُٖ٘غ اُوواه اُوبئْ ػ٠ِ رؾ٤َِ ٝاٍزـلاٍ اُج٤بٗبد اٌُج٤وح، ٝرؾ٤َٖ ع٤ٔغ اُقلٓبد اُز٠ روّٞ ثزول٣ٜٔب 

٤ٔ٤خ اُٜبٓخ أُولٓخ ُطلاة ثبػزجبهٙ أؽل اُقلٓبد اُزؼِ ًبك٢ٔ٣ثٔب ٣زٞاكن ٓغ ٛنا اُزطٞه ٜٝٓ٘ب الإهّبك الأ

 اُغبٓؼخ.
 

 ضٕء انثٕسح انظُبػٛخ انشاثؼخفٙ  بثبندبيؼبد ػبنًٛ   ٙانشلً كابدًَٚٙشأح ٔتطٕس الإسشبد الأ .3

اُنٟ ثلأ اُؼَٔ ثٚ ك٢ اُٞلا٣بد أُزؾلح  ١ٝاُزوثٞ ٢آزلاكاً ُلإهّبك أُٜ٘ ًبك٣٢ٔ٣ؼل الإهّبك الأ

الأٓو٤ٌ٣خ فلاٍ كزوح اٌَُبك الاهزٖبكٟ ك٢ اُضلاص٤٘بد ٖٓ ٛنا اُووٕ؛ ؽ٤ش ًبٕ أٍِٞة ُغٔغ ٓؼِٞٓبد ػٖ 

برٚ ٝري٣ٝلٙ ثبُٔؼِٞٓبد اُٖؾ٤ؾخ ػٖ ٌٓبٗاب ٝث٤ٖ اُزؼوف ػ٠ِ هلهارٚ ٝاُلوك ٝػٖ أُٜ٘خ ٝاُزٞك٤ن ث٤ٜ٘

ٜٓ٘ٚ لافز٤به الأَٗت ُٚ ُٝظوٝكٚ، ٝثؼل ٗغبػ ٛنا الأٍِٞة ك٢ َٓبػلح اُطلاة أُٜٖ أُقزِلخ ٝٓزطِجبد ًَ 

ػ٠ِ افز٤به أُٜٖ اُؾوك٤خ أُلائٔخ ُولهارْٜ ٤ُْٜٓٝٞ، أفند أُئٍَبد اُزوث٣ٞخ رَزل٤ل ٓ٘ٚ ك٢ َٓبػلح 

ُٜٞح اُطلاة ك٢ افز٤به أُووهاد اُلها٤ٍخ اُز٢ رَبػلْٛ ػ٠ِ اُؼَٔ ثؼل اُزقوط، ٝمُي ثؼل اًزْبكْٜ ا

 (colgan,2016)اُلبِٕخ ث٤ٖ ٓب ٣زؼِٔٚ اُطلاة ٝث٤ٖ ٓب ٣ٞاعٜٞٗٚ ك٢ ؽ٤برْٜ اُؼ٤ِٔخ ثؼل مُي. 
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ّٜٝل ٛلوح ٗٞػ٤خ ك٢ ٗٔٞ أُواًي  ًبك٢ٔ٣اُؼول اُضبٖٓ اىكاك اٗزْبه فلٓبد الإهّبك الأ ٢ٝك

٣وّٞ  أًبك٢ٔ٣اُؼول اُزبٍغ ٝاُؼبّو ارَغ الإهّبك ٤ُٖجؼ ْٗبٛ ك٢  الإهّبك٣خ ٝر٘ٞػذ ثوآغٜب ك٢ اُغبٓؼبد،

( ظٜو أٍٝ ٓوًي 0219ثٚ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ َُٔبػلح اُطلاة أًبك٤ٔ٣بً ٤ٜ٘ٓٝبً ّٝق٤ٖبً، ٝك٠ ػبّ )

ٓزقٖٔ ك٢ عبٓؼخ ٤َ٘ٓٞرب، ًٝنُي أٌٍ ٓوًي ُِزٞع٤ٚ ٝالإهّبك ك٢ عبٓؼخ ٍ٘ـبكٞهٙ ػبّ  ٢عبٓؼ أًبك٢ٔ٣

ّ(، ٝاٍزٔو اُزطٞه ك٢ اُجوآظ اُقبٕخ 0259ي عبٓؼخ ٤ٍٍٞ ثٌٞه٣ب اُغ٘ٞث٤خ ػبّ )ّ(، ًٝن0211ُ) 

ظَ ٓب٣ْٜلٙ اُؼبُْ ٖٓ  ٢ُزٞعٜبد أُؼبٕوح، ٝكك٢ ٓؼظْ اُغبٓؼبد اُؼب٤ُٔخ ك٢ ٙٞء ا ًبك٢ٔ٣ثبلإهّبك الأ

ّٞ رطٞه ٓزَبهع ك٢ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٣٘ؼٌٌ ػ٠ِ ٓقزِق اُؼِ صٞهح ٕ٘بػ٤خ هاثؼخ ٝٓب رؾلصٚ ٖٓ

ه الإهّبك   ٞ ٝأُغبلاد، ٝك٠ ظَ ؽوٓ أُئٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ػ٠ِ اُزٞإَ اُلؼبٍ ٝٗوَ أُؼِٞٓبد، رط

ثغ٤ٔغ ٌٓٞٗبرٚ الأًبك٤ٔ٣خ ٝاُ٘ل٤َخ ٝالاعزٔبػ٤خ ٤ُٖجؼ ػ٤ِٔخ  ٢ههٔ أًبك٢ٔ٣اُزو٤ِل١ ٤ُٖجؼ اهّبك  ًبك٢ٔ٣الأ

  . )Pasquini & Steele,20(16 ٓزٌبِٓخ ٓزؾوهٙ ٖٓ ؽلٝك اُيٓبٕ ٝأٌُبٕ

ك٢ أٝائَ اُٖ٘ق اُضب٠ٗ ٖٓ اُووٕ  ًبك٢ٔ٣كول ثلأ الاٛزٔبّ ثبلإهّبك الأ ،ٖٝٓو ٢أٓب ك٢ اُٖٞٛ اُؼوث

اُؼْو٣ٖ؛ ؽ٤ش ثلأد ٖٓو ُٝج٘بٕ ٝرٌٞٗ ٝاُغيائو ٝأٌُِٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ ثزٌض٤ق اُغٜٞك لإْٗبء ٓواًي 

ٓقزٔ ثبُٔووهاد  ١ك٢ اُق٤َٔ٘بد ػجبهح ػٖ ػَٔ اكاه ًبك٢ٔ٣، ًٝبٕ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ

ثبُٔٞاكوخ ػ٤ِٜب، ٝك٠ اَُز٤٘بد رطٞهد اُؼلاهخ ث٤ٖ أُوّل  ًبك٢ٔ٣اُلها٤ٍخ ُِطبُت ثؾ٤ش ٣وّٞ أُوّل الأ

ٝاُطلاة ؽ٤ش ثلأ الاٛزٔبّ ثؤٓٞهْٛ اُْق٤ٖخ، ٝأ٤ٙق ا٠ُ مُي ػ٤ِٔخ ارقبم اُوواهاد ٝالاٛزٔبّ  ًبك٢ٔ٣الأ

ٝاػزجبهٙ ٝظ٤لٚ  ًبك٢ٔ٣٘بد، أٓب ٓ٘ن اُضٔب٤ٗبد ٝؽز٠ ا٥ٕ، ثلأ اُزٍٞغ ك٢ فلٓبد الإهّبك الأثٜب ك٢ اَُجؼ٤

ٖٓ أكٝاه ػٚٞ ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٢ رطج٤ن ٗظبّ اَُبػبد أُؼزٔلح  ٢بئق اُزؼ٤ٔ٤ِخ ُِغبٓؼخ ٝكٝه أٍبٍٖٓ اُٞظ

 (.9105،881) ػٔبه، ٝاُزٍٞغ ك٤ٚ

ٓ٘زٖق  ك٢ الأٓو٤ٌ٣خ أُزؾلح اُٞلا٣بد ك٢ ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣رطج٤وبد الإهّبك الأ أ٠ُٝ رطج٤ن ٝرْ

 صْ ثلأد اُؼو٤ِخ، اُٖؾ٤خ اُؾبلاد ُزله٣ت اُؾبٍٞة رطج٤وبد ظٜود ؽ٤ش أُب٢ٙ؛ اُووٕ ٖٓ اَُز٤٘بد

 ث٤ٖ ٓب اُلزوح اُ٘ل٢َ فلاٍ الإهّبك ُٔواؽَ ٗٔٞمعًب هلَٓذ ؽ٤ش اُ٘ل٢َ اُطت ُٔوبثلاد اُزلهة ك٢ ُزل٤ل رُْٖٔ

 ٜٓبهاد ػ٠ِ ُِزلهة اٙبك٤خ أٍب٤ٍخ رطج٤وبد ػلح رط٣ٞو رْ اُلزوح ٛنٙ ٝفلاٍ ّ(،0285-0288) ػب٢ٓ

 ٝٓغ ٝكؼبُخ، ٗبعؾخ ثؤٜٗب أُٜبهاد رو٤٤ْ ٛنٙ ّ ر0241ْ ػبّ ٝك٢ اُوواه، ارقبم ٝػ٤ِٔبد الإهّبك٣خ أُوبثِخ

 ٣َزٔزؼٕٞ اُؼو٤ِخ ُِٖؾخ أُزؼ٤ِٖٔ إٔجؼ اَُجؼ٤٘بد ٝاُضٔب٤ٗ٘بد فلاٍ اُؾبٍٞة رٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ اُزولّ اٍزٔواه

 Feghali, et) 0248 ػبّ ؽز٠ اُ٘ظ٤و ٓ٘وطغ ث٘غبػ مُي ك٢ اُؾبٍٞة ٝاٍزٔوٝا رطج٤وبد ثٞاٍطخ ثبُزلهُة

al.,90,2011) 

 ٖٝٓ ٜٙٔ٘ب الإهّبك، أٗٞاع ٓقزِق ك٢ رطج٤وٜب ٤ُزْ ٗوِٜب رْ ٓب ٍوػبٕ اُزطج٤وبد رِي ُ٘غبػ ٝٗظوًا

 أُزؾلح ثبُٞلا٣بد Harvard ٛبهكبهك عبٓؼخ ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ، ٝرج٘ذ اُزوث٣ٞخ ثبُٔئٍَبد الأًبك٢ٔ٣ الإهّبك

 ّ 1999 ػبّ الأًبك٢ٔ٣ ػٖ ٛو٣ن الإٗزوٗذ. ٝك٢ الإهّبك ثوآظ رغبهة أ٠ُٝ ّ 0228 ػبّ ك٢ الأٓو٤ٌ٣خ

 أُٖ٘خ (Electronic platform ظٜود أُز٘ٞػخ ٝثوٓغ٤برٜب أُؼِٞٓبد رٌُ٘ٞٞع٤ب رطٞه ٝٓغ

 ىٖٓ رو٤َِ الإٌُزو٤ٗٝخ ا٠ُ أُٖ٘خ ٛنٙ ٝرٜلف الأًبك٢ٔ٣، ُلإهّبك اٌُزو٤ٗٝخ ثٞاثخ ثٔضبثخ الإٌُزو٤ٗٝخ( ُزٌٕٞ

 ثبٍزقلآٜب الإٗزوٗذ ػ٠ِ الإٌُزو٤ٗٝخ أُٞاهغ رط٣ٞو ػ٤ِٔخ اُؼبك٣خ أص٘بء ثبلأْٗطخ ُِو٤بّ اُلاىّ أُؼبُغخ

 Content Management Systems . (Noaman & Ahmed, 2015, p.362) أُؾزٟٞ اكاهح لأٗظٔخ
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ًض٤و ٖٓ كٍٝ اُؼبُْ ًبُٞلا٣بد ك٢  ٢الأًبك٢ٔ٣ اُوهٔ الإهّبك ٝثوٓغ٤بد ٝثؼل مُي رطٞهد رطج٤وبد

 أُوّل ث٤ٖ أَُزٔو اُزٞإَ أُزؾلح الأٓو٤ٌ٣خ ٍٝ٘ـبكٞهح ٝكٍٝ أٝهثب ٝا٤ُبثبٕ؛ ثؾ٤ش إٔجؾذ رز٤ؼ

 ٓقزِق ٛلاة ث٤ٖ اُوثٜ آٌب٤ٗخ رز٤ؼ ًٔب الأًبك٢ٔ٣ اُوه٤ٔخ،الإهّبك  ٖٓ٘خ فلاٍ ٖٓ ٝاُطبُت الأًبك٢ٔ٣

 َٓزٟٞ ػ٠ِ اُزؾل٤ي٣خ ٝأُجبكهاد اُجوآظ ٝاعواء أُؼِٞٓبد الأًبك٤٤ٔ٣ٖ ُزجبكٍ ٝالأهَبّ ٝأُوّل٣ٖ اُْؼت

 ٣وّٞ َُِٔزقل٤ٖٓ ٓزؼلكح ث٤ئخ رٔضَ الإهّبك١ أُؾزٟٞ اكاهح أٗظٔخ كبٕ مُي ا٠ُ أُوؽِخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ثبلإٙبكخ

هٝ ٖٓ فلاُٜب  ٞ  ٖٓ فلاٍ الإهّبك١ أُؾزٟٞ ٝر٤َٕٞ ٝاكاهح اٍزقلاّ ٝاػبكح ٝرقي٣ٖ ثبْٗبء اُزؼ٤ِْ ٓط

 ٓؾزٟٞ ٝاُقجواء ثبْٗبء ٝأُوّل٣ٖ أُئُل٤ٖ ٓضَ َُِٔزقل٤ٖٓ رَٔؼ أٜٗب ًٔب ُلإهّبك، اُوه٤ٔخ أُٖ٘خ

ؼ ل اهّبك١ ٓؾزٟٞ رؾ٤َٔ أٝ اهّبك١  (.4، 9101ٓ )اُوٞا٢ٍٔ، َٓجوبً ُٓ

 رؼ٤ٔ٤ِخ، لأ١ ٓئٍَخ ٝٓزٌبَٓ هه٠ٔ ه١ٞ ٓؾزٟٞ اكاهح ٗظبّ إٔ ث٘بء ا٠ُ ٛ٘ب الإّبهح ًٔب ٣غله

 ٓؾزٟٞ اكاهح أٗظٔخ اٍزقلاّ ٓب ٣زْ كؼبكحً  ُنُي اؽزواك٢، ثٌَْ ُزط٣ٞوٙ ٓز٤ٔيح ٝػوٍٞ ٝعٜل ٝهذ ا٠ُ ٣ؾزبط

 كٔضلًا  ٗلَٚ، ٛٞ اُ٘ظبّ ٌُٖ آفو ُزظٜو ثٔظٜو الأٗظٔخ ُٜنٙ هبُت ر٤ْٖٔ ٣زْ ٓب ٝػبكح أُٞهغ، ُج٘بء عبٛيح

هرٚ ثٜب فبٓ ٓؾزٟٞ اكاهح ُل٣ٜب ٗظبّ أُٞاهغ ٝرط٣ٞو ث٘بء ٓغبٍ ك٢ اٌُج٤وح اُْوًبد ثؼ٘  ٞ  ٤ٍٖ٘ ٓ٘ن ٛ

ه ٝلاىاُذ  ٞ َ ٖ رط  ثؼ٘ ثزـ٤٤و روّٞ ٝأؽ٤بٗبً عل٣ل ػ٤َٔ ٌَُ عل٣لح ثز٤ْٖٔ هٞاُت كوٜ كزوّٞ ك٤ٚ، ٝرؾ

 الا عل٣ل ٗظبّ ثجوٓغخ روّٞ لا ٌُٜ٘ب اُغل٣ل، أُٞهغ ػَٔ ٛج٤ؼخ ُز٘بٍتاُ٘ظبّ  كافَ ٖٓ ٝالأعياء اُقٖبئٔ

 أٗظٔخ ػ٠ِ ثبلاػزٔبك رؼَٔ اُز٢ اُوه٤ٔخ أُٖ٘بد ٖٓ اٌُض٤و إٔ ٗغل ُٝنُي ٝثزٌِلخ ػب٤ُخ. فبٕخ ؽبلاد ك٢

ب  ٓزطبثوخ رٌٕٞ رٌبك ٝأؽ٤بٗبً ًج٤وح، ثلهعخ ٓزْبثٜخ أُئٍَبد ك٢ اكاهح أُؾزٟٞ ًٓ  ,Bohonos, 2013رٔب

p.23).) 
 

 انشلًٗ كابدًٚٙسشبد الأيفٕٓو الإ  .4

ف ٝػوٗ اُجوآظ ٝاُقلٓبد ٍٞاء ٛٞ ػ٤ِٔخ َٓزٔوح ٝٓ٘زظٔخ روّٞ ػ٠ِ اُزقط٤ٜ ٝرؾل٣ل الأٛلا -

ًبك٤ٔ٣خ أٝ ا٤ُٜ٘ٔخ، ٝرٞع٤ٚ اُطبُت ٝاُزٞإَ ٓؼٚ ٖٓ فلاٍ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ اُز٠ ٣َزط٤غ ٖٓ الأ

، 9108. )أُط٤وٟ، ٝهذ ٝأٟ ٌٓبٕك٢ أ١  اُزٞإَ ٓغ ٛلاثٚ ٝٛبُجبرٚ ًبك٢ٔ٣فلاُٜب أُوّل الأ

ٓ011.) 

ب ثبُؼَٔ اُنٟ ٣وّٞ ثٚ أُوّلأ٣ ٣ٌٖٝٚٔ رؼو٣ل - أُئٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ػجو اُْجٌبد اُؼٌ٘جٞر٤خ ك٢  ٣ًٖٚ

ٌٓبٗبرْٜ ٝرٞاكن ٤ُْٜٓٞ اٍت ٓغ هلهارْٜ ٝافز٤به اُزقٖٖبد اُز٠ رز٘بك٢  َُٔبػلح اُطلاة

ٝاُزـِت ػ٠ِ اُٖؼٞثبد اُز٠ رٞاعْٜٜ، َٓزل٤٤ل٣ٖ ٖٓ الآٌبٗبد اُز٠ رٞكوٛب ُْٜ ٝهؿجبرْٜ 

 (.881، 9108ٓأُئٍَبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ثٖلخ فبٕخ ٝاُج٤ئخ الاعزٔبػ٤خ ثٖلخ ػبٓخ )آٍ عل٣غ، 

 

 كابدًٚٙانًششذ الأ  

 ٢الأًبك٤ٔ٣خ ٝرؾ٤َٖ رؾ٤ِْٖٜ اُؼِٔػٖ اهّبك اُطلاة َٝٓبػلرْٜ ُؾَ ْٓبًِْٜ  َٔئٍٝٛٞ اُ -

 (.011، 9108ٓ، ١)أُط٤و

 انشلًٗ كابدًٚٙأْذاف الإسشبد الأ  .5

ٌُٖٝ ػٖ ٛو٣ن أُٖ٘خ  ًبك٢ٔ٣ػٖ أٛلاف الإهّبك الأ ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣رقزِق أٛلاف الإهّبك الأ لا

ثٞعٚ ػبّ ر٤ٔ٘خ أُٜبهاد الأًبك٤ٔ٣خ ٝاُْق٤ٖخ ُِطبُت اُغبٓؼ٠  ًبك٢ٔ٣ٖٓ أْٛ أٛلاف الإهّبك الأاُوه٤ٔخ، ٝ

 :( 041،049-9102، )ػجلاُؾ٤ٔل،(9108)اُؾ٤ٔل،  َٝٓبػلرٚ ػ٠ِ
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 رؼوف فٖبئٖٚ ٝهلهارٚ ٤ُٓٝٞٚ ٝارغبٛبرٚ ٝارقبم اُوواهاد اُقبٕخ ثَٔزوجِٚ. .0

 رؾو٤ن اُزٞاكن ٝاُز٤ٌق ُِطِجخ ثٌَْ كائْ ٖٓ أعَ ر٤ََٜ هلهرْٜ ػ٠ِ اُو٤بّ ثبُٞظبئق أُقزِلخ. .9

 ٌٓبٗبرٚ.اٝٝػ٤ٚ ُظوٝكٚ ٝ ٢ُت ٜٓبهح اُٚجٜ ٝاُزٞع٤ٚ اُنارًَبة اُطبا .1

 .٢ٝاُٞهبئ ٢ٛنا اُزؤفو ٝرول٣ْ اُؼٕٞ اُؼلاع الاٛزٔبّ ثؾبلاد اُزؤفو اُلها٠ٍ، ٝاُؼَٔ ػ٠ِ كهاٍخ .8

 َٓبػلح اُطلاة اُغلك ُزلْٜ اُؾ٤بح اُغبٓؼ٤خ ٝاُزؤهِْ ٓغ ٗظبّ اُلهاٍخ ثٜب. .5

 ٍخ ثٜب.ْٗو اُٞػ٠ ثلائؾخ اُغبٓؼخ ٝرؼو٣لْٜ ثٌبكخ اُزقٖٖبد أُقزِلخ ٝٗظْ اُلها .8

 ر٤ٛٞل اُؼلاهخ ث٤ٖ اُطلاة ٝأػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝر٤ٛٞل اُؼلاهبد الاعزٔبػ٤خ ث٤ٖ اُطلاة. .1

 ٓزبثؼخ اُطِجخ كها٤ٍبً ٝهػب٣زْٜ ٝاًزْبف ٤ُْٜٓٞ ٝهلهارْٜ. .4

 هّبكْٛ ُزٌِٔخ الإثلاع ٝاُزلٞم.اهػب٣خ اُطلاة أُزلٞه٤ٖ ٝ .2

 اُؼبٓخ، ٝؽش اُطلاة ػ٠ِ اُزَٔي ثبُو٤ْ ٝاَُِٞى اُؾ٤ٔل. حُؾ٤بالإػلاك َُٞم اُؼَٔ ٝا  .01

 ٢ٝاُز٤٤ٌق الاعزٔبػ ٢ز٤بعبد اُقبٕخ ػ٠ِ اُزؾ٤َٖ اُؼَِٔٓبػلح ٝهػب٣خ اُطلاة مٟٝ الاؽ .00

 ٝؽَ أٌُْلاد اُز٢ رٞاعْٜٜ. ٢ٝاُ٘لَ

 رلػ٤ْ آٌبٗبد اُطلاة ثبَُ٘جخ ُٔغبلارْٜ اُوئ٤َخ. .09

 ٔئِٛخ فلاٍ اُلزوح اُلها٤ٍخ.اػلاك اُقطخ اُوئ٤َخ ُوبئٔخ أُووهاد اُ .01

 ٓزبثؼخ روبه٣و رولّ اُطلاة فلاٍ كهاٍزْٜ.  .08

 َٓبػلح اُطلاة ػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ أٌُْلاد اُقبٕخ ثْٜ. .05

 اُؼ٤ِٔخ ك٢ ٣غبث٢ا كٝه ٝٓٔبهٍخ ٝفبهعٜب، اُغبٓؼخ ك٢ اُؾ٤بر٤خ ٓٞاعٜخ اُٚـٞٛ ٜٓبهح اًزَبة .08

 .اُزؼ٤ٔ٤ِخ
 

 انشلًٗ كابدًٚٙأًْٛخ الإسشبد الأ  .6

 ٓلب٤ْٛ ٝك٢ ثبُؼبُْ، الأكواك ػلاهبد ك٢ ه١ٖٓ رـ٤٤و عن اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ اُضٞهح ٓب رؾلرٚظَ  ك٢

اُ٘غبػ اٌُج٤و  هجَ، ٝٓغ م١ ٖٓ ٍُٜٞخ أًضو ٝاُيٓبٕ أٌُبٕ ػ٠ِ ا٤َُطوح إٔجؼ اُزو٤ِل٣خ، أٌُبٕ ٝاُيٓبٕ

أُؼِٞٓبد،  ك٢ اُؾُو الا٤َٗبث٢ ٝاُزلكن ٝاُٞهذ أَُبكبد افزٖبه ك٢ ٍززؾووٚ اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ١اُن

 ػ٠ِ ع٤ٔغ اُؼِّٞ ثٔقزِق أٗٞاػٜب ٢ك٢ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝثبُزبُ ٝاٗؼٌبً مُي ػ٠ِ اُوهٔ٘خ ٝاُزطٞه

ثبد ٖٓ  ٝاُجوآظ أُٖ٘بد ٝٓغ رٞك٤و رو٤٘بد هه٤ٔخ عل٣لح ٝر٘ٞع (،919، 9102ٓ)ػجلاُواىم،

 ك٢ أُغب٤ُٖ ٖٝٓ ٤ْٕٔ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ الاٍزلبكح ٜٓ٘ب ٖٓ فلاٍ رؾل٣ش ٝرط٣ٞو ه٘ٞاد الارٖبٍ ١اُٚوٝه

 اٍزقلاّ ٛو٣ن ػٖ ٝمُي اُزؼ٤ٔ٤ِخ، اُؼ٤ِٔخ أٛواف ع٤ٔغ ث٤ٖ الأكٌبه ٝأُؼِٞٓبد ُ٘وَ ٝاُزوث١ٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ

 ر٣ٞ٘غ ك٢ رلٞهٜب أصجزذ ًٔب الارٖبٍ، ػ٤ِٔخ ر٤ََٜ ك٢ ٗغبؽٜب أصجزذ اُؾل٣ضخ اُز٢ اُوهٔ٘خ ٝالارٖبٍ رو٤٘بد

 ث٤ٖ اَُُٜٞخ ؿب٣خ ك٢ ػ٤ِٔخ ٝالأكٌبه أُؼِٞٓبد ٝرجبكٍ اُزٞإَ ٖٓ الارٖبٍ، ٝاُز٢ عؼِذ ٝأٍب٤ُت ه٘ٞاد

ٓؼٞهبد ٍٝبئَ  اُؼبُْ ٓٔب ٣َبػل ػ٠ِ اُزـِت ػ٠ِ أٗؾبء ٓقزِق ك٢ الأكواك ٓقزِق ٝث٤ٖ ٝأُئٍَبد، الأكواك

 .(815، 9101ٝاُغٞٛوح، )اُٖو٤خ  اُزٞإَ اُزو٤ِل٣خ

ػٖو اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ٝٝعٞك ٖٓ٘بد اُزؼِْ اُوه٤ٔخ ك٢  ٝٓغ رٞعٜبد رطج٤ن اُوهٔ٘خ

 ًبك٢ٔ٣كٝه ك٢ اُزـِت ػ٠ِ ٓؼٞهبد اُزٞإَ ث٤ٖ أُوّل الأ ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣اُزلبػ٤ِخ، إٔجؼ ُلإهّبك الأ

أُؼِٞٓبد  رول٣ْ ػ٠ِ هبٕوًا الأًبك٢ٔ٣ الإهّبك كٝه ٣ؼل اُزو٤ِلٟ، كِْ ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأك٢  ٝث٤ٖ اُطلاة

 ٣ٌٕٞ ػ٘لٓب كوٜ ٝاؽلحً  ٓوحً  الأًبك٢ٔ٣ اُطبُت ُِٔوّل ثي٣بهح ٝلا اُلها٤ٍخ، ٝاُقطٜ أُووهاد ثْؤٕ ُِطبُت



2222اندضء انشاثغ ػشش                         21انؼذد                            يدهخ انجحث انؼهًٙ فٙ انتشثٛخ  
 

- 11 - 

 كزوح ث٤ٖ رؾلس اُز٢ الاعزٔبػبد ٖٓ ٍَِِخ ٝلا ٖٓ فلاٍ (،50، 9104ؽ٤َٖ،أًبك٤ٔ٣بً ) آزؼضوً  اُطبُت

 هه٤ٔخ رلبػ٤ِخ اُوه٠ٔ ثٌٞٗٚ ػ٤ِٔخ ًبك٢ٔ٣رزٔضَ أ٤ٔٛخ الإهّبك الأ ثَ الأًبك٢ٔ٣ ٝاُطبُت، أُوّل ث٤ٖ ٝأفوٟ

رقوعٚ ٖٓ اُغبٓؼخ  ؽز٠ كهاٍزٚ أص٘بء ٝرٞع٤ٜٚ أًبك٤ٔ٣بً ُِطبُت أَُزٔوح اُوػب٣خ رزطِت خٝٓ٘زظٔ خٓزٞإِ

أُوّل ٝاُطبُت ػ٠ِ ػِْ ثآفو أَُزغلاد أُزؼِوخ ثٜٔب  ٠ٚغ ُؾلٝك اُيٓبٕ ٝأٌُبٕ ٓٔب ٣جوٝلا ٣ق

 (.1ٓ ،9108)اُوٞا٢ٍٔ، 

رٞكو اٌُض٤و ٖٓ اُؾٍِٞ  ٢ٝاُز ٢اُوهٔ ًبك٣ٝ٢ٔ٣ٞعل ك٢ اُؼبُْ ا٥ٕ اٌُض٤و ٖٓ اُجوآظ اُز٢ رؼ٠٘ ثبلإهّبك الأ

لاؽزٞائٜب ػ٠ِ فٖبئٔ ًض٤وح ٖٓ ؽ٤ش اُزقي٣ٖ ٝاُزٞه٤ذ ٝأُواٍلاد ٝاُزؼبَٓ ٓغ أػلاك ٛبئِخ ٖٓ اُطِجخ 

ب رَغ٤َ ٓٞاػ٤ل الاهّبك ٝاُؼ٤ِٔبد الإهّبك٣خ اُز٢ رٔذ ٝٓٞاػ٤لٛب، ٓٔب ٣غؼَ ُٜب كٝه كؼبٍ ك٢  ًٚ ٝأ٣

 .la (Spears,et.(2015,و اُغٜل ٝاُٞهذالإهروبء ثِٖٔؾخ أُئٍَخ ٝأُوّل ٝاُطبُت ٝرٞك٤

  انشلًٗ  كابدًٚٙيًٛضاد الإسشبد الأ  .7

 ٍٔٝاُزؼبَٓ ٓغ ٓلوكارٚ ٝرزجؼٚ ُز٤ََٜ ػ٤ِٔخ اُزٞإَ.  ٢ُٜٞخ رْـ٤َ اُ٘ظبّ اُوه 

  رلبػ٤ِخ ٜٝٓبّ ٓقزِلخ ٓٞعٜخ ُِٔوّل ٝاُطبُت. هه٤ٔخ رٞك٤و ث٤ئخ 

  ٝاُزو٤٘خ اُؾل٣ضخ.اُولهح ػ٠ِ اُزطٞه ٝٓلائٔخ أُزطِجبد أُؼوك٤خ 

  هّبك٣خ ٓضَ أُ٘زل٣بد ٝأُٖبكه ٝاُزؼ٤ِٔبدػ٠ِ ٝؽلاد ْٗبٛ كاػٔخ ُِؼ٤ِٔخ الإالاؽزٞاء. 

  ٔػ٠ِ اُزؼبَٓ ٓغ ّو٣ؾخ ٝاٍؼخ ٖٓ أكٝاد الإهّبك ٝاٍُٞبئٜ أُزؼلكح ٝرٞاكوٚ ٓغ  ٢هلهح اُ٘ظبّ اُوه

 ٓقزِق الأعٜيح.

 ٗزوٗذ. ػلح اُز٢ رؼَٔ ٓغ ّجٌبد الإٍُٜٞخ رؾ٤َٔ أُِلبد ٝرواثطٜب ٓغ اُجوٓغ٤بد أَُب 

 ٗٔبمط ٓزؼلكح ٝٓقزِلخ. ًبك٢ٔ٣رٞك٤و اُج٤٘خ اُوه٤ٔخ ا٤َُِٔخ ُؼوٗ ٗٔبمط الإهّبك الأ ٖٔٙ 

 .رو٤َِ رٌب٤ُق اُزْـ٤َ ػٖ ٛو٣ن اُؾل ٖٓ أُقِلبد اُٞهه٤خ 

  اًزَبة ٤ٓيح ر٘بك٤َخ ػب٤ُٔخ ُز٤ٌٖٔ اُطلاة ٖٓ اُزٞإَ ٖٓ فلاٍ أؽلس ٍٝبئَ اُزٞإَ ٓغ

 (Seres, et al.,2018, p.7) .وّل٣ْٜ الأًبك٤ٔ٣ٖٓ

 :ٚدبثٛبد اعتخذاو الإسشبد الأكابدًٚٙ انشلًٗ ًٚكٍ تهخٛظٓب كاًب ٚهٙإُْٔبن انكثٛش يٍ 

(Lema, & Agrusa, 2019,28) 

اُزٞإَ أَُزٔو ث٤ٖ أُوّل ٝاُطبُت ٖٓ فلاٍ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ ُلإهّبك الأًبك٢ٔ٣، ٝرِج٤خ اؽز٤بعبد ٖٓ  -0

 ٣َزط٤غ ٖٓ اُطلاة اُؾٚٞه ٌُٔبٕ أُوّل.لا 

 .اُزؾوه ٖٓ ه٤ٞك اُيٓبٕ ٝأٌُبٕ -9

 .ر٤ٍٞغ اُولهح الاٍز٤ؼبث٤خ اٌُج٤وح لأػلاك اُطلاة -1

 ٓؼوكخ الأفجبه أُزؼِوخ ثبُطبُت ٝأُوّل ثٌَْ كٝه١. -1

ب ٣ََٜ ارقبم ٝعٞك ٕٞهح ٝاٙؾخ ػٖ اُطبُت ٖٓ فلاٍ أُؼِٞٓبد أُزٞكوح ػ٘ٚ ك٢ هبػلح اُج٤بٗبد ٓٔ -8

 اُوواه ك٢ اهّبك اُطبُت فبٕخ ثٔب ٣زؼِن ثبفز٤به اُزقٖٔ ٝرَغ٤َ أُووهاد.

اُـبء اُؾبعي اُ٘ل٢َ ث٤ٖ أُوّل ٝاُطبُت ُِٞهٞف ػ٠ِ أُْبًَ الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘ل٤َخ اُز٢ رٞاعٚ اُطبُت  -5

 أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ.ٖٓ فلاٍ اُزٞإَ الاعزٔبػ٢ أُجبّو ؽ٤ش ٣ٌٔ٘ٚ ٖٓ فلاٍ اٍزقلاّ أُواٍلاد ػجو 

 ٍُٜٞخ رجبكٍ أُؼِٞٓبد ٝاعواء اُجوآظ ٝأُجبكهاد اُزؾل٤ي٣خ ػ٠ِ َٓزٟٞ أُوؽِخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ. -8

 .اٍزلبكح اُطلاة ٖٓ رغبهة ثؼْٜٚ اُجؼ٘ ٖٓ فلاٍ الاٛلاع ػ٠ِ أُؼِٞٓبد أُزٞكوح ػ٠ِ أُٖ٘خ -1

 الاٍزلبكح ٖٓ رطٞه اُزو٤٘بد اُوه٤ٔخ ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ. -4
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 انشلًٛخ الأكابدًٚٙ الإسشبد يُظبد خظبئض  .8

 أَُبد كٍٝ اُؼبُْ ثٔغٔٞػخ ٖٓ ٓؼظْ ك٢ ؽب٤ُبً أَُزقلٓخ اُوه٤ٔخ الأًبك٢ٔ٣ الإهّبك ٖٓ٘بد رز٤ٔي

 (:5،،9101ٓ)اُوٞا٢ٍٔ ٜٓ٘ب ٝاُقٖبئٔ

 رََٜ أُٖ٘خ إ ؽ٤ش ػب٤ُخ ُِٔؼِٞٓبد؛ اٍزوعبػ٤خ رقي٤٘٣خ هلهح ماد ٍو٣ؼخ ثؤٗظٔخ ٖٓٔٔخ أٜٗب 

 .ٓجبّوح هاعؼخ رـن٣خ ٝاػطبء ٖٓ أُؼِٞٓبد ًج٤وح ٤ًٔبد ا٠ُ إٍُٞٞ

 اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد أُزؼِوخ ثبُٔوّل٣ٖ ٝاُطلاة ٝاٍزلَبهارْٜ رٞكو. 

 .هبثِخ ُِزطٞه ٝاُجوٓغخ ٝر٤ٌِْٜب ٝكن اُؾبعخ ٝٛج٤ؼخ أُئٍَخ 

 خَوهاُٝؽلظٜب ٖٓ  َٝٗقٜب ٝرقي٣ٜ٘ب اُج٤بٗبد ُؾلع ٓٔزبى أٓبٕ ػبَٓ ٝعٞك. 

 ٝاُطلاة. الأًبك٢ٔ٣ ث٤ٖ أُوّل ًبٓلًا  اُٞهذ اٍزضٔبه 

 ٝاُج٤بٗبد أُؼِٞٓبد ثٚ ٓورجٜ ٓزٌبَٓ اكاه١ ٗظبّ رٞكو. 

 ؽل٣ضبً أُلفِخ ك٢ اُج٤بٗبد أَُزٔو اُزـ٤و ؽَت أُٖ٘خ ك٢ أُٞعٞكح ٝاُج٤بٗبد أُؼِٞٓبد رؾل٣ش 

 .أُزٌبَٓ ًبك٢ٔ٣الأ ُلإهّبك اُٚوٝه٣خ اُؼ٘بٕو أ٠ْٛ ػِ ٝاؽزٞائٜب

 أُؾزٟٞ رؾو٣و ٍُٜٞخ.  

 ْأَُزقل٤ٖٓ رؼلك كػ.  

 ٝٓؼبُغزٜب اُج٤بٗبد اكفبٍ ك٢ ٝأُوٝٗخ اَُُٜٞخ. 

 

ػهٗ  ٘لاثذ يٍ تٕفش يُظخ سلًٛخ خبطخ ثبلإسشبد الأكابدًٚٙ تحتٕ ٙانشلً كابدًٚٙسشبد الأٔنتفؼٛم ػًهٛخ الإ

 (:951، 9101ٓػبثل، ) انؼُبطش انتبنٛخ

 ًٔووهاد اعجبه٣خ ٝافز٤به٣خ ثٖٞهح هه٤ٔخ.اُقطٜ اُلها٤ٍخ ثٌٔٞٗبرٜب  .0

ٓؼِٞٓبد اُزؾ٤َٖ الأًبك٢ٔ٣ ُِطبُت ٝاُز٠ رؾز١ٞ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ػٖ ٓؼلُٚ اُزوا٢ًٔ ٝأُووهاد  .9

كخ اُز٢ رْ اعز٤بىٛب، ٝأُووهاد اُز٢ ُْ ٣زْ اعز٤بىٛب، ٝٓطبثوزٜب ٓغ فطخ اُطبُت اُلها٤ٍخ ُٝٔؼو

ب ُٔؼوكخ أٓلٟ عبٛي٣خ اُطبُت ُِزله٣ت، ٝ ًٚ ػلك الآزؾبٗبد اُز٠ رْ اعز٤بىٛب ٝأُزجو٤خ، ٝٛنٙ ٣

ٖٓ٘خ الإهّبك  ػ٠ِأُؼِٞٓبد ٣زْ رؾ٤ِٖٜب ٖٓ فلاٍ هثٜ ث٤بٗبد اُطبُت ك٢ ا٤ٌُِخ ٝاُزَغ٤َ 

 .ًبك٢ٔ٣الأ

 .آ٤ُبد ُزؾ٤َٖ اُزؾ٤َٖ اُؼ٢ِٔ ُِطبُت ٖٓ فلاٍ ٝٙغ ثوٗبٓظ اهّبك١ ٓزٌبَٓ .1

أَُزٔو ث٤ٖ أُوّل ٝاُطبُت ُؾَ أُْبًَ الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘ل٤َخ اُز٢ هل  ١آٌب٤ٗخ اُزلبػَ اُزجبػل .8

 رؼ٤ن اُطبُت أص٘بء كهاٍزٚ.

٣ٌٖٔ رٖلؾٜب ٝاُزؼبَٓ ٓؼٜب ثَُٜٞخ ٝاُز٠ هّبكاد ُِٔوّل ٝاُطبُت الإًَ اُزؼ٤ِٔبد ٝاُٚٞاثٜ ٝ .5

 ٣َٝو.

لبػَ الإ٣غبث٢ ٓغ ٝعٞك ثوآظ ٝاٍزج٤بٗبد ٝٓجبكهاد ػ٠ِ َٓزٟٞ اُغبٓؼخ رَبػل اُطِجخ ػ٠ِ اُز .8

ب ًزـن٣خ هاعؼخ ُِغبٓؼخ ُِٞهٞف ػ٠ِ أُْبًَ اُز٢ رٞاعٚ اُطِجخ ٝا٣غبك اُؾٍِٞ  ًٚ اُج٤ئخ اُغبٓؼ٤خ ٝأ٣

 أُ٘بٍجخ ُٜب.
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 انشلًٗ كابدًٚٙانؼُبطش الأعبعٛخ نلإسشبد الأ  .9

أُوّل ٝاُطبُت ٝأُؼِٞٓبد  ٢ٕو أٍب٤ٍخ ٛاُوه٠ٔ ٖٓ أهثؼخ ػ٘ب ًبك٢ٔ٣رزٌٕٞ ػ٤ِٔخ الإهّبك الأ

 ١اُزو٤ِل ًبك٢ٔ٣اُوه٠ٔ ػٖ الإهّبك الأ ًبك٢ٔ٣ٝه٘بح الارٖبٍ، ٝه٘بح الارٖبٍ ٠ٛ ٓب ٤ٔ٣ي الإهّبك الأ

 (.019-010، ٓ 9108ٓ ،أُط٤وٟ)

: ٛٞ اُنٟ ٣وّٞ ثز٤ْٖٔ ٓؾزٟٞ أُبكح اُزله٣ج٤خ أٝ الإهّبك٣خ ػ٠ِ اُْجٌخ اُؼٌ٘جٞر٤خ  counselor)أ( انًششذ 

 الإٗزوٗذ ٣ْٝوػ أُؼِٞٓبد ٣ٝوّٞ ثبلارٖبٍ ٓغ اُطلاة.

: ٛٞ اُطبُت اُنٟ ٣زلبػَ ٓغ أُؼِْ أُوّل ٝاُطِجخ ا٥فو٣ٖ ٝٓغ أُؼِٞٓبد Studentطبنت )ة( ان

 أُٞعٞكح ػ٠ِ ه٘بح الارٖبٍ.

: ٠ٛٝ أُؼِٞٓبد ٝأُؼوكخ اُز٢ رٌٕٞ ٓؾزٟٞ أُبكح اُؼ٤ِٔخ اُز٢ content يحتٕٖ انًبدح الإسشبدٚخ)ج( 

 ٣زلبػَ ٓؼٜب اُطبُت ٝأُوّل.

َ ث٤ٖ اُطبُت ٝأُوّل ػٖ ٛو٣ن : ٤ٍِٝخ رٞإَ رَٔؼ ثبُزلبػDigital platform)د( انًُظخ انشلًٛخ 

 .أفوٟ ػٖ ٛو٣ن أُٖ٘خ خٝث٤ٖ اُطبُت ٝٓؾزٟٞ أُبكح ٖٓ عٜ خٗزوٗذ ٖٓ عٜالإ

 

 انشلًٗ كابدًٚٙانتمهٛذ٘ نلإسشبد الأ كابدًٚٙيتطهجبد الاَتمبل يٍ الإسشبد الأ .12

 :لإكفبٍ الإهّبك اُوه٠ٔ ُِٔئٍَخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٣ٌٖٔ الاٍزوّبك ثبُقطٞاد اُزب٤ُخ

 (Pierce,et al., 2020)   

  هّبكاد اُزؼ٤ِٔبد ٝاُٚٞاثٜ ٝالإًبكخ رٞك٤و هبػلح ث٤بٗبد هه٤ٔخ ٣ٌٖٔ ٖٓ فلاُٜب اُزؼوف ػ٠ِ

 .ًبك٢ٔ٣ُِطبُت ُِٝٔوّل الأ

 ًٔزق٤ٖٖٖ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد  ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣رؼ٤٤ٖ كو٣ن ػَٔ ٓزقٖٔ ك٢ الإهّبك الأ

ؼخ ٝاُزؾل٣ش ٝاُلػْ اُل٢٘ ٝالارٖبٍ ٝر٤ْٖٔ أُووهاد ٝاُزو٣ْٞ ُِو٤بّ ثؼ٤ِٔخ اُزقط٤ٜ ٝأُزبث

 ػ٘ل ؽلٝس أ١ ٌِْٓخ. ٢ٝاُزو٘

  ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣اُلئخ أَُزٜلكخ ٖٓ الإهّبك الأرؾل٣ل. 

 .رؾل٣ل الاؽز٤بعبد اُؾب٤ُخ ٝأَُزوج٤ِخ ُِلئخ أَُزٜلكخ ٖٓ اُطلاة ٝأػٚبء أُئٍَخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ 

 ث٘بء ػ٠ِ رول٣و الاؽز٤بعبد. ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣رؾل٣ل أٛلاف الإهّبك الأ 

 أُ٘بٍت رطج٤وٚ ك٢ أُئٍَخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ. ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣افز٤به ٗٔٞمط الإهّبك الأ 

 أُ٘بٍجخ ٍٞاء ًبٗذ ّجٌبد ٓؾ٤ِخ أٝ ػب٤ُٔخ ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣رؾل٣ل رو٤٘بد الإهّبك الأ. 

 هجَ اُغبٓؼخ ٝهعبٍ الأػٔبٍ ٝأُئٍَبد اُلاػٔخ ُوهٔ٘خ  ٢ٝاُل٘ ٢ؾل٣ل ٍجَ اُلػْ أُبُر ٖٓ

 اُقلٓبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ.

 ٌٞٓ ٌَُ اُوه٠ٔ ًبك٢ٔ٣ٗبد الإهّبك الأرؾل٣ل ٓؼب٤٣و اُغٞكح اُْبِٓخ. 

 ٤برْٜ.َٓئُٝٝأكٝاهْٛ ٝ ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣أُْبهى ك٢ ٓ٘ظٞٓخ الإهّبك الأ ١رؾل٣ل اُؼٖ٘و اُجْو 

  ُِطبُت ٖٓ  ٢زٖو كوٜ ػ٠ِ رؾ٤َٖ اُزؾ٤َٖ اُؼِٔٓزٌبَٓ لا ٣و ٢ههٔ ١ثوٗبٓظ اهّبكٝٙغ

ُِطبُت، أُووهاد  ٢ُِطبُت ٓضَ ) أُؼلٍ اُزوأً ًبك٢ٔ٣فلاٍ رٞك٤و ٓؼِٞٓبد اُزؾ٤َٖ الأ

أُغزبىح ٝأُووهاد اُز٢ ُْ ٣زٌٖٔ اُطبُت ٖٓ اعز٤بىٛب، ٝاَُبػبد أُؼزٔلح أُلزوٗ رَغ٤ِٜب 

 ًٚ ب ثٌبكخ عٞاٗت ٌْٝٓلاد اُطبُت الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘ل٤َخ ًٝنُي ؽز٠ اُزقوط(، ٌُٖٝ ٣ٜزْ أ٣

 اهّبكح ٤ٜ٘ٓبً.
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 ُ وٓغ٤بد اُج ٢ٖٝٓٔٔ ًبك٢ٔ٣وكغ اٌُلب٣بد ا٤ُٜ٘ٔخ ُِٔوّل الأر٤ٕٞق اُجوآظ اُزله٣ج٤خ

 أَُئٍٝ. ١ٝأُووهاد ٝاٌُبكه الإكاه

 اُوه٠ٔ ٍٞاء  ًبك٢ٔ٣رؾل٣ل أُٜبهاد اُلاىّ رٞاكوٛب ُلٟ اُطلاة ُلاٗٚٔبّ ُٔ٘ظٞٓخ الإهّبك الأ

 ًبٗذ ٜٓبهاد رٌُ٘ٞٞع٤خ أٝ ُـ٣ٞخ.

 ١ث٤ٖ أػٚبء أُغزٔغ اُزوثٞ ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣ٗلٝاد ٝؽٔلاد رضو٤ل٤خ ُْ٘و صوبكخ الإهّبك الأ. 

  اربؽخ اٍزج٤بٗبد ػ٠ِ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ رٚؼٜب ا٤ٌُِخ ً٘ٞع ٖٓ أٗٞاع اُزـن٣خ اُواعؼخ ُِزؼوف ػ٠ِ

ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ؽِٜب ٝرط٣ٞو  ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣أٌُْلاد اُز٢ هل رٞاعٚ اُطبُت ٓغ ثوآظ الإهّبك الأ

 ٛنٙ اُجوآظ.

 

 ٙانشلً كابدًٚٙالإسشبد الأفٙ  انؼبنًٛخ انًغتخذيخثؼض انجشايح ٔانتطجٛمبد   .00

 ٢ُبرؼَٔ اُْوًبد اُؼب٤ُٔخ ػ٠ِ اْٗبء ث٤٘خ أٍب٤ٍخ ه٣ٞخ ُِؾٍٞجخ ري٣ل ٖٓ ؽ٣ٞ٤خ ٓغزٔؼبد اُزؼ٤ِْ اُؼ 

د ُل٣ْٜ ٖٓ أ٣بّ ُزَٖ ا٠ُ اُؾب٤ُخ. ٣ٌٖٝٔ ُِجبؽض٤ٖ اٍزقلاّ اُؼل٣ل ٖٓ رطج٤وبرٜب ُي٣بكح ٍوػخ اُزؾ٤ِلا

ؽ٤ش ٣ٌْٜٔ٘ اُؼَٔ ثَلاٍخ ث٤ٖ الأهَبّ ٝٓغٔٞػبد اُج٤بٗبد، ًٔب ٣زٌٖٔ اُطلاة ٝأػٚبء ٤ٛئخ  ؛كهبئن

اُزله٣ٌ ٖٓ اُزؼبٕٝ ثَُٜٞخ ٝأٓبٕ ك٢ ٓقزِق اُزقٖٖبد ٝاُغبٓؼبد، ًٝنُي ٣ٖجؼ ثبٌٓبٕ ٓٞظل٢ 

ٖٓ  ٢اُوهٔ ًبك٣ٝ٢ٔ٣ٌٖٔ إٔ رزْ ػ٤ِٔخ الإهّبك الأ .اُغبٓؼبد ٓٔبهٍخ أػٔبُْٜ ثٌَْ أًضو ًلبءح ٝكؼب٤ُخ

 :٢ٓب٣ِ فلاٍ

  ثشَبيحZoom in  

فلٓخ اْٗبء الاعزٔبػبد  ثوٗبٓظ ىّٝٝ ول٣ٌّٖٔ ٖٓ فلاُٚ اُزٞإَ ث٤ٖ أُوّل٣ٖ ٝاُطلاة ؽ٤ش ٣

٠ بُّقٔ ثبلاعزٔبع اُٞاؽل ٓغ عٞكح ارٖبٍ ػ 011أُوئ٤خ ٝ اُٖٞر٤خ ٓغ ػلك ٖٓ أَُزقل٤ٖٓ ٣َٖ ا٠ُ 

٣ٌٖٝٔ  .ٙكٝثٔلٙ ؿ٤و ٓؾل أٝ اعزٔبع ٓغ ّقٔ ٝاؽل كو٣ٌٜٖٔ ػَٔ ٓوبثِخ ٕٞد ٝاٙؼ، ٝثٖٞهح ٗو٤خ ٝ

ٝ أُزبعو اُو٤ٍٔخ، ٣ٝؼَٔ ثوٗبٓظ ىّٝٝ ػ٠ِ أعٜيح أب ثوٝاثٜ ٓجبّوح ٍو٣ؼخ ٖٓ فلاٍ أُٞهغ ٓغبًٗ ٚ رؾ٤ِٔ

ٖٓ فلاٍ أُٞهغ اُو٢ٍٔ، ٣ٌٝٔ٘ي رغوثخ  ٚؤٗظٔخ رْـ٤َ ٓقزِلخ رَزط٤غ رؾ٤ِٔأٌُج٤ٞرو ٝ اُلاة رٞة ث

ٖٓ فلاٍ ٓزغو عٞعَ  ّٚ رْـ٤َ اٗله٣ٝل ؽ٤ش ٣ٌٔ٘ي رؾ٤ِٔاُٜٞارق اُز٢ رؼَٔ ث٘ظبػ٠ِ  Zoom in رطج٤ن

ٝرَزط٤غ رؾ٤ِٔخ ٖٓ فلاٍ ٓزغو آثَ  IOS اُز٢ رؼَٔ ث٘ظبّ رْـ٤َ ٜٞارقثلا١، ٣ٝلػْ ىّٝٝ اُؼَٔ ػ٠ِ اُ

 .ٍزٞه ُِؼَٔ ػ٠ِ ٛٞارق ا٣٥لٕٞ

ػ٠ِ  خٝ رضج٤ذ اُزطج٤ن ثٌَ ٍُٜٞ ثزؾ٣َٝ٤ٔزٔزغ رطج٤ن ىّٝٝ ثبُؾغْ اُٖـ٤و اُن١ ٣َبػل أَُزقل٤ٖٓ 

الأعٜيح أُقزِلخ؛ ؽ٤ش أٗٚ لا ٣ؾزبط ا٠ُ َٓبؽخ ًج٤وح ٖٓ ماًوح اُزقي٣ٖ ٝرَزط٤غ ػ٘ل اْٗبء اعزٔبع 

الافز٤به ٓب ث٤ٖ ٕٞد كوٜ أٝ ٕٞد ٝ ٕٞهح أٝ ْٓبهًخ اُْبّخ ٓغ أُزِو٤ٖ، ثغبٗت فلٓخ رَغ٤َ اُلهًٝ 

٤ل٣ٞ عبٛي ػ٠ِ أٌُج٤ٞرو. ًٔب رَزط٤غ اُزٞإَ ٓغ الأّقبٓ ٝػَٔ علُٝخ ٤ُٔؼبك اُجش أٝ اُجش ٖٓ فلاٍ ك

٣ٝؼَٔ اُجوٗبٓظ ٖٓ فلاٍ اُؼل٣ل ٖٓ  .كافَ الاعزٔبع ػٖ ٛو٣ن اُلهكّخ اٌُزبث٤خ ٝ ْٓبهًخ اُٖٞه ٝأُِلبد

 (Koutroumpousi,2015) ٢ثؤكاء ػبُ 3G,4G,Wi-Fiٗزوٗذ ٍٞاء ّجٌبد فلٓبد الإ
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  ثشَبيحMicrosoft 365  

رطج٤وبد  Microsoft 365 ٣غٔغ َُِٔبػلح ػ٠ِ رؾو٤ن الأٛلاف ٝاكاهح الأػٔبٍ،رْ ر٤ٖٔٔٚ 

قلٓبد اَُؾبث٤خ اُو٣ٞخ ٖٓ ؽ٤ش اكاهح رؼل ٖٓ اُٝرِي اُزطج٤وبد  (،(wordexcel-power pointَ)ٓض

ّ اُجو٣ل الإٌُزو٢ٗٝ ٍُِٕٞٞ ا٠ُ اُؼٔلاء ا٣ٝزْ اٍزقل .الأعٜيح ٝالأٓبٕ أُزولّ ك٢ رغوثخ ٝاؽلح ٓزِٖخ

ٝىٓلاء اُؼَٔ أ٣٘ٔب ً٘ذ رؼَٔ، ٣ٌٝٔ٘ي رقي٣ٖ أُِلبد ٝإٍُٞٞ ا٤ُٜب ْٝٓبهًزٜب ٖٓ أ١ ٌٓبٕ ثَؼخ رقي٣ٖ 

اثوبء اُطلاة ػ٠ِ رٞإَ كائْ ٓغ أُوّل ٝٓغ  ر٤وا ثب٣ذ ػجو الإٗزوٗذ ٌَُ َٓزقلّ. ًٔب ٣ٌٖٔ ٖٓ فلاُٚ 0

 Microsoftأٌُبُٔبد ك٢ ثؼْٜٚ اُجؼ٘ ٖٓ فلاٍ اُلهكّخ اُغٔبػ٤خ ٝالاعزٔبػبد ػجو الإٗزوٗذ ٝ

Teams،  ْٜ٣َٝبػل ك٢ رؤ٤ٖٓ ؽٔب٣خ اُطلاة ٝاُج٤بٗبد اُقبٕخ ثHeeter,2016)(. 

 Google Cloud Platform 

لاؽز٤بعبري ٖٓ  ػ٠ِ اُزؼو٤لاد؛ ؽ٤ش رولّ ؽِٞلًا  Google Cloud Platform (GCP) رو٢ٚ فلٓخ

 ثبٍزٔواه ٝكوبً ُلاؽز٤بعبد، ٝرزٔزغ ّجٌخُزقي٣ٖ ٝالإؽٖبءاد ٝاُج٤بٗبد اُٚقٔخ ٝرط٣ٞو اُزطج٤وبد ا

Google  اُؼب٤ُٔخ ثزول٣ْ ٗزبئظ ٍو٣ؼخ ٝٓزَوخ ٝهبثِخ ُِز٤ٌ ق ٝمُي ثلَٚ اٍزقلآٜب ٌُبثلاد ٖٓ الأ٤ُبف

كوٕخ  ٢ٌبد اُن١ رؾلكٙ اُجوآظ، ٓٔب ٣ؼطػٖ الارٖبٍ أُزولّ ثبُْج اُجٖو٣خ أُٔزلح ٥لاف الأ٤ٓبٍ كٚلًا 

٤ٖ ٝاُطلاة اُزٞإَ ثَُٜٞخ ٤ًبك٤ٔ٣ِٜب ٝرؤ٤ٜٓ٘ب ٝكوٕخ ُِٔوّل٣ٖ الأاُطلاة ٝرؾُِٔغبٓؼبد ُزقي٣ٖ ث٤بٗبد 

 .(Plantin,2018) ٝإٍُٞٞ ُِٔؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد ٝاُزؼ٤ِٔبد ثٌَ ٍُٜٞخ

  َٗٔانجشٚذ الإنكتشE-Mail٣زْ ٖٓ فلاُٚ اهٍبٍ  ١ؽل٣ش ُِجو٣ل اُزو٤ِل أكَٚ ثل٣َ ٢ُجو٣ل الإٌُزوٝٗ: ٣ؼل ا

ٗزْبه اٍزقلاّ ٗزوٗذ، ٝأؽل اُؼٞآَ اُز٠ ٍبػلد ػ٠ِ اث٤ٖ الأّقبٓ ػٖ ٛو٣ن ّجٌخ الإ بئَأُؼِٞٓبد ٝاُوٍ

ٙبكخ ا٠ُ بُخ ٝاٗقلبٗ رٌِلخ الاٍزقلاّ ثبلإر٤َٕٞ اُوٍك٢  ٗزوٗذ اُؼب٤ُٔخ ُٔب ٣ٔزبى ثٚ ٖٓ ٍوػخّجٌخ الإ

آزلاى الأكواك ثو٣ل  لإٙبكخ ا٠ُ ٙوٝهحاُؼبُْ، ثبك٢  ٌٓبٕ ٝأٟ ٝهذك٢ أ١  آٌب٤ٗخ اهٍبٍ ٝاٍزوجبٍ اُوٍبئَ

٤ًٍٜٞ ث٤ٖ  ٢لاُٜب. ٣َٝزقلّ اُجو٣ل الإٌُزوٝٗاٌُزو٠ٗٝ ؽز٢ ٣زبػ ُٚ ر٘ي٣َ اُزطج٤وبد اُؾل٣ضخ ٝاُزٞإَ ٖٓ ف

أٝ ٣وّٞ أُوّل  ًبك٢ٔ٣لإهٍبٍ الاٍزلَبهاد ٖٓ اُطلاة ٝاُوك ػ٤ِٜب ٖٓ أُوّل الأ ًبك٢ٔ٣اُطبُت ٝأُوّل الأ

ًٚ ثبهٍبٍ الأٍئِخ ٣ٝغ٤ت ػ٘ ًبك٢ٔ٣الأ ب ُِزٞإَ ٓغ ٜب اُطلاة أٝ اهٍبٍ ٝر٤َِْ اُٞاعجبد، ٣َٝزقلّ أ٣

٤ٖ أٝ ٛلاة، ٤ّز٠ أُغبلاد ٍٞاء ٓوّل٣ٖ أًبك٣ٔك٢  أُقز٤٤ٖٖ ٖٓ ٓقزِق أٗؾبء اُؼبُْ ُلاٍزلبكح ٖٓ فجوارْٜ

٤ِٔبد ٤ٖ لإهٍبٍ اُِٞائؼ ٝاُزؼ٤ًٔب رَزقلٓٚ اُغبٓؼخ ُِزٞإَ ٓغ اُطلاة ٝأُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ ،ٝرجبكٍ ا٥هاء

  (Gachago,et al.,2015,179) أَُزغلح ٝاُؾٍٖٞ ػ٠ِ اُزـن٣خ اُواعؼخ

  يدًٕػخ الأخجبسNews group ٌُزو٤ٗٝخ ٣غزٔغ ك٤ٜب الأكواك ُزجبكٍ الأكٌبه أٝ ا: ػجبهح ػٖ ٓ٘زل٣بد

اُجوآظ ٓغٔٞػبد، ثبلإٙبكخ ا٠ُ آٌب٤ٗخ اُؾٞاه أُجبّو ث٤ْٜ٘، ٝرَزقلّ ٛنٙ ك٢  أُ٘بهْبد أٝ الإػلاٗبد

ػٖ ٛو٣ن اْٗبء ٓغٔٞػبد أفجبه ٝأٗل٣خ فبٕخ ثبُغبٓؼخ ُِٔوّل٣ٖ  ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣ُقلٓخ الإهّبك الأ

 أفوٟ خٜٝػ٠ِ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ٖ ٖٓ ع خرؼٞك ثبُلبئلح ػ٠ِ اُطلاة ٖٓ عٜ الأًبك٤ٔ٣ٖ ٝاُطلاة

(Gachago,et al.,2015,175). 

 انمٕائى انجشٚذٚخMailing list  ٖٓ ػ٘ب٣ٖٝ ثو٣ل٣خ ٓورجطخ ثؼ٘ٞإ ثو٣لٟ ٝاؽل ٣وّٞ ثزؾ٣َٞ : ٠ٛ ٓغٔٞػخ

٣ٌٖٝٔ ٖٓ فلاُٜب اػلاك هبئٔخ ثؤٍٔبء اُطلاة  ،رِي اُوبئٔخك٢  ع٤ٔغ اُوٍبئَ أُوٍِخ ا٤ُٚ ا٠ُ ًَ ػ٘ٞإ

ثؾ٤ش رٌٕٞ ٤ٍِٝخ ُِزٞإَ ث٤ٖ اُطلاة ثؼْٜٚ اُجؼ٘ ٝث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ أُوّل  أًبك٢ٔ٣اُقبٕخ ثٌَ ٓوّل 
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ٗلٌ ك٢  ٤ٖأُْوف ػ٤ِْٜ ٝث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ اُغبٓؼخ، ًٔب ٣ٌٖٔ اػلاك هبئٔخ ثؤٍٔبء أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ ًبك٢ٔ٣الأ

اُزقٖٔ كافَ ًَ ٤ًِخ ٝػ٢ِ َٓزٟٞ اُغبٓؼخ ٤ًٍِٞخ ُِزٞإَ ٝرجبكٍ ا٥هاء ٝاُقجواد ٝاهٍبٍ اُزؼ٤ِٔبد 

 .(Gachago,et al.,2015,180) ٝهذ ٝاؽل ُغ٤ٔغ أَُزٜلك٤ٖك٢  ٝأُلاؽظبد

 ح انًحبدثخ ثشايInternet Relay Chat ٣زْ ٖٓ فلاُٚ أُؾبكصخ ػٖ ٛو٣ن الارٖبٍ أُجبّو ػ٠ِ :

ٗزوٗذ ث٤ٖ أَُزقل٤ٖٓ ٖٓ فلاٍ ثوآظ رز٤ؼ اُزؾلس ًزبثخ ٕٝٞد ٕٝٞهح، ٝرٔزبى ٛنٙ اُقب٤ٕخ الإ

ثؼول ُوبءاد  ًبك٢ٔ٣، ٣ٝوّٞ ٖٓ فلاُٜب أُوّل الأ٢ٝاُلُٝ ٢ٝالإه٤ِٔ ٢أَُزٟٞ أُؾِ ثبُٔغب٤ٗخ ٍٞاء ػ٠ِ

ث٤ْٜ٘،  ٢ث٤ْٜ٘ ؽ٤ش ٣ٌٕٞ ُوبء ؽو٤و٢ رلبػِٓغ ٛلاثٚ ثبٍزقلاّ اُٖٞد ٝاُٖٞهح ٜٓٔب ثؼلد أَُبكبد 

ب ث٤ٖ أُوّل٣ٖ ٝثؼْٜٚ اُجؼ٘ ُؼوٗ اُزغبهة أُقزِلخ ث٤ْٜ٘ ػ٠ِ َٓزٟٞ عبٓؼبد اُؼبُْ ًٚ  ٝرَزقلّ أ٣

(Gachago,et al.,2015,187) 

  ٗيٕلغ انتٕاطم الاختًبػFace book :ػ٤ِٔخ الإهّبك ك٢  ٢اٍزقلاّ ٍٝبئَ اُزٞإَ الاعزٔبػ ٣ؼزجو

؛ ؽ٤ش ٢ىٖٓ ا٣ُٞت الاعزٔبػك٢  ؽلًا ٍؾو٣بً ُزٞإَ اُطلاة؛ ؽ٤ش ٣ؼ٤ِ اُطلاة ا٥ٕ ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣الأ

 ًٚ ٣ٌٖٝٔ أ٣ٚب  ،ب اُوٍبئَ اُقبٕخ ك٤ٔب ث٣ْٜ٘٤ز٤ؼ ُِطلاة ؽو٣خ اُزٞإَ ػجو ؽَبثبرْٜ اُْق٤ٖخ ٝأ٣

 خاُقبٕ خأُزبػ ػ٠ِ اُٖلؾ ٢و٣ل الإٌُزوٖٝٗٓ فلاٍ اهٍبٍ هٍبُٚ ُْٜ أٝ اٍزقلاّ اُج اُزٞإَ ٓغ اُطلاة

ثْٜ، ٣َٝزغ٤ت اُطلاة ثَوػخ ُِوٍبئَ أُوٍِخ ػ٠ِ ؽَبثبرْٜ اُْق٤ٖخ ػ٠ِ اُل٤ٌ ثٞى، ٖٝٓ ٤ٔٓيارٚ 

ٔبػ٤خ ٝالاعز٤ٖ ُطلاثْٜ ٖٓ فلاٍ ٕلؾبرْٜ اُْق٤ٖخ ٝٓزبثؼخ اؽز٤بعبرْٜ اُ٘ل٤َخ ٤ٓزبثؼخ أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ

، ًٔب رٌٕٞ أُْٞهح ٓزٌبِٓخ الأهًبٕ ٖٓ ًبك٢ٔ٣ث٤ٖ اُطلاة ٝث٤ٖ أُوّل الأ خٝى٣بكح اُؼلاهبد الاعزٔبػ٤

ب َٓبػلح اُطلاة ُِزقط٤ٜ َُٔزوجِْٜ ػٖ  ًبك٢ٔ٣أُوّل الأ ًٚ ٤ٌُٝ الأًبك٤ٔ٣خ كوٜ ثؾ٤ش ٣ٌٖٔ ُِٔوّل٣ٖ أ٣

لاهزلاء اُطلاة ثٜب. ٣َٝزط٤غ  خِٜٓٔ ٠ِ ٓٞهغ اُل٤ٌ ثٞى ْٝٗو هٖٔٛو٣ن ْٗو هٍبئَ رؾل٤ي٣خ ػ

أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ٖ ٖٓ فلاٍ ٕلؾبرْٜ ٝرل٣ٖٝ رقْٖٖٜ ٝأههبّ اُزٞإَ ْٜٓ رول٣ْ أَُبػلح ٝأُْٞهح 

 .)(Giannikas, 2020 ٝاُغبٓؼخلأٟ ٛبُت ٣طِت أَُبػلح كٕٝ اُزو٤ل ثبُيٓبٕ ٝأٌُبٕ 

 ٙشلًان كابدًٚٙالإسشبد الأفٙ  ثبَٛ ب: ًَبرج ػبنًٛخ سائذح

  Harvard Universityخبيؼخ ْبسفبسد   

رؼل عبٓؼخ ٛبهكبهك ٖٓ أهلّ اُغبٓؼبد الأٓو٤ٌ٣خ ٖٝٓ أكَٚ اُغبٓؼبد ػ٠ِ َٓزٟٞ اُؼبُْ، ٝؽبِٕخ 

 Academic Ranking of World Universities )ػ٠ِ أُوًي الأٍٝ ك٢ اُز٤ٖ٘ق اُؼب٠ُٔ ُِغبٓؼبد

ك٢  ، ٝأُوًي اَُبكً(QS world university ranking,2019)ر٤ٖ٘ق ك٢  ٝأُوًي اُضبُش (2019,

ٝرٜزْ عبٓؼخ .(Times higher education world university ranking,2019)ر٤ٖ٘ق اُزب٣ٔي 

ثبػزجبهٙ ٓلزبػ ُٚٔبٕ رٞك٤و ع٤ٔغ اُلوٓ َٝٓبػلح اُطلاة ػ٠ِ أكَٚ  ًبك٢ٔ٣ٛبهكٞهك ثبلإهّبك الأ

ػٖ ٛو٣ن  ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأك٢  الافز٤بهاد الأًبك٤ٔ٣خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ، ٝرولّ عبٓؼخ ٛبهكبهك رغوثخ هائلح

 ُِجوآظ الإهّبك٣خ. ٝؽلحرٞك٤و 

 يكتت انجشايح الإسشبدٚخ 

عيء ْٜٓ ٌَٝٓٔ ُزؾو٤ن أٛلاف اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٠، كزقٖٔ  عبٓؼخ ٛبهكبهكك٢  رؼزجو اُجوآظ الإهّبك٣خ

ع٤ٔغ  ٢هّبك٣خ الأًبك٤ٔ٣خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ٝرِجثٌَ ٤ًِخ رولّ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُجوآظ الإ أًبك٢ٔ٣اُغبٓؼخ ٝؽلح اهّبك 
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ػ٠ِ ٛنٙ اُجوآظ  ١رؾزٞ ٢ه٤ٔخ ػ٠ِ ٓٞهغ اُغبٓؼخ الإٌُزوٝٗاؽز٤بعبد اُطلاة، ثبلإٙبكخ ُنُي رٞكو ٖٓ٘خ ه

ٖ رز٤ؼ ُِطلاة الاٍزلبكح ٝاُزٞإَ ٓغ أُوّل٣ٖ ٤ٖ اُؾب٤٤ُخ ٝٓؼِٞٓبد ُِطلاة ٝأُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣الإهّبك٣

 ٌٓبٕ.أ١  ٝهذ ٖٝٓك٢ أ١  ٤ٖالأًبك٤ٔ٣

اُلها٤ٍخ ٝأُٞاك اُلها٤ٍخ ُِزَغ٤َ،  خػ٠ِ أع٘لح أُٞاػ٤ل اُقبٕخ ثبَُ٘رؾزٟٞ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ 

ٖ أُقز٤ٖٖ ثزِي أُٞاك، ٍٝٝبئَ اُزٞإَ ٓؼْٜ ٖٓ ثو٣ل اٌُزو٠ٗٝ ٝؽَبثبرْٜ ٤ٝهبئٔخ ثبُٔوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣

ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ٠ ٝأههبّ اُز٤ِلٕٞ ٝٓٞاػ٤ل رٞاعلْٛ ثبُغبٓؼخ ٝأٓبًْٜ٘ ؽز٠ ٣َزط٤غ اُطلاة 

لإهّبك٣خ اُزٞإَ ٓؼْٜ ٝكوبً ُِٔٞاػ٤ل أُزبؽخ، ًٝنُي الإػلإ ػٖ اُلبػ٤ِبد اُوبكٓخ اُقبٕخ ثبُجوآظ ا

٤ٖ ٤، ٝرٌَْ اُغبٓؼخ ّجٌخ ٖٓ اُؼل٣ل ٖٓ أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ(Harvard university,(1),2020)ٝٓٞاػ٤لٛب 

ُِزؤًل ٖٓ ؽٍٖٞ اُطلاة ػ٠ِ اُلػْ اُلاىّ ٝهذ ؽبعبرْٜ ٝاًزْبف ٤ُْٜٓٞ  ػ٠ِ ٓلاه الأهثغ ٍ٘ٞاد

برْٜ بٕٚ ثْٜ ٖٓ فلاٍ اُلفٍٞ ُؾَبثٝهلهارْٜ الأًبك٤ٔ٣خ ٝرٞع٤ٜٜب، ٣ٝزؼوف اُطلاة ػ٠ِ ّجٌخ اُؼلاهبد اُق

اُوه٠ٔ  ًبك٢ٔ٣ٝرزْ ػ٤ِٔخ الإهّبك الأ ،(Harvard university, (2),2020) ػ٠ِ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ ُلإهّبك

 ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٠ُ: 

ك٢ اَُ٘خ الأ٠ُٝ كػْ ػ٤ِٔخ اٗزوبٍ  ًبك٢ٔ٣: رٌٕٞ ٜٓٔخ الإهّبك الأ انخبص ثبنغُخ الأٔنٗ كابدًٚٙالإسشبد الأ (0)

ٖ ثَٔبػلح اُطلاة ك٢ افز٤به أُووهاد اُلها٤ٍخ اُز٠ ٤اُطبُت ا٠ُ اُؾ٤بح اُغبٓؼ٤خ ٣ٝوّٞ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣

رزٞاكن ٓغ اٛزٔبٓبرْٜ ٝأٛلاكْٜ ٝاُزقط٤ٜ ُِلوٓ اُلها٤ٍخ أُْزوًخ ث٤ٖ اُطلاة كافَ ٓغٔٞػبد اُؼَٔ 

هط ٝاُقلٓخ اُؼبٓخ ٝاُزطٞع ٝاُزله٣ت اُلاف٠ِ، ًٝنُي َٓبػلرْٜ ك٢ ر٣ٌٖٞ ، ٝاُلهاٍخ ك٢ اُقبًبك٢ٔ٣الأ

ئخ اُزله٣ٌ ٝأػٚبء أُغزٔغ ّجٌخ ٖٓ اُزٞإَ ٝاُؼلاهبد ث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ ثؼْٜٚ اُجؼ٘ ٝث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ أػٚبء ٤ٛ

 .(Havard university,(3),2020)ك٢ رقٖٖبرْٜ، ٝالاٍزلبكح ٖٓ ٓٞاهك اُؾوّ اُغبٓؼ٠  ٢أُلٗ

 Harvard)ك٢ اَُ٘خ الأ٠ُٝ ٖٓ الأػٚبء اُزب٤٤ُٖ:  ًبك٢ٔ٣ٌخ الإهّبك الأٝرزٌٕٞ ّج

university,(4),2020) 

 انغُخ الأٔنٗ  ٘يدهظ يششذBoard of First-year Advisors ٓ ٌِ٣ٝزٌٕٞ أُغ : ٖ

الأٍٝ ٝٓغٔٞػخ ٖٓ أُٞظل٤ٖ ٝٓغٔٞػخ ٖٓ أُواهج٤ٖ اُن٣ٖ  ٢أػٚبء ٤ٛئخ رله٣ٌ اُؼبّ اُغبٓؼ

٤ٖ؛ ثؾ٤ش ٣ؼِٔٞا ع٤ٔؼبً َُٔبػلح اُطلاة ػ٠ِ اُزؼوف ػ٠ِ ٓٞاك ا٤ٌُِخ ٣٤ؼِٕٔٞ ٓوّل٣ٖ أًبك٣ٔ

٤ًٝل٤خ الافز٤به ث٤ٜ٘ب َٝٓبػلرْٜ ُزؾو٤ن اُزٞاىٕ ث٤ٖ ٝهزْٜ ٝاُزقط٤ٜ َُٔزوجِْٜ ٝاًزْبف 

ٛلاة ٖٓ ٛلاة اَُ٘خ الأ٠ُٝ، ٣ٝوّٞ أُغٌِ  (4-9) ل ٖٓبرْٜ، ٣ٌٕٝٞ ػبكح ٓغ ًَ ٓوّاٛزٔبٓ

ثبٍزٌٔبٍ الاٍزج٤بٕ ٓغ اُطلاة ٖٓ فلاٍ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ أص٘بء أعبىح ا٤ُٖق لإفز٤به اُلٝهاد 

اُزله٣ج٤خ اُقبٕخ ثْٜ، ٣ٝغزٔغ أُغٌِ ٓغ اُطلاة ًَ صلاس أٝ أهثغ أٍبث٤غ ٛٞاٍ اَُ٘خ 

 .(Havard university,(5),2020)أ١ ٓؼٞهبد اُلها٤ٍخ الأ٠ُٝ ُلاٍزٔبع لأٟ ٓقبٝف ٝؽَ 

 ٔيغبػذ انًششذ  يشافكPeer Advising Fellowك٢  : ٣ٌٕٞ ٖٓ ٛلاة اَُ٘ٞاد اُٜ٘بئ٤خ

اُغبٓؼخ، ٣ٝزْ افز٤بهٙ ٖٓ هجَ ٓغٌِ أُوّل٣ٖ ٝرله٣جٚ؛ ثؾ٤ش ٣ؼَٔ ثغبٗت ٓغٌِ ٓوّل٣ٖ 

ٝأَُبػلح ُطلاة اَُ٘خ الأ٠ُٝ َُٔبػلرْٜ ػ٠ِ اُز٤ٌق ٓغ اُؾ٤بح  حاَُ٘خ الأ٠ُٝ ُزول٣ْ أُْٞه

 اُغبٓؼ٤خ اُغل٣لح، ٝٓٞاعٜخ اُزؾل٣بد ٝالاٍزلبكح ٖٓ اُلوٓ ٝأُٞاهك أُزبؽخ.
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  انًشالتProctor  :ْٕٞ٣ٌٕٞ أُواهجٕٞ ٖٓ أُٞظل٤ٖ أٝ ٖٓ ٛلاة اُلهاٍبد اُؼ٤ِب اُن٣ٖ ٣ؼ٤ 

الأٓٞه ك٢  أُْٞهح ٝاُٖ٘ؼ ُطلاة اَُ٘خ الأ٠ُٝ رول٣ْك٢  َٓبًٖ اُطلاة، ٣ٌٕٝٞ كٝهْٛك٢ 

 ( ٛبُت.11-٣ٝ95ْوف أُواهت ػ٠ِ )، اُْق٤ٖخ ٝا٤ٌَُ٘خ ٝالاعزٔبػ٤خ

  ٗػًٛذ يمٛى نطلاة انغُخ الأٔنResident dean of first-year students  : ٣زؼ٤٤ٖ أهثؼخ

٣واهجٕٞ أكاء ػٖ ٓغٔٞػبد ٖٓ اُطلاة  َٓئٍٝػٔلاء ٓو٤ٔ٤ٖ ُطلاة اَُ٘خ الأ٠ُٝ، ًَ ْٜٓ٘ 

٤ُزؤًلٝا ٖٓ رول٣ْ اُلػْ  ًبك٢ٔ٣أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ٖ ٓؼْٜ ٝأكاء أُواهج٤ٖ ٝٓغٌِ الإهّبك الأ

 .ُِطلاة ٢ٝاُْقًٖبك٢ٔ٣ الأ

  يكتت ثشايح الإسشبدAdvising Program Office: ٍثو٣ل  ٣ٌٖٔ ُطلاة اَُ٘خ الأ٠ُٝ اهٍب

٣ٌْٜٝٔ٘ اُزٞعٚ ٌُِٔزت اُقبٓ ثجوآظ  ٌُزو٠ٗٝ ٌُِْبٟٝ ٝالاٍزلَبهاد ػجو أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ،ا

ٖ ػجو ٤ؽبُخ رؼضو اُطلاة ُِزٞإَ ٓغ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ك٢  ٍبػبد اُؼَٔ أُؼِ٘خك٢  الإهّبك

ك٢  الأع٘لح اُقبٕخ ثْٜ ػ٠ِ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ، أٝك٢  ٕلؾبرْٜ الإٌُزو٤ٗٝخ ٝٓٞاػ٤لْٛ أُزبؽخ

 ًبك٢ٔ٣ت ثبُزٞإَ اُلٞهٟ ٓغ أُوّل الأؽبُخ اُطٞاهة ٝالاٍزْبهاد اُطبهئخ ؽ٤ش ٣وّٞ أٌُز

 ُزول٣ْ اُلػْ ُِطلاة.

 اُقبٓ ثبَُ٘خ الأ٠ُٝ ك٤ٔب ٢ِ٣:  ٢ك٣ٔبٝرزٚؼ ٜٓبّ ّجٌخ الإهّبك الأً

 .ٛلاع ػ٠ِ أُ٘بٛظ اُغبٓؼ٤خ ع٤ٔغ اُزقٖٖبدالا .0

 .٢ٝأُٜ٘ ًبك٢ٔ٣َٓزوجِْٜ الأك٢  اُوواهاد اُلبههخك٢  َٓبػلح اُطلاة .9

 .٢ثلا٣خ ًَ كَٖ كهاٍك٢  الافز٤به ث٤ٖ أُووهادك٢  ٓ٘بهْخ اُطلاة .1

 رغوثخ هائلح ٝٓز٤ٔيح. ٢اُوهٔ ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأك٢  رْغ٤غ اُطلاة ػ٠ِ عؼَ رغوثخ ٛبهكبهك .8

 .رولّ ٓغزٔؼْٜك٢  اُ٘لٌ ُلٟ اُطلاة ٝكٝهْٛك٢  رؼي٣ي ه٤ْ اُ٘غبػ ٝاُضوخ .5

ههٔ٘خ ك٢  ٣ٞو رغوثخ ٛبهكبهكاُجؾش ػٖ كوٓ اُزله٣ت أُزبؽخ ٍٞاء ٓؾ٤ِبً أٝ فبهط اُجلاك ُزط .8

  ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ

 (Harvard university, (6),2020) 

ٗزوٗذ ٕٝلؾبد اُزٞإَ ػ٠ِ ّجٌخ الإ ًبك٢ٔ٣اُْجٌبد اُؼب٤ُٔخ اُقبٕخ ثبلإهّبك الأك٢  الاٗلٓبط .1

 (Harvard university,(7),2020ٓؼٞهبد ٝرل٣ٖٝ أُلاؽظبدأ١  ُِزؼوف ػ٠ِ ٢الاعزٔبػ

َُِ٘خ الأ٠ُٝ ثٌَْ  ًبك٢ٔ٣كٝه٣خ ًَ صلاس لأهثغ أٍبث٤غ ٓغ أػٚبء ّجٌخ الإهّبك الأالاعزٔبع ثٖلخ  .4

 (Harvard university,(8),2020) ٢عٔبػ

 

ك٢  : رٌٕٞ ٜٓٔزٚ كػْ ٛلاة اَُ٘خ اُضب٤ٗخ ثبػزجبهٛب ٍ٘ٚ ٓؾٞه٣خ انخبص ثبنغُخ انثبَٛخ كابدًٚٙالإسشبد الأ (9)

ب٣خ اَُ٘خ اُضب٤ٗخ افز٤به اُزقٖٔ. ٝرٌٕٞ ػ٤ِٔخ الإهّبك ٜٗك٢  هؽِزْٜ الأًبك٤ٔ٣خ؛ ؽ٤ش ٣طِت ٖٓ اُطبُت

ٝأُوّل  ًبك٢ٔ٣اُقبٓ ثبَُ٘خ اُضب٤ٗخ ػ٤ِٔخ رؼب٤ٗٝخ ث٤ٖ اُطلاة ٌٝٓزت ثوآظ الإهّبك الأ ًبك٢ٔ٣الأ

وٓ اَُلو اُقبٓ ثبُطلاة لافز٤به اُزقٖٔ، ٝرَزٔو ػ٤ِٔخ الإهّبك اُزؼب٤ٗٝخ ث٤ْٜ٘ لاًزْبف ك ًبك٢ٔ٣الأ

 (Harvard university,(9),2020)ٝاُقلٓخ اُؼبٓخ ٝاُزطٞع ُقلٓخ أُغزٔغ  ٢ت اُلافُِِقبهط ٝاُزله٣
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٣ٝطِت أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ٖ ٖٓ ٛلاة اَُ٘خ اُضب٤ٗخ إٔ ٣زٖلٞا ثبُٔجبكهح ٝالاُزياّ ثبُزؼ٤ِٔبد ٝالافز٤به ث٤ٖ 

اُزقٖٖبد ٝافز٤به اُلٝهاد اُجلائَ أُزبؽخ ٝالاُزياّ ثبلاعزٔبع ٓغ أُوّل٣ٖ ٓور٤ٖ ًَ أٍجٞع لافز٤به 

أٝ ؽَبثبد اُزٞإَ الاعزٔبػ٠ ُلاٛلاع ثبٍزٔواه  ٢ٌُزوٝٗاُزله٣ج٤خ، ٝاُزٞإَ ثبٗزظبّ ٖٓ فلاٍ اُجو٣ل الإ

 (Harvard university,(10),2020)ٖ ٤ػ٠ِ اُٖ٘بئؼ اُز٠ ٣وّٞ ثزل٣ٜٝ٘ب أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣
 

: ثٔغوك افز٤به اُزقٖٔ ٝالاٗزوبٍ َُِ٘خ اُضبُضخ  انخبص ثبنغُخ انثبنثخ ٔانشاثؼخ ٙٔانًُٓ كابدًٚٙالإسشبد الأ  (1)

ٓغبٍ اُلهاٍخ ٝأًبٍ اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ اُزؤ٤َ٤ٍخ ك٢  ٓزقٖٔ ٤ُوّٞ ثَٔبػلح اُطلاة أًبك٣٢ٔ٣ؼ٤ٖ ٓوّل 

ط ٖٓ هٞاػل رغ٤ٔغ كهاٍبد ْٓوٝع اُزقوك٢  اُزقٖٖبد أُقزِلخ، ثبلإٙبكخ َُٔبػلح اُطلاةك٢  ٝأُزولٓخ

اُج٤بٗبد اُؼب٤ُٔخ ٝأُؾ٤ِخ أُزقٖٖخ ٝأُغلاد الإٌُزو٤ٗٝخ أُزقٖٖخ ٝأُٞاهك أُزبؽخ ثٌٔزجخ اُغبٓؼخ 

 (Harvard university,(11),2020)ُزؾو٤ن أه٠ٖ اٍزلبكح ٖٓ ع٤ٔغ أُٞاهك أُزبؽخ 

ثلا٣خ ك٢  ٤٤و اُزقٖٔرـك٢  ؽبُخ اُوؿجخك٢  ٣ٝوّٞ أ٣ٚب ثَٔبػلح اُطلاة ٝاهّبكٙ ُلإعواءاد اُلاىٓخ

 Harvard) الأٍٝ ٖٓ اَُ٘خ اُضبُضخ ٣ٌٕٝٞ مُي ٓزبػ ُٔلح ّٜو كوٜ ٢اُلَٖ اُلهاٍ

university,(12),2020)اَُ٘خ اُواثؼخ ٖٓ فلاٍ َٓبػلح ك٢  أُزقٖٔ ًبك٢ٔ٣، ٣َٝزٔو كٝه أُوّل الأ

أُٞاك اُلها٤ٍخ أُووهح  اُطلاة لاٍزٌٔبٍ ْٓوٝع اُزقوط ٝالاٗزٜبء ٖٓ ع٤ٔغ اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ ٍٝبػبد

ٝاعواءاد اُزقوط، ٣َٝزٌَٔ ٌٓزت ثوآظ الإهّبك رٞع٤ٜبرٚ لاٍزقواط ّٜبكاد اُزقوط ٤ًٝل٤خ اػلاك ا٤َُوح 

وّٞ ثزٞػ٤خ اُطلاة كوٜ ٝاٗٔب ٣ ًبك٢ٔ٣أُزقٖٔ ػ٠ِ اُغبٗت الأ ًبك٢ٔ٣اُنار٤خ. ٝلا ٣وزٖو كٝه أُوّل الأ

ٝأفلاه٤بد اُؼَٔ ٤ًٝق ٣ٌٕٞ ٓٞاٖٛ ٝٓٔضَ ع٤ل ُٜبهكبهك ُٝٔغزٔؼٚ ٤ًٝق ٣َزضٔو ًَ ٓب  ٢ثبُغبٗت أُٜ٘

ٓغزٔؼٚ ٝٗلَٚ، ٣ٝوّٞ ثغٔغ الإػلاٗبد الإٌُزو٤ٗٝخ ُِٞظبئق  ٢ٔٚ كافَ اُغبٓؼخ ٖٓ أعَ هكؼخ ٝههرؼِ

 اُزقٖٖبد ؽز٠ ٣زٞإَ ٓؼٜب اُطلاة كٞهك٢  رقٖٖبد اُطلاة ٝأثوى أُئٍَبد اُوائلحك٢  اُْبؿوح

 .(Harvard university,(13),2020)رقوعْٜ ٖٓ اُغبٓؼخ 

هكبهك ػ٠ِ عبٓؼخ ٛب ٢ٌُزو٤ٗٝخ فبٕخ ثقو٣غاهبّ فو٣غ٠ ٛبهكبهك ثبْٗبء ٕلؾخ  : ْبسفبسد ٙاتحبد خشٚد (8)

ك٤ٌ ثٞى ٣وٞٓٞا ٖٓ فلاُٜب ثْ٘و اُٞظبئق أُزبؽخ ك٢ أٓبًٖ ػِْٜٔ أٝ ك٢ ٓغبٍ  ٢ٓٞهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ

رقْٖٖٜ، ٖٝٗبئؼ اُقو٣غ٤ٖ ا٠ُ اُطلاة اُن٣ٖ ٓبىاُٞا ٣لهٍٕٞ ثغبٓؼزْٜ ٛبهكبهك، ثبلإٙبكخ ا٠ُ الإػلإ 

ٓغبٍ ٝالإٗغبىاد اُؼ٤ِٔخ ٝأُغزٔؼ٤خ اُز٢ ٣ؾووٞٛب ك٢  ،ػٖ أؽلس اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ ك٢ ٓغبٍ رقْٖٖٜ

 Harvard)ػِْٜٔ ُزْغ٤غ اُطلاة ٝاهّبك اُطلاة ك٢ أ١ اٍزلَبهاد أص٘بء اُلهاٍخ ٝثؼل اُزقوط 

university,(14),2020) 

: ٣ؼَٔ ٌٓزت اُقلٓبد ا٤ُٜ٘ٔخ ػ٠ِ رضو٤ق اُطلاة ٝرؼي٣ي رؾٞلارْٜ اُلٌو٣خ يكتت انخذيبد انًُٓٛخ (5)

، ٝاُزٞإَ ٓؼْٜ ثبٍزٔواه ٖٓ ٢ٝاُلُٝ ٢ٔؾِزقوط ٝالاٗلٓبط ك٢ أُغزٔغ اُٝاُْق٤ٖخ ٝالاعزٔبػ٤خ ثؼل اُ

ًَ ٝهذ، ٝػوٗ  ٤ُْٜ ك٢اوط ُٔل ٣ل اُؼٕٞ ُِغبٓؼخ ثؼل اُزق ٢أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ ُِٔٞهغ الإٌُزوٝٗفلاٍ 

 .(Harvard university,(15),2020) ػ٤ِْٜ ثؼل اُزقوط ٝكوٓ اُؼَٔ أُزٞكوح ٢كوٓ اُزله٣ت ا٤ُٖل

 

 National University of Singaporeاندبيؼخ انٕطُٛخ ثغُغبفٕسح  

ؽووذ ٍ٘ـبكٞهح اٗغبىاد ٛبئِخ عؼِذ ٜٓ٘ب كُٝخ ٓزولٓخ، الا إٔ الإٗغبى اُؾو٤و٢ اُن١ ؽووزٚ ٛنٙ 

ٌ ٜ٘ب ٗظبٜٓب ك٢  اُغي٣وح اُٖـ٤وح ٛٞ رط٣ٞو ٗظبّ رؼ٢ٔ٤ِ ؽ٤ش ٣ؼزجو أؽل أهه٠ أٗظٔخ اُزؼ٤ِْ اُؼبُْ؛ ؽ٤ش ٓ
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ء اهزٖبك اُجِل. ٣ٝٔضَ اُزؼ٤ِْ اؽلٟ أ٣ُٞٝبد اُؾٌٞٓخ ث٘بك٢  اُزؼ٢ٔ٤ِ ٖٓ ث٘بء ًلبءاد ٝ فجواد ٍبٛٔذ

؛ ؽ٤ش ٣ؾَٖ اُطلاة اَُ٘ـبكٞه٣ٕٞ ٢ٝاُلُٝ ٢ؼ٤ل٣ٖ اُٞٛ٘اَُ٘ـبكٞه٣خ، ًٔب أٗٚ ٣ؾون ٗزبئظ ع٤لح ػ٠ِ اُٖ

ر٣ٌٖٞ ٝث٘بء الإَٗبٕ ك٢  أُ٘بكَبد اُؼب٤ُٔخ. ٝرزؾلك ٜٓٔخ اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْك٢  كائٔب ػ٠ِ أٝئَ أُوارت

رط٣ٞو َٓزوجَ ثِلٙ ك٢  ُزغؼَ ٓ٘ٚ ػٖ٘وًا هبكهًا ػ٠ِ أَُبٛٔخاَُ٘ـبكٞه١، 

(Wong&Hairon,2019,pp8-10). 

ؽووذ أُوًي اُضبُش ػْو ٖٓ اُغبٓؼبد اُوائلح ػب٤ُٔبً ؽ٤ش  NUSٝرؼل اُغبٓؼخ ا٤ُ٘ٛٞخ ثَ٘ـبكٞهح 

 ، ٝأُوًي اُقبٌٓ ٝاُؼْو٣ٖ ػب٤ُٔبQS World University Rankings 2019ً ز٤ٖ٘قثػب٤ُٔبً 

 Qs ٝأُوًي اُواثغ ٝاُؼْو٣ٖ ػب٤ُٔبً ثز٤ٖ٘ق ،The world university ranking 2019 ثز٤ٖ٘ق

graduate employability ranking 2019. (NUS at a glance,2020) 

ٝرزٔضَ هإ٣خ اُغبٓؼخ ا٤ُ٘ٛٞخ ثَ٘ـبكٞهح إٔ رٌٕٞ " عبٓؼخ ػب٤ُٔخ هائلح رٌَْ أَُزوجَ" 

(National University of Singapore, (1),2020)٢ٓؼخ ا٤ُ٘ٛٞخ ثَ٘ـبكٞهح " ٗؾٖ ٗ٘ٔ، ٝهٍبُخ اُغب 

ظَ ػبُْ ٍو٣غ ٓزـ٤و ُٚٔبٕ ك٢  ٝٗطٞه أث٘بئ٘ب ٖٓ ُؾظخ كفُْٜٞ هبػبر٘ب ا٠ُ ٣ّٞ رقوعْٜ ٝٓب ثؼلٙ،

 National University of)اٍزؼلاكْٛ ٝرؤ٤ِْٜٛ ُزؼِْ ًَ ٓبٛٞ عل٣ل ُٔٞاًجخ ْٜٜٓ٘ أَُزوج٤ِخ" 

Singapore, (2),2020)اٛبه ٓغٔٞػخ ٖٓ اُو٤ْ ٠ٛ الاؽزواّ ٝاُز٤ٔي ٝالاثزٌبه ك٢  ، ٝرؼَٔ اُغبٓؼخ

 .(National University of Singapore, (3),2020)ٝاُ٘ياٛخ 

 ثبندبيؼخ كابدًٚٙٔحذح الإسشبد الأ 

روّٞ اُغبٓؼخ ثزله٣ت ٓغٔٞػخ ٖٓ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ثبُغبٓؼبد ػ٠ِ اُجوآظ الإهّبك٣خ ٜٝٓبهاد 

ٖ ٖٓ هجَ اُغبٓؼخ ُلػْ اُطلاة اُغلك أًبك٤ٔ٣بً ُِٝز٤ٌق ٓغ ٤الإهّبك، ٝاػزٔبك ٓغٔٞػخ ًٔوّل٣ٖ أًبك٤ٔ٣

كافَ اُغبٓؼخ ٌٕٓٞ ٖٓ  ًبك٢ٔ٣اُؾ٤بح اُغبٓؼ٤خ اُغل٣لح. ٝروّٞ اُغبٓؼخ ثزق٤ٖٔ ٓوًي ٓقزٔ ثبلإهّبك الأ

بُت ٝأُوّل، ٝاُوبػبد اٌُج٤وح ٓغٔٞػخ ٖٓ اُوبػبد اُٖـ٤وح ٝأُقزٖخ ثؼول اُِوبءاد اُلوك٣خ ث٤ٖ اُط

ٝاُزله٣جبد اُقبٕخ ٝأُقزٖخ ثبُِوبءاد اُغٔبػ٤خ ث٤ٖ اُطلاة ٝأُوّل٣ٖ، ٝهبػبد ُؼول ٝهُ اُؼَٔ 

 .(National University of Singapore, (4),2020) ٢الإهّبك أُٜ٘

ُِغبٓؼخ  ٢ٍٔاُو ٢ػ٠ِ أُٞهغ الإٌُزوٝٗ ًبك٢ٔ٣ُلإهّبك الأ ٝروّٞ اُغبٓؼخ ثبْٗبء ٖٓ٘خ هه٤ٔخ

ٖ أُؼزٔل٣ٖ ٝرقٖٖبرْٜ ٝاَُ٘ٞاد ٤ٝػ٤ِٜب اُجوآظ الإهّبك٣خ أُولٓخ، ٝهبئٔخ ثؤٍٔبء أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣

اُلها٤ٍخ أُقز٤ٖٖ ثٜب ٝٓب ٣ولٓٞٗٚ ٖٓ فلٓبد ٝاٍزْبهاد ؽَت رقٖٖبرْٜ أُز٘ٞػخ، ًٝنُي ٓزبػ 

اُز٤ِلٕٞ  ٝأههبّ ٢اُزٞإَ الإعزٔبػ رْٜ ػ٠ِ ٓٞاهغبٝؽَبث ٢ُزٞإَ ٓؼْٜ ٖٓ اُجو٣ل الإٌُزوٍٝٗٝبئَ ا

ك٢  ، ٝثنُي ٣َزط٤غ اُطلاة اُزٞإَ ٓؼْٜأًبك٢ٔ٣الأع٘لح اُقبٕخ ثٌَ ٓوّل ك٢  خًٝنُي أُٞاػ٤ل أُزبؽ

الأٍٝ ٖٓ  ٢ثلا٣خ اُلَٖ اُلهاٍك٢  ٌٓبٕ ٝىٓبٕ. ٣ٝوّٞ اُطلاة اُغلك ثبُزَغ٤َ ٓغ أُوّل٣ٖ الأًبك٤٤ٔ٣ٖأ١ 

ُِغبٓؼخ ٝاُزَغ٤َ ٖٓ فلاٍ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ  ٢اُلفٍٞ ػ٠ِ أُٞهغ الإٌُزوٝٗ لاٍالأٍٝ ٖٓ ف ٢ػبْٜٓ اُغبٓؼ

ثؾ٤ش ٣وّٞ ًَ ٛبُت ثبْٗبء ؽَبة فبٓ ثٚ ًِٝٔخ  ٢هغ الإٌُزوٝٗأُزبؽخ ػ٠ِ أُٞ ًبك٢ٔ٣ُلإهّبك الأ

اُٞؽلح ك٢  اُقبٓ ثٚ ُطِت عَِخ رؼبهف ًبك٢ٔ٣ُِْٔوف الأ ٣٢وّٞ اُطبُت ثبهٍبٍ ثو٣ل اٌُزوُِٝٗٔوٝه، ٝ

أ٣بّ  1فلاٍ ك٢  ٣ٌٕٝٞ اُوك أع٘لح أُوّلك٢  ُقبٕخ ثبلإهّبك كافَ اُغبٓؼخ ٖٓ فلاٍ أُٞاػ٤ل أُزبؽخا

 .(National University of Singapore, (5),2020)٣ؾلك ك٤ٜب أُوّل أُٞػل أُؾلك ُغَِخ اُزؼبهف 
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كوٜ ُِطلاة ُزؾو٤ن اُ٘غبػ ٝاعز٤بى اُجوآظ اُقبٕخ  ًبك٤٢ٔ٣ٖ ثزول٣ْ اُلػْ الأ٤ٝلا ٣وّٞ أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ

ب ٣وٞٓٞا ثبلإهّبك أُٜ٘ثٌَ ٛبُت ٝ ًٚ ٣ٝزْ ر٤ٙٞؼ  ٝر٤ٙٞؼ أَُبهاد اُٞظ٤ل٤خ الأكَٚ ُْٜ، ٢ٌُٖ أ٣

 اُجوآظ الإهّبك٣خ ك٤ٔب ٠ِ٣:

ٔب ٣غت الأكٌبه أُ٘ظٔخ ػ : ػ٘ل اُزؾبم اُطلاة اُغلك ثبُغبٓؼخ ٣لزول اُؼل٣ل ْٜٓ٘ الإسشبد الأكابدًٚٙ (0)

ك٢  َٓبػلارًْٜبك٢ٔ٣ ك٢ كٝه أُوّل الأ ٢اٍزٜب ٝالافز٤به ث٤ٜ٘ب، ٝٛ٘ب ٣ؤركؼِٚ ٝاُجوآظ أُووه كه

ك٢  ُِٔٞاك اُلها٤ٍخ ٝػلك اَُبػبد أُووه الاٗزٜبء ٖٓ كهاٍزٜب ٢ُزَغ٤َ الإٌُزوٝٗافز٤بهارْٜ الأًبك٤ٔ٣خ ٝا

بك٤ٔ٣خ ُؾ٤ٖ الاٗزٜبء ٖٓ أُووهاد ٝاُلٝهاد ٌِْٓخ أًأ١  ؽَك٢  ًَ ٓبكح ٣زْ افز٤بهٛب، ٣ٝوّٞ ثَٔبػلرْٜ

رو٤٤ْ اُجوآظ ٝافز٤به ك٢  . ٣َٝبػل اُطلاة٢اف ًَ ٍ٘ٚ أًبك٤ٔ٣خ ًَٝ كَٖ كهاٍاُزله٣ج٤خ ٝكوبً لأٛل

ثبلإٙبكخ ا٠ُ رج٤ِـْٜ ثؤؽلس  ،أُ٘بٍت ُولهارْٜ ٝٝكوبً لاؽز٤بعبرْٜ ٓٔب ٣ؾون ُْٜ أكَٚ اُ٘زبئظ الأًبك٤ٔ٣خ

 ٤ٖ٤ثبُزٞإَ ٓغ أُوّل٣ٖ الأًبك٣ًٔبك٢ٔ٣ ٣ٝوّٞ أُوّل الأ. اُغبٓؼخ اُقبٕخ ثْٜ اُزؼ٤ِٔبد اُٖبكهح ٖٓ

ٖٓ فلاٍ ٕلؾبد اُزٞإَ  ٗلٌ اُزقٖٔ ثبُغبٓؼبد أُقزِلخ ٝك٠ عبٓؼبد اُؼبُْ أُقزِلخك٢ 

ب ٝأُغٔٞػبد الإ ٢الاعزٔبػ ًٚ ٌُزو٤ٗٝخ ثؾ٤ش ٣زْ رجبكٍ اُقجواد ٝا٥هاء ٣ٝزبػ مُي ُِطلاة أ٣

(National University of Singapore, (6),2020) 

ثزٞػ٤خ اُطلاة ثؤ٤ٔٛخ اُزله٣ت اُؼ٠ِٔ ُزط٣ٞو ٜٓبهرْٜ  ًبك٣٢ٔ٣وّٞ أُوّل الأالإسشبد انتذسٚجٙ:  (9)

اُقبٓ ثبُٔووهاد، ٣ٝوّٞ ثَئاٍ اُطلاة ػٖ ٓب ٣ؤِٕٓٞ اًزَبثٚ ٖٓ ٛنٙ  ١أًبلًا ُِغبٗت اُ٘ظو ٝهلهارْٜ

، ٣ٝوّٞ ثز٤ْٖٔ (National University of Singapore, (7),2020)اُزغبهة اُؼ٤ِٔخ ٝاُزله٣جبد 

ٗزوٗذ ػٖ ؾش ػ٠ِ ّجٌخ الإثبُج ًبك٢ٔ٣ٝكوبً ُزٞهؼبرْٜ ٝاؽز٤بعبرْٜ، ٣ٝوّٞ أُوّل الأ ٢اُجوٗبٓظ اُزله٣ج

الأٓبًٖ أُزبػ ثٜب اُزله٣ت ٝكوبً ُزقٖٖبد اُطلاة أُقزِلخ، ٣ٝوّٞ ثبُزٞإَ ٓؼٜب، ٣ٌٕٝٞ اُزله٣ت 

أعبىح ا٤ُٖق أٝ اُْزبء ٤ُزٞكو ُِطلاة رغوثخ ػ٤ِٔخ ٓز٤ٔيح رِج٢ رٞهؼبرْٜ ٝٓزِٖٚ ك٢  ثبُقبهط،ٓؾ٤ِبً أٝ 

لا ثؼل ٓوٝه ك٤ِٖٖ كها٤٤ٍٖ ؽز٠ ٣ٌٕٞ اُطلاة هبكه٣ٖ ػ٠ِ اا٠ُٜ٘ٔ، ٝػبكحً لا ٣جلأ اُزله٣ت ثَٔزوجِْٜ 

، ٢ٝرطٞػ ٢الأ٠ُٝ ٓؾِ اَُ٘خك٢  ٣ٌٕٝٞ اُزله٣ت ب ُلهاٍزْٜ اُ٘ظو٣خ،رؾو٤ن اؽز٤بعبرْٜ اُزله٣ج٤خ ٝكوً 

 ٝاَُ٘ٚ اُضب٤ٗخ ٣ٌٕٞ رله٣ت ػب٠ُٔ.

 (National University of Singapore, (8),2020) 

ٖٓ اُطلاة اُغلك أُِزؾو٤ٖ  ًبك٢ٔ٣: ٣طِت أُوّل الأالإسشبد انتذسٚجٙ نهٕظبئف ٔٔسػ انؼًم(1)

هُ اُؼَٔ ٤ٔخ ثًٞبكخ اُزقٖٖبد اُزَغ٤َ ػ٠ِ ٖٓ٘خ الإهّبك اُوهك٢  اَُ٘خ الأ٠ُٝك٢  ثبُغبٓؼخ

فٌٔ ٝهُ ػَٔ ك٢  ٝاًزْبف اُناد، ٝك٠ اَُ٘خ اُضب٤ٗخ ٣طِت ْٜٓ٘ اُزَغ٤َ ٢اُقبٕخ ثبُزقط٤ٜ اُٞظ٤ل

اُيا٤ٓخ ػٖ أُٜبهاد ا٤ُٜ٘ٔخ، ٝرؼلٍ ٓٞٙٞػبد ٝهُ اُؼَٔ ٣ٍٞ٘بً ٝكن اُزطٞهاد اُؾل٣ضخ. ٣َٝبػلْٛ 

ب ًٚ ك٢  ٓغبٍ رقْٖٖٜ ٝٓ٘بهْزْٜك٢  ٗزوٗذ ػٖ اػلاٗبد اُٞظبئق اُْبؿوحاُجؾش ػجو ّجٌخ الإك٢  أ٣

فجوارْٜ ك٢  ٣َٝبػلْٛ ػ٠ِ رؤ٤َٛ أٗلَْٜ ٖٓ فلاٍ اُزٍٞغ ،ٓزطِجبد ّٝوٝٛ الاُزؾبم ثبُٞظ٤لخ

اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝافز٤به أُٞاك اُلها٤ٍخ أُ٘بٍجخ َُٞم اُؼَٔ أُزبػ ٝرط٣ٞو ٜٓبهارْٜ اُْق٤ٖخ ًٝنُي افز٤به 

 National University of)اُجوآظ اُزله٣ج٤خ أُئِٛخ ُْٜ ُلاُزؾبم ثٜنٙ اُٞظبئق ثؼل اُزقوط. 

Singapore, (9),2020) 

ُِطلاة ثبُغبٓؼخ ثَٔبػلرْٜ ػ٠ِ رو٤٤ْ ٓٞاٛجْٜ ٝاٛزٔبٓبرْٜ  ًبك٢ٔ٣: ٣وّٞ أُوّل الأٙانتذسٚت انًُٓ(8)

ٜٝٓبهارْٜ ٝرؾل٣ل اُٞظبئق أُزٞاكوخ ٓغ ِٓلبرْٜ اُْق٤ٖخ ٤ٍٝوْٛ اُنار٤خ، ٝاُزٞإَ ٓغ أُقز٤٤ٖٖ 
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ثبُْوًبد ٝأُئٍَبد اُوائلح ٝإٔؾبة الأػٔبٍ ا٤ُٔٔي٣ٖ ػجو ٓٞاهؼْٜ الإٌُزو٤ٗٝخ ٝاُٖلؾبد 

ٓوبثلاد ٓغ اُطلاة ٝاُوبء أُؾبٙواد ٝكوبً ُزقٖٖبرْٜ كافَ اُوبػبد  اُو٤ٍٔخ ُِٔئٍَبد لإعواء

ثبُغبٓؼخ، ٤ًٝل٤خ اػلاك ا٤َُوح اُنار٤خ ٝرله٣جْٜ ػ٠ِ ٤ًل٤خ اعز٤بى  ًبك٢ٔ٣أُقٖٖخ ثٔوًي الإهّبك الأ

ػطبئْٜ اُضوخ ثبُ٘لٌ، ٝالإعبثخ ػ٠ِ ًبكخ الاٍزلَبهاد ٝأكَٚ أُئٍَبد أُوبثلاد اُْق٤ٖخ ث٘غبػ لإ

ائلح ك٢ ًَ رقٖٔ، ثبلإٙبكخ ا٠ُ اػلاّ اُطلاة ثٔٞاػ٤ل ٓؼبهٗ رٞظ٤ق اُقو٣غ٤ٖ ُي٣بهرٜب اُو

اَُ٘خ اُضبُضخ ٝاُواثؼخ ك٢  ٝاُو٤بّ ثي٣بهاد ٤ٓلا٤ٗخ ُِٔئٍَبد أُقزِلخ ُِْوًبد ٝأُٖبٗغ ٣ٌٕٝٞ مُي

 .(National University of Singapore, (10),2020)اُٖٞه اُزب٤ُخ: ك٢  ٣ٝٞٙؼ مُي

 

 
 )يحبضشح أحذ انضائشٍٚ نهطلاة(                     

 
 )ٔسشخ ػًم تذسٚجٛخ(                              

 



2222اندضء انشاثغ ػشش                         21انؼذد                            يدهخ انجحث انؼهًٙ فٙ انتشثٛخ  
 

- 23 - 

 
 )أحذ انفبػهٛبد انخبص ثبنظُبػخ يٍ سٔاد الأػًبل انُبخحٍٛ(    

 

 
 

 )يهتمٗ تٕظٛف ثحضٕس انششكابد انًختهفخ(          

 
 

 (كابدًٚٙثظحجخ انًششذ الأ )صٚبسح يٛذاَٛخ لإحذٖ انششكابد يغ انطلاة
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 ثبندبيؼبد انًظشٚخ كابدًٚٙثبنث ب: ٔالغ يًبسعخ الإسشبد الأ

ُِزؼوف ػ٠ِ اُ٘ظْ ٝاُِٞائؼ أُ٘ظٔخ ُِؼ٤ِٔخ  ٢ثب٤ٌُِخ اُطبُت اُغبٓؼ ًبك٢ٔ٣رَبػل ٝؽلح الإهّبك الأ

رَبػلٙ ػ٠ِ اعز٤بى ٍ٘ٞارٚ اُلها٤ٍخ كٕٝ  ٢أؽل اٍُٞبئَ اُز ًبك٢ٔ٣اُزؼ٤ٔ٤ِخ كافَ ا٤ٌُِخ ثبػزجبه الإهّبك الأ

رلؼ٤َ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُطبُت ٝأػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ك٢  ًبك٣ٝ٠ٔ٣جوى كٝه الإهّبك الأ ؽلٝس ْٓبًَ أٝ ػوجبد.

ٖٓ ٓغبلاد ٝكوٓ كها٤ٍخ  ٚ، ٝٓب رز٤ؾٜب اُلها٤ٍخثب٤ٌُِخ ٖٓ فلاٍ ٗظبّ ٣وّٞ ثزؼو٣ق اُطبُت ثب٤ٌُِخ ٝأٗظٔز

ٌٓبٗبرْٜ ٝرٞاكن ٤ُْٜٓٞ ٝهؿجبرْٜ، ازقٖٖبد اُز٠ رز٘بٍت ٓغ هلهارْٜ َُٝٔبػلح اُطلاة ػ٠ِ افز٤به اُ

ًٝنُي ٓؼبٝٗزْٜ ػ٠ِ اعز٤بى اُلهاٍخ ػ٠ِ أكَٚ ٝعٚ ٌٖٓٔ، ٝاُزـِت ػ٠ِ ٓب ٣ؼزوْٜٙ ٖٓ ػوجبد َٓزلل٣ٖ 

 عبٓؼخ اُيهبى٣ن(. ،ب ا٤ٌُِخ )٤ًِخ اُؼِّٞا٠ُ أه٠ٖ كهعخ ٖٓ اُقلٓبد ٝالإٌٓب٤ٗبد اُز٠ رولٜٓ

ثلا٣خ ك٢  ؽ٤ش رٌَْ ُغ٘خ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ ًبك٢ٔ٣اُؼل٣ل ٖٓ ا٤ٌُِبد ٝؽلح ُلإهّبك الأك٢  ٝلا رٞعل

٣جبّو ٓغ هإٍبء الأهَبّ  ٤ٌُِ١خ ُْئٕٞ اُزؼ٤ِْ ٝاُطلاة اُنثوئبٍخ الأٍزبم اُلًزٞه/ ٤ًَٝ ا ٢ًَ ػبّ كهاٍ

رزْ ٝكن فطخ ٓج٤٘خ ػ٠ِ أٌٍ ػ٤ِٔخ. ٣ٝزْ ر٘ل٤ن أٛلاف الإهّبك  ٢هّبك الأًبك٢ٔ٣ ٝاُزر٘ل٤ن ٝٓزبثؼخ ثوآظ الإ

ٍزبم اُلًزٞه ٤ًَٝ ا٤ٌُِخ ُْئٕٞ اُزؼ٤ِْ لأهّبك الأًبك٢ٔ٣ ثب٤ٌُِخ ٝا٤َُل اثبُزؼبٕٝ ث٤ٖ ُغ٘خ الإ ًبك٢ٔ٣الأ

بك الأًبك٢ٔ٣ رجبّو ر٘ل٤نٛب، ٝاُطلاة ٝالأهَبّ أُقزِلخ ؽ٤ش رٚغ ُغ٘خ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ فطخ ر٘ل٤ن٣خ ُلإهّ

ٖٓ اُزوبه٣و اُٞاهكح ٍزبم اُلًزٞه/ ػ٤ٔل ا٤ٌُِخ اُنٟ ٣َزقِٔ و٣ٞٔب ُقطزٜب ٝرٞاك٠ ثٚ ا٤َُل الأًٔب رغوٟ ر

 .(9102)كئاك، ٝاثوا٤ْٛ،ػ٠ِ َٓزٟٞ ا٤ٌُِخ ١ُِؼَٔ الإهّبك برو٤ٔ٣ًٞ  اهَبّ روو٣وً ُِغ٘خ ٖٓ الأ

َٓبػلح اُطبُت أًبك٤ٔ٣بً ٝؽَ ع٤ٔغ أٌُْلاد اُلها٤ٍخ الا ًبك٢ٔ٣ ك٢ ٝثبُوؿْ ٖٓ ٗغبػ الإهّبك الأ

 اُؾنف ثطبهبد رٞه٤غ ػ٠ِ أُوّل٣ٖ هٖٞه كٝه ٜٓ٘ب اُٖؼٞثبد ٖٓ اُؼل٣ل إٔ ػ٤ِٔخ الإهّبك رٞاعٚ

ٞك٤ن ث٤ٜ٘ب ٝث٤ٖ اُزقٖٖبد ٝرَغ٤َ أُٞاك كٕٝ اُزطوم ٌُِْق ػٖ هلهاد اُطلاة الإثلاػ٤خ ٝاُز ٝالإٙبكخ

 ًنُي اُلها٤ٍخ، ٤َٓورٚ ك٢ رئصو اُطبُت الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘ل٤َخ اُز٢ ثٌْٔلاد اٛزٔبْٜٓٝٙؼق  ،خأُزبؽ

 ثبلإٙبكخ ُلإهّبك، اَُبػبد أُؾلكح فلاٍ ٌٓبرجْٜ ك٢ ٖ ثبُزٞاعل٤ٙؼق اُزياّ ثؼ٘ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣

 ٖٓ اُزقٖٖبد ثطج٤ؼخ أُوّل٣ٖ أُبّ ٥فو، ٝٙؼق كها٢ٍ كَٖ ٖٝٓ لأفوٟ ٍ٘خ ٖٓ أُوّل ُزـ٤٤و

ُلٟ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝاُطلاة ٝؿٔٞٗ  الإهّبك كَِلخ ؿٔٞٗ ػٖ كٚلًا  ،خٝاُٖؼٞث اَُُٜٞخ ؽ٤ش

أٌُْلاد ك٢  لاالا ٣ِغؤ ُِٔوّل ًٔب إٔ اُطبُت  ًبك٢ٔ٣أُٔبهٍبد ٝالأكٝاه اُز٠ ٣وّٞ ثٜب أُوّل الأ

 (.9104الأًبك٤ٔ٣خ )ػبثل،

 أػٚبء أثؾبس فلاٍ ٖٓ ُوكغ ر٤ٖ٘ق اُغبٓؼبد ٢ُباُزؼ٤ِْ اُؼ ٓئٍَبد ث٤ٖ اُز٘بكٌ ثبلإٙبكخ ا٠ُ

 اُطلاة أػلاك ى٣بكح إٔ ًٔب الأًبك٢ٔ٣، الإهّبك ػ٠ِ ؽَبة اُجؾض٠ ثٜب ٓٔب ٣غؼَ اٛزٔبْٜٓ اُزله٣ٌ ٤ٛئخ

 اُزله٣ٌ ػٚٞ ٤ٛئخ ٣غؼَ ٓٔب دآٌٓبك ٝعٞك كٕٝ الإهّبك٣خ اُزله٣ٌ ٤ٛئخ أػٚبء أػجبء ى٣بكح اٗؼٌَذ ك٢

 ُٚؼق ثبلإٙبكخ الإهّبك أػٔبٍ أُوّل٣ٖ ػ٠ِ ٝرله٣ت اػلاك ك٢ اُوٖٞه ثغبٗت ثبلإهّبك، اُو٤بّ ػٖ ٣ؾغْ

ْٗو صوبكخ أ٤ٔٛخ ػ٤ِٔخ الإهّبك ك٢  ٝاُوٖٞه ٗزوٗذ ٝالاػزٔبك ػ٠ِ أُِلبد اُٞهه٤خ ٌَُ ٛبُتالإ فلٓبد

 (9101ٝالأكٝاه أُ٘ٞٛخ ثبُٔوّل٣ٖ ٝاُطلاة ُلاٍزلبكح ٓ٘ٚ )اُوٝث٢، ُِطلاة ًبك٢ٔ٣الأ

 ٢ػ٠ِ أُٞهغ اُؤٍ ًبك٢ٔ٣ػ٠ِ ٓٞاهغ اُغبٓؼبد أُٖو٣خ ُٞؽع ٝعٞك فلٓخ الإهّبك الأٛلاع ٝثبلا

 ٝأػٚبء ُغ٘خ الإهّبك كٕٝ ٝٙغ ًبك٢ٔ٣ُِغبٓؼبد ٌُٖٝ روزٖو كوٜ ػ٠ِ هإ٣خ ٝهٍبُخ ٝأٛلاف الإهّبك الأ
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ة ٓؼْٜ ٓؼِٞٓبد ػٖ اُجوآظ ٝاُقلٓبد اُلإهّبك٣خ أُولٓخ ٝلا ث٤بٗبد أُوّل٣ٖ ٝٛوم رٞإَ اُطلاأ١ 

 .ًٔب لا ٣ٌٖٔ ُِطلاة اُزٞإَ ٓغ أُوّل٣ٖ ٖٓ فلاٍ ٓٞهغ اُغبٓؼخ اػلاٗبد ػٖ كبػ٤ِبد ُلإهّبكأ١  ٝلا

 ساثؼ ب: انذساعخ انًٛذاَٛخ

 رٔضِذ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ك٤ٔب ٢ِ٣:

 انذساعخ انًٛذاَٛخ: احأد

ٝٛتتلاة ثؼتت٘ ٖ ٤ٓغٔٞػتتخ ٓتتٖ أُوّتتل٣ٖ الأًتتبك٤ٔ٣ اػزٔتتلد اُلهاٍتتخ ػِتت٠ اٍتتزجبٗخ ٓٞعٜتتخ اُتت٠

 اُغبٓؼبد أُٖو٣خ اُؾ٤ٌٓٞخ ٝاُقبٕخ.

 ػُٛخ انذساعخ:

(  941أفند اُلهاٍتخ ػ٤٘تخ ػْتٞائ٤خ ٓتٖ فتلاٍ اُغبٓؼتبد أُقزِلتخ، ٕٝٝتَ ػتلك أَُتزغ٤ج٤ٖ اُت٠ )

٣جتت٤ٖ رٞى٣تتغ اُؼ٤٘تتخ رجؼتًتب ٠ُ ب( ٓتتٖ اُطتتلاة. ٝاُغتتلٍٝ اُزتت٤911ٖ ٝ)٤ًتتبك٣ٔ( ٓتتٖ أُوّتتل٣ٖ الأ41َٓتتزغ٤ت )

 ُٔزـ٤واد اُلهاٍخ.

(1خذٔل )  

ب نًتغٛشاد انذساعختٕصٚغ ػُٛخ انذساعخ تجؼ    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 أْذاف انذساعخ انًٛذاَٛخ:

 اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ا٠ُ: ٛلكذ

 ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ. ًبك٢ٔ٣رؼوف اٍزغبثبد ػ٤٘خ اُلهاٍخ رغبٙ ٝاهغ ٓٔبهٍخ الإهّبك الأ -0

 الأًبك٢ٔ٣. ارغبٙ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ٖ ٝاُطلاة ٗؾٞ ههٔ٘خ الإهّبكٝاهغ رؼوف  -9

 انُغجخ انؼُٛخ  يتغٛشاد انذساعخ

 َٕع اندبيؼخ
٢ؽٌٞٓ  088 5920 

 8122 018 فبٓ

 َٕع انكهٛخ
 9528 10 ٗظو٣خ

 1828 912 ػ٤ِٔخ

 انظفخ
أًبك٢ٔ٣ٓوّل   41 9428 

 1028 911 ٛبُت

 انغُخ انذساعٛخ
 5920 088 ٗوَ

ثٌبُو٣ًٞ-٤َُبٌٗ  018 8122 

طشٚمخ انتٕاطم يغ 

 انًششذ الأكابدًٚٙ

 4125 985 ٓجبّو

 0925 15 ػٖ ثؼل

ػددذد الاختًبػدددبد ثدددٍٛ 

انًششذ ٔانطبندت خدلال 

 انشٓش

 9828 18 لا ٣ٞعل

0 042 8125 

9 01 820 

َددددددٕع انؼلالددددددخ ثددددددٍٛ 

انًششدددددددذ الأكادددددددبدًٚٙ 

 ٔانطلاة

 9925 81 ع٤لح

 1125 901 ؿ٤و ع٤لح

%011 941 الإعٔب٢ُ  
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 -اَُ٘خ اُلهاٍت٤خ -اُٖلخ-ٗٞع ا٤ٌُِخ-ث٤ٖ ٓزـ٤واد اُلهاٍخ )ٗٞع اُغبٓؼخؽٖبئ٤خ الإلوٝم اُ رؼوف كلاُخ -1

ٗٞع اُؼلاهتخ  -ػلك الاعزٔبػبد ث٤ٖ أُوّل ٝاُطبُت فلاٍ اُْٜو -ٛو٣وخ اُزٞإَ ٓغ أُوّل الأًبك٢ٔ٣

 .ث٤ٖ أُوّل الأًبك٢ٔ٣ ٝاُطلاة ٝث٤ٖ اٍزغبثبد ػ٤٘خ اُلهاٍخ

 .الأًبك٢ٔ٣ ٤ًٝل٤خ اُزـِت ػ٤ِٜب إٔ رٞاعٚ ههٔ٘خ الإهّبكرؼوف اُٖؼٞثبد اُز٢ ٣ٌٖٔ  -8

 انذساعخ انًٛذاَٛخ ٔخطٕاد إػذادْب: احأد

٤ٖ ٤ٓغٔٞػخ ٖٓ أُوّل٣ٖ الأًتبك٣ٔرْ ر٤ْٖٔ اٍزجبٗخ ٓٞعٜخ ا٠ُ ٖٓ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ُزؾو٤ن اُٜلف   

 ثبُٔواؽَ اُزب٤ُخ: ، ٝهل ٓود ٛنٙ الاٍزجبٗخٝاُطلاة ثجؼ٘ اُغبٓؼبد أُٖو٣خ اُؾ٤ٌٓٞخ ٝاُقبٕخ

 إػذاد انظٕسح انًجذئٛخ نلاعتجبَخ: -أ 

ٙتتبكخ اُتت٠ رتتْ ٕتت٤بؿخ ٛتتنٙ اُٖتتٞهح ٝر٘ظتت٤ْ ٓؾبٝهٛتتب ثبلاٍتتزؼبٗخ ثبُلهاٍتتبد اَُتتبثوخ كتت٢ أُغتتبٍ، ثبلإ

 ٝرٌٞٗذ الاٍزجبٗخ ٖٓ ٓؾٞه٣ٖ أٍب٤ٍٖ ٛٔب:، الإٛبه اُ٘ظو١ ُِلهاٍخ

 ٝاهغ ٓٔبهٍخ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ 

 الأًبك٢ٔ٣ ارغبٙ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ٖ ٝاُطلاة ٗؾٞ ههٔ٘خ الإهّبك 

 :احطذق الأد -ة

 رْ ه٤بً اُٖلم اُلاف٢ِ ُلاٍزجبٗخ ٖٓ فلاٍ ٓب ٢ِ٣:

 ٓتتب اما  ثٜتتلف اُزؼتوف ػِتت٠ اُٖتلم اُظتتبٛو١: ٓتٖ فتتلاٍ ػتوٗ الأكٝاد ػِتت٠ اَُتبكح أُؾٌٔتت٤ٖ ٝمُتي

ًبٗذ رِي الأكٝاد رو٤ٌ ٓب ٝٙؼذ ُو٤بٍٚ أّ لا، ٝهل أٍتلو اُزؾٌت٤ْ ػتٖ ٝعتٞك رؼتل٣لاد كافتَ ػجتبهاد 

 الاٍزجبٗخ.

  ٍٝاُٖلم اُلاف٢ِ: ٝمُي ٖٓ فلاٍ ٓؼبَٓ اهرجبٛ ًتَ ٓلتوكح ٓتغ ٓؾٞهٛتب ٝالارَتبم اُتلاف٢ِ ُٜتب ٝاُغتل

 ٣ٞٙؼ مُي:٠ُ باُز

(2خذٔل )  

غ يحٕسْبخذٔل ٚجٍٛ يؼبيم استجبط كام يفشدح ي  

 انًحٕس انثبَٙ انًحٕس الأٔل

 يؼبيم الاستجبط انغؤال يؼبيم الاستجبط انغؤال يؼبيم الاستجبط انغؤال

Q1 084 2  ** Q24 815** 2  Q47 811** 2  

Q2 815 2  ** Q25 551** 2  Q48 525** 2  

Q3 818** 2  Q26 814** 2  Q49 100** 2  

Q4 851 2  ** Q27 521** 2  Q50 810** 2  

Q5 014 2  ** Q28 551** 2  Q51 812** 2  

Q6 858 2  ** Q29 819** 2  Q52 821** 2  

Q7 004 2  ** Q30 528** 2  Q53 514** 2  

Q8 821 2  ** Q31 118** 2  Q54 884** 2  

Q9 911 2  ** Q32 818** 2  Q55 192** 2  

Q10 800** 2  Q33 545** 2  Q56 541** 2  

Q11 880** 2  Q34 881** 2  Q57 858** 2  

Q12 885** 2  Q35 854** 2  Q58 812** 2  

Q13 818** 2  Q36 819** 2  Q59 511** 2  

Q14 894** 2  Q37 585** 2  Q60 819** 2  

Q15 801 2  ** Q38 820** 2  Q61 884** 2  

Q16 115 2  ** Q39 818** 2  Q62 851** 2  

Q17 111 2  ** Q40 542** 2  Q63 859** 2  

Q18 945 2  ** Q41 528** 2  Q64 811** 2  
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 انًحٕس انثبَٙ انًحٕس الأٔل

 يؼبيم الاستجبط انغؤال يؼبيم الاستجبط انغؤال يؼبيم الاستجبط انغؤال

Q19 041 2  ** Q42 521** 2  Q65 848** 2  

Q20 911 2  ** Q43 511** 2  Q66 840** 2  

Q21 908 2  ** Q44 192** 2  Q67 898** 2  

Q22 152 2  ** Q45 811** 2  Q68 111** 2  

Q23 814 2  ** Q46 105** 2  Q69 541** 2  

 .1210**كاٍ ػ٘ل َٓزٟٞ كلاُخ  .1215*كاٍ ػ٘ل َٓزٟٞ كلاُخ 

ثت٤ٖ ًتَ ٓلتوكح كت٢  120زج٤ٖ ٝعٞك اهرجتبٛ هت١ٞ ٓٞعتت ػ٘تل َٓتزٟٞ كلاُتخ ٣غلٍٝ اَُبثن اُٝثوواءح 

 اف٢ِ ًج٤و ث٤ٖ ٓلوكاد الاٍزجبٗخ.أُؾٞه ٝث٤ٖ أُؾٞه اُن١ ر٘ز٢ٔ ا٤ُٚ ٓٔب ٣لٍ ػ٠ِ ٝعٞك ارَبم ك

 حغبة ثجبد الأدٔاد: -خـ

ثطو٣وخ اُزغيئتخ  الإٕلاه اَُبكً ػْو( SPSSرْ ؽَبة صجبد الاٍزجبٗخ، ٝمُي ػٖ ٛو٣ن ثوٗبٓظ )

ٝهل ؽِٖذ الاٍتزجبٗخ ػِت٠ ٗلتٌ كهعتخ اُضجتبد كت٢ ، Cronbach's Alpha))ًوٝٗجبؿ  أُلبثٔؼبَٓ اُٖ٘ل٤خ ٝ

 ٣ج٤ٖ مُي: ٢ُبب كافَ الاٍزجبٗخ. ٝاُغلٍٝ اُزب كاف٤ًِ ( الأٓو اُن١ ٣ئًل إٔ ٛ٘بى ارَبهً  2152اُطو٣وز٤ٖ ٢ٛٝ )

(3خذٔل )  

خنفب كاشَٔجبأَغجخ ثجبد الاعتجبَخ ثطشٚمخ   

 ػذد انًفشداد لًٛخ أنفب

1.215 82 

 

 ظٛبغخ انُٓبئٛخ لأدٔاد انجحث.ان -د

ثؼل الاٗزٜبء ٖٓ أُواؽَ اَُبثوخ رْ ٤ٕبؿخ الاٍزجبٗخ ثٖٞهح ٜٗبئ٤خ ٝمُي ػ٠ِ اُ٘ؾتٞ أُجت٤ٖ ثبُغتلٍٝ 

 اُزب٢ُ:

(4خذٔل )  

لجم انتؼذٚم ٔثؼذِتٕصٚغ انؼجبساد ػهٗ يحبٔس الاعتجبَخ    

)نى ٚتى حزف ٔنكٍ تؼذٚم طٛغخ ثؼض انؼجبساد(                

لجم انحزفنٗ بالإخً يحبٔس الاعتجبَخ و ثؼذ انحزفنٗ بالإخً   

 91 91 ٔالغ يًبسعخ الإسشبد الأكابدًٚٙ ثبندبيؼبد انًظشٚخ  .0

9.  
 اتدبِ انًششذٍٚ الأكابدًٍٚٛ ٔانطلاة َحٕ سلًُخ الإسشبد

 الأكابدًٚٙ
88 88 

 82 82 انًدًٕع انكهٙ نهؼجبساد 

 الأعهٕة الإحظبئٙ انًغتخذو:

ٝهتتل رتتْ اٍتتزقلاّ  ػْتتو، اَُتتبكً ( الإٕتتلاهSPSSرٔتتذ الاٍتتزؼبٗخ ثجوٗتتبٓظ اُؾتتيّ الإؽٖتتبئ٤خ اُتتـ )   

 الأٍب٤ُت الإؽٖبئ٤خ اُزب٤ُخ: 

 ُو٤بً اُٖلم اُلاف٢ِ ُلاٍزجبٗخ، ٝٓؼبَٓ اهرجبٛ ًَ ٓلوكٙ ثٔؾٞهٛب. الاهرجبٛ ٓؼبَٓ -أ 

 ًوٝٗجبؿ ُو٤بً صجبد الاٍزجبٗخ. بأُل ٓؼبَٓ -ة 

 اُزٌواهاد. -ط 

 ؽَبة أُزٍٜٞ أُوعؼ ثبلأٝىإ اَُ٘ج٤خ ُٔؼوكخ رور٤ت اُؼجبهاد ك٢ ًَ ٓؾٞه ٖٓ هجَ ػ٤٘خ اُلهاٍخ. -ك 
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 -اَُتت٘خ اُلهاٍتت٤خ  -اُٖتتلخ  -ٗتتٞع ا٤ٌُِتتخ -ؽَتتبة كلاُتتخ اُلتتوٝم ثتت٤ٖ أُزٍٞتتطبد ُٔزـ٤تتو )ٗتتٞع اُغبٓؼتتخ -ٙ 

ٗٞع اُؼلاهتخ ثت٤ٖ أُوّتل الأًتبك٢ٔ٣ ٝاُطتلاة( ٝثت٤ٖ اٍتزغبثبد  -الأًبك٢ٔ٣  ٛو٣وخ اُزٞإَ ٓغ أُوّل

 .T-Testػ٤٘خ اُلهاٍخ ػٖ ٛو٣ن افزجبه د 

ؽَبة كلاُخ اُلوٝم ثت٤ٖ أُزٍٞتطبد ُٔزـ٤تو ػتلك الاعزٔبػتبد ثت٤ٖ أُوّتل ٝاُطبُتت فتلاٍ اُْتٜو ػتٖ  -ٝ 

 .Anova ٛو٣ن افزجبه ف أٗٞكب

 اُلوٝم ك٢ ؽبُخ ٝعٞك كلاُخ ث٤ٖ أُزـ٤واد.افزجبه ر٢ًٞ ُٔؼوكخ ارغبٙ كلاُخ  -ى 

 َتبئح انذساعخ انًٛذاَٛخ ٔتفغٛشْب:

 [.؟ثبندبيؼبد انًظشٚخ كابدًٚٙ]يب ٔالغ الإسشبد الأثبنًحٕس الأٔلأٔلا: فًٛب ٚتؼهك 

 أٍلود ٗزبئظ اُلهاٍخ ػٔب ٢ِ٣:

(5خذٔل )  

ثبندبيؼبد  كابدًٚٙفًٛب ٚتؼهك ثشأ٘ انًششذٍٚ الأكابدًٍٚٛ ٔانطلاة نٕالغ الإسشبد الأ اعتدبثخ أفشاد انؼُٛخ

 انًظشٚخ

 انتشتٛت انٕصٌ انُغجٙ غٛش يٕافك إنٗ حذ يب أٔافك انؼجبسح ّ

0.  
٣َبْٛ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ ك٢ ؽَ أٌُْلاد اُلها٤ٍخ 

 ُِطلاة.
 اُضب٠ٗ  41208  08 88 999

 اُضب٠ٗ ػْو  58281  14 084 18 ب لإهّبك ٛلاثٚ.ًبك٤ً  ٣قٖٔ أُوّل الأًبك٢ٔ٣ ٝهزبً  .9

1.  
٣َبْٛ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ ك٢ ؽَ أٌُْلاد الاعزٔبػ٤خ 

 ُِز٤ٌق ٓغ اُج٤ئخ اُغبٓؼ٤خ ٝاُ٘ل٤َخ ُِطلاة
 اُضب٠ٗ ٝاُؼْوٕٝ  98280  044 15 51

 اُؼبّو  80.81  89 019 89 ٣ْؼو اُطلاة ثضوخ رغبٙ أُوّل الأًبك٢ٔ٣.  .8

5.  
ػلاهخ أُوّل ثبُطلاة ثؼل اٗزٜبء ٓوؽِخ ر٘ز٢ٜ 

 اُزَغ٤َ اُقبٕخ ثٌَ كَٖ كها٢ٍ.
 اَُبكً  11204  84 10 040

 اُؾبكٟ ػْو  81242  89 015 011 ٣ٜزْ اُطلاة ثبُوعٞع ُِٔوّل ٝهذ ؽبعبرْٜ.  .8

 اُواثغ ػْو  82288  002 85 002 .رؾلك ٓٞاػ٤ل اُِوبءاد ثْٔبهًخ اُطلاة ٝأُوّل  .1

4.  
هؿجخ أُوّل الأًبك٢ٔ٣ ُِو٤بّ ثؼ٤ِٔخ رْؼو ثٚؼق 

 ٤برٚ.َٓئُٝالإهّبك ٌُضوح أػجبء أُوّل ٝ
 اُضبُش  41211  01 48 089

2.  
٣يٝك الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ اُطلاة ثبُٔؼِٞٓبد اُقبٕخ 

 ثٔزطِجبد اُزقوط.
 اُقبٌٓ  11242  95 001 040

01.  
٣ٞٙؼ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ اُطلاة اُؼلاهخ ث٤ٖ 

 ٝٓزطِجبد ٍٞم اُؼَٔ.رقٖٔ اُطلاة 
 اُزبٍغ ػْو  15258  050 52 11

00.  
ػ٠ِ ٓٞهغ ا٤ٌُِخ  ٢ٌُزوٝٗا أًبك٢ٔ٣رٞعل ٝؽلح اهّبك 

 رز٤ؼ ُِٔوّل ٝاُطبُت اُزٞإَ ٖٓ فلاُٜب
 اُؾبكٟ ٝاُؼْوٕٝ  92292  012 14 81

09.  
٣زْ اػلاك ِٓلبد هه٤ٔخ ُِطلاة فبٕخ ثبلإهّبك 

 ًبك٢ٔ٣الأ
 اُؼْوٕٝ  11.42  010 85 88

01.  
٣ٜزْ أُوّل الأًبك٢ٔ٣ ثزغ٤ٔغ الإػلاٗبد الإٌُزو٤ٗٝخ 

أُورجطخ ثزقْٖٖٜ ٝٝظبئلْٜ أَُزوج٤ِخ ٣ٝ٘بهِ 

 ٓؼْٜ ّوٝٛ ٛنٙ اُٞظبئق.

88 18 024  99248 
اُضبُش ٝاُؼْوٕٝ 

 )الأف٤و(

08.  
٣ؾوٓ اُطلاة ػ٠ِ الاٍزلبكح ٖٓ فجواد ٝآهاء 

 أُوّل الأًبك٢ٔ٣ هله الإٌٓبٕ.
 اُضبٖٓ ػْو  18281  089 19 88

05 
رَبػل ّجٌخ الإٗزوٗذ ػ٠ِ الاٍزلبكح اُوٖٟٞ ٖٓ 

 الإهّبك الأًبك٢ٔ٣.
 اَُبكً ػْو  84218  098 81 001

08 
رلاؽع ٙؼق اهز٘بع ثؼ٘ هإٍبء الأهَبّ ثؼ٤ِٔخ 

 الإهّبك الأًبك٢ٔ٣.
 اَُبثغ ػْو  81248  091 59 014
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 انتشتٛت انٕصٌ انُغجٙ غٛش يٕافك إنٗ حذ يب أٔافك انؼجبسح ّ

01 
رؾزبط ى٣بكح اُٞهذ أُقٖٔ ُؼ٤ِٔخ الإهّبك 

 الأًبك٢ٔ٣.
 اَُبثغ  81208  81 24 012

 اُزبٍغ  81290  58 24 094 ٣زْ رؼل٣َ علٍٝ الإهّبك ثؼل رٞى٣ؼٚ ػ٠ِ اُطلاة. 04

02 
رْؼو ثؤ٤ٔٛخ اُلٝهاد اُزله٣جخ اُقبٕخ ثبلإهّبك 

 ًبك٢ٔ٣الأ
 الأٍٝ  29208  4 94 988

91 
رَزْؼو ٙؼق اُزياّ ثؼ٘ اُطلاة ثبُٔٞاػ٤ل 

 أُقٖٖخ ُلإهّبك.
 اُضبٖٓ  85210  51 29 014

90 

٣يٝك الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ اُطلاة ثبُٔؼِٞٓبد اُقبٕخ 

ثبَُبػبد أُؼزٔلح ٝهٞاػل اُزَغ٤َ ٝاُؾنف 

 ٝالإٙبكخ.

 اُواثغ  18295  85 81 029

99 
رزَجت هِخ الأٓبًٖ أُقٖٖخ ك٢ اػبهخ ػ٤ِٔخ الإهّبك 

 الأًبك٢ٔ٣.
 اُقبٌٓ ػْو  84251  002 51 000

91 
ٓوّل أػلاك ًض٤وح ٖٓ اُطلاة ٣قٖٔ ٌَُ 

 ُٔجبّورٜب.
 اُضبُش ػْو  58292  24 81 099

  55210 يتٕعظ انٕصٌ انُغجٙ نهًحٕس الأٔل 

 

[ ٓب 5:٢ِ٣رج٤ٖ هواءح اُغلٍٝ ]  

 ب ػ٠ِ َٓزٟٞ اُغبٓؼبد أُٖو٣خ اُؾ٤ٌٓٞخ ٓ٘قلٚخ َٗج٤ً  ًبك٢ٔ٣َٗجخ ٝاهغ ٓٔبهٍخ الإهّبك الأ رؼزجو

 %( 55210ٝاُقبٕخ ؽ٤ش ثِـذ )

  [ ْك٢ 02عبءد اُؼجبهح هه ]رْؼو  ٢(، 29208ٛٝ) ٢أُوًي الأٍٝ ثٞىٕ َٗجٍٝ ك٢ أُؾٞه الأ(

خ اُقبٕخ ثبلإهّبك الأًبك٢ٔ٣(، ٝهل ٣وعغ مُي ا٠ُ اُْؼٞه ثبُوٖٞه ك٢ اػلاك ٤ثؤ٤ٔٛخ اُلٝهاد اُزله٣ج

الأًبك٢ٔ٣ ُْٜ، ٓٔب ٣ؼيى ٖ ٖٓ ٗبؽ٤خ ٝرؼو٣ق اُطلاة ثؤ٤ٔٛخ ػ٤ِٔخ الإهّبك ٤ثؼ٘ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣

اُْؼٞه ثؤ٤ٔٛخ اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ؛ ؽ٤ش رؼَٔ ػ٠ِ ٕوَ ٜٓبهاد أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ٖ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ 

ٝرله٣جْٜ ػ٠ِ اُجوآظ الإهّبك٣خ أُز٘ٞػخ  روبٕ ٜٓبٓخ َُٔبػلح اُطلاة ػ٠ِ أًَٔ ٝعٚ.ٝالإهّبك٣خ لإ

الأًبك٢ٔ٣ ٖٓ فلاٍ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ. ٝرزلن ٛنٙ ٍٞاء أًبك٤ٔ٣خ أٝ ٤ٜ٘ٓخ ٤ًٝل٤خ ارٔبّ ػ٤ِٔخ الإهّبك 

أًلد ػ٠ِ ٗلهح اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ أُقٖٖخ  ٢( ٝاُز٢،9101ٝ)اُوٝث (٤9104غخ ٓغ كهاٍخ )ًٔبٍ،اُ٘ز

 ُزله٣ت ٝاػلاك أُوّل٣ٖ.

 ٝ[ ْك٢ 0عبءد اُؼجبهح هه ]٣َبْٛ ) ٢ٝٛ (،41208) ٢ثٞىٕ َٗج ٢أُوًي اُضبٍٗٝ ك٢ أُؾٞه الأ

ك٢ٔ٣ ك٢ ؽَ أٌُْلاد اُلها٤ٍخ ُِطلاة، ٝهل ٣وعغ مُي ا٠ُ إٔ فلٓخ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ الإهّبك الأًب

اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝاُجوآظ ثب٤ٌُِخ رٞكو اُؼل٣ل ٖٓ اُز٤َٜلاد ُِطلاة ٝأُؼِٞٓبد الإهّبك٣خ ػٖ ا٤ٌُِخ ٝا٤َُبٍبد 

ي٣ٝلْٛ ٝررٞعٚ اُطبُت، ٝرَبػلٙ ك٢ اػلاك ٝرَغ٤َ أُٞاك ٝافز٤به اُزقٖٖبد،  ٢اُلها٤ٍخ اُز

رَبْٛ ك٢ رؾ٤َٖ رؾ٤ِْٖٜ اُؼ٠ِٔ ٝاُزـِت ػ٠ِ أٌُْلاد الأًبك٤ٔ٣خ  ٢ثبلاهزواؽبد ٝاُٖ٘بئؼ اُز

ؼخ رَغ٤َ اُطلاة ُِٔٞاك ٝؽَ أ١ ٌِْٓخ رٞاعْٜٜ ث٤ٖ ثٔزب٤ٝالإكاه٣خ، ًٝنُي ه٤بّ أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ

أًلد ػ٠ِ ٗغبػ  ٢( ٝاُز9104)ػبثل،٘ز٤غخ ٓغ كهاٍخ ٝرزلن ٛنٙ اُ ب أٝ ٓغ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ.اكاه٣ً 

 الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ ك٢ ؽَ ع٤ٔغ ٌْٓلاد اُطبُت اُلها٤ٍخ.

 ٝ[ ْك٢ أُؾٞه الأٍٝ ك٢ أُوًي اُضبُش ثٞىٕ َٗج٠ )4عبءد اُؼجبهح هه ](، ٠ٛٝ )رْؼو 41211

عغ مُي ٣وثٚؼق هؿجخ أُوّل الأًبك٢ٔ٣ ُِو٤بّ ثؼ٤ِٔخ الإهّبك ٌُضوح أػجبء أُوّل َٝٓئ٤ُٝبرٚ(، ٝهل 
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ُؼٚٞ ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٤ٙٝن اُٞهذ ُل٣ٚ، ثبلإٙبكخ ُ٘لهح اُؾٞاكي  ٢ٝاُجؾض ٢ًضوح اُؼتء اُلهاٍا٠ُ 

ٝٛنا ٓب  أُبك٣خ اُقبٕخ ثبلإهّبك الأًبك٢ٔ٣ ًٝنُي ًضوح أػلاك اُطلاة أُقٖٖخ ٌَُ ٓوّل أًبك٢ٔ٣

ٌٓبكئبد فبٕخ  ٝعٞك ّكح أػجبء أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝػل( ٖٓ ى٣ب٢،9101أًلرٚ كهاٍخ )اُوٝث

 ثبلإهّبك.

  ثٞىٕ َٗج٢( 91اُزور٤ت )ٝك٠  أُوًي الأف٤وك٢  [ ك٢ أُؾٞه الأ01ٍٝعبءد اُؼجبهح ههْ ]ث٤٘ٔب                  

%، ٢ٛٝ ]٣ٜزْ أُوّل الأًبك٢ٔ٣ ثزغ٤ٔغ الإػلاٗبد الإٌُزو٤ٗٝخ أُورجطخ ثزقْٖٖٜ  (99248 )

 ًبك٢ٔ٣اُٞظبئق، ٝهل ٣وعغ مُي لاهزٖبه ٜٓبّ أُوّل الأٝٝظبئلْٜ أَُزوج٤ِخ ٣ٝ٘بهِ ٓؼْٜ ّوٝٛ ٛنٙ 

ػ٠ِ رول٣ْ الإهّبك اُزؼ٠ٔ٤ِ ُِطلاة ٝاػلاك ِٓق ُجوٗبٓظ ٝفطخ اُطبُت اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝاُزؤًل ٖٓ اٍز٤لبئٜب 

 أص٘بء أُوؽِخ اُغبٓؼ٤خُٔزطِجبد اُغبٓؼخ ٝٓزبثؼخ رَغ٤ِٚ ُِٔووهاد ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ؽَ ٌْٓلارٚ اُزؼ٤ٔ٤ِخ 

( ٝكهاٍخ 9104ٍ،كٕٝ اُ٘ظو ُٔب ثؼل اُزقوط. ٝرزلن ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ كهاٍخ )ًٔبكوٜ ُٝؾ٤ٖ رقوعٚ 

اُؾنف ك٢  أًلد ػ٠ِ اهزٖبه كٝه أُوّل ػ٠ِ َٓبػلح اُطبُت أًبك٤ٔ٣بً كوٜ ٢( ٝاُز9104)ػبثل،

 ٝاُزَغ٤َ ٝالإٙبكخ كوٜ ُِٔٞاك اُلها٤ٍخ.

 [ ْك٢ أُؾٞه الأ1ٍٝٝعبءد اُؼجبهح هه ]  ثٞىٕ َٗج٢ (99ك٢ اُزور٤ت )ٝ ف٤وأُوًي هجَ الأك٠               

ُِز٤ٌق  % (، ٢ٛٝ )٣َبْٛ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ ك٢ ؽَ أٌُْلاد الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘ل٤َخ ُِطلاة 98280 )

ٝهِخ  ًبك٢ٔ٣ٓغ اُج٤ئخ اُغبٓؼ٤خ(، ٝهل ٣وعغ مُي ا٠ُ هِخ ًلبءح اُوبئ٤ٖٔ ػ٠ِ ػ٤ِٔخ الإهّبك الأ

ػ٠ِ اُطبُت ػ٘ل الاٗزوبٍ  ٢ص٤و اُ٘لَؤا٠ُ اؿلبٍ اُز ١ٔب ٣ئكٝالاعزٔبع ٓػِْ اُ٘لٌ ك٢  أُزق٤ٖٖٖ

اُقلٓبد ك٢  ُِج٤ئخ اُغبٓؼ٤خ اُغل٣لح ٝاٛٔبٍ ٌْٓلاد اُطبُت الاعزٔبػ٤خ، ٝثبُزب٠ُ ٤ٌُ ٛ٘بى رٌبَٓ

( 9104٘ز٤غخ ٓغ كهاٍخ )ػبثل،ٝرزلن ٛنٙ اُ .كوٜ ٢ولٓخ ٝروزٖو ػ٠ِ الإهّبك اُزؼ٤ِٔالإهّبك٣خ أُ

أًلد ػ٠ِ ٙؼق الاٛزٔبّ ثبٌُْٔلاد الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘ل٤َخ ُِطبُت، ث٤٘ٔب رقزِق ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ  ٢ٝاُز

ٓٞاعٜخ ٌْٓلارْٜ ك٢  اُطلاة ًبك٢ٔ٣( ٝاُز٠ أًلد ػ٠ِ َٓبػلح الإهّبك الأ9105كهاٍخ )اُل٠ٓٞ٤،

 اُ٘ل٤َخ ٝالاعزٔبػ٤خ.

 [ ْك٢ أُؾٞه الأ00ٍٝٝعبءد اُؼجبهح هه ]  ( 90اُزور٤ت )ك٢ ٝٝاُؼْوٕٝ  ١أُوًي اُؾبكك٠

ٌُزو٠ٗٝ ػ٠ِ ٓٞهغ ا٤ٌُِخ رز٤ؼ ُِٔوّل ا أًبك٢ٔ٣% (، ٢ٛٝ )رٞعل ٝؽلح اهّبك  92292 ثٞىٕ َٗج٢ )ٝ

ػ٠ِ  ًبك٢ٔ٣ٝاُطبُت اُزٞإَ ٖٓ فلاُٜب(، ٝهل ٣وعغ مُي ا٠ُ الاهزٖبه ػ٠ِ ٝعٞك فلٓخ الإهّبك الأ

ٝأػٚبء ُغ٘خ  ٚٝأٛلاك ًبك٢ٔ٣خ الإهّبك الأٓٞهغ اُغبٓؼخ كوٜ ْٓزِٔخ ػ٠ِ ٓؼِٞٓبد ػٖ هإ٣خ ٝهٍبُ

ه٘ٞاد رٞإَ ث٤ٖ أُوّل٣ٖ أ١  ، ٌُٖٝ كٕٝ ٝعٞك أ١ ثوآظ ٝفلٓبد اهّبك٣خ ٝلاًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ

ٝالاٍزلبكح ٖٓ  ًبك٢ٔ٣ٝاُطلاة ُِزلبػَ ك٤ٔب ث٤ْٜ٘ ٝرؾو٤ن الاٍزلبكح اُوٖٟٞ ٖٓ فلٓخ الإهّبك الأ

 اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُوه٤ٔخ.

 ( ثٞىٕ َٗج91٢اُزور٤ت )ٝ أُوًي اُؼْوٕٝ ك٢ [ ك٢ أُؾٞه الأ09ٍٝهْ ]ٝعبءد اُؼجبهح ه               

وعغ مُي هِخ (، ٝهل ٣ًبك٢ٔ٣% (، ٢ٛٝ )٣زْ اػلاك ِٓلبد هه٤ٔخ ُِطلاة فبٕخ ثبلإهّبك الأ 11.42 )

هَْ اُوجٍٞ ٖٓ  ٖ ُِؾبٍت ا٠ُ٥ ٝاػزٔبكْٛ ػ٠ِ أُِلبد اُٞهه٤خ أُؼزبكح٤ًبك٤ٔ٣اٍزقلاّ أُوّل٣ٖ الأ

 ٢ث٤بٗبد اُطبُت ٝاُجوٗبٓظ اُلهاٍ رؾزٟٞ كوٜ ػ٠ِ رؼ٤ِٔبد فبٕخ ثبلإهّبك، ٝاٍزٔبهح ٢ٝاُزَغ٤َ ٝاُز

ٝعلٍٝ اُزَغ٤َ ٝاٍزٔبهح ٓلاؽظخ َُِٞى اُطبُت ًٝنُي اُغياءاد ٝأُ٘ؼ، ٝاٍزٔواه اُؼَٔ ثبُطوم 

اُزو٤ِل٣خ كٕٝ اُؼَٔ ػ٠ِ ههٔ٘خ اُقلٓبد أُولٓخ ثٔب ٣زٞاكن ٓغ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُوه٤ٔخ ٝٓزطِجبد اُضٞهح 

٠ِ اػزٔبك أُوّل٣ٖ ( ٝاُز٠ أًلد ػ٢،9101زلن ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ كهاٍخ )اُوٝثاُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ. ٝر
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 ٤ٖ ػ٠ِ أُِلبد اُٞهه٤خ ُِطلاة.٤ًبك٣ٔالأ

 ]يب اتدبِ انًششذٍٚ الأكابدًٍٚٛ ٔانطلاة َحٕ سلًُخ الإسشبدالأكابدًٚٙ؟[. ٙانثبَ ثبنًحٕسٚتؼهك  ثبَٛب: فًٛب 

 أٍلود ٗزبئظ اُلهاٍخ ػٔب ٢ِ٣:

(6)   خذٔل  

 كابدًٍٚٙٛ َحٕ سلًُخ الإسشبد الأٛفًٛب ٚتؼهك ثبتدبِ انًششذٍٚ الأكابدًٚ اعتدبثخ أفشاد انؼُٛخ - أ

 أٔافك انؼجبسح ّ
إنٗ حذ 

 يب

غٛش 

 يٕافك

انٕصٌ 

 انُغجٙ
 انتشتٛت

   28200  2 05 958 افزٖبه اٌُض٤و ٖٓ اُٞهذ ٝاُغٜل. 98

   28288  8 04 958 اُزٞإَ ٓغ اُطلاة ك٢ أ١ ٌٓبٕ ٝىٓبٕ. 95

   29219  4 91 985 .الاٍز٤ؼبث٤خ لأػلاك اُطلاة ٌَُ ٓوّلى٣بكح اُولهح  98

افز٤به أُوّل ٝاُطبُت اُٞهذ أُ٘بٍت ٝا٤ٍُِٞخ أُ٘بٍجخ  91

 .ًبك٢ٔ٣ُلإهّبك الأ
984 95 1  21218   

   29219  1 92 988 ٍُٜٞخ رؾ٤َٔ أُِلبد ٣ٝوَِ أُقِلبد اُٞهه٤خ. 94

   21242  4 15 911 ٍوػخ اكفبٍ اُج٤بٗبد ٝٓؼبُغزٜب. 92

   21258  1 12 918 ر٤ََٜ الأػٔبٍ الإكاه٣خ اُقبٕخ ثبلإهّبك الأًبك٢ٔ٣. 11

   28288  1 01 958 ٓل٤ل ك٢ ؽبلاد الاٍزْبهاد اُطبهئخ. 10

آٌب٤ٗخ اُزٞإَ اٌُزو٤ٗٝبً ٓغ إٔؾبة أُئٍَبد اُوائلح  19

 ٝكػٞرْٜ لإعواء ٓوبثلاد ٓغ اُطلاة ٝاُوبء ٓؾبٙواد.
040 84 10  18212   

   11212  54 11 042 رٞظ٤ق اُقو٣غ٤ٖ ٖٓ فلاُٚ. ٓأَُبٛٔخ ك٢ ى٣بكح كو 11

آٌب٤ٗخ الإػلإ ػٖ اُلبػ٤ِبد اُقبٕخ ثبلإهّبك الأًبك٢ٔ٣  18

 ٝٓٞاػ٤لٛب.
980 11 8  20228   

رطج٤ن اٍزجبٗبد اٌُزو٤ٗٝخ ًزـن٣خ هاعؼخ ٣َزل٤ل ٜٓ٘ب  15

اُطلاة ٝاُؼَٔ أُوّل ٝاُغبٓؼخ ُِٞهٞف ػ٠ِ ٌْٓلاد 

 ػ٠ِ ؽِٜب.

 اُضب٠ٗ  25258  1 02 954

   28249  5 02 958 ٤برٚ.َٓئُٝرقل٤ق أػجبء أُوّل الأًبك٢ٔ٣ ٝ 18

اُزـِت ػ٠ِ ٌِْٓخ هِخ أػلاك اُوبػبد أُقٖٖخ ُلإهّبك  11

 الأًبك٢ٔ٣.
 الأٍٝ  28295  1 05 989

 اُضب٠ٗ  25258  8 01 952 اُزؼوف ػ٠ِ اؽز٤بعبد اُطلاة ٝرلٜٜٔب. 14

   21251  8 98 951 اُزـِت ػ٠ِ ًضوح اُزؼ٤ِٔبد ٖٓ اكاهح اُوجٍٞ ٝاُزَغ٤َ. 12

الاؽزلبظ ثَغلاد اُطلاة ٝالأكُخ الإهّبك٣خ ػ٠ِ أُٖ٘خ  81

 اُوه٤ٔخ.
950 99 1  21251   

٤ٖ ٓؾ٤ِبً ٝػب٤ُٔبً ُلاٍزلبكح ٤اُزٞإَ ٓغ أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ 80

 ٖٓ فجوارْٜ.
911 10 2  48200   

ر٤ٔ٘خ اُغٞاٗت الأفلاه٤خ ٝاُو٤ٔ٤خ ُِطبُت ٝث٘بء ػلاهبد  89

 اعزٔبػ٤خ ٓؼْٜ.
048 58 14  18281   

اُزٞإَ ٓغ أ٤ُٝبء الأٓٞه ُج٘بء ه٘ٞاد رٞإَ ث٤ٍْٜ٘ ٝث٤ٖ  81

 اُغبٓؼخ.
 الأف٤و  88295  10 81 089

   40212  09 14 021 ٓؼوكخ الأفجبه أُزؼِوخ ثبُطبُت ثٌَْ كٝه١. 88

هبث٤ِخ اُ٘ظبّ ُِزط٣ٞو ٝاُزؾل٣ش ٝكوبً ُؾبعخ أُئٍَخ  85

 ٝرطٞهاد اُؼٖو.
984 11 9  21221   
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 أٔافك انؼجبسح ّ
إنٗ حذ 

 يب

غٛش 

 يٕافك

انٕصٌ 

 انُغجٙ
 انتشتٛت

هاد اُزؾل٤ي٣خ ث٤ٖ أُوّل٣ٖ كرجبكٍ أُؼِٞٓبد ٝأُجب 88

 الأًبك٤ٔ٣ٖ.
914 85 1  45242   

 اُضبُش  25.11  1 08 952 اهٍبٍ اُٖ٘بئؼ ٝالإهّبكاد ُِطلاة ك٢ ٗلٌ اُٞهذ. 81

 اُضبُش  25211  1 08 952 ٌِْٓخ رـ٤٤و اُغلٍٝ اُلها٢ٍ. اُزـِت ػ٠ِ 84

ر٤ٙٞؼ اُؼلاهخ ث٤ٖ رقٖٔ اُطلاة ٝٓزطِجبد ٍٞم  82

 اُؼَٔ.
911 11 1  45211   

اُجؾش ػٖ اػلاٗبد اُٞظبئق اُقبٕٚ ثزقٖٔ اُطلاة  51

 ٝٓ٘بهْزٜب ٓؼْٜ.
014 52 81  18200   

اُغل٣لح اُٖبكهح ٛلاع ػ٠ِ اُزؼ٤ِٔبد ٝاُوواهاد ٍُٜٞخ الا 50

 ٖٓ اُغبٓؼخ.
955 01 4  28200   

ٕٝ اُطلاة ُزول٣ْ فلٓخ ٓزٌبِٓخ ئاُزٞإَ اُغ٤ل ٓغ ّ 59

 ُِطلاة.
951 08 00  21290   

ر٤َ٤و ػ٤ِٔخ رله٣ت اُطلاة ػ٠ِ ٍٞم اُؼَٔ أص٘بء  51

 كهاٍزْٜ ثبُجوٗبٓظ الأًبك٢ٔ٣.
 هجَ الأف٤و  82288  81 18 011

 
 44291 ٍٛٛساء انًششذٍٚ الأكابدًٕٚصٌ انُغجٗ ٜيتٕعظ ان

  

 

 

 [ ٓب 8:٢ِ٣رج٤ٖ هواءح اُغلٍٝ ]

 ػ٠ِ َٓزٟٞ  ثَ٘جخ ٓورلؼخ ٢ا٣غبث ًبك٢ٔ٣ٖ ٗؾٞ ههٔ٘خ الإهّبك الأ٤ارغبٙ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ ٣ؼزجو

 %( 44291اُغبٓؼبد أُٖو٣خ اُؾ٤ٌٓٞخ ٝاُقبٕخ ؽ٤ش ثِـذ )

 ٔ[ ْك٢ أُؾٞه ا11عبءد اُؼجبهح هه ]ٗ٢ٛٝ )اُزـِت ،(28295أُوًي الأٍٝ ثٞىٕ َٗج٢ )ك٢  ٢ُضب

ػ٠ِ ٌِْٓخ هِخ أػلاك اُوبػبد أُقٖٖخ ُلإهّبك الأًبك٢ٔ٣(. ٝرزلن ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ كهاٍخ 

رٞاعٚ ػ٤ِٔخ  ٢اُوبػبد أُقٖٖخ ٖٓ أُؼٞهبد اُزهِخ ػلك  إٔ ( ٝاُز٠ أًلد ػ9104٠ِ)ًٔبٍ،

 .ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ

  ٢ٛٝ )رطج٤ن ،(25258ثٞىٕ َٗج٢ ) ٢أُوًي اُضبٗك٢  ٢أُؾٞه اُضبٗ[ ك٢ 15ُؼجبهح ههْ ]ٝعبءد ا

اٍزجبٗبد اٌُزو٤ٗٝخ ًزـن٣خ هاعؼخ ٣َزل٤ل ٜٓ٘ب أُوّل ٝاُغبٓؼخ ُِٞهٞف ػ٠ِ ٌْٓلاد اُطلاة 

( ٢ٛٝ 25258[ ثٞىٕ َٗج٢ )14ٗلٌ اُزور٤ت اُؼجبهح ههْ ]ك٢  ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ؽِٜب(، ٝعبءد ٓؼٜب

 ٝرلٜٜٔب(.)اُزؼوف ػ٠ِ اؽز٤بعبد اُطلاة 

 ٢ٛٝ )اهٍبٍ ،(25211أُوًي اُضبُش ثٞىٕ َٗج٢ )ك٢  ٢[ ك٢ أُؾٞه اُضب81ُٗؼجبهح ههْ ]ٝعبءد ا

[ 84ٗلٌ اُزور٤ت اُؼجبهح ههْ ]ك٢  اُٖ٘بئؼ ٝالإهّبكاد ُِطلاة ك٢ ٗلٌ اُٞهذ(، ٝعبءد ٓؼٜب

٤غخ ٓغ ٘ز( ٢ٛٝ )اُزـِت ػ٠ِ ٌِْٓخ رـ٤٤و اُغلٍٝ اُلها٢ٍ( ٝرزلن ٛنٙ ا25211ُثٞىٕ َٗج٢ )

 ٢ٖٓ أْٛ أٌُْلاد اُز ٢ػ٠ِ إٔ ًضوح رؼل٣َ اُغلٍٝ اُلهاٍأًلد  ٢( ٝاُز9104كهاٍخ )ًٔبٍ،

 رٞاعٚ أُوّل٣ٖ ٝاُطلاة.

 ُِؼجبهاد اَُبثوخ ا٠ُ هإ٣خ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ٖ إٔ ههٔ٘خ الإهّبك  ٢ٝهل ٣وعغ اهرلبع اُٞىٕ اَُ٘ج

ٗظبّ الإهّبك ك٢  ٖٓ أُْبًَ أُٞعٞكح ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ ٍٞف ٣ؼَٔ ػ٠ِ ؽَ اٌُض٤و ًبك٢ٔ٣الأ

ٍٞف ٣ٞكو اُٞهذ ٝاُغٜل ٣ٝزـِت ػ٠ِ ٌِْٓخ هِخ أػلاك اُوبػبد أُقٖٖخ ُلإهّبك  ًبك٢ٔ٣الأ

ُؼول  zoom& google class roomػٖ ٛو٣ن اٍزقلاّ اُزطج٤وبد اُؾل٣ضخ ٓضَ  ًبك٢ٔ٣الأ
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ٝهذ كٕٝ اُؾبعخ ُوبػبد ك٢ أ١  الاعزٔبػبد اُقبٕخ ثبلإهّبك ٓغ اُطلاة ػ٠ِ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ

ٓقٖٖخ ُنُي، ًٝنُي رؾ٤َِ ٗزبئظ الاٍزجبٗبد الإٌُزو٤ٗٝخ ًزـن٣خ هاعؼخ ُو٤بً عٞكح اُقلٓبد 

٤ٍؼَٔ ػ٠ِ رؾل٣ل أٌُْلاد اُز٠ رٞاعٚ أُوّل٣ٖ ٝاُطلاة ثلهخ  ًبك٢ٔ٣أُولٓخ ٖٓ الإهّبك الأ

 ًبك٢ٔ٣ٓخ. ٤ٍٝز٤ؼ الإهّبك الأٝكٕٝ ؽوط ْٜٓ٘ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ؽِٜب ُزؾ٤َٖ عٞكح اُقلٓبد أُول

اهٍبٍ اُٖ٘بئؼ ٝالإهّبكاد ُِطلاة ثَُٜٞخ ٝثَوػخ ٝك٠ ٗلٌ اُٞهذ،  ًبك٢ٔ٣اُوه٠ٔ ُِٔوّل الأ

ٝاُنٟ ٣٘زظ ػ٘ٚ رـ٤٤و ٓٞاػ٤ل عَِبد الإهّبك  ٢اُزـِت ػ٠ِ ٌْٓلاد اُغلٍٝ اُلهاٍثبلإٙبكخ ا٠ُ 

ب ٝكوً  ًبك٢ٔ٣بع اُقبٓ ثبلإهّبك الأؽ٤ش ٣زْ الاعزٔ ؛ٝرٚبهثٜب ٝػلّ ٝعٞك أٓبًٖ ُٜب ًبك٢ٔ٣الأ

ٝهذ، ثبلإٙبكخ ا٠ُ الإػلإ ػٖ أ١  ٌٓبٕ ٝك٠أ١  ب ُِٖٓٞهذ أُ٘بٍت ُِطلاة ٝأُوّل٣ٖ ٓؼً 

 اُلؼب٤ُبد اُقبٕخ ثبلإهّبك.

 ْ٢( 88295َٛٝج٠ )اُزور٤ت الأف٤و ثٞىٕ ٗك٢  أُؾٞه اُضب٠ٗك٢  [81] ث٤٘ٔب عبءد اُؼجبهح هه 

٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ اُغبٓؼخ(، ٝهثٔب ٣ؼٞك مُي ا٠ُ ّؼٞه ُج٘بء ه٘ٞاد رٞإَ ث٤ُبء الأٓٞه اُزٞإَ ٓغ أٝ)

ُِزؼوف  ٤ُ٢ٌ ُل٣ْٜ الاٛزٔبّ ٝاُٞهذ اٌُبكأُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ٖ ثؤٕ أ٤ُٝبء أٓٞه اُطلاة اُغبٓؼ٤ٖ 

 ٛنا ثبلإٙبكخ ا٠ُ ّؼٞه اُطلاة ،ػ٠ِ ُٞائؼ ا٤ٌُِخ ٤ٍٝبٍزٜب اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝاُقلٓبد أُولٓخ لأٝلاكْٛ

 الأٓو. ٢ٍزولا٤ُخ ٝالاثزؼبك ػٖ ٓواهجخ ُٝٔوؽِخ اُؼٔو٣خ ثبُؾو٣خ ٝالاٛنٙ اُك٢ 

 [ ْ51ٝعبءد اُؼجبهح هه]  ٢( 82288ٛٝ) ٢اُزور٤ت هجَ الأف٤و ثٞىٕ َٗجك٢  ٢أُؾٞه اُضبٗك٢ 

)ر٤َ٤و ػ٤ِٔخ رله٣ت اُطلاة ػ٠ِ ٍٞم اُؼَٔ أص٘بء كهاٍزْٜ ثبُجوٗبٓظ الأًبك٢ٔ٣(، ٝهل ٣وعغ مُي 

ٖ ثطج٤ؼخ ٍٞم اُؼَٔ ٝٓٞإلبد اُقو٣غ٤ٖ ٝاُلٝهاد ٤ا٠ُ ٙؼق كها٣خ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣

 ٤بً.اُزله٣ج٤خ أُطِٞثخ ُزؤ٤َٛ اُطلاة ٝاػلاكْٛ ُِؼَٔ ٝٓزطِجبد اُٞظبئق ٝأُ٘بكَخ ٓؾ٤ِبً ٝػبُٔ

(7خذٔل )  

 كابدًٚٙفًٛب ٚتؼهك ثبتدبِ انطلاة َحٕ سلًُخ الإسشبد الأ اعتدبثخ أفشاد انؼُٛخ - ة

 إنٗ حذ يب أٔافك انؼجبسح ّ
غٛش 

 يٕافك

انٕصٌ 

 انُغجٙ
 انتشتٛت

اُزٞإَ ٝاُزلبػَ ث٤ٖ اُطبُت ٝأُوّل ك٢ ًَ ىٓبٕ  58

 ٌٝٓبٕ.
951 99 5  28292   

ْٝٓبًِْٜ ثٖواؽٚ كٕٝ رؼج٤و اُطلاة ػٖ اؽز٤بعبرْٜ  55

 فغَ.
 اُضبُش  25204  5 01 954

   44215  01 92 918 اُوثٜ ث٤ٖ ٛلاة ٓقزِق اُْؼت ٝالأهَبّ. 58

   21212  1 91 951 رجبكٍ فجواد اُطلاة ٓغ ثؼْٜٚ اُجؼ٘. 51

اًَبة اُطلاة ٤ٓيح ر٘بك٤َخ لاٍزقلآْٜ أؽلس اٍُٞبئَ  54

 اُزٌُ٘ٞٞع٤خ.
 اُواثغ  28288  1 98 951

ٛلاع ػ٠ِ اُقطٜ اُلها٤ٍخ ػ٠ِ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ الا 52

افز٤به٣خ(.-)ٓووهاد اعجبه٣خ  
981 94 5  21290   

رٞك٤و اُزؼ٤ِٔبد ٝاُٚٞاثٜ ٝالإهّبكاد اُقبٕخ ثبُطبُت ك٢  81

 هبػلح ث٤بٗبد ٣ٌٖٔ رٖلؾٜب ثَُٜٞٚ.
958 02 5  28249   

ٝٗل٤َخ.ٓزبثؼخ اُطلاة ٓزبثؼخ ّبِٓخ أًبك٤ٔ٣خ ٝاعزٔبػ٤خ  80  911 19 5  45218   

الاٍزلبكح ٖٓ اُؤٖ أُِٜٔخ ٝاُوٍبئَ اُزؾل٤ي٣خ أُْ٘ٞهح  89

 ُِطلاة.
981 98 1  29248   

 اُواثغ  28288  5 91 955 أُزبثؼخ أَُزٔوح َُِٔزٟٞ اُزؾ٢ِ٤ٖ ُِطلاة. 81
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 إنٗ حذ يب أٔافك انؼجبسح ّ
غٛش 

 يٕافك

انٕصٌ 

 انُغجٙ
 انتشتٛت

رٞك٤و ٍٝبئَ رٞإَ ٓز٘ٞػخ ٓغ أُوّل )اُجو٣ل الإٌُزو٠ٗٝ،  88

اُزٞإَ الاعزٔبػ٠، ٝأههبّ اُٜبرق، ٝؽَبثبد ٓٞاهغ 

 ٝٓٞاػ٤ل اُزٞاعل ثب٤ٌُِخ(.

981 08 8  25210  
 الأٍٝ

٣طوؽٜب اُيٓلاء ػ٠ِ ٖٓ٘خ  ٢الاٍزلبكح ٖٓ الأٍئِخ اُز 85

 الإهّبك اُوه٤ٔخ.
 اُضب٠ٗ  25258  1 02 954

َٓبػلح اُطلاة مٟٝ الاؽز٤بعبد اُقبٕخ ك٢ ػوٗ  88

 أٌُْلاد اُز٢ رٞاعْٜٜ ٝؽِٜب.
982 98 1  21290   

   44290  8 58 991 ى٣بكح كبػ٤ِخ اُطلاة رغبٙ ػ٤ِٔخ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣. 81

ٛلاع ػ٠ِ اُوٞا٤ٖٗ ٝاُوٞاػل أُ٘ظٔخ ثبُغبٓؼخ.الا 82  988 11 8  21290   

   29251 يتٕعظ انٕصٌ انُغجٙ ٜساء انطلاة 

)أ(،)ة( ٙثبَيتٕعظ انٕصٌ انُغجٙ نهًحٕس ان    42218 

 [ ٓب 1:٢ِ٣رج٤ٖ هواءح اُغلٍٝ ]

 ػ٠ِ  ثَ٘جخ ٓورلؼخ ٢ا٣غبث ًبك٢ٔ٣ٗؾٞ ههٔ٘خ الإهّبك الأ ٤ٖ ٝاُطلاة٤ارغبٙ أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ ٣ؼزجو

ُِٔؾٞه ًٌَ  ٢ُقبٕخ ؽ٤ش ثِؾ ٓزٍٜٞ اُٞىٕ اَُ٘جَٓزٟٞ اُغبٓؼبد أُٖو٣خ اُؾ٤ٌٓٞخ ٝا

(42218 .)% 

 ػ٠ِ َٓزٟٞ اُغبٓؼبد  ثَ٘جخ ٓورلؼخ ٢ا٣غبث ًبك٢ٔ٣ارغبٙ اُطلاة ٗؾٞ ههٔ٘خ الإهّبك الأ ٣ؼزجو

 %(29251أُٖو٣خ اُؾ٤ٌٓٞخ ٝاُقبٕخ ؽ٤ش ثِؾ ٓزٍٜٞ اُٞىٕ اَُ٘ج٠ )

 ٔ(، ٢ٛٝ )رٞك٤و 25210ثٞىٕ َٗج٢ ) أُوًي الأٍٝ ك٢  ٢[ ك٢ أُؾٞه اُضب88ُٗؼجبهح ههْ ]عبءد ا

غ اُزٞإَ الاعزٔبػ٠، ٝأههبّ ، ٝؽَبثبد ٓٞاه٢اُجو٣ل الإٌُزوٍٝٗٝبئَ رٞإَ ٓز٘ٞػخ ٓغ أُوّل )

 اُٜبرق، ٝٓٞاػ٤ل اُزٞاعل ثب٤ٌُِخ(.

  ٢ٛٝ  ،(25258ثٞىٕ َٗج٢ ) ٢أُوًي اُضبٗك٢  ٢[ ك٢ أُؾٞه اُضب85ُٗؼجبهح ههْ ]ٝعبءد ا

 )الاٍزلبكح ٖٓ الأٍئِخ اُز٠ ٣طوؽٜب اُيٓلاء ػ٠ِ ٖٓ٘خ الإهّبك اُوه٤ٔخ(.

 [ ْك٢ أُؾٞه اُضب55٠ٗٝعبءد اُؼجبهح هه ]  ٢ٛٝ )رؼج٤و  ،(25204أُوًي اُضبُش ثٞىٕ َٗج٢ )ك٢

 كٕٝ فغَ(. خة ػٖ اؽز٤بعبرْٜ ْٝٓبًِْٜ ثٖواؽاُطلا

 ٢ٛٝ )أُزبثؼخ  ،(28288أُوًي اُواثغ ثٞىٕ َٗج٢ )ك٢  ٢[ ك٢ أُؾٞه اُضب81ُٗؼجبهح ههْ ]ٝعبءد ا

[ ثٞىٕ 54ٗلٌ اُزور٤ت اُؼجبهح ههْ ]ك٢  أَُزٔوح َُِٔزٟٞ اُزؾ٢ِ٤ٖ ُِطلاة(، ٝعبءد ٓؼٜب

 ( ٢ٛٝ )اًَبة اُطلاة ٤ٓيح ر٘بك٤َخ لاٍزقلآْٜ أؽلس اٍُٞبئَ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ(.28288َٗج٢ )

 ًبك٢ٔ٣ُِؼجبهاد اَُبثوخ ا٠ُ هإ٣خ اُطلاة إٔ ههٔ٘خ الإهّبك الأ ٢ٝهل ٣وعغ اهرلبع اُٞىٕ اَُ٘ج 

ٖٓ  ٚٝٓبرَزؾلص ،ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ ٣ٞاًت ٍٔخ ػٖوْٛ اُواٖٛ ػٖو اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ

ثبػزجبه إٔ الإٗزوٗذ ٝظبئلْٜ أَُزوج٤ِخ، ٝ ٢زطِت ْٜٓ٘ ٜٓبهاد رٌُ٘ٞٞع٤خ ُزِجرقٖٖبد عل٣لح ر

ٍٝبئَ رٞإَ هه٤ٔخ ٓز٘ٞػخ  ٢اُوهٔ ًبك٤ٍ٢ٔ٣ٞكو ُْٜ الإهّبك الأ اؽلٟ ٍٝبئَ رؼِْ اُؼٖو اُؾب٠ُ

٠ الاٍزلبكح ٖٓ آهاء ٝأٍئِخ ٓٔب ٣ٌَجْٜ ٤ٓيح ر٘بك٤َخ ك٤ٔب ثؼل، ثبلإٙبكخ اُ ًبك٢ٔ٣ٓغ أُوّل الأ

ٝؽَ أٌُْلاد ٝالارٖبٍ  ١ْ ٓٔب ٣ؼيى ٜٓبهاد اُزل٤ٌو اُ٘ولاُيٓلاء ٝهك أُوّل٣ٖ ٝرٞع٤ٜبرْٜ ُٜ

 اُغ٤ل ٝاُزؾبٝه ٝاُزلبٝٗ ٝأ٣ٚب اُزؼج٤و ػٖ ٌْٓلارْٜ كٕٝ فٞف أٝ فغَ.
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ثدٍٛ يتغٛدشاد انذساعدخ  ( )ْدم تٕخدذ فدشٔق راد دلاندخ إحظدبئٛخ 3ثبنثب: فًٛب ٚتؼهدك ثبلإخبثدخ ػدٍ انغدؤال ) 

ػدذد الاختًبػدبد  -طشٚمخ انتٕاطم يغ انًششذ الأكابدًٚٙ -انغُخ انذساعٛخ -انظفخ-َٕع انكهٛخ-)َٕع اندبيؼخ

َددٕع انؼلالددخ ثددٍٛ انًششددذ الأكاددبدًٚٙ ٔانطددلاة( ٔثددٍٛ اعددتدبثبد ػُٛددخ  -ثددٍٛ انًششددذ ٔانطبنددت خددلال انشددٓش

 :مُي ٢ُب٣ٞٙؼ اُغلٍٝ اُز، انذساعخ؟(

(8خذٔل )  

ثٍٛ الاعتدبثبد ٔيتغٛشاد انذساعخدلانخ انفشٔق   

 أُزـ٤واد

T-Test Anova 

ٛو٣وخ  اَُ٘خ اُلها٤ٍخ اُٖلخ ٗٞع ا٤ٌُِخ ٗٞع اُغبٓؼخ

 اُزٞإَ

ػلك  ٗٞع اُؼلاهخ

 الاعزٔبػبد

أُؾٞه 

 الأٍٝ
 12215** 82188** 912121** 82884** 12084 12924**  902119** 

أُؾٞه 

٢اُضبٗ  
982008 ** 02988 42814** 12024** 12548 12411**  142188** 

 ٢اعٔبُ

ٓؾبٝه 

 الاٍزجبٗخ

942125** 92828 92119** 92111** 12882 22184**  182409** 

 .1210**كاٍ ػ٘ل َٓزٟٞ كلاُخ   .1215*كاٍ ػ٘ل َٓزٟٞ كلاُخ 

 ( ٓب 4:٢ِ٣رج٤ٖ هواءح اُغلٍٝ )

  ٟٞٓزـ٤و ٗٞع اُغبٓؼخ ٝث٤ٖ ٓؾبٝه  ث٤ٖ 1210رٞعل كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ػ٘ل َٓز

 .الاٍزجبٗخ ًٌَ، ٝهل ث٤٘ذ ٗزبئظ افزجبه ر٢ًٞ إٔ كلاُخ اُلوٝم ُٖبُؼ اُغبٓؼبد اُقبٕخ

 ث٤ٖ ٓزـ٤و ٗٞع ا٤ٌُِخ ٝأُؾٞه الأٍٝ  1210كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ػ٘ل َٓزٟٞ  رٞعل

٘ذ ٗزبئظ افزجبه ر٢ًٞ إٔ كلاُخ ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ، ٝهل ث٤ ًبك٢ٔ٣اُقبٓ ثٞاهغ ٓٔبهٍخ الإهّبك الأ

 اُلوٝم ُٖبُؼ ا٤ٌُِبد اُؼ٤ِٔخ.

  ٟٞث٤ٖ ٓزـ٤و اُٖلخ ٝث٤ٖ ٓؾبٝه الاٍزجبٗخ  1210رٞعل كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ػ٘ل َٓز

 ٖ.٤ًٌَ، ٝهل ث٤٘ذ ٗزبئظ افزجبه ر٢ًٞ إٔ كلاُخ اُلوٝم ُٖبُؼ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣

 ث٤ٖ ٓزـ٤و اَُ٘خ اُلها٤ٍخ ٝٓؾبٝه الاٍزجبٗخ  1210كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ػ٘ل َٓزٟٞ  رٞعل

 ا٤ٌُِخ، ٝهل ث٤٘ذ ٗزبئظ افزجبه ر٢ًٞ إٔ كلاُخ اُلوٝم ُٖبُؼ ا٤ٌُِبد ٍ٘ٞاد اُ٘وَ.

 .لا رٞعل كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و ٛو٣وخ اُزٞإَ ٝث٤ٖ ٓؾبٝه الاٍزجبٗخ 

 ث٤ٖ ٓزـ٤و ٗٞع اُؼلاهخ ث٤ٖ أُوّل  1210لاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ػ٘ل َٓزٟٞ رٞعل كوٝم ماد ك

ٝاُطلاة ٝٓؾبٝه الاٍزجبٗخ ًٌَ، ٝهل ث٤٘ذ ٗزبئظ افزجبه ر٢ًٞ إٔ كلاُخ اُلوٝم ُٖبُؼ  ًبك٢ٔ٣الأ

 اُؼلاهخ اُـ٤و ع٤لح.

  ّٟٞل ث٤ٖ ٓزـ٤و ػلك الاعزٔبػبد ث٤ٖ أُو 1210رٞعل كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ػ٘ل َٓز

ٝاُطبُت فلاٍ اُْٜو ٝٓؾبٝه الاٍزجبٗخ ًٌَ، ٝهل ث٤٘ذ ٗزبئظ افزجبه ر٢ًٞ إٔ كلاُخ اُلوٝم ُٖبُؼ 

 اُْٜو.ك٢  اعزٔبع ٝاؽل
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 (8تحهٛم ٔتفغٛش انُتبئح انغبثمخ خذٔل )

  ٝعٞك كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ث٤ٖ ٓزـ٤و ٗٞع اُغبٓؼخ ٝث٤ٖ ع٤ٔغ اٍزغبثبد اُلهاٍخ ُٖبُؼ

آٌب٤ٗبرٜب ػ٠ِ اُغبٓؼبد اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢  اُقبٕخ، ٝهل ٣وعغ مُي ُزلٞم اُغبٓؼبد اُقبٕخاُغبٓؼبد 

ا٤ُٔيا٤ٗخ اُقبٕخ ثٜب ٝاُز٠ رؼزٔل ك٤ٜب ػ٠ِ أهثبػ اُغبٓؼخ ٝاهرلبع أُٖوٝكبد اُقبٕخ ك٢  ٓزٔضِخ

 تمشٚش انًدهظ الأػهٗ نهدبيؼبد انخبص ثمٕاػذ لجٕل ٔيظشٔفبد اندبيؼبد انخبطخ انًؼتًذحثٜب ) 

٤بد رٌُ٘ٞٞع٤خ ٌٓبٗابد اُز٠ ٣ؾزبعٜب اُطلاة، كِل٣ٜب ٓٔب ٣ز٤ؼ ُٜب رٞك٤و اُقلٓ ،(2219-2222

، ػ٠ِ ػٌٌ اُغبٓؼبد ػ٠ِ ِٓلبد اُطلاة، ٝػلك ًج٤و ٖٓ اُوبػبد ١ٖٝٓ٘بد هه٤ٔخ رؾزٞ

ك رؼزٔل ػ٠ِ ا٤ُٔيا٤ٗخ أُقٖٖخ ٖٓ ٝىاهح أُب٤ُخ ٖٝٓوٝكبد هٓي٣خ ُٝل٣ٜب ػل ٢اُؾ٤ٌٓٞخ اُز

ُياّ ٓغٌِ اُغبٓؼبد اُقبٕخ اُغبٓؼبد اُقبٕخ ثؤػلاك هجٍٞ ااُطلاة، ثبلإٙبكخ ا٠ُ ًج٤و ٖٓ 

ٌٓبٗبد اُجْو٣خ ٓٔب ٣َبػل ب ُِطبهخ الاٍز٤ؼبث٤خ اُقبٕخ ثٌَ ٤ًِخ ثٔب ٣ز٘بٍت ٓغ الإٓؾلكح ٝكوً 

ُطلاة اُغبٓؼبد  ١أُبك أُوّل٣ٖ ػ٠ِ اُزٞإَ ٓؼْٜ ٝالاٛزٔبّ ثْٜ، ثبلإٙبكخ ا٠ُ أَُزٟٞ

ٗزوٗذ ثبُٔ٘يٍ ٓٔب ٣ز٤ؼ ُْٜ الاٍزلبكح اُقبٕخ كٔؼظْٜٔ ٣ٔزِي الأعٜيح اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾل٣ضخ ٝالإ

 ثبُقلٓبد اُوه٤ٔخ أُولٓخ.

 ا٤ٌُِخ ٝث٤ٖ ع٤ٔغ اٍزغبثبد اُلهاٍخ ُٖبُؼ  ٝعٞك كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ث٤ٖ ٓزـ٤و ٗٞع

اُزقٖٖبد اُؼ٤ِٔخ ػٖ الأكث٤خ ٓٔب ٣ي٣ل اؽز٤بعْٜ ُِقلٓبد ا٤ٌُِبد اُؼ٤ِٔخ هل ٣وعغ مُي ا٠ُ رؼلك 

ْٜ اُزقٖٖبد اُؼ٤ِٔخ ٝاؽز٤بعك٢  ، ثبلإٙبكخ ُوِخ أػلاك اُطلاةًبك٢ٔ٣أُولٓخ ٖٓ الإهّبك الأ

 ٓغبلارْٜ.ك٢  ٛلاع ػ٠ِ ًَ ٓبٛٞ عل٣لأُزٞإَ ُِقلٓبد اُوه٤ٔخ ُلا

 ع٤ٔغ اٍزغبثبد اُلهاٍخ ُٖبُؼ ٝعٞك كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ث٤ٖ ٓزـ٤و اُٖلخ ٝث٤ ٖ

 ًبك٤٢ٔ٣ٖ، ٝهل ٣وعغ مُي ا٠ُ إٔ ٓؼظْ أٌُْلاد اُز٠ رؼزوٗ ػ٤ِٔخ الإهّبك الأ٤أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ

ر٘ؼٌٌ ػ٠ِ عٞكح اُقلٓخ أُولٓخ ُِطلاة، ٝك٠ ٗلٌ اُٞهذ  ٢بٕخ ثؤػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝثبُزبُف

ْ ٛنٙ أٌُْلاد ٝثبُزب٠ُ ٤ٍورلغ َٓزٟٞ ٍززـِت ػ٠ِ ٓؼظ ًبك٢ٔ٣ّؼٞهْٛ ثؤٕ ههٔ٘خ الإهّبك الأ

 اُقلٓبد الإهّبك٣خ أُولٓخ.

 كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ث٤ٖ ٓزـ٤و اَُ٘خ اُلها٤ٍخ ٝث٤ٖ ع٤ٔغ اٍزغبثبد اُلهاٍخ ُٖبُؼ  ٝعٞك

ٍ٘ٞاد اُ٘وَ، ٝهل ٣وعغ مُي ا٠ُ اؽز٤بط اُطلاة اُغلك ٍٝ٘ٞاد اُ٘وَ ُِقلٓبد أُولٓخ ٖٓ الإهّبك 

ٖٓ ؽ٤ش اُزؼوف ػ٠ِ هٞاػل اُوجٍٞ ٝاُزَغ٤َ ٝافز٤به اُزقٖٔ ٝاُزؾ٣َٞ ث٤ٖ الأهَبّ  ًبك٢ٔ٣الأ

لا ٣ولّ اهّبكاد ٤ٜ٘ٓخ  ًبك٢ٔ٣ٝاُز٤ٌق ٓغ اُج٤ئخ اُغبٓؼ٤خ اُغل٣لح. ثبلإٙبكخ ا٠ُ إٔ الإهّبك الأ

 .ُطلاة اُجٌبُو٣ًٞ ٝا٤َُِبٌٗ

 ٖع٤ٔغ اٍزغبثبد اُلهاٍخ، ٣ٝئًل  لا رٞعل كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و ٛو٣وخ اُزٞإَ ٝث٤

ٌُزو٤ٗٝخ رؾزٟٞ ػ٠ِ ِٓلبد اُطلاة الا إٔ اٖ آزلاى اُغبٓؼبد اُقبٕخ ٖٓ٘بد مُي أٗٚ ثبُوؿْ ٓ

ح ٓغ ػلّ ٝعٞك ٓبىاُذ رولّ ثبُطو٣وخ اُزو٤ِل٣خ أُجبّو ًبك٢ٔ٣اُقلٓبد أُولٓخ اُقبٕخ ثبلإهّبك الأ

 .أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ ث٤ٖ أُوّل ٝاُطلاة ٖٓ فلاٍ ٢ٛو٣وخ رٞإَ رلبػِ

 ٝاُطلاة ٝث٤ٖ  ًبك٢ٔ٣كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ث٤ٖ ٓزـ٤و ٗٞع اُؼلاهخ ث٤ٖ أُوّل الأ ٝعٞك

٤ٖ ٤ع٤ٔغ اٍزغبثبد اُلهاٍخ ُٖبُؼ اُؼلاهخ ؿ٤و اُغ٤لح، ٝهل ٣وعغ مُي ٌُضوح أػجبء أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ
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 ٢ة أُقٖٖخ ٌَُ ٓوّل ٓٔب لا ٣ؼطلااُغبٓؼبد اُؾ٤ٌٓٞخ ًٝضوح أػلاك اُطك٢  اُلها٤ٍخ ٝاُجؾض٤خ

كوٕخ ُزٞٛل اُؼلاهبد الإَٗب٤ٗخ ث٤ْٜ٘ ٝرؼوف أُوّل٣ٖ ػ٠ِ ظوٝف اُطلاة الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘ل٤َخ 

ًَٔ. ٝأ٣ٚب ٓبىاُذ اُغبٓؼبد اُقبٕخ لا رؼزٔل ػ٠ِ كو٣ن لألاهزٖبك٣خ َُٔبػلرْٜ ػ٠ِ اُٞعٚ اٝا

ح ػ٠ِ اٗزلاة أػٚبء رله٣ٌ اُغبٓؼبد صبثذ ٝٓزلوؽ ٖٓ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝرؼزٔل ثَ٘جخ ًج٤و

ثٖلخ َٓزٔوح ٕٝؼٞثخ رٞإَ اُطِجخ  ٙٝرٞاعل ٙعيئ٤خ ٓٔب ٣ئكٟ ا٠ُ ػلّ اٍزوواه اُؾ٤ٌٓٞخ ثٖلخ

 ثبلإٙبكخ ُْؼٞه اُطلاة ثٚؼق أُبّ أُوّل ثزو٤٘بد الإهّبك ٓٔب ٣ٚؼق صوزْٜ ك٤ٚ. ٓؼٚ.

 كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ث٤ٖ ٓزـ٤و ػلك الاعزٔبػبد ث٤ٖ أُوّل ٝاُطبُت فلاٍ اُْٜو  ٝعٞك

عغ مُي ا٠ُ اىكؽبّ اُغلٍٝ ٝث٤ٖ ع٤ٔغ اٍزغبثبد اُلهاٍخ ُٖبُؼ اعزٔبع ٝاؽل ّٜو٣بً، ٝهل ٣و

ٝاهزٖبه اُقلٓبد أُولٓخ ػ٠ِ  ًبك٢ٔ٣اُقبٓ ثبُطِجخ ٝهِخ اُٞهذ أُقٖٔ ُلإهّبك الأ ٢اُلهاٍ

 زَغ٤َ ٝاُؾنف اُقبٓ ثبُٔٞاك اُلها٤ٍخ كوٜ.اُ

 (: فًٛدب ٚتؼهدك ثبنظدؼٕثبد انتدٙ ًٚكدٍ أٌ تٕاخدّ سلًُدخ الإسشدبد4ساثؼ ب: فًٛب ٚتؼهدك ثبلإخبثدخ ػدٍ انغدؤال )

 الأكابدًٚٙ ٔكاٛفٛخ انتغهت ػهٛٓب؟

 أٍلود ٗزبئظ ػ٤٘خ اُلهاٍخ ػٖ اُ٘وبٛ اُزب٤ُخ:

ٝٙؼق ٍوػخ ٝعٞكح  ،ٓؼظْ اُغبٓؼبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٖٓ ٙؼق اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ رؼب٢ٗ -أ 

 ٗزوٗذ.الإ

رَٔؼ ُْٜ ثبهز٘بء الأعٜيح  ٢ ٣ٌِٕٔٞ الإٌٓب٤ٗبد أُبك٣خ اُزاُؼل٣ل ٖٓ اُطلاة ٝفبٕخ أُـزوث٤ٖ لا -ة 

 فلٓبد الإٗزوٗذ.ك٢  أُ٘يٍ أٝ الاّزواىك٢  اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾل٣ضخ

ك٢  ٣ٔضَ ػتء ػ٠ِ ًبِْٜٛٓٔب ًبك٤ٔ٣ٖ ثقلٓبد الإٗزوٗذ ػ٠ِ ٗلوبرْٜ اُقبٕخ اّزواى أُوّل٣ٖ الأ -ط 

 ظَ اٗقلبٗ ٓورجبد أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝٓزطِجبرْٜ اُجؾض٤خ.

 ٤ٖ.٤ٙؼق أُٜبهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ُجؼ٘ أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ -ك 

 .اُزقٞف ٖٓ اُزـ٤٤و ٖٝٓ رؾَٔ أػجبء اٙبك٤خ -ٙ 

 :ًٔٚكٍ انتغهت ػهٛٓب يٍ خلال 

ُزط٣ٞو اُج٤٘خ اُزؾز٤خ  ٢ٝاُجؾش اُؼِٔ ٢الارٖبلاد ٝٝىاهح اُزؼ٤ِْ اُؼبُ اٍزٔواهاُزؼبٕٝ ث٤ٖ ٝىاهح -أ 

ُِغبٓؼبد ٝري٣ٝلٛب ثٌبثلاد أ٤ُبف ٙٞئ٤خ، ٝى٣بكح ٍوػبد الإٗزوٗذ ُزٞك٤و الإربؽخ  اُزٌُ٘ٞٞع٤خ

ثٜلف ػلّ  ػ٤ِٜب ٢ًبك٣ٔأُغب٤ٗخ ُِٖٔ٘بد الإٌُزو٤ٗٝخ ُِغبٓؼبد ٝأُزٚٔ٘خ رول٣ْ فلٓخ الإهّبك الأ

 .أػجبء ٓبك٣خ اٙبك٤خأ١  رؾ٤َٔ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ٖ أٝ اُطِجخ أٝ الإكاه٤٣ٖ

كػْ اُلُٝخ ى٣بكح ٍؼبد اُزؾ٤َٔ اُْٜو٣خ اُقبٕخ ثبّزواًبد الإٗزوٗذ أُ٘ي٠ُ ٌُبكخ ّوائؼ  -ة 

د فلٓبد الإٗزوٗذ ثٜلف كػْ اربؽخ اُقلٓب ٢اُغبٓؼبد ثبُز٤َ٘ن ٓغ ّوًبد ٓولٓأَُزقل٤ٖٓ ٖٓ 

 .اُوه٤ٔخ اُغل٣لح
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ًبك٤ٔ٣ٖ ٝرله٣جْٜ ػ٠ِ أُٜبهاد الإهّبك٣خ ٤ًٝل٤خ اُزٞإَ ٖٓ ػول كٝهاد رله٣ج٤خ ُِٔوّل٣ٖ الأ -ط 

 فلاٍ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ ٝػَٔ أُِلبد ٝاُزَغ٤َ ُِٔٞاك ٝاُؾنف ٝالإٙبكخ.

٤ًٝل٤خ  ُُْٜٚ ٝاُقلٓبد أُولٓخ ٖٓ فلا ًبك٢ٔ٣خ ُِطلاة ُزؼو٣لْٜ ثؤ٤ٔٛخ الإهّبك الأ٤ػول ٗلٝاد رٞػ -ك 

 .الاٍزلبكح ٜٓ٘ب

 انًمتشذ: انًُٕرج

 ٣وّٞ اُ٘ٔٞمط أُوزوػ ػ٠ِ ػلح ٓؾبٝه ٢ٛ:

 : يُطهمبد انًُٕرج انًمتشذ:أٔلا  

 ٣٘طِن اُ٘ٔٞمط أُوزوػ ٖٓ ػلح ٓ٘طِوبد رزٔضَ ك٤ٔب ٢ِ٣:

 يهخض َتبئح انذساعخ انًٛذاَٛخ: .1

 ٣ٌٖٔ رِق٤ٔ ٗزبئظ اُلهاٍخ ا٤ُٔلا٤ٗخ ك٤ٔب ٢ِ٣:

  ب ػ٠ِ َٓزٟٞ اُغبٓؼبد أُٖو٣خ ٓ٘قلٚخ َٗج٤ً  ًبك٢ٔ٣ٓٔبهٍخ الإهّبك الأَٗجخ ٝاهغ

 %(. 55210اُؾ٤ٌٓٞخ ٝاُقبٕخ ؽ٤ش ثِـذ )

 ٔػ٠ِ َٓزٟٞ  ا٣غبث٠ ثَ٘جخ ٓورلؼخ ًبك٤٢ٔ٣ٖ ٗؾٞ ههٔ٘خ الإهّبك الأ٤ارغبٙ أُوّل٣ٖ الأًبك٣

 %(. 44291اُغبٓؼبد أُٖو٣خ اُؾ٤ٌٓٞخ ٝاُقبٕخ ؽ٤ش ثِـذ )

  ػ٠ِ َٓزٟٞ اُغبٓؼبد  ا٣غبث٠ ثَ٘جخ ٓورلؼخ ًبك٢ٔ٣ٗؾٞ ههٔ٘خ الإهّبك الأارغبٙ اُطلاة

 %(.29251أُٖو٣خ اُؾ٤ٌٓٞخ ٝاُقبٕخ ؽ٤ش ثِـذ )

  ٝعٞك كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ث٤ٖ ٓزـ٤و ٗٞع اُغبٓؼخ ٝث٤ٖ ع٤ٔغ اٍزغبثبد اُلهاٍخ

 ُٖبُؼ اُغبٓؼبد اُقبٕخ.

 ا٤ٌُِخ ٝث٤ٖ ع٤ٔغ اٍزغبثبد اُلهاٍخ  ٤و ٗٞعٝعٞك كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ث٤ٖ ٓزـ

 ُٖبُؼ ا٤ٌُِبد اُؼ٤ِٔخ.

  ٝعٞك كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ث٤ٖ ٓزـ٤و اُٖلخ ٝث٤ٖ ع٤ٔغ اٍزغبثبد اُلهاٍخ

 ٤ٖ.٤ُٖبُؼ أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ

 كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ث٤ٖ ٓزـ٤و اَُ٘خ اُلها٤ٍخ ٝث٤ٖ ع٤ٔغ اٍزغبثبد  ٝعٞك

 ُؼ ٍ٘ٞاد اُ٘وَ.اُلهاٍخ ُٖب

 .لا رٞعل كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ث٤ٖ ٓزـ٤و ٛو٣وخ اُزٞإَ ٝث٤ٖ ع٤ٔغ اٍزغبثبد اُلهاٍخ 

 ٝاُطلاة  ًبك٢ٔ٣كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ث٤ٖ ٓزـ٤و ٗٞع اُؼلاهخ ث٤ٖ أُوّل الأ ٝعٞك

 ٝث٤ٖ ع٤ٔغ اٍزغبثبد اُلهاٍخ ُٖبُؼ اُؼلاهخ ؿ٤و اُغ٤لح.

 كوٝم ماد كلاُخ اؽٖبئ٤خ ه٣ٞخ ث٤ٖ ٓزـ٤و ػلك الاعزٔبػبد ث٤ٖ أُوّل ٝاُطبُت فلاٍ  ٝعٞك

 اُْٜو ٝث٤ٖ ع٤ٔغ اٍزغبثبد اُلهاٍخ ُٖبُؼ اعزٔبع ٝاؽل ّٜو٣بً.

 ٙؼق اُج٤٘خ اُزؾز٤خ  ًبك٢ٔ٣ٖٓ اُٖؼٞثبد اُز٠ ٣ٌٖٔ إٔ رٞاعٚ ههٔ٘خ الإهّبك الأ

رَٔؼ ُْٜ ثبهز٘بء الأعٜيح  ٢أُبك٣خ اُز ٤ٓخ ٝٙؼق الإٌٓب٤ٗبداُزٌُ٘ٞٞع٤خ ُِغبٓؼبد اُؾٌٞ

فلٓبد الإٗزوٗذ ثبلإٙبكخ ا٠ُ اُؼتء أُبك١ ك٢  أُ٘يٍ أٝ الاّزواىك٢  اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُؾل٣ضخ

 ٖ.٤ػ٠ِ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣
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 انذسٔط انًغتفبدح يٍ انًُبرج انؼبنًٛخ: .2

٣ٌٖٔ اٍزقلآ ٓب ٢ِ٣: ًبك٢ٔ٣ٖٓ ٝاهغ اٍزؼواٗ اُ٘ٔبمط اُؼب٤ُٔخ ك٢ ٓغبٍ ههٔ٘خ الإهّبك الأ  

 ٓلزبػ ُٚتٔبٕ رتٞك٤و ع٤ٔتغ اُلتوٓ َٝٓتبػلح اُطتلاة ػِت٠ أكٚتَ  ًبك٣٢ٔ٣ؼزجو الإهّبك الأ

 .٢ٌَٔ ُزؾو٤ن أٛلاف اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼالافز٤بهاد الأًبك٤ٔ٣خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ٝعيء ْٜٓ ٝٓ

  ثبُغبٓؼتخ ٣ٝتزْ رتٞك٤و ٗلتٌ اُٞؽتلح ثٖتٞهح اكزواٙت٤خ ػِت٠ ٓٞهتغ  أًبك٢ٔ٣ٛ٘بى ٝؽلح اهّبك

غبٓؼتتخ الإٌُزوٝٗتت٠، ٣ٝوتتلّ ٗلتتٌ اُقتتلٓبد ٌُٝتتٖ ػِتت٠ ٖٓ٘تتخ هه٤ٔتتخ ٣ٝؾزتتٟٞ ػِتت٠ ثتتوآظ اُ

٤ٖ أُؼزٔتل٣ٖ ٝرقٖٖتبرْٜ ٝاَُت٘ٞاد ٤الإهّبك الأًبك٤ٔ٣خ، ٝهبئٔخ ثؤٍٔبء أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ

اُلها٤ٍخ أُقز٤ٖٖ ثٜب ٝٓتب ٣ولٓٞٗتٚ ٓتٖ فتلٓبد ٝاٍزْتبهاد ؽَتت رقٖٖتبرْٜ أُز٘ٞػتخ 

ّتٌبٟٝ أ١  ٝاٍتزوجب٤ٍٖ ػتٖ ٤ًل٤تخ اُزٞإتَ ث٤تْٜ٘ ٤ٖ الأًتبك٣ٔٝٓؼِٞٓبد ُِطتلاة ٝأُوّتل٣

ٝٓوزوؽبد ٝرطج٤ن اٍزج٤بٗبد اٌُزو٤ٗٝخ ًزـن٣خ هاعؼخ ُِغبٓؼخ ٣زْ ٖٓ فلاُٜتب ه٤تبً َٓتزٟٞ 

 اُقلٓخ.

 ٤ٖ ٤اُزٞإَ ٝ رجبكٍ اُقجواد ٝا٥هاء ٓغ أُوّتل٣ٖ الأًتبك٣ٔ ٢اُوهٔ ًبك٣٢ٔ٣ز٤ؼ الإهّبك الأ

 ٢ٓتٖ فتلاٍ ٕتلؾبد اُزٞإتَ الاعزٔتبػ ثبُغبٓؼتبد أُقزِلتخٗلتٌ اُزقٖتٔ ك٢  ٝاُطلاة

 .ٌُزو٤ٗٝخ أُقٖٖخ ُنُيٝأُغٔٞػبد الإ

 كتت٢ اَُتت٘خ الأُٝتت٠ كػتتْ ػ٤ِٔتتخ اٗزوتتبٍ اُطبُتتت اُتت٠ اُؾ٤تتبح اُغبٓؼ٤تتخ  ًتتبك٣٢ٔ٣ٜتتلف الإهّتتبك الأ

لٚ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ؽَ ٌْٓلارٚ الأًبك٤ٔ٣خ ٝاُ٘ل٤َخ ٝالاعزٔبػ٤خ، ًٝنُي ٛوم اُلهاٍتخ كت٢ ٝر٤ٌ  

اُْتجٌبد اُؼب٤ُٔتخ كت٢  ، ًٝتنُي الاٗتلٓبط٢اُؼبٓتخ ٝاُزطتٞع ٝاُزتله٣ت اُتلافِ اُقبهط ٝاُقلٓخ

ُِزؼتتوف  ٢اُزٞإتتَ الاعزٔتتبػ ٗزوٗتتذ ٕٝتتلؾبدػِتت٠ ّتتجٌخ الإ ًتتبك٢ٔ٣اُقبٕتتخ ثبلإهّتتبك الأ

 ٓؼٞهبد ٝرل٣ٖٝ أُلاؽظبد ٝالاعزٔبػبد ثٖٞهح كٝه٣خ.أ١  ػ٠ِ

 ٤تتخ كػتتْ ٛتتلاة اَُتت٘خ اُضب٤ٗتتخ ثبػزجبهٛتتب ٍتت٘ٚ اُقتتبٓ ثبَُتت٘خ اُضبٗ ًتتبك٣٢ٔ٣ٜتتلف الإهّتتبك الأ

هؽِتتزْٜ الأًبك٤ٔ٣تتخ ٝافز٤تتبهْٛ اُزقٖتتٔ ٓتتغ اٍتتزٔواه أٛتتلاف كػتتْ الإهّتتبك كتت٢  ٓؾٞه٣تتخ

 اُقبٓ ثبَُ٘خ الأ٠ُٝ. ًبك٢ٔ٣الأ

 اُقبٓ ثبَُ٘خ اُضبُضخ ٝاُواثؼخ أًبٍ اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ  ٢ٝأُٜ٘ ًبك٣٢ٔ٣ٜلف الإهّبك الأ

قٖٖبد أُقزِلخ، ٝاٍزٌٔبٍ اعواءاد ْٝٓوٝع اُزقوط ٤ًٝل٤خ اُزك٢  اُزؤ٤َ٤ٍخ ٝأُزولٓخ

 ًبك٢ٔ٣أُزقٖٔ ػ٠ِ اُغبٗت الأ ًبك٢ٔ٣اػلاك ا٤َُوح اُنار٤خ. ٝلا ٣وزٖو كٝه أُوّل الأ

ٝأفلاه٤برٚ ٤ًٝق ٣ٌٕٞ ٓٞاٖٛ ٝٓٔضَ ع٤ل  ٢وّٞ ثزٞػ٤خ اُطلاة ثبُغبٗت أُٜ٘ٗٔب ٣اكوٜ ٝ

ٓغزٔؼٚ ٝٗلَٚ، ًٔب  ٢اُغبٓؼخ ٖٓ أعَ هكؼخ ٝههٔٚ كافَ ُٔغزٔؼٚ ٤ًٝق ٣َزضٔو ًَ ٓب رؼِ

رقٖٖبد اُطلاة ٝأثوى أُئٍَبد ك٢  ٣زْ رغ٤ٔغ الإػلاٗبد الإٌُزو٤ٗٝخ ُِٞظبئق اُْبؿوح

 اُزقٖٖبد ؽز٠ ٣زٞإَ ٓؼٜب اُطلاة كٞه رقوعْٜ ٖٓ اُغبٓؼخ. ك٢  اُوائلح

 رْٜ اكوخ ٓغ ِٓلبُِطلاة ٝرؾل٣ل اُٞظبئق أُزٞ ٢ثبُزله٣ت أُٜ٘ ًبك٣٢ٔ٣وّٞ الإهّبك الأ

٤ٖ ثبُْوًبد ٝأُئٍَبد اُوائلح ٝإٔؾبة الأػٔبٍ اُْق٤ٖخ، ٝاُزٞإَ ٓغ أُقزٖ

ا٤ُٔٔي٣ٖ ػجو ٓٞاهؼْٜ الإٌُزو٤ٗٝخ لإعواء ٓوبثلاد ٓغ اُطلاة ٝاُوبء أُؾبٙواد ٝكوبً 

ثبُغبٓؼخ أٝ ػ٠ِ أُٖ٘خ  ًبك٢ٔ٣ُزقٖٖبرْٜ كافَ اُوبػبد أُقٖٖخ ثٔوًي الإهّبك الأ

 اُوه٤ٔخ.
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 ٝهذ، ٝػوٗ  ٤ُْٜ ك٢اة ؽز٠ ثؼل اُزقوط ُٔل ٣ل اُؼٕٞ ٣َزٔو اُزٞإَ ٓغ اُطلا ًَ

 ػ٤ِْٜ ثؼل اُزقوط ٝكوٓ اُؼَٔ أُزٞكوح. ٢كوٓ اُزله٣ت ا٤ُٖل

 ٤ٖ ٤اُزٞإَ ٝ رجبكٍ اُقجواد ٝا٥هاء ٓغ أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ ٢اُوهٔ ًبك٣٢ٔ٣ز٤ؼ الإهّبك الأ

 ٢ٖٓ فلاٍ ٕلؾبد اُزٞإَ الاعزٔبػ أُقزِلخٗلٌ اُزقٖٔ ثبُغبٓؼبد ك٢  ٝاُطلاة

 .ٝأُغٔٞػبد الإٌُزو٤ٗٝخ أُقٖٖخ ُنُي

 يُطهمبد انًُٕرج انًمتشذ .3

 ر٘وَْ ٓ٘طِوبد اُ٘ٔٞمط أُوزوػ ا٠ُ ٓ٘طِوبد ػب٤ُٔخ ٝأفوٟ ٓؾ٤ِخ ػ٠ِ اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:

 :يُطهمبد ػبنًٛخ ٔتتًثم فٙ . أ

 ٛلاهٚ ٖٓطِؼ اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اّ( 9108ٝكاكًٞ ث٣ََٞوا ) ٢اُؼبُٔ ١ٗطلام أُ٘زلٟ الاهزٖبكا

اُواثؼخ ٝاُز٠ ر٤ْو ا٠ُ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُوه٤ٔخ ٝاُزطٞهاد أُزلاؽوخ ٝاُزؾٍٞ اُزبّ ُلاثزٌبه اُوبئْ ػ٠ِ 

٤خ ٝاُج٤ُٞٞع٤خ ٓؼبً ػجو ّجٌخ رزلاه٠ ك٤ٜب اُؼٞاُْ اُل٤ي٣بئ٤خ ٝاُوهٔ ٢اُزٌُ٘ٞٞع٤بد اُزٓي٣ظ ٖٓ 

 ٗزوٗذ.الإ

 ُٔٞاعٜخ  ٤٢بد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ٝٓب رزطِجٚ ٖٓ اػبكح ر٘ظ٤ْ ٓئٍَبد اُزؼ٤ِْ اُؼبُرلاػ

ٝر٤ٔ٘زٚ ر٤ٔ٘خ ٓزٞإِخ ٝههٔ٘خ اُقلٓبد  ١رزطِجٚ ٖٓ اٛزٔبّ ثبُؼٖ٘و اُجْو رؾل٣بد اُزـ٤٤و، ٝٓب

 أُولٓخ ُِزؾ٤َٖ أَُزٔو ٝاُغٞكح ك٢ اُقلٓبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٝالإكاه٣خ.

 :م فًٛب ٚهٙيُطهمبد يحهٛخ ٔتتًث . ة

 ( الاهروبء ثٔئٍَبد 9111ٛلكذ اٍزوار٤غ٤خ ٖٓو ُِز٤ٔ٘خ أَُزلآخ )ّ ْاُزؼ٤ِْ اُؼب٠ُ ُزٞك٤و رؼ٤ِ

ٌ   ٢ػبُ  ٖ رٌُ٘ٞٞع٤بً.اُغٞكح ٓزبؽًب ُِغ٤ٔغ كٕٝ ر٤٤ٔي ٓورٌي ػ٠ِ أُزؼِْ أُٔ

 ٕٞثبُؼبٕٔخ  9102ّثو٣َ ااُجؾش اُؼ٢ِٔ اُن١ رْ ر٘ظ٤ٔٚ ك٢ ٝ ٤٢بد أُ٘زلٟ الأٍٝ ُِزؼ٤ِْ اُؼبُر

الإكاه٣خ اُغل٣لح، ٝأُئرٔو اُل٢ُٝ الأٍٝ ُزؤص٤و اُنًبء الإط٘بػ٢ ٝرٌُ٘ٞٞع٤بد أُؼِٞٓبد اُؾل٣ضخ 

ثٚوٝهح ٓٞاًجخ رطٞهاد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ  ك٢ ث٘بء ٓغزٔغ أُؼوكخ ٝالاثزٌبه أُٖو١

الإكاه١ أٝ ٝرؾ٣َٞ اُغبٓؼبد أُٖو٣خ ا٠ُ عبٓؼبد م٤ًخ فلاٍ ػب٤ٖٓ ٍٞاء ػ٠ِ أَُزٟٞ 

 اُزؼ٢ٔ٤ِ.

 ٍزضٔبه اُطبهبد اُجْو٣خ ٝاػلاكٛب ٓٔب ٣زطِت ٖٓ اُغبٓؼبد أُٖو٣خ إٔجؼ اُزؼ٤ِْ اُؼب٠ُ ٓغبلًا لا

٤ٍبٍبرٜب ٤ٛٝبًِٜب ٝاعواءارٜب، ٝٓواعؼخ ثوآغٜب ٝرط٣ٞوٛب ٝههٔ٘خ ثوآظ الإهّبك ك٢  اػبكح اُ٘ظو

ُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ُٝزؾو٤ن أه٠ٖ ثٔب ٣٘بٍت اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُوه٤ٔخ ًؤؽل ٓغبلاد ا ًبك٢ٔ٣الأ

 .٢اُز٤ٖ٘ق اُلُٝك٢  اٍزلبكح ُِطلاة ٝهكغ ر٤ٖ٘ق اُغبٓؼبد أُٖو٣خ

 ثبَٛب: يحبٔس انًُٕرج انًمتشذ ٔآنٛبد تُفٛزِ:

ث٘تتبء ػِتت٠ اُ٘زتتبئظ اُ٘ظو٣تتخ ُِلهاٍتتخ ٝٗزتتبئظ اُلهاٍتتخ ا٤ُٔلا٤ٗتتخ ٝاُزؼتتوف ػِتت٠ ٝاهتتغ ٓٔبهٍتتخ الإهّتتبك 

، ًتتبك٤٢ٔ٣ٖ ٝاُطتتلاة ٗؾتتٞ ههٔ٘تتخ الإهّتتبك الأ٤ًتتبك٣ٔأُٖتتو٣خ ٝارغبٛتتبد أُوّتتل٣ٖ الأبد ثبُغبٓؼتت ًتتبك٢ٔ٣الأ

)عبٓؼتتخ  ًتتبك٢ٔ٣ههٔ٘تتخ الإهّتتبك الأكتت٢  ٝأُ٘طِوتتبد اُؼب٤ُٔتتخ ٝأُؾ٤ِتتخ ًٝتتنُي الاٍتتزلبكح ٓتتٖ اُ٘ٔتتبمط اُؼب٤ُٔتتخ

ثٔتتب  ًتتبك٢ٔ٣ُوهٔ٘تتخ الإهّتتبك الأ ٢، اٍزقِٖتتذ اُلهاٍتتخ اُ٘ٔتتٞمط اُزتتبُٛتتبهكٞهك ٝعبٓؼتتخ ٍتت٘ـبكٞهح ا٤ُ٘ٛٞتتخ(
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روتل٣ْ اُتتلػْ أُزٞإتَ ُطلاثٜتتب ثٔتتب كتت٢  لاٍتتزٔواه أكاء هٍتبُزٜب ٝكٝهٛتتب اُو٤تبكٟ ٣٘بٍتت اُغبٓؼتتبد أُٖتو٣خ

ُوهٔ٘تتخ اُقتتلٓبد، ٝرطتت٣ٞو  ٣ٞاًتتت َٓتتزؾلصبد اُضتتٞهح اُٖتت٘بػ٤خ اُواثؼتتخ ٝاُزٞعٜتتبد ٝاُزطتتٞهاد اُؼب٤ُٔتتخ

كوتٜ اُقتتبٓ ثبفز٤تتبه  ًتتبك٢ٔ٣الإهّتبك الأ اُقتلٓبد الإهّتتبك٣خ أُولٓتخ ُطتتلاة اُغبٓؼتخ ٝػتتلّ الاهزٖتبه ػِتت٠

ٔبػ٤تخ ًٝتنُي روتل٣ْ الإهّتبك ٝرَغ٤َ أُتٞاك ٌُٝتٖ الاٛزٔتبّ ثغ٤ٔتغ ْٓتبًَ اُطبُتت اُلهاٍت٤خ ٝاُ٘لَت٤خ ٝالاعز

 ٣ٝؼوٗ اُ٘ٔٞمط أُوزوػ ك٠ اٌَُْ اُز٤ٙٞؾ٠ اُزب٠ُ:أ٣ٚب،  ٢أُٜ٘

(1شكم سلى )  

 

 

 

 

 

 

  

 

  

  

 

 

 ٣ٝزْ رو٤َْ اُ٘ٔٞمط أُوزوػ ا٠ُ ػلح ٓؾبٝه رزٔضَ ك٤ٔب ٢ِ٣:

 كابدًٚٙأْذاف ٔحذح الإسشبد الأ .1

 ٢ٓؼٚ ٝرول٣ْ ُٚ اُٖ٘ؼ ٝأَُبػلح ًفلاٍ اُزٞإَ أَُزٔورٞع٤ٚ ٝٓزبثؼخ اُطبُت أًبك٤ٔ٣بً ٖٓ 

٣زٌٖٔ ٖٓ  ٢ٝرٞك٤و أُ٘بؿ أُلائْ ُِطبُت ً هٍبُخ اُغبٓؼخ ٝأٛلاكٜب، ٤ٌ٢ق ٓغ اُؾ٤بح اُغبٓؼ٤خ، ٠ٌُٝ ٣ؼ٣ز

ٙٞء هلهارٚ، ٝاُزٞع٤ٚ ك٢  ٣ٚؾون ٛٔٞؽ ١اُن ًبك٢ٔ٣اًزْبف ٤ُٓٞٚ ٝهلهارٚ ؽز٠ ٣َٖ ا٠ُ ٛلكٚ الأ

هلهاد  ٖٓ ٛزٔبٓبرْٜ ا٤ُٜ٘ٔخ، ٣ٝجؾش ك٤ٔب ُل٣ْٜاغ ٛلاة ا٤ٌُِخ ُز٤ٔ٘خ ّق٤ٖبرْٜ ٢ًٞٝ ُغ٤ٔالاعزٔبػ٢ ٝاَُِ

٣ٝؼَٔ ػ٠ِ ر٤ٔ٘زٜب ٝرط٣ٞوٛب، ٣ْٝغؼْٜ ػ٠ِ اُز٤ٔي ٝاُزلٞم ٝالإثلاع، ٝالإػلاك ُِؾ٤بح اُؼ٤ِٔخ ٝرٞك٤و 

 .أُٞاهك اُجْو٣خ أُلهثخ ٝأُئِٛخ َُٞم اُؼَٔ ٝهثٜ فو٣غ٢ اُغبٓؼخ ثَٞم اُؼَٔ

 

 

 انشلًٛخ كابدًٚٙٔحذح الإسشبد الأ .2

أُولٓتخ، ٝٓٞاػ٤تل اُلبػ٤ِتبد اُقبٕتخ  ًتبك٢ٔ٣رٞك٤و ٖٓ٘خ الإهّبك اُوه٤ٔخ ٝػ٤ِٚ ثتوآظ الإهّتبك الأ

، رؾتتل٣ضبد ثبُزؼ٤ِٔتتبد أُوٍتتِخ ٓتتٖ هجتتَ اُغبٓؼتتخ اُقبٕتتخ ثبُٔوّتتل٣ٖ ٝاُطتتلاة، ث٤بٗتتبد ًتتبك٢ٔ٣بلإهّتتبك الأث

ٝرقٖٖبرْٜ ٝاَُ٘ٞاد أُقز٤ٖٖ ثزٞع٤ٜٜب ٝاهّبكٛب، ٝٛتوم اُزٞإتَ ٤ٖ ٤رل٤ِ٤ٖخ ػٖ أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ

ٝٓٞاػ٤ل رٞاعلْٛ ثب٤ٌُِخ، ٝ ِٓلبد ُِطلاة  ٢زِلخ ػ٠ِ ٓٞاهغ اُزٞإَ الاعزٔبػْ ٖٓ فلاٍ ؽَبثبرْٜ أُقٜٓؼ

الرقمية وحدة الإرشاد الأكاديمي  

 أهدافها

تطبيقهامتطلبات   

خدمات 

 أكاديمية 

خدمات مابعد 

 التخرج

متطلبات 

 تنظيمية

 خدمات مهنية

متطلبات 

 تشريعية
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، فلٓتتخ لاٍتتزوجبٍ اُْتتٌبٟٝ ٝأُوزوؽتتبد ١ٝالاهزٖتتبك ٢ٝالاعزٔتتبػ ًتتبك٢ٔ٣ثٌبٓتتَ اُزلبٕتت٤َ ػتتٖ َٓتتزٞاْٛ الأ

ٝالاٍزْبهاد اُطبهئخ، اٍزج٤بٗبد ثٜلف اُزـن٣خ اُواعؼخ ػٖ عٞكح َٝٓزٟٞ اُقلٓبد أُولٓخ. ًٔتب رتزْ ػ٤ِٔتخ 

 اٌَُْ اُزب٠ُ:ك٢  ػ٠ِ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ ٖٓ فلاٍ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُقطٞاد ٣زْ ر٤ٙٞؾٜب ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ

(2شكم سلى )  

 
 

 

 انشلًٛخ كابدًٚٙأًْٛتّ ٔحذح الإسشبد الأ .3

 ًبك٢ٔ٣ٓزطِجبد اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ ٝههٔ٘خ اُقلٓبد ٝاُزـِت ػ٠ِ ٌْٓلاد الإهّبك الأٓٞاًجخ 

ُِطلاة  ِٚت ػ٠ِ اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٠، ٝٓلائٔز٤ٖ، ٝى٣بكح اُط٤ٗؤ ػلك أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔٓضَ  ١اُزو٤ِل

اٌُج٤وح ُِطلاة الأػلاك أُْبًَ اُؾَبٍخ، ٝ ١د، ٝرٞك٤و ف٤ٕٖٞخ أًجو ُِطلاة مٝأُ٘زَج٤ٖ ُِغبٓؼب

ٌٓب٤ٗخ اُزٞإَ ا، ٝافزٖبه اُٞهذ ٝاُغٜل، ٢ٝاٍُله٤ٖ، ٝرـ٤٤و اُغلٍٝ ا٤أُٞىػخ ػ٠ِ أُوّل٣ٖ الأًبك٣ٔ

ٌٓبٕ، ٝاُزـِت ػ٠ِ ٌِْٓخ هِخ ػلك اُوبػبد أُقٖٖخ ُؼ٤ِٔخ أ١  ٝهذ ٖٝٓك٢ أ١  ث٤ٖ أُوّل٣ٖ ٝاُطلاة

 .ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ

 كابدًٚٙالأ يتطهجبد تطجٛك ًَٕرج سلًُخ الإسشبد .4

 يتطهجبد تششٚؼٛخ ( أ)

 رج٘ت٠ هإ٣تخ كافتَ ًتَ ٤ًِتخ ٓتغ  ًتبك٢ٔ٣إلاه هئت٤ٌ ًتَ عبٓؼتخ هتواه ثبٍتزؾلاس ٝؽتلح ُلإهّتبك الأ

ٝاٙؾخ ٝٓؾتلكح ٝٝاهؼ٤تخ لأٛتلاف اُٞؽتلح ٤ٌِٜٛٝتب اُز٘ظ٤ٔت٠ ٝاُقتلٓبد اُزت٠ روتلٜٓب ثٔتب ٣زٞاكتن ٓتغ 

ا٤ٌُِتتخ، ٝرٚتت٤ٖٔ أٛتتلاف هإ٣تتخ ٝهٍتتبُخ كتت٢  اؽز٤بعتتبد اُطتتلاة ٓتتغ رٚتت٤ٖٔ هإ٣تتخ ٝهٍتتبُخ اُٞؽتتلح

 ٖٙٔ هإ٣خ ٝهٍبُخ اُغبٓؼخ. ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ

 ٝرتتٞك٤و أُٖ٘تتخ اُوه٤ٔتتخ اُزتت٠ رتتزْ ػ٤ِٜتتب ػ٤ِٔتتخ  ًتتبك٢ٔ٣رتتٞك٤و ا٤ُٔيا٤ٗتتخ اُلاىٓتتخ ُوهٔ٘تتخ الإهّتتبك الأ

 اُقلٓبد. ٢ًبِٓخ ٝؽٞاكي ُٔولٓ ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ

 ٝاُقتلٓبد اُوه٤ٔتخ أُولٓتخ  ًتبك٢ٔ٣هّبك الأرؾل٣ل أُؼب٤٣و ٝأُئّواد ُٔواهجخ ٝرو٣ْٞ أكاء ٝؽلح الإ

 ٖٓ فلاُٜب.

 يتطهجبد تُظًٛٛخ ( ة)

  ًٝتلاء ا٤ٌُِتبد ُْتئٕٞ اُطتلاة ثبفز٤تبه أػٚتبء ٝر٤ٌِق ٗبئت هئ٤ٌ اُغبٓؼخ ُْئٕٞ اُزؼ٤ِْ ٝاُطلاة

 ْٝٛ: ًبك٢ٔ٣ٝؽلح الإهّبك الأ

تسجيل طلب 
استشارة أكاديمية 
من خلال المنصة 

 الرقمية

اختيار الوقت 
المناسب للمرشد 

 والطالب

تحديد الطريقة 
المناسبة للإرشاد 

فردى )إما مباشر 
 (أو جماعى

أو عن بعد من 
الميل او )طريق

الدردشة أو 
التليفون أو 

 ......(زووم،

التغذية الراجعة 
 للعملية الإرشادية



2222اندضء انشاثغ ػشش                         21انؼذد                            يدهخ انجحث انؼهًٙ فٙ انتشثٛخ  
 

- 43 - 

   ُِٖزؤًتل ٤ًتبك٤ٔ٣ٝأُوّتل٣ٖ الأػ٤ٔل ا٤ٌُِخ ٓواهت ػ٠ِ أكاء ًٝلاء ا٤ٌُِخ ُْئٕٞ اُطتلاة ٝأُتواهج٤ ٖ

 ٖٓ رول٣ْ اُلػْ اٌُبَٓ ُِطلاة.

 ٝافز٤تبهٙ ٓغٔٞػتخ ٓتتٖ  ًتتبك٢ٔ٣افز٤تبه ٤ًٝتَ ا٤ٌُِتخ ُْتتئٕٞ اُطتلاة ًٔواهتت ػِتت٠ ٝؽتلح الإهّتبك الأ

 .أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ًٔواهج٤ٖ ػ٠ِ عٞكح اُقلٓبد أُولٓخ

 ٔ٤ٖ ٓؼزٔتل٣ٖ ٝرٌِت٤لْٜ ثؼ٤ِٔتخ ٤رله٣ت ٝاػزٔتبك ٓغٔٞػتخ ٓتٖ أػٚتبء ٤ٛئتخ اُزتله٣ٌ ًٔوّتل٣ٖ أًتبك٣

 .الإهّبك

 ٓ الأٍٝ ٢ٖ أػٚبء ٤ٛئخ رله٣ٌ اُؼبّ اُغبٓؼٓغٔٞػخ. 

  ٓغٔٞػخ ٖٓ ٓٞظل٤ٖ اكاهح اُوجٍٞ ٝاُزَتغ٤َ لإػتلاك هبػتلح ث٤بٗتبد فبٕتخ ثتبُطلاة ٝٓزٚتٔ٘خ ع٤ٔتغ

 اُوه٤ٔخ.أُؼِٞٓبد ٝاُزلب٤َٕ الأًبك٤ٔ٣خ ٝالاهزٖبك٣خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٌَُ ٛبُت ٝرؾ٤ِٜٔب ػ٠ِ أُٖ٘خ 

  اعزٔبع ث٤ٖ الأػٚبء أُواهج٤ٖ ٝاُطلاة ًَ ّٜو ُِزؼوف ػ٠ِ َٓزٟٞ اُقلٓبد أُولٓتخ ٝأُؼٞهتبد

 اُز٠ رٞاعْٜٜ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ؽِٜب.

 ثبُٞؽلح ثبفز٤بهٓغٔٞػخ ٖٓ ٛلاة اَُ٘ٞاد الأػ٠ِ ٖٓ ٓتٖ ُتل٣ْٜ اُوؿجتخ٣٤وّٞ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ ٖ 

 اهّبك ىٓلائْٜ الإٔـو ٍ٘بً. ك٢ 

  كو٣ن ُِلػْ اُل٠٘ لاٍزوجبٍ اٌُْبٟٝ ٝأُوزوؽبد ٝالاٍزْبهاد اُطبهئخ ٝاُزٞإَ اُلٞهٟ ٓغ ر٤ٌِق

٤ٖ ٤ٌُزو٤ٗٝتخ ُِزؼتوف ػِت٠ آهاء أُوّتل٣ٖ الأًتبك٣ٔاٖ، ًٝتنُي اػتلاك اٍتزج٤بٗبد ٤أُوّتل٣ٖ الأًتبك٤ٔ٣

 ٝاُطلاة ًزـن٣خ هاعؼخ ُزط٣ٞو ٝرؾل٣ش اُقلٓبد الإهّبك٣خ أُولٓخ.

  ٕخ اُوه٤ٔتتخ ٝرْتتغ٤غ أُولٓتتخ ٓتتٖ فتتلاٍ أُٖ٘تت ًتتبك٢ٔ٣ػتتٖ فتتلٓبد الإهّتتبك الأر٤ٌِتتق كو٣تتن ُلإػتتلا

 ُلاٍزلبكح ٜٓ٘ب. ٢أُغزٔغ اُغبٓؼ

 ػٔتبٍ بػبد اٌُج٤وح ُِوبءاد ٓغ هٝاك الأرق٤ٖٔ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُوبػبد اُٖـ٤وح ُِوبءاد اُلوك٣خ ٝاُو

 ٝاُزله٣جبد ٝٝهُ اُؼَٔ.

  َرلؼ٤mail ٍُِٔطلاة فبٓ ثبُغبٓؼخ. ٢ٓئٍَ ٢ه 

 ٖٓو لاثل إٔ رؼ٤٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ رتله٣ٌ ثٖتلخ كائٔتخ ؽزت٠ رتزٌٖٔ ٓتٖ ههٔ٘تخ ك٢  اُغبٓؼبد اُقبٕخ

 ٝرول٣ْ اُقلٓبد ُِطلاة.  ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ

 انشلًٛخ كابدًٚٙأْذاف ٔحذح الإسشبد الأ .5

انشلًٛخ نتمذٚى انخذيبد انتبنٛخ: كابدًٚٙتٓذف ٔحذح الإسشبد الأ  

 انخذيبد الأكابدًٚٛخ انًمذيخ ( أ)

 افز٤به اُزقٖٔ ٝأُووهاد اُلها٤ٍخ ٝاَُبػبد اُلها٤ٍخ أُطِٞة الاٗزٜبء ك٢  اُطلاة َٓبػلح

 الاٗزٜبء ٖٓ اُقلٓخ اُؼبٓخ ٝاُقلٓبد اُزطٞػ٤خ.،رٞك٤و كوٓ اُلهاٍخ ٝاُزله٣ت ثبُقبهط ،ٜٓ٘ب

 َُِطلاة َُٔبػلرْٜ ػ٠ِ اُز٤ٌق ٓغ اُج٤ئخ اُغبٓؼ٤خ اُغل٣لح ٢اُلػْ اُ٘ل. 

  ٖاُطلاة ٝث٤ْٜ٘ ٝث٤ٖ أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌرٞك٤و ه٘ٞاد رٞإَ ث٤. 

  بىٛب فلاٍ كزوح الأعبىح.٤ٌُزو٤ٗٝخ لافز٤به اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ لاعزااٍزج٤بٗبد 

 رؼي٣ي ه٤ْ اُ٘غبػ ٝاُزلٞم كافَ اُطلاة. 

 رغ٤ٔغ كهاٍبد ْٓوٝع اُزقوطك٢  رٞك٤و هٞاػل اُج٤بٗبد َُٔبػلح اُطلاة. 

 ٝاعواءاد اُزقوطاٍزٌٔبٍ ٓزطِجبد ك٢  َٓبػلح اُطلاة. 
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 خ فوٟ أُؾ٤ِػ٠ِ َٓز١ٞ اُغبٓؼخ ٝاُغبٓؼبد الأ ًبك٤ٔ٣ٖ ٝاُطلاةاُزٞإَ ٓغ أُوّل٣ٖ الأ

 .ٛلاع ػ٠ِ أؽلس اُزٞعٜبد ٝاُؼب٤ُٔخ ُزجبكٍ اُقجواد ٝالا

 انخذيبد انًُٓٛخ انًمذيخ ( ة)

 رقٖٖبرْٜك٢  ٢ٝث٤ٖ أػٚبء أُغزٔغ أُلٗ رٞك٤و ه٘ٞاد رٞإَ ث٤ٖ اُطلاة. 

  ٓرقٖٖبرْٜك٢  ٝفبهط ؽلٝك اُجلاك ٢اُزله٣ت أُؾِرٞك٤و كو. 

 اًزْبف أُٞاٛت ٝالاٛزٔبّ ثٜب ٝكػٜٔب ثٌبكخ اُطوم. 

 ََٔٓبػلح اُطلاة ػ٠ِ ارٔبّ اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ أُطِٞثخ َُٞم اُؼ. 

 ٢ػلاك ا٤َُوح اُنار٤خ ثٌَْ اؽزواككٝهاد رله٣ج٤خ ػٖ ا. 

 ٖٜٝٓبهاد اُز٤ٌق ٓغ ظوٝف ٝٙـٞٛ اُؼَٔ. ٢لأفلاه٤بد أُٜ٘خ ٝاَُِٞى اُٞظ٤ كٝهاد رله٣ج٤خ ػ 

 ٛلاع ُلا رقٖٖبد اُطلاةك٢  أُئٍَبد اُوائلحك٢  عٔغ الإػلاٗبد الإٌُزو٤ٗٝخ ُِٞظبئق اُْبؿوح

 ػ٠ِ ّوٜٝٛب ٝ ٓ٘بهْزٜب ٓغ اُطلاة ُلاٍزؼلاك ُٜب.

 .ػوٗ اُ٘ٔبمط اُوائلح ٝاُ٘بعؾخ ٝأُز٤ٔيح ُِطلاة ُلاهزلاء ثٜب 

 ٗرٞظ٤ق اُقو٣غ٤ٖ الإػلإ ػٖ ٓٞاػ٤ل ٓؼبه. 

 رقٖٖبد اُغبٓؼخ.ك٢  رور٤ت اُي٣بهاد ا٤ُٔلا٤ٗخ ُِٔئٍَبد اُوائلح 

 ثؼذ انتخشج )ج( خذيبد يب

 أُئٍَبد أُقزِلخ.ك٢  ْٗو اُٞظبئق أُزبؽخ 

 .ٖٗبئؼ ٝفجواد اُقو٣غ٤ٖ ُِطلاة ثبُغبٓؼخ 

  ثبُزؤ٤َٛ ُٜب.الإػلإ ػٖ أؽلس اُزقٖٖبد أَُزؾلصخ ثَٞم اُؼَٔ ٝاُلٝهاد اُزله٣ج٤خ اُقبٕخ 

 ٖالإٗغبىاد اُؼ٤ِٔخ ٝا٤ُٜ٘ٔخ اُز٠ ٣ؾووٜب اُقو٣غ٤. 
 

 ٛٓب:كٛفٛخ انتغهت ػهيمتشحبد ن ٔ انًحتًهخ نُدبذ انًُٕرج ظؼٕثبدثبنثب: ان

 فلاٍ  ٣ٌٖٝٔ اُزـِت ػ٠ِ مُي ػجبء اُزله٤َ٣خ ٝاُجؾض٤خ٤ٖ ٌُضوح الأ٤ًبك٣ًٔضوح أػجبء أُوّل٣ٖ الأ ٖٓ

الأًبك٢ٔ٣ ٖٙٔ اَُبػبد اُزله٤َ٣خ لأػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٓٔب ٣قلق اؽزَبة ٍبػبد الإهّبك 

 اُؼتء ػ٤ِْٜ.

 فلاٍ ٣ٌٖٝٔ اُزـِت ػ٠ِ مُي  ٤ٖ٤ؽٞاكي ٓبك٣خ أٝ ٓؼ٣ٞ٘خ ُِٔوّل٣ٖ الأًبك٣ٔأ١  ػلّ ٕوف ٖٓ

ٕوف ثلٍ اهّبك أًبك٢ٔ٣ ٝرٞك٤و ؽٞاكي ٓبك٣خ ٝٓؼ٣ٞ٘خ لأػٚبء ٝؽلح الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ ُِؼَٔ 

 ْٜ ك٢ ػ٤ِٔخ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣.ػ٠ِ عنة ْٓبهًز

 ٣ٌٖٝٔ اُزـِت ػ٠ِ مُي ههٔ٘خ اُقلٓبد الإهّبك٣خ أُولٓخُزؾل٣ش ٝ ٢ٓوبٝٓخ أُغزٔغ اُغبٓؼ  ٖٓ

اٍزلبكرْٜ ٖٓ  ٟػ٠ِ روجَ اُزـ٤٤و ٝر٤ٙٞؼ ٓلأُغزٔغ اُغبٓؼ٠ ػول ٗلٝاد رضو٤ل٤خ ُزْغ٤غ فلاٍ 

غ ع٤ٔغ اُزـ٤٤و ٖٓ فلاٍ كزؼ ه٘ٞاد رٞإَ ٓٗغبػ ػ٤ِٔخ اٝاُؼَٔ ػ٠ِ  ،ههٔ٘خ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣

ٝالإعبثخ ػ٠ِ ع٤ٔغ الأٍئِخ  ،ٛلاػْٜ اُلائْ ٝأَُزٔو ثَٔزغلاد اُزـ٤٤وأكواك أُغزٔغ اُغبٓؼ٠ ٝا

  .ٝاُوٚبء ػ٠ِ اُـٔٞٗ
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 ٣ٌٖٝٔ اُزـِت  ٝاُقلٓبد اُوه٤ٔخ أُولٓخ ًبك٢ٔ٣ػيٝف اُطلاة ػٖ الاٍزلبكح ٖٓ ٝؽلح الإهّبك الأ

َُٔبػلح اُطلاة ػ٠ِ افز٤به اُزقٖٖبد ػ٠ِ أٌٍ ػ٤ِٔخ  ٚػول ٝهُ ػ٤ِٔ ٖٓ فلاٍ ػ٠ِ مُي

 ػ٠ِ ٓزطِجبد اَُٞم ٝاُؾ٤بح اُؼ٤ِٔخ. ٝث٘بءً 

  ٣ٌٖٝٔ اُزـِت ػ٠ِ مُي ُٔؼظْ اُغبٓؼبد أُٖو٣خ اُؾ٤ٌٓٞخٙؼق اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ  ٖٓ

ثوٝرًٍٞٞ رؼبٕٝ ث٤ٖ ٝىاهح اُزؼ٤ِْ رؾل٣ش ٝرغل٣ل اُج٤٘خ اُزؾز٤خ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ُِغبٓؼبد ٝرٞه٤غ فلاٍ 

 .٢هح الارٖبلاد ُِلػْ اُل٠٘ ٝاُزو٘ٝٝىا ٢ٝاُجؾش اُؼِٔ ٢اُؼبُ

 ثٖٞهح  ًبك٢ٔ٣ػ٠ِ أُوّل٣ٖ ٝاُطلاة لاٍزقلاّ الإٗزوٗذ ٝارٔبّ ػ٤ِٔخ الإهّبك الأ ١اُؼتء أُبك

لأػٚبء ٝؽلح  اربؽخ اُغبٓؼبد اُقلٓبد الإهّبك٣خ اُوه٤ٔخٖٓ فلاٍ  ٣ٌٖٝٔ اُزـِت ػ٠ِ مُي هه٤ٔخ

 الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ ٖٓ ٓوّل٣ٖ ٝٛلاة ٝٓواهج٤ٖ ٝٓٞظل٤ٖ ثٖٞهح ٓغب٤ٗخ.

 ٔ٣ٌٖٝٔ  ٤ٖ ٝثؼ٘ اُطلاة٤هٖٞه أُٜبهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ُٔؼظْ أُٞظل٤٤ٖ ٝثؼ٘ أُوّل٣ٖ الأًبك٣

٣جْٜ رله٣ت ٓٞظل٤ٖ اُوجٍٞ ٝاُزَغ٤َ ػ٠ِ ٤ًل٤خ اػلاك هٞاػل اُج٤بٗبد ٝرلهٖٓ فلاٍ  اُزـِت ػ٠ِ مُي

٤ٖ ػ٠ِ اٍزقلاّ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ ٤ًٝل٤خ ٤ًبك٣ٔرله٣ت أُوّل٣ٖ الأ، ٝػ٠ِ اٍزقلاّ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ

رله٣ت أػٚبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ػ٠ِ ، ٝفلاٛب ٝرول٣ْ اُقلٓبد الإهّبك٣خ اُزٞإَ ٓغ اُطلاة ٖٓ

ٝرله٣جْٜ ػ٠ِ أُٜبهاد الإهّبك٣خ ٖٓ رقط٤ٜ ٝر٘ظ٤ْ ٝالاٍزٔبع  ٢ٝأُٜ٘ ثوآظ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣

 ٖ.٤ٝؽَ أٌُْلاد ٝاٍزضٔبه ٝاكاهح اُٞهذ ٝاػزٔبك ٓغٔٞػخ ْٜٓ٘ ًٔوّل٣ٖ أًبك٤ٔ٣

 انًشاخغ

 أٔلا: انًشاخغ انؼشثٛخ

، ٣9191خ ٖٓو إاٍزوار٤غ٤خ اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ، ه، ١زقط٤ٜ ٝأُزبثؼخ ٝالإٕلاػ الإكاهٝىاهح اُ -

 .18ٓ  ،اُزؼ٤ِْٓؾٞه 

ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ٛلاة  ٢الإٌُزوٝٗ ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ.)9108(آٍ عل٣غ،ٓلِؼ ثٖ هجلإ ثٖ ثغبك -

 (.848-859،)9(،ط010ٙٞء ثؼ٘ أُزـ٤واد،ع)ك٢  ٝٛبُجبد عبٓؼخ رجٞى

 ( ٣٘ب٣و.91-91ػٖ اُلزوح ٖٓ ) ،٣ٍَٞوا (.9108)روو٣و ٓ٘زلٟ كاكًٞ -

 available at، ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ ٤ًِخ اُؼِّٞ،ٝؽلح(.9191)عبٓؼخ اُيهبى٣ن -

http://www.science.zu.edu.eg/faculty/Article?AT=3193&type=article 

accessed on 25-3-2020 

ث٤ٌِبد عبٓؼخ علح كوع اٌُبَٓ ّطو  ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ(.9104)ؽ٤َٖ، ٍب٤ٓخ أُلزبػ ٗٞه اُٜلٟ -

ًبك٤ٔ٣بد ٝاُطبُجبد، أُغِخ اُؼوث٤خ ُِؼِّٞ اُزوث٣ٞخ ٝاُ٘ل٤َخ، اُطبُجبد ٖٓ ٝعٜخ ٗظو أُوّلاد الأ

 (،اَُؼٞك٣خ.58-91(،)8ع)

اُزؾ٢ِ٤ٖ ٝاُز٤ٌق  هكغ أَُزًٟٞبك٢ٔ٣ ك٢ الأٝه الإهّبك ك(.9108)اُؾ٤ٔل،ٗغلاء ػجلأُؾَٖ -

اُغبٓؼبد اُؼوث٤خ ٝأُئٍَبد ًبك٢ٔ٣ ك٢ ، اُ٘لٝح الإه٤ٔ٤ِخ ُزط٣ٞو الإهّبك الأ٢ُِطبُت اُغبٓؼ

 اُزؼ٤ٔ٤ِخ، اُغبٓؼخ اُؼوث٤خ أُلزٞؽخ، ٍِط٘خ ػٔبٕ.

ك٢  أُلزٞػ ٢ثبُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ ًبك٢ٔ٣رٖٞه ٓوزوػ ُزلؼ٤َ الإهّبك الأ (.9101)، ؽ٘بٕ أؽٔل٢اُوٝث -

 ٖٓو، هٍبُخ كًزٞهاٙ، ٓغِخ ٤ًِخ اُزوث٤خ، عبٓؼخ ث٠٘ ٣ٍٞق.

file:///C:/Users/ShymaaAlkamy/Downloads/available%20at%20http:/www.science.zu.edu.eg/faculty/Article%3fAT=3193&type=article
file:///C:/Users/ShymaaAlkamy/Downloads/available%20at%20http:/www.science.zu.edu.eg/faculty/Article%3fAT=3193&type=article
file:///C:/Users/ShymaaAlkamy/Downloads/available%20at%20http:/www.science.zu.edu.eg/faculty/Article%3fAT=3193&type=article
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 ًبك٢ٔ٣رؼي٣ي الإهّبك الأك٢  كٝه ٓٞاهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ٠ (.9101)ػبثل، ؽ٘بٕ كه٣ِٝ -

-958(،)04اُزوث٤خ، ػلك)ك٢  اُج٤ئخ اُغبٓؼ٤خ: كهاٍخ ٗظو٣خ، ٓغِخ اُجؾش اُؼ٠ِٔك٢ ٢ الإٌُزوٝٗ

981.) 

ػ٘ل ثؼ٘ ٛلاة اُلهاٍبد اُؼ٤ِب ثوَْ  ًبك٢ٔ٣فلٓبد الإهّبك الأ(.9102)ٓقزبهػجلاُؾ٤ٔل،٤ُٔبء  -

 .8،ع8،ٓظ 900-041أٌُزجبد ٝأُؼِٞٓبد،

٤ٍ٘به٣ٞٛبد ثل٣ِخ ُزط٣ٞو ٤ٍبٍبد اُغبٓؼبد اُؾ٤ٌٓٞخ  (.9102)ػجلاُواىم،كبٛٔخ ىًو٣ب محمد -

-022(، )٤012خ،ػلك)ٙٞء اُضٞهح اُٖ٘بػ٤خ اُواثؼخ، عٔؼ٤خ اُضوبكخ ٖٓ أعَ اُز٘ٔك٢  أُٖو٣خ

918) 

اُزلبػ٠ِ: أثؼبك رٌُ٘ٞٞع٤خ ٝرٖٞه ٓوزوػ ُغبٓؼخ  ًبك٢ٔ٣الإهّبك الأ(.9101)ػجلاُوؽٖٔ اُوٞا٠ٍٔ -

 ، عبٓؼخ أُغٔؼخ.ًبك٢ٔ٣أُغٔؼخ، أُِزو٠ اُؼ٠ِٔ ُلإهّبك الأ

ضوء الاحتياجات ًبك٢ٔ٣ ك٢ لأتصور مقترح لمهام المرشد ا.(5102عمار،إيمان حمدى محمد) -

 (.52(، العدد)5الإرشادية لطلبة الجامعة، مجلة كلية التربية، كلية التربية، جامعة عيه شمس، الجزء)

ُطلاة ٤ًِخ اُزوث٤خ اُغلك،  ًبك٢ٔ٣ٓزطِجبد الإهّبك الأ(.9102 )كئاك،٠َ٘ٗ أؽٔل ٝ اثوا٤ْٛ،آٓبٍ محمد -

 (.811-528(،)1(،ع)15ٓغِخ ٤ًِخ اُزوث٤خ، عبٓؼخ أ٤ٍٞٛ، ٓغِل)

اُزؼ٤ِْ اُؼب٠ُ اُقبٓ، ٓغِخ َٓزوجَ ًبك٢ٔ٣ ك٢ ٗظبّ الإهّبك الأ.(9105ٕٞ ٣ٍٞق)اُل٤ٓ،٠ٓٞ٤َ -

 (.22(،اُؼلك)99اُزوث٤خ اُؼوث٤خ، ٖٓو،أُغِل)

ٖ ٜٓبهاد الإهّبك ٤ثوٗبٓظ رله٣ت ٓوزوػ لإًَبة أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ (.9104 )ًٔبٍ، ٛلٟ أؽٔل -

 (.181)-(111،)5،ط52ٖٓ ٓ٘ظٞه فلٓخ اُغٔبػخ، ٓغِخ اُقلٓخ الاعزٔبػ٤خ،ع

روو٣و أُغٌِ الأػ٠ِ ُِغبٓؼبد اُقبٓ ثوٞاػل هجٍٞ  (.9102)ػ٠ِ ُِغبٓؼبدأُغٌِ الأ -

 9191-9102ٖٝٓوٝكبد اُغبٓؼبد اُقبٕخ أُؼزٔلح 

 ٤ٛ٢ئخ اُزله٣ٌ ُلإهّبك الإٌُزوٝٗ ٓؼٞهبد ٓٔبهٍخ ػٚٞ (.9108)أُط٤وٟ، ٗبك٣خ ث٘ذ محمد ثٖ ؽٔل -

 (.002-21(،)85اُطبُجبد، اُؼلك)عبٓؼخ أُِي ٍؼٞك ٖٓ ٝعٜخ ٗظو ك٢ 

اثو٣َ  8-8ث٤ٖ اُؾبٙو ٝأَُزوجَ، ٖٓ  ٢ٝاُجؾش اُؼِٔ ٢ٍٝ ُِزؼ٤ِْ اُؼبُالأ ٢أُ٘زلٟ اُؼبُٔ -

 .ّ، اُؼبٕٔخ الإكاه٣خ اُغل٣لح9102

 available at ،ُِغبٓؼبد ػ٠ِأُغٌِ الأ -ٝؽلح اُزله٣ت أُوًي٣خ  -

2020-2-, accessed on 10http://scu.eg/pages/scutraining 
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(1يهحك )  

طٕستٓب انُٓبئٛخفٙ  الاعتجبَخ  

 انغٛذ انفبضم /..................................................................

 

،،،تحٛخ طٛجخ ٔثؼذ   

 

يتطهجبد " سلًُخ الإسشبد الأكابدًٚٙ ثبندبيؼبد انًظشٚخ فٙ ضٕء روّٞ اُجبؽضخ ثلهاٍخ ثؼ٘ٞإ 

، ؽ٤ش رَزقلّ ك٢ ٛنٙ اُلهاٍخ اٍزجبٗخ رزٖٚٔ ٓغٔٞػٚ ٖٓ اُؼجبهاد رٜلف هٕل انثٕسح انظُبػٛخ انشاثؼخ"

آهاء أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ٖ ٝاُطلاة رغبٙ ٓلٟ الاٍزلبكح ٖٓ ههٔ٘خ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ، 

٠ِ اُزقط٤ٜ ٝرؾل٣ل الأٛلاف ٝرٞع٤ٚ اُطبُت ٛٞ ػ٤ِٔخ َٓزٔوح ٝٓ٘زظٔخ روّٞ ػ ٝالإهّبك الأًبك٢ٔ٣ اُوه٠ٔ

ٝاُزٞإَ ٓؼٚ ٖٓ فلاٍ رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزٞإَ اُوه٢ٔ ٝأُٖ٘خ اُوه٤ٔخ اُز٢ ٣َزط٤غ ٖٓ فلاُٜب أُوّل 

، ٝرْزَٔ الاٍزجبٗخ ػ٠ِ ٓؾٞه٣ٖ الأًبك٢ٔ٣ اُزٞإَ ٓغ ٛلاثٚ ٝٛبُجبرٚ اٌُزو٤ٗٝبً ك٢ أ١ ٝهذ ٝأ١ ٌٓبٕ

-هئ٤َ٤ٖ ًٔب ٢ِ٣ :  

: ٝاهغ ٓٔبهٍخ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ ثبُغبٓؼبد أُٖو٣خ.انًحٕس الأٔل  

.ًبك٢ٔ٣: ارغبٙ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ٖ ٝاُطلاة ٗؾٞ ههٔ٘خ الإهّبك الأانًحٕس انثبَٙ  

 ٝرزولّ اُجبؽضخ ٤َُبكرٌْ ثغي٣َ اٌُْو ٝاُزول٣و ػ٠ِ رؼبٌْٝٗ اُن١ ٤ٍَْٜ ثبُزؤ٤ًل ك٢ اصواء اُلهاٍخ.

 ؼهمبيٙ د. شًٛبء يُٛش انانجبحثخ/ 

 كًزٞه ثبؽش ثبُٔوًي اُو٢ٓٞ ُِجؾٞس اُزوث٣ٞخ ٝاُز٤ٔ٘خ

 

: انجٛبَبد الأعبعٛخ أٔلا    

 ) ( فبٕخ ) ( ٗٞع اُغبٓؼخ : ؽ٤ٌٓٞخ 

 ) ( ٗٞع ا٤ٌُِخ : ٗظو٣خ   ) ( ػ٤ِٔخ 

 ( :ٓوّل  اُٖلخ ) ( ٛبُت )أًبك٢ٔ٣ 

 ) ( َاَُ٘خ اُلها٤ٍخ : ٗو  ) (ًٞ٤َُبٌٗ/ ثٌبُٞه٣ 

  ػٖ ثؼل ) ( الأًبك٢ٔ٣: ٓجبّو ) (ٛو٣وخ اُزٞإَ ٓغ أُوّل 

  : 9،( )0 ،) ( لا ٣ٞعل ػلك الاعزٔبػبد ث٤ٖ أُوّل ٝاُطبُت فلاٍ اُْٜو( ) 

  ) ( ؿ٤و ع٤لح ) ( ٗٞع اُؼلاهخ ث٤ٖ أُوّل الأًبك٢ٔ٣ ٝاُطلاة : ع٤لح 
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 ثبَٛ ب: يحبٔس الاعتجبَخ

انًظشٚخ.انًحٕس الأٔل: ٔالغ يًبسعخ الإسشبد الأكابدًٚٙ ثبندبيؼبد   

 غٛش يٕافك إنٗ حذ يب يٕافك انؼجبسح و

    ٣َبْٛ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ ك٢ ؽَ أٌُْلاد اُلها٤ٍخ ُِطلاة. 0

    ٣قٖٔ أُوّل الأًبك٢ٔ٣ ٝهزبً ًبك٤ب لإهّبك ٛلاثٚ. 9

٣َبْٛ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ ك٢ ؽَ أٌُْلاد الاعزٔبػ٤خ ٝاُ٘ل٤َخ  1

ُِز٤ٌق ٓغ اُج٤ئخ اُغبٓؼ٤خ ُِطلاة  

   

    ٣ْؼو اُطلاة ثضوخ رغبٙ أُوّل الأًبك٢ٔ٣. 8

ر٘ز٢ٜ ػلاهخ أُوّل ثبُطلاة ثؼل اٗزٜبء ٓوؽِخ اُزَغ٤َ اُقبٕخ ثٌَ  5

 كَٖ كها٢ٍ.

   

    ٣ٜزْ اُطلاة ثبُوعٞع ُِٔوّل ٝهذ ؽبعبرْٜ. 8

    .رؾلك ٓٞاػ٤ل اُِوبءاد ثْٔبهًخ اُطلاة ٝأُوّل 1

الأًبك٢ٔ٣ ُِو٤بّ ثؼ٤ِٔخ الإهّبك ٌُضوح رْؼو ثٚؼق هؿجخ أُوّل  4

٤برٚ.َٓئُٝأػجبء أُوّل ٝ  

   

٣يٝك الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ اُطلاة ثبُٔؼِٞٓبد اُقبٕخ ثٔزطِجبد  2

 اُزقوط.

   

٣ٞٙؼ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ اُطلاة اُؼلاهخ ث٤ٖ رقٖٔ اُطلاة  01

 ٝٓزطِجبد ٍٞم اُؼَٔ.

   

اٌُزو٠ٗٝ ػ٠ِ ٓٞهغ ا٤ٌُِخ رز٤ؼ ُِٔوّل  أًبك٢ٔ٣رٞعل ٝؽلح اهّبك  00

 ٝاُطبُت اُزٞإَ ٖٓ فلاُٜب

   

ًبك٣٢ٔ٣زْ اػلاك ِٓلبد هه٤ٔخ ُِطلاة فبٕخ ثبلإهّبك الأ 09     

٣ٜزْ أُوّل الأًبك٢ٔ٣ ثزغ٤ٔغ الإػلاٗبد الإٌُزو٤ٗٝخ أُورجطخ  01

 ثزقْٖٖٜ ٝٝظبئلْٜ أَُزوج٤ِخ ٣ٝ٘بهِ ٓؼْٜ ّوٝٛ ٛنٙ اُٞظبئق.

   

٣ؾوٓ اُطلاة ػ٠ِ الاٍزلبكح ٖٓ فجواد ٝآهاء أُوّل الأًبك٢ٔ٣  08

 هله الإٌٓبٕ.

   

    رَبػل ّجٌخ الإٗزوٗذ ػ٠ِ الاٍزلبكح اُوٖٟٞ ٖٓ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣. 05

    رلاؽع ٙؼق اهز٘بع ثؼ٘ هإٍبء الأهَبّ ثؼ٤ِٔخ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣. 08

الأًبك٢ٔ٣.رؾزبط ى٣بكح اُٞهذ أُقٖٔ ُؼ٤ِٔخ الإهّبك  01     

    ٣زْ رؼل٣َ علٍٝ الإهّبك ثؼل رٞى٣ؼٚ ػ٠ِ اُطلاة. 04

ًبك٢ٔ٣رْؼو ثؤ٤ٔٛخ اُلٝهاد اُزله٣جخ اُقبٕخ ثبلإهّبك الأ 02     

    رَزْؼو ٙؼق اُزياّ ثؼ٘ اُطلاة ثبُٔٞاػ٤ل أُقٖٖخ ُلإهّبك. 91

٣يٝك الإهّبك الأًبك٢ٔ٣ اُطلاة ثبُٔؼِٞٓبد اُقبٕخ ثبَُبػبد  90

 أُؼزٔلح ٝهٞاػل اُزَغ٤َ ٝاُؾنف ٝالإٙبكخ.

   

    رزَجت هِخ الأٓبًٖ أُقٖٖخ ك٢ اػبهخ ػ٤ِٔخ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣. 99

    ٣قٖٔ ٌَُ ٓوّل أػلاك ًض٤وح ٖٓ اُطلاة ُٔجبّورٜب. 91

طلاة َحٕ سلًُخ الإسشبدالأكابدًٚٙ: اتدبِ انًششذٍٚ الأكابدًٍٚٛ ٔان ثبَٗانًحٕس ان  

 

 انًششذٍٚ الأكابدًٍٚٛ يٍ سلًُخ الإسشبد الأكابدًٚٙيذٖ اعتفبدح  ( أ)
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 انتؼذٚم غٛش يُبعجخ يُبعجخ انؼجبسح و

    افزٖبه اٌُض٤و ٖٓ اُٞهذ ٝاُغٜل. 98

    اُزٞإَ ٓغ اُطلاة ك٢ أ١ ٌٓبٕ ٝىٓبٕ. 95

    ى٣بكح اُولهح الاٍز٤ؼبث٤خ لأػلاك اُطلاة ٌَُ ٓوّل 98

أُ٘بٍت ٝا٤ٍُِٞخ أُ٘بٍجخ ُلإهّبك افز٤به أُوّل ٝاُطبُت اُٞهذ  91

.ًبك٢ٔ٣الأ  

   

    ٍُٜٞخ رؾ٤َٔ أُِلبد ٣ٝوَِ أُقِلبد اُٞهه٤خ. 94

    ٍوػخ اكفبٍ اُج٤بٗبد ٝٓؼبُغزٜب. 92

    ر٤ََٜ الأػٔبٍ الإكاه٣خ اُقبٕخ ثبلإهّبك الأًبك٢ٔ٣. 11

    ٓل٤ل ك٢ ؽبلاد الاٍزْبهاد اُطبهئخ. 10

اٌُزو٤ٗٝبً ٓغ إٔؾبة أُئٍَبد اُوائلح ٝكػٞرْٜ آٌب٤ٗخ اُزٞإَ  19

 لإعواء ٓوبثلاد ٓغ اُطلاة ٝاُوبء ٓؾبٙواد.

   

    أَُبٛٔخ ك٢ ى٣بكح كوٗ رٞظ٤ق اُقو٣غ٤ٖ ٖٓ فلاُٚ. 11

آٌب٤ٗخ الإػلإ ػٖ اُلبػ٤ِبد اُقبٕخ ثبلإهّبك الأًبك٢ٔ٣  18

 ٝٓٞاػ٤لٛب.

   

هاعؼخ ٣َزل٤ل ٜٓ٘ب أُوّل رطج٤ن اٍزجبٗبد اٌُزو٤ٗٝخ ًزـن٣خ  15

 ٝاُغبٓؼخ ُِٞهٞف ػ٠ِ ٌْٓلاد اُطلاة ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ؽِٜب.

   

٤برٚ.َٓئُٝرقل٤ق أػجبء أُوّل الأًبك٢ٔ٣ ٝ 18     

اُزـِت ػ٠ِ ٌِْٓخ هِخ أػلاك اُوبػبد أُقٖٖخ ُلإهّبك  11

 الأًبك٢ٔ٣.

   

    اُزؼوف ػ٠ِ اؽز٤بعبد اُطلاة ٝرلٜٜٔب. 14

ًضوح اُزؼ٤ِٔبد ٖٓ اكاهح اُوجٍٞ ٝاُزَغ٤َ.اُزـِت ػ٠ِ  12     

    الاؽزلبظ ثَغلاد اُطلاة ٝالأكُخ الإهّبك٣خ ػ٠ِ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ. 81

اُزٞإَ ٓغ أُوّل٣ٖ الأًبك٤ٔ٣ٖ ٓؾ٤ِبً ٝػب٤ُٔبً ُلاٍزلبكح ٖٓ  80

 فجوارْٜ.

   

ر٤ٔ٘خ اُغٞاٗت الأفلاه٤خ ٝاُو٤ٔ٤خ ُِطبُت ٝث٘بء ػلاهبد اعزٔبػ٤خ  89

 ٓؼْٜ.

   

    اُزٞإَ ٓغ أ٤ُٝبء الأٓٞه ُج٘بء ه٘ٞاد رٞإَ ث٤ٍْٜ٘ ٝث٤ٖ اُغبٓؼخ. 81

    ٓؼوكخ الأفجبه أُزؼِوخ ثبُطبُت ثٌَْ كٝه١. 88

هبث٤ِخ اُ٘ظبّ ُِزط٣ٞو ٝاُزؾل٣ش ٝكوبً ُؾبعخ أُئٍَخ ٝرطٞهاد  85

 اُؼٖو.

   

الأًبك٤ٔ٣ٖ.هاد اُزؾل٤ي٣خ ث٤ٖ أُوّل٣ٖ كرجبكٍ أُؼِٞٓبد ٝأُجب 88     

    اهٍبٍ اُٖ٘بئؼ ٝالإهّبكاد ُِطلاة ك٢ ٗلٌ اُٞهذ. 81

    اُزـِت ػ٠ِ ٌِْٓخ رـ٤٤و اُغلٍٝ اُلها٢ٍ. 84

    ر٤ٙٞؼ اُؼلاهخ ث٤ٖ رقٖٔ اُطلاة ٝٓزطِجبد ٍٞم اُؼَٔ. 82

اُجؾش ػٖ اػلاٗبد اُٞظبئق اُقبٕٚ ثزقٖٔ اُطلاة ٝٓ٘بهْزٜب  51

 ٓؼْٜ.

   

الاٙطلاع ػ٠ِ اُزؼ٤ِٔبد ٝاُوواهاد اُغل٣لح اُٖبكهح ٖٓ ٍُٜٞخ  50

 اُغبٓؼخ.

   

    اُزٞإَ اُغ٤ل ٓغ ّئٕٞ اُطلاة ُزول٣ْ فلٓخ ٓزٌبِٓخ ُِطلاة. 59



2222اندضء انشاثغ ػشش                         21انؼذد                            يدهخ انجحث انؼهًٙ فٙ انتشثٛخ  
 

- 54 - 

 انتؼذٚم غٛش يُبعجخ يُبعجخ انؼجبسح و

ر٤َ٤و ػ٤ِٔخ رله٣ت اُطلاة ػ٠ِ ٍٞم اُؼَٔ أص٘بء كهاٍزْٜ  51

 ثبُجوٗبٓظ الأًبك٢ٔ٣.

   

 يذٖ اعتفبدح انطلاة يٍ سلًُخ الإسشبد الأكابدًٚٙ  ( ة)

 انتؼذٚم غٛش يُبعجخ يُبعجخ انؼجبسح و

    اُزٞإَ ٝاُزلبػَ ث٤ٖ اُطبُت ٝأُوّل ك٢ ًَ ىٓبٕ ٌٝٓبٕ. 58

    رؼج٤و اُطلاة ػٖ اؽز٤بعبرْٜ ْٝٓبًِْٜ ثٖواؽٚ كٕٝ فغَ. 55

    اُوثٜ ث٤ٖ ٛلاة ٓقزِق اُْؼت ٝالأهَبّ. 58

    رجبكٍ فجواد اُطلاة ٓغ ثؼْٜٚ اُجؼ٘. 51

اُطلاة ٤ٓيح ر٘بك٤َخ لاٍزقلآْٜ أؽلس اٍُٞبئَ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ.اًَبة  54     

الاٙطلاع ػ٠ِ اُقطٜ اُلها٤ٍخ ػ٠ِ أُٖ٘خ اُوه٤ٔخ )ٓووهاد  52

افز٤به٣خ(.-اعجبه٣خ  

   

رٞك٤و اُزؼ٤ِٔبد ٝاُٚٞاثٜ ٝالإهّبكاد اُقبٕخ ثبُطبُت ك٢ هبػلح  81

 ث٤بٗبد ٣ٌٖٔ رٖلؾٜب ثَُٜٞٚ.

   

ٓزبثؼخ ّبِٓخ أًبك٤ٔ٣خ ٝاعزٔبػ٤خ ٝٗل٤َخ.ٓزبثؼخ اُطلاة  80     

    الاٍزلبكح ٖٓ اُؤٖ أُِٜٔخ ٝاُوٍبئَ اُزؾل٤ي٣خ أُْ٘ٞهح ُِطلاة. 89

    أُزبثؼخ أَُزٔوح َُِٔزٟٞ اُزؾ٢ِ٤ٖ ُِطلاة. 81

رٞك٤و ٍٝبئَ رٞإَ ٓز٘ٞػخ ٓغ أُوّل )اُجو٣ل الإٌُزو٠ٗٝ،  88

ٝأههبّ اُٜبرق، ٝٓٞاػ٤ل ٝؽَبثبد ٓٞاهغ اُزٞإَ الاعزٔبػ٠، 

 اُزٞاعل ثب٤ٌُِخ(.

   

الاٍزلبكح ٖٓ الأٍئِخ اُز٠ ٣طوؽٜب اُيٓلاء ػ٠ِ ٖٓ٘خ الإهّبك  85

 اُوه٤ٔخ.

   

َٓبػلح اُطلاة مٟٝ الاؽز٤بعبد اُقبٕخ ك٢ ػوٗ أٌُْلاد  88

 اُز٢ رٞاعْٜٜ ٝؽِٜب.

   

    ى٣بكح كبػ٤ِخ اُطلاة رغبٙ ػ٤ِٔخ الإهّبك الأًبك٢ٔ٣. 81

    اُزؼوف ػ٠ِ ٤ًل٤خ افز٤به اُزقٖٔ أُزٞاكن ٓغ اُٞظ٤لخ أَُزوج٤ِخ. 84

    الاٙطلاع ػ٠ِ اُوٞا٤ٖٗ ٝاُوٞاػل أُ٘ظٔخ ثبُغبٓؼخ. 82

 

 .يٍ ٔخٓخ َظش عٛبدتكى، أسخٕ انتكشو ثبلإفبدح ثبنظؼٕثبد انتٙ ًٚكٍ أٌ تٕاخّ سلًُخ الإسشبدالأكابدًٚٙ ٔكاٛفٛخ انتغهت ػهٛٓب 

: انظؼٕثبد: أٔلا    
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Digitizing academic counseling in Egyptian universities in the light of the 

fourth industrial revolution 

(A proposed model) 

 

Abstract 

 The aim of the research is to come up with a proposed model for the digitization of 

academic counseling in Egyptian universities in light of the challenges of the Fourth Industrial 

Revolution, by making use of the global models of leading universities in the field of digital 

academic counseling as a main axis of the educational process in universities and an urgent 

necessity for the university student to settle in his studies and integrate into the university 

environment, and with the impact of academic counseling by the development of digital 

technology, educational technologies and means of communication, directly or indirectly; Global 

trends worked to take advantage of the developments and repercussions of the fourth industrial 

revolution by digitizing traditional academic advising to facilitate communication by creating a 

digital platform on the university's website to provide academic counseling service in a digital 

form. To achieve this, the study used the descriptive approach to identify the theoretical 

framework of digital academic counseling, its emergence and development in universities in light 

of the fourth industrial revolution. As well as describing the reality of academic counseling in 

Egyptian universities and identifying the attitudes of students and academic advisors towards 

digitizing academic advising. The study reached the proposed model for digitizing academic 

counseling in Egyptian universities, its principles, themes, implementation mechanisms, possible 

obstacles to success the model and how to overcome them. 

 

Key words: Digitization- Academic counseling - Fourth industrial revolution 

 


