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  مقدمة :.

لدرجة التي خدم فيها الحاسب الآلي بشكل لم يسبق لأداة منذ فجر التاريخ أن خدمت الإنسان با
عام والإنترنت بشكل خاص تقدم الإنسان ورفعته. فهذه الشبكة العملاقة غيرت شكل الحياة في مدة 
زمنية متناهية الصغر، محققةً غايات وأهداف عظيمة لخدمة المعرفة والعلم والتقدم. ولكن قد يتعجب 

"إنترنت", فعادة ما يكون الإدمان مرتبطا باستخدام  القارئ عندما يرى كلمة "إدمان" مضافة إلى
مواد تدخل جوف الإنسان مثل المسكرات والمخدرات. ولكن الحقيقة أن هناك عددا من الدراسات 
الكلينيكية في مجال الإدمان قد توصلت إلى أنه قد ينتج إدمان مرضى من جراء استخدام الإنترنت 

  بطريقة غير سليمة.
ت و                 وافقى للإنترن ر الت ى وغي ن الاستخدام المرض ة م ه، حال ه بأن ا أن نعرف ت يمكنن ان الإنترن إدم

ام  اعات أم دد الس ادة ع ا زي واهر منه دة ظ ا بع تدل عليه لوك ويس ي الس طرابات ف ى اض ؤدى إل ي
ام  وس أم ة، ومواصلة الجل ي البداي رد لنفسه ف الكومبيوتر بشكل مطرد تتجاوز الفترات التي حددها الف
ة  ت والعزل ي البي وس ف هر، الأرق، الجل ل الس كلات مث ض المش ود بع ن وج رغم م ى ال بكة عل الش
ال  ل، إهم ي العم أخر ف ه ،الت ديق ل ي ص ب إل از الحاس ول جه ارجي ويتح الم الخ ن الع ة ع الاجتماعي
ذا  ة ، ه اتهم العادي ى حي تؤثر عل اكل س ات ومش ن خلاف ه م ا يعقب ة وم رية والزوجي ات الأس الواجب

افة د  بالإض ى ح ل إل د تص ال بالشبكة ق ائق للاتص ود أى ع ة وج ي حال ديدين ف ق الش وتر والقل ى الت إل
ات  دان علاق البعض لفق ا أدى ب ت كم ى الإنترن دخول عل ن ال اده ع رة ابتع ت فت ا طال اب إذا م الإكتئ
د  ع (مؤي ن المجتم زوف ع واء والع ى والانط أخر وظيف ة وت ة أو زوجي اعلات اجتماعي وتف

  ).٤٥: ٢٠٠٦مقدادى،
ة   ت زادو من دور ومكان ا الإنترن فالنمو المتسارع للحاسبات الشخصية وصولا إلى تكنولوجي

الكمبيوتر والإنترنت  رد ملتصق ب ت الف ارة جعل ر وهذه الإث ا بشكل مثي ا و ثقافتن ى حياتن ا ف التكنولوجي
ط ى الاض ه إل ا أدى ب ه مم ى حيات ة ف ة المهم رى اليومي طة الأخ رك الأنش ه يت ذي جعل ر ال رابات الأم

  ) .١٠٣: ٢٠٠٣,Mcglinchey النفسية وله أكبر تأثير على صحته  النفسية (جوزيف مكجلينشى  
  أسباب إدمان الإنترنت:.

ومن أسباب إدمان الإنترنت الشعور بالوحدة, الشعور بالحرية والإيجابية والشعور بالسعادة                 
).  كذلك فإن من أسباب إدمان الإنترنت  ١٦٩:  ٢٠٠٥،  Parsonsوالنشاط  (مايكل بارسونز 

التفكك الأسرى وعدم التوافق الأسرى والبعد عن الأنشطة الاجتماعية وحب النفس (داون ويتزمان 
Weitzman  ،أما الأفراد الذين يجدون مساندة اجتماعية أو دعماً اجتماعياً كافياً لا ١٣٢: ٢٠٠٠ .(

الذين يعانون من محدودية المساندة الاجتماعية فيلجأون  يستغرقون فى إدمان الإنترنت بعكس الأفراد
للإنترنت للتغلب على ذلك وعلى الشعور بالوحدة أما سمات الشخصية والجنس فليس له علاقة بإدمان 
الإنترنت كما أثبتت الدراسة أنه لا توجد علاقة بين التليفزيون وإدمان الإنترنت (كراج باولاك 

Pawlak  ،تشير نتائج الأبحاث إلى أن إدمان الإنترنت مشكله واسعة الانتشار ) .  و١٠٥:  ٢٠٠٢
من مستخدمي الإنترنت مما يؤثر على الجانب  %١٠وتؤثر على تقييم حياه الفرد بنسبة تصل إلى 
  ) .٦٣: ٢٠٠٣،  Whitten  Mackert &الاجتماعى للفرد (مايكل ماكيرت وباميلاويتين

مى شبكة الإنترنت إلى فئتين أساسيتين الأولى تبغى بلوغ أهداف معلومة ويمكن تقسيم مستخد                 
ومحددة بدقة بالغة ، أما الثانية فهى لا تهدف من وراء استخدام شبكة الانترنت سوى المتعة والإثارة 
وشغل أوقات الفراغ ونجد هنا أن أغلبية أفراد الفئة الثانية هم ممن ينتمون إلى الفئات العمرية 

ة والمراهقين مما يزيد من إمكانية تأثرهم السلبي لطول المدة التى يقضونها أمام شاشات الصغير
الانترنت وأفادت الدراسة بان مستخدمى الإنترنت قد سجلوا انخفاضا فى التفاعل مع الوالدين مما 

قين يوضح انخفاض العلاقات الأسرية بصفة عامة هذا مع الأخذ فى الاعتبار الطبيعة الخاصة للمراه
والتى تجعلهم فريسة سهلة للانعزال والاغتراب الاجتماعى عن المحيطين حيث تتقلص الفترة التى 

  ) .٦٧: ٢٠٠٥يقضوها مع أسرهم أو مشاركتهم فى أى أنشطة أخرى (دينا عساف،
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  علاج إدمان الإنترنت :

المراكز العلا ال ب ب الاتص د تتطل رة وق ت كثي وتر والانترن ان الكمبي لاج إدم رق ع ة ط جي
ت هو عدم  ى الانترن المتخصصة ، ولكن ينبغى أن نعلم أن من أهم ما يعوق علاج مشكلة الادمان عل

  مواجهتنا لها. 
ا  لاث منه ت، أول ث ان الإنترن لاج إدم رق لع دة ط اك ع إن هن ونج" ف دكتورة "ي حسب رأي ال

ن المريض تتمثل فى إدارة الوقت، ولكنه عادة في حالة الإدمان الشديد لا تكفى إدارة الو زم م ل يل قت ب
  استخدام وسائل أكثر هجومية :

  عمل العكس :  -أ 
ى يستخدمه  ه الانتظار حت ب من ام الأسبوع نطل ة أي فإذا اعتاد المريض استخدام الإنترنت طيل
وم نطلب  تيقظ من الن يء حين يس ى أول ش د الإلكترون في يوم الإجازة الأسبوعية، وإذا كان يفتح البري

ى ه أن ينتظر حت رة  من ي حج وتر ف تخدم الكمبي ان المريض يس باح، وإذا ك ار الص ر، ويشاهد أخب يفط
  وهكذا.… النوم نطلب منه أن يضعه فى حجرة المعيشة

  إيجاد موانع خارجية :  -ب 
ى الإنترنت  دخول عل وي ال ث ين نطلب من المريض ضبط منبه قبل بداية دخوله الإنترنت بحي

  حتى لا يندمج في الإنترنت بحيث يتناسى موعد نزوله للعمل.ساعة واحدة قبل نزوله للعمل مثلاً ـ 
  تحديد وقت الاستخدام :  -جـ

ان  ث إذا ك تخدامه بحي اعات اس يم س ل وتنظ ريض تقلي ن الم ب م ثلاً –يطل ى  -م دخل عل ي
دة  ت لم ى  ٤٠الإنترن ل إل ه التقلي ب من بوعيا نطل اعة أس اعات  ٢٠س ك الس يم تل بوعيا، وتنظ اعة أس س

  لى أيام الأسبوع في ساعات محددة من اليوم بحيث لا يتعدى الجدول المحدد.بتوزيعها ع
  الامتناع التام :  -د 

إذا  كما ذكرنا فإن إدمان بعض المرضى يتعلق بمجال محدد من مجالات استخدام الإنترنت. ف
ا تا ك الوسيلة امتناعً اع عن تل ه الامتن ب من ة نطل وارات الحي دمناً لحجرات الح ى كان المريض م ا ف مً

  حين نترك له حرية استخدام الوسائل الأخرى الموجودة على الإنترنت.
  إعداد بطاقات من أجل التذكير :  -هـ

ى  نطلب من المريض إعداد بطاقات يكتب عليها خمساً من أهم المشاكل الناجمة عن إسرافه ف
ا ب عليه ثلاً ويكت ه م ي أداء عمل د  استخدام الإنترنت كإهماله لأسرته وتقصيره ف ن الفوائ اً م ا خمس أيضً

ع  ه، ويض ه بعمل ادة اهتمام رية وزي اكله الأس لاحه لمش ل إص ه مث ن إدمان ه ع ن إقلاع تنتج ع ى س الت
تخدام  ى اس دمجاً ف ه من د نفس ث إذا وج ذهب بحي ا ي ه حيثم ه أو حقيبت ي جيب ات ف ك البطاق ريض تل الم

ك الا ة عن ذل ذكر نفسه بالمشاكل الناجم ات لي رون الإنترنت يخرج البطاق ونج واخَ ى ي دماج. (كمبرل ن
Young , et al  ،٤١٥: ١٩٩٨. (  

  إعادة توزيع الوقت :  -و 
اذا  نطلب من المريض أن يفكر في الأنشطة التى كان يقوم بها قبل إدمانه للإنترنت؛ ليعرف م
ارات  ام بزي رة، والقي ع الأس ادى م ت بالن اء الوق ة، وقض رآن، والرياض راءة الق ل: ق ه مث ر بإدمان خس

ة اج اة الحقيقي م الحي ذكر طع ه يت طة لعل ك الأنش تماعية وهكذا.. نطلب من المريض أن يعاود ممارسة تل
  وحلاوتها.

  الانضمام إلى مجموعات التأييد :  -ز 
ادى  رة بالن ق الك ى فري نطلب من المريض زيادة رقعة حياته الاجتماعية الحقيقية بالانضمام إل

ه مجموعة من الأصدقاء مثلاً أو إلى درس لتعليم الخياطة أو ا وّن حول لذهاب إلى دروس المسجد؛ ليك
  ) .٣٢: ٢٠٠٩الحقيقيين. (على السلامه ، 

  المعالجة الأسرية :  -ح
ي  اكل الأسرية الت ى علاج أسرى بسبب المش في بعض الأحيان تحتاج الأسرة بأكملها إلى تلق

ى استعادة ا ع يحدثها إدمان الإنترنت بحيث يساعد الطبيب الأسرة عل ا ولتقتن ا بينه وار فيم اش والح لنق
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رون  ونج واخَ ،  Young , et alالأسرة بمدى أهميتها في إعانة المريض؛ ليقلع عن إدمانه (كمبرلى ي

٤١٥: ١٩٩٨. (  
  إدارة الوقت :

عن ابن عباس رضي الله عنهما قال: قال رسول الله (صلى الله عليه وسلم) " نعمتان مغبون 
  ة والفراغ " (رواه: البخارى)فيهما كثير من الناس الصح

الوقت هو أثمن ما نملكه فى الحياة،ولكننا نتقنن فى إضاعته وقتله والتفريط فيه.غير عابئين 
  ) ٢٥: ٢٠٠٩بأننا فى حقيقة الأمر نقتل أنقسنا، فالوقت هو الحياة كما يقولون.( إبراهيم الفقى،

ل الوقت بفعالية، وللأسف هناك من الناس ورأيت من واقع الحياة أن أكثرنا لا يحسن استغلا        
من يظن أن تنظيم الوقت معناه الجد التام ولا وقت للراحة أو التسلية، والبعض يظن بأن تنظيم 
الوقت شيىء تافه لا وزن له ذلك لأنهم لا يقيمون لأهمية الوقت وزناً، وهذه المفاهيم تنتشر في 

  )٧٨: ١٩٩٨وطننا العربي بشكل عام.( كلير أوستن ،
  مفهوم إدارة الوقت:

إدارة الوقت تعنى أولاً إدارة الذات ، فهى نوع من إدارة الفرد نفسه بنفسه، وبمعنى اخَر هى إدارة 
 ً ساعة وذلك بأقل جهد وأقصر  ٢٤الأعمال التى نقوم بمباشرتها فى حدود الوقت المتاح ، يوميا

: ٢٠٠٩والاستجمام (إبراهيم الفقى،  وقت ثم يتبقى لنا وقت للإبداع والتخطيط للمستقبل وللراحة
٣٣(  

  التواصل الاجتماعى:. 
هو بناء علاقات إيجابية مع الاخَرين والمحافظة على استمراريتها والتى تشتمل على 
إصدار مبادرات اجتماعية مرغوب فيها والاستجابة لمبادرات الاخَرين بشكل مناسب. ( طارش 

  ).١٩:  ١٩٩٦الشمرى، 
عملية اجتماعية تحتوى على عمليتين أساسيتين هما الإرسال  فالتواصل الاجتماعى

والاستقبال ، والإرسال هو القدرة على التعبير عن الأفكار بكلمات وألفاظ مناسبة يفهمها المستمع 
أما الاستقبال فهو القدرة على فهم المعلومات التى نتلقاها أو نسمعها من الاخَرين.(كمال سيسالم، 

٨٧: ٢٠٠٢(  
الاجتماعى هو عملية تشمل انتقال رسائل من المرسل (الراسل) إلى المستقبل من  فالتواصل

ً بوسائل الاتصال وقنوات الاتصال تتضمن كل شئ بدء من اللغة  خلال وسيلة تعرف أحيانا
حتى مايرتدية الناس من ملابس وما يتعطرون به من  Spoken Languageالمنطوقة (الكلام) 

  عطور .
  جتماعى إلى نوعين :.وينقسم التواصل الا

ويشمل متكلم ومستمع  Verbal Communicationالتواصل اللفظى (اللغة اللفظية)  -١
 وهما اللذان يأخذان الدور فى استخدام الكلمات لتبادل المفاهيم العقلية أو وجهات نظرهم.

ً يستخدم لتكملة أو  Nonverbal Communicationالتواصل غير اللفظى  -٢ وهو غالبا
ً ، وفى مناسبات أخرى يناقض هذه الرسائل اللفظية. تعزيز الر سائل المرسلة لفظيا

(Bridjet, Giles,2002:73). 
 :. مشكلة الدراسة

دخلت شبكة الإنترنت بشكل مذهل في البيوت والمقاهي ، وزاد عدد مستخدميها ،وعدد 
جعل  ب الجديد الذىساعات الاستخدام، مما لفت نظر التربويين والأخصائيين النفسيين لهذا الاضطرا

الفرد يترك الأنشطة الأخرى اليومية الهامة فى حياته وأدى به إلى الاضطرابات النفسية كما له تأثير 
  . واضح على الصحة النفسية للفرد

  وتتبلور مشكلة الدراسة الحالية فى الإجابة على التساؤلات الآتية :.
الإنترنت (المجموعة الضابطة ، المجموعة  هل توجد فروق جوهرية بين أفراد العينة من مدمنى -١

  التجريبية) على المقياس المستخدم بعد تطبيق البرنامج على المجموعة التجريبية .
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هل توجد فروق جوهرية بين أداء أفراد العينة من المجموعة التجريبية (على المقياس المستخدم)  -٢

  قبل وبعد تطبيق البرنامج العلاجى.
هرية بين أداء المجموعة التجريبية (على المقياس المستخدم) بعد تطبيق هل توجد فروق جو -٣

  البرنامج العلاجى مباشرة وبعد مرور فترة المتابعة الأولى .
  

  هدف الدراسة :.
   

ى تكاملى لتحسين أدارة الوقت والتواصل الاجتماعى ، والتحقق من فاعليته   أن تقدم برنامج علاج
  عينة من المراهقين. فى علاج إدمان الإنترنت لدى

  :.مصطلحات الدراسة 
   Integrative Psychotherapy* العلاج النفسى التكاملى 

هو تقديم المساعدة العلاجية للفرد بحيث تكون شمولية لانفعالاته وأفكاره ومدركاته وخلفيته المعرفية 
نطق عليها التى تراكمت عبر سنوات حياته فى صورة مشوهة وتناولها بالتعديل وإضفاء الم

(Hausner. M & Dolezal 1974) .  
 Internet addiction * إدمان الإنترنت 

هو متلازمة الاعتماد النفسى للمداومة على ممارسة التعامل مع شبكة الإنترنت لفترات طويلة أو 
متزايدة ودون ضرورات مهنية أو أكاديمية ( بل وعلى حساب هذه الضرورات وغيرها ) مع ظهور 

التشخيصية المألوفة فى الإدمانات التقليدية من قبيل التكرارية والنمطية والإلحاح والهروب المحكات 
ً عنيداً  والإنسحاب من الواقع الفعلى إلى واقع إفتراضى ، كما يكون السلوك فى هذه الحالة قهريا

ً بحيث يصعب الإقلاع عنه دون معاونة علاجية للتغلب على أعراض الإنسحابية الن فسية ومتشبثا
  ) .٦:٢٠٠١(حسام عزب،

  Adolescence* المراهقة 
هى الفترة التى يكون فيها الفرد غير ناضج أنفعالياً وذا خبرة محدودة ويقترب من نهاية نموه البدنى 
والعقلى فهى الفترة من حياة الشخص التى تقع فيما بين مرحلة الطفولة وبداية الرشد وعلى ذلك 

داً ولكنه يقع فى مجال القوى والمؤثرات و التوقعات المتداخلة فينا فالمراهق ليس طفلاً وليس راش
  ) .٣٢٩:  ١٩٩٤بينها(سعدية بهادر،

  :.أهمية الدراسة 
ترجع أهمية الدراسة إلى أنها ترتبط بوسيلة من أهم وسائل الاتصال الحديثة ألا وهى الإنترنت  -١

الوسيلة لهم وطريقتهم ودوافعهم  كظاهرة منتشرة لدى المراهقين من الجنسين ومدى أهمية هذه
  لاستخدامها وتأثيرها على سواءهم النفسى. 

ً تكمن أهمية الدراسة  -٢ إلى أن إدمان الإنترنت أصبح ظاهرة من الظواهر المنتشرة بشكل كبير  أيضا
  فى هذا العصر بل وفى مختلف البيئات والثقافات والمجتمعات سواء العربية أو الغربية.

سة بفئة عمرية من أخطر الفئات العمرية فى حياة الفرد وهى فترة المراهقة التى يكون ترتبط الدرا -٣
  ضعيفا قابلا للانقياد مع أي تيار.الفرد بها 

ً إلى أنها من أوائل الدراسات العربية (فى حدود علم الباحثة) التى  -٤ ترجع أهمية الدراسة أيضا
  وتأثيره على إدارة الوقت والتواصل الاجتماعى.  تتناول الإنترنت باعتباره نوع جديد من الإدمان

ترجع أهمية الدراسة إلى تطرقها لتقديم برنامج علاجى لمواجهة إدمان الإنترنت حيث تمثل تدخلاً  -٥
  بأساليب وفنيات العلاج النفسى الجماعى.
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  دراسات سابقة :.  

وعلاقته ببعض أبعاد الصحة ). وعنوانها : إدمان الإنترنت ٢٠٠١دراسة حسام الدين عزب ( -١
  النفسية لدى طلاب المرحلة الثانوية (الوجه الأخر لثورة الإنفوميديا) .

تبلورت مشكلة هذه الدراسة فى البحث عن طبيعة العلاقة بين الصحة النفسية وبين من يقعون فريسة 
نفس الفرصة للتعامل  لنوع جديد من الإدمان هو (إدمان الإنترنت) ومقارنتهم بأقرانهم الذين كانت لهم

مع الإنترنت ، وبالرغم من ذلك كان لديهم القدر الكافى من الحصانة والمناعة مما وقاهم من الإدمان 
واتسمت معاملاتهم مع الإنترنت بالاعتدال والتوازن ، وأجريت الدراسة على عينة من المراهقين 

شترطت الدراسة أن يكون الطلاب ) سنة من طلاب المدارس الثانوية وا١٨-١٦(ذكور ، إناث) من (
ممن لديهم كمبيوتر واشتراك فى خدمة الإنترنت ، واستخدم الباحث من أدوات الدراسة مقياس إدمان 
الإنترنت ، مقياس الصحة النفسية ،واستخدمت الدراسة من الأساليب الإحصائية معامل ارتباط 

س الفروق بين المتوسطات. وتوصلت لقياt-test  بيرسون لأجراء معاملات الارتباط واختبار (ت)
ساعة أسبوعياً  ٢٤من أفراد العينة يقضون فى المتوسط %٣٠الدراسة لمجموعة من النتائج أهمها أن 

فى استخدام الإنترنت ، وكانت تفضيلات الاستخدام هى جماعات الدردشة ، سماع الأغانى ، استخدام 
لعاب الإلكترونية والاشتراك فى جماعات الدردشة ، البريد الإلكترونى للتسلية والترفيه، وممارسة الأ

ومناقشة بعض الموضوعات الاجتماعية ، والعلمية ، والثقافية ، والفنية ، والدينية ، والرياضية ، 
والاقتصادية ، كما توصلت الدراسة إلى أن إدمان الإنترنت يتعلق بالمراهقين أكثر من غيرهم من 

  طات التى تواجههم.أجل تعويض نواحى القصور والأحبا
) وموضوعها: العلاقة بين استخدام الإنترنت والإدمان ٢٠٠٢( Pawlakدراسة كريج باولاك  - ٢

  عند المراهقين .
الغرض الرئيسى لهذه الدراسة هو فحص العلاقة بين الوحدة النفسية والمساندة الاجتماعية وإدمان 

الشخصية نوع الشخصية والجنس وعلاقة ذلك الإنترنت بين طلبة المدارس العليا وكل من المتغيرات 
بإدمان الإنترنت ، وقد جمعت بيانات الدراسة من عينة من المراهقين طلاب أحدى المدارس العليا 

ً ممن تتراوح أعمارهم بين  ٢٠٢بمدينة عامة فى ريف نيويورك وتضمنت العينة  ,  ١٠، ٩طالبا
لاب ، وكان من الوسائل المستخدمة سنة قسموا إلى مجموعات تضم كل مجموعة خمسة ط١٢،١١

فى الدراسة مهارات المعرفة بشبكة الإنترنت ، تقييم مهارات الدعم الاجتماعى ، المقياس السنوى 
) للانطوائية والعلاقة بين الدعم الاجتماعى وإدمان الإنترنت  Myers-Briggsلميرز بريجز( 

من الوحدة ومساندة اجتماعية قليلة حاولوا  ويتضمن تقرير المسح أن الطلبة الذين تعرضوا لقدر كبير
أن يتغلبوا على مشاعر الوحدة وقلة المساندة الاجتماعية باللجوء للإنترنت الذى قادهم إلى إدمان 
الإنترنت وأوضح التقرير أن المتغيرات الشخصية والجنس ليس له علاقة بإدمان الإنترنت وأيضاً 

  لعلاقة الرومانسية الخيالية بالتلفزيون وإدمان الإنترنت . أثبتت الدراسة أنه لا توجد علاقة بين ا
) وعنوانها : فعالية برنامج علاجى متعدد النظم فى علاج إدمان ٢٠٠٣دراسة حسام الدين عزب ( -٣

  الإنترنت .
تهدف الدراسة الحالية إلى تقديم  برنامج علاجى متعدد النظم ، والتحقق من فعاليته فى علاج إدمان 

عاماً  ١٨-١٦لدى عينة من الطلاب بالمرحلة الثانوية (ذكور) ممن تتراوح أعمارهم بين  الإنترنت
طالباً تم تقسيمهم إلى مجموعتين متساويتين ضابطة وتجريبية وروعى أن  ٢٠وبلغ عدد أفراد العينة 

مة أن يكون الطلاب ممن لديهم كمبيوتر واشتراك فى خد  -١تتوافر بالمجموعتين الشروط التالية : 
الحصول على درجة مرتفعة فى أختبار إدمان الإنترنت ,وقد استخدم الباحث فى  -٢الإنترنت ، 

دراسته فنيات العلاج الجماعى من قبيل المقابلة العلاجية والمناقشة والحوار الجماعى وأسلوب 
حث وجود المحاضرة وفنيات العلاج الواقعى والعلاج بالمعنى . ومن أهم النتائج التى توصل لها الب

فروق دالة على مقياس إدمان الإنترنت (إيجابية) أى تحقيق البرنامج لهدفه الأساسى فى خفض 
مظاهر الإدمان (للمجموعة التجريبية) ، عدم وجود فروق دالة بين المتوسطات لأفراد المجموعة 

  التجريبية على مقياس إدمان الإنترنت.
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) وموضوعها: استخدام ٢٠٠٣( Whitten.يتين ، وباملا وا Mackertدراسة مايكل ماكيرت  - ٤

  الإنترنت والإدمان فى سياق الاتصال عبر مواقع الإنترنت 
هدفت الدراسة إلى التحقق من العلاقة بين إدمان الإنترنت والسلوكيات المستخدمة عن طريق عينة 

رف على مأخوذة عن طريق الإنترنت من مستخدمين عاديين ومدمنى إنترنت وتسعى الدراسة للتع
الصورة الجانبية من حياة تلك المجموعتين والتعرف على الفروق المحتملة فى الانفعالات 

مفردة من مستخدمى الإنترنت، وكشفت  ٩٠٧والسلوكيات الشخصية وتكونت عينة الدراسة من 
الدراسة أيضاً عن سلوكيات مستخدمى الإنترنت مع وسائل الأعلام الأخرى واسعة الانتشار ، وصمم 

لبحث ليكون الأسلوب المعتاد لاستخدام الإنترنت أكثر قبولاً ومحقق لأهداف اجتماعية ويوجه انتباه ا
مدمنى الإنترنت عن الاستخدامات الخاطئة للإنترنت فى حياتهم اليومية ، فالمدمن للإنترنت يبدى 

ين ، ولم تسفر انتباه قليل فى السيطرة على استخدامه للإنترنت عندما يقارن بالمستخدمين العادي
  الدراسة عن العلاقات الهامة بين الاستخدام العادى لوسائل الأعلام الأخرى والإنترنت .

). وعنوانها : أثر استخدام الإنترنت فى انحراف السلوك لدى  ٢٠٠٥دراسة صلاح مكاوى ( - ٥
  بعض الشباب الجامعى .

خدمى الإنترنت فى المملكة العربية تهدف الدراسة إلى تحديد أهم انحرافات الشباب الجامعى من مست
السعودية بغية التعرف على بعض السلوكيات التى ترتكب ضد الأخريين عن طريق الحاسب الالَى 

طالباً وطالبة من طلاب كلية المعلمين فى الإحساء وكلية البنات  ٥٦٠والإنترنت وبلغت عينة الدراسة 
سمين بالتساوى بين الذكور والإناث وانقسموا بالمنطقة الشرقية بالمملكة العربية السعودية منق

لمجموعة تجريبية يستخدموا الإنترنت بصورة مستمرة ساعتان على الأقل يومياً ومجموعة ضابطة 
لا يستخدموا الإنترنت وتتجانس المجموعتين فى متغيرات الجنس و العمر والمستوى التعليمى 

ات البحث مقياس انحراف السلوك (نصف والاجتماعى والاقتصادى، واستخدمت الدراسة من أدو
. ومن نتائج الدراسة وجود  اسقاطى) مقياس المستوى الاجتماعى والاقتصادى ، مقياس أثر الإنترنت

فروق دالة بين متوسطى الدرجات للمجموعتين التجريبية والضابطة من عينة الدراسة من الشباب 
ة ، وجود فروق دالة بين متوسطى درجات الجامعى فى انحراف السلوك لصالح المجموعة التجريبي

المجموعتين الضابطة والتجريبية من الطالبات فى انحراف السلوك ،كما يقيسها مقياس انحراف 
السلوك لصالح المجموعة التجريبية ، عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطى درجات 

  سلوك. المجموعتين التجريبية (ذكور) والتجريبية (إناث) فى انحراف ال
دراسة وصفية  -). وموضوعها: اضطراب إدمان الإنترنت ٢٠٠٥(  Kirallaدراسة لورا كيرالا  - ٦

  لأخصائيين كليات المرحلة الجامعية الأولى .
تهدف الدراسة إلى التعرف على معيار اضطراب إدمان الإنترنت والتدريب الخاص بتشخيص 

ان الإنترنت بالإضافة لمتوسط أعمار وعلاج طلبة الكليات الذين يعانون من اضطراب إدم
الأخصائيين ونظرتهم لاضطراب إدمان الإنترنت والمعرفة بمعايير قياسه واستخدمت الدراسة 
مجموعة من البرامج قام الباحث بتصميمها لاستخدامها فى الدراسة ، وبالنسبة للعينة فقد اختار 

صة ذات الأربع سنوات بولاية كاليفورنيا , الباحث عينة عشوائية من أخصائى الكليات العامة أو الخا
منهم ، و كان المسح مصمماً لجمع البيانات من أخصائى  ١٨٦شخصاً شملت  ٣٥٥وكان قوام العينة 

أخصائياً  ١٣٣فرداً و ١٨٦الكليات عن اضطراب إدمان الإنترنت وتساؤلات البحث أرسلت إلى 
من الأخصائيين يؤمنوا  %٨٤٫٢الدراسة أن  ومن أهم نتائج %٧١٫٥استجابوا وكان معدل الاستجابة 

من الأخصائيين لم يحصلوا على تدريب أو لم  %٩٣٫٢بوجود اضطراب إدمان الإنترنت ، أن 
  يحصلوا على تدريباً كافياً لتشخيص اضطراب إدمان الإنترنت .

وزى ( -٧ د ف ن ٢٠٠٨دراسة أحم ة الناجمة ع م المشكلات النفسية والإجتماعي ا :أه ان ). وعنوانه إدم
  المراهقين للإنترنت .
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راهقين للإنترنت ،  ان الم تهدف الدراسة إلى تحديد أهم المشكلات النفسية والإجتماعية الناجمة عن إدم

ار ( ة أعم ة الدراس ث شملت عين ن حي أختلاف الس ذة المشكلات ب ف ه ل تختل نة ١٧ -١٦ -١٥وه ) س
ى المشكلات النفسية والإجت ر عل ان الإنترنت ، وكذلك هل لأختلاف الجنس أث ة الناجمة عن إدم ماعي

راد  تخدام أف اكن إس أختلاف أم دين وب ة للوال أختلاف المستويات التعليمي ذة المشكلات ب ف ه ل تختل وه
ة من ( ى عين ت ، وأجريت الدراسة عل ة للإنترن ين (٣٠٠العين ا ب ارهم فيم راوح أعم ردة  تت -١٥) مف

ن مستخدمى الإنترنت ، واستخدم الباحث من ) إناث م١٥٠) ذكور ، و (١٥٠) سنة ، مقسمة إلى (١٧
ان  ة عن إدم ة الناجم م المشكلات النفسية والإجتماعي أدوات الدراسة مقياس إدمان الإنترنت ، قائمة أه
ود  ا الدراسة وج ى توصلت له ائج الت الإنترنت على عينة المدمنين وعينة غير المدمنين . ومن أهم النت

ين درجات الم ة إحصائياً ب روق دال دمنين للإنترنت ف ر الم راهقين غي ت والم دمنين للإنترن راهقين الم
دمنين  راهقين الم ان الإنترنت لصالح الم ة عن إدم ة الناجم ع  المشكلات النفسية والإجتماعي على جمي
ى مشكلات  ت عل دمنين للإنترن ات الم راهقين والمراهق ين الم ة إحصائياً ب للإنترنت ، وجود فروق دال

ذب ، اب ، والك كلات  الإكتئ اً بالمش ر أحساس ناً أكث ر س راهقين الأكب ق ، الم وم ، القل طراب الن وإض
توى  دين ذوى مس ون لوال ذين ينتم راهقين ال ت ، الم ان الإنترن ن إدم ة ع ة الناجم ية والإجتماعي النفس
يهم  ان الإنترنت يل ن إدم ة الناجمة ع اً بالمشكلات النفسية والإجتماعي ر أحساس تعليمى متوسط هم أكث

ع ، الذين  ى مرتف توى تعليم ذين ينتمون لمس م ال ينتمون لوالدين ذوى مستوى تعليمى فوق المتوسط ، ث
كلات  اً بالمش ر أحساس م أكث ت ه اهى الإنترن ازل ومق ى المن ت ف تخدمون الإنترن ذين يس راهقين ال الم

ى المدرسة ، ال ذين يستخدمونه ف ة بال ان الإنترنت مقارن مراهقين النفسية والإجتماعية الناجمة عن إدم
ة الناجمة عن  الذين ينتمون لمستوى إقتصادى متوسط هم أكثر أحساساً بالمشكلات النفسية والإجتماعي

  إدمان الإنترنت من الذين ينتمون لمستوى إقتصادى مرتفع . 
ر شيوعاً ٢٠١١دراسة وسام عزت ( -٨ ) وعنوانها: إدمان الإنترنت وبعض المشكلات النفسية الأكث

 الجنسين ( دراسة سيكومترية كلينيكية ). لدى المراهقين من
تهدف الدراسة معرفة إلى أى مدى يمكن لإدمان الإنترنت أن يؤدى إلى مشكلات نفسية لدى 
المراهقين ، تحديد أهم المشكلات النفسية لدى المراهقين المرتبطة باستخدامهم للإنترنت ، ألقاء 

لإنترنت ، معرفة هل هناك اختلاف بين الضوء على بعض العوامل التى تؤدى بالبعض لإدمان ا
المراهقين من الجنسين فى درجة إدمانهم للإنترنت ، وتعتبر هذه الدراسة من الدراسات 

مفردة (ذكور/إناث) من طلاب المدارس  ٢٨٠السيكومترية الكلينيكية ، وتكونت عينة الدراسة من 
رنت ، وقد استخدمت الباحثة من ) سنة ممن يستخدمون شبكة الإنت١٧ -١٤الإعدادية والثانوية (

لقياس t-test الأساليب الاحصائية معامل الارتباط لسبيرمان لأجراء معاملات الارتباط ، أختبار
الفروق بين المتوسطات ، ومن أهم النتائج التى توصلت إليها الدراسة : أن هناك علاقة ارتباطية 

دمان الإنترنت ودرجاتهم على أبعاد مقياس سالبة دالة إحصائيا بين درجات المراهقين على مقياس إ
الصحة النفسية للشباب ، وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطى درجات الذكور والإناث على 
مقياس إدمان الإنترنت فى اتجاه الذكور ، وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات مدمنى 

حة النفسية للشباب، فى اتجاه المستخدمين الأنترنت والمستخدمين العاديين على أبعاد مقياس الص
العاديين ، تباين درجات المراهقين مدمنى الأنترنت على مقياس إدمان الإنترنت باختلاف أعمارهم 

سنة) ، تباين درجات المراهقين مدمنى الأنترنت على مقياس  ١٧سنة /  ١٦سنة /  ١٥الزمنية (
ت (المدرسة / المنزل / مقاهى الأنترنت) ، تباين إدمان الإنترنت باختلاف أماكن استخدام الأنترن

درجات المراهقين مدمنى الأنترنت على مقياس إدمان الإنترنت باختلاف المستوى الاجتماعى 
 الاقتصادى (مرتفع / متوسط / منخفض).
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  تعقيب عام على الدراسات السابقة:

وع الدراس - لة بموض ات ذات الص ض الدراس بق بع ا س ة فيم ت الباحث دف عرض ان ه ة ، وك ة الحالي
ان الإنترنت)  د (إدم ذا الاضطراب الجدي اد ه ى أبع الباحثة فى عرضها لهذه الدراسات هو التعرف عل

  ومعرفة الأساليب العلاجية لهذا الاضطراب.
زب ( ٢٠ولقد تفاوت حجم عينة الدراسة من - ام ع ى دراسة حس و ف ا ه ردة كم ى ٢٠٠٣مف  ١٤٣٨) إل

ة من ٢٠٠٣(  Mcglincheyماكجلينشىجوزيف مفردة كما فى دراسة  راد العين ار أف ) وتفاوتت أعم
  عاماً وكانت جميع الدراسات قائمة على الجنسين معاً . ٢٥-١٢

  وكان من أهم النتائج ما يلى :.
  *  وجود فروق دالة لإدمان الشبكة بين الذكور والإناث لصالح الذكور.

ة * كان الهدف الأول لاستخدام الشبكة هو التسلية و تعلم للمرتب ع الدراسة وال اض دواف ع انخف المتعة م
  الخامسة .

* كانت أهم القضايا التى يفضل الطلاب مناقشتها خلال جماعات الدردشة هى القضايا السياسية بنسبة 
ة بنسبة  %٤٫٦٢ بة  %٥٧والقضايا الثقافي ة بنس ايا الديني بة  %٢٨٫٩والقض ايا الاقتصادية بنس والقض
١٢٫٧% .  

ذا * الشئ الأك تلزم مسكر وه ذى لا يس ثر سبباً فى الإدمان هو فشل السيطرة على السلوك الإندفاعى ال
  قريب إلى المراهنة (القمار) النفسى.

ا نتيجة سرعة شعورهم  دارس العلي * طلاب المدارس المتوسطة أكثر إدمان للإنترنت من طلاب الم
  بالملل.

  شكل كبير للمراهقين الذين يشعرون بالوحدة.* التفاعلات على الإنترنت تزيد الدعم الاجتماعى ب
ور والأحباطات  واحى القص رهم من أجل تعويض ن ر من غي * إدمان الإنترنت يتعلق بالمراهقين أكث

  التى تواجههم .
ا  - ى الانَ، ولكنه ة حت ت قليل ان الإنترنت وعلاجة لازال ى أهتمت بإدم ومن الملاحظ أن الدراسات الت

اهرة وتحدي د الظ ت برص ى أهتم ك إل د ذل ت بع م انتقل ة ، ث ية والاجتماعي احيتين النفس ن الن بابها م د أس
ذه  فت ه ا كش ى ، كم ب العلاج افى للجان كل ك ات بش رق الدراس م تط ن ل ائى ولك دخل الوق ة الت مرحل

  الدراسات عن قابلية إدمان الإنترنت.
  

  فروض الدراسة:
وع الدراسة الحالي ول موض ابقة ح بعض الدراسات الس رض ل د الع ا بع ها كم ة فروض وغ الباحث ة تص

  يلى:.
ان  -١ اس إدم ى مقي ة  عل ة التجريبي راد المجموع ات أف ط درج ين متوس ائياً ب ة إحص روق دال د ف توج

  الإنترنت قبل وبعد تطبيق البرنامج فى صالح نتائج القياس بعد تطبيق البرنامج.
راد المجموعة التج -٢ ات أف ين متوسط درج ة إحصائياً ب روق دال ان لا توجد ف اس إدم ى مقي ة عل ريبي

  الإنترنت بعد تطبيق البرنامج مباشرة، وبعد مرور فترة المتابعة.
اس إدارة  -٣ ى مقي ة  عل ة التجريبي راد المجموع ات أف ط درج ين متوس ائياً ب ة إحص روق دال د ف توج

  الوقت قبل وبعد تطبيق البرنامج فى صالح نتائج القياس بعد تطبيق البرنامج.
روق د -٤ د ف اس إدارة لا توج ى مقي ة عل ة التجريبي راد المجموع ات أف ط درج ين متوس ائياً ب ة إحص ال

  الوقت بعد تطبيق البرنامج مباشرة، وبعد مرور فترة المتابعة.
اس التواصل  -٥ ى مقي ة  عل راد المجموعة التجريبي ين متوسط درجات أف توجد فروق دالة إحصائياً ب

  نتائج القياس بعد تطبيق البرنامج. الاجتماعى قبل وبعد تطبيق البرنامج فى صالح
اس التواصل  -٦ ى مقي ة عل لا توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسط درجات أفراد المجموعة التجريبي

  الاجتماعى بعد تطبيق البرنامج مباشرة، وبعد مرور فترة المتابعة.
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ة ، و -٧ راد المجموعة التجريبي المجموعة الضابطة توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسط درجات أف

  على مقياس إدمان الإنترنت وذلك بعد تطبيق البرنامج فى صالح أفراد المجموعة التجريبية.
ة ، والمجموعة الضابطة  -٨ راد المجموعة التجريبي توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسط درجات أف

  التجريبية. على مقياس إدارة الوقت وذلك بعد تطبيق البرنامج فى صالح أفراد المجموعة
ة ، والمجموعة الضابطة  -٩ راد المجموعة التجريبي توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسط درجات أف

  على مقياس التواصل الاجتماعى وذلك بعد تطبيق البرنامج فى صالح أفراد المجموعة التجريبية.
  

  إجراءات الدراسة:
  منهج الدراسة :

  نهج التجريبى .تعتمد الدراسة الحالية على استخدام الم
  

  عينة الدراسة :
ات (٢٠تتكون عينة الدراسة من ( راهقين والمراهق اً) من طلاب المدارس ١٨-١٥) مفردة من الم عام

ن ( ة م ل مجموع ون ك ة تتك ابطة وتجريبي وعتين ض ى مجم يمهم إل تم تقس ة ي ن ذوى ١٠الثانوي ) م
  الدرجات المرتفعة على مقياس إدمان الإنترنت.

  
  أدوات الدراسة :

  استمارة بيانات عن المفحوصين والمفحوصات من أعداد الباحثة . -
  مقياس إدمان الإنترنت من أعداد الباحثة . -
  برنامج الدراسة من أعداد الباحثة  . -
  

  الأساليب الإحصائية :
 معامل الارتباط لسبيرمان لأجراء معاملات الارتباط . -
 وسطات .لقياس الفروق بين المت t-test أختبار(ت)   -

  
  المراجع

  ). إدارة الوقت ، القاهرة : إبداع للإعلام والنشر ، قلوب للإعلام والنشر.٢٠٠٩إبراهيم الفقى( -١
وزى ( -٢ عيد ف د س الة  ٢٠٠٨أحم ت. رس راهقين للإنترن ان الم ن إدم ة ع ية الناتج كلات النفس م المش ) . أه

  ماجستير. معهد الدراسات العليا للطفولة ، جامعة عين شمس.
  ، القاهرة: عالم الكتب.٥) . علم نفس النمو: الطفولة والمراهقة، ط١٩٩٠حامد عبد السلام زهران ( -٣
زب ( -٤ ود ع دين محم ام ال لاب  ٢٠٠١حس دى ط ية ل حة النفس اد الص بعض أبع ه ب ت وعلاقت ان الإنترن ).إدم

ة-الوجه الآخر للإنفوميديا  –المرحلة الثانوية  نوى لجامع ى الس ة ،  –عين شمس  ، المؤتمر العلم ل والبيئ الطف
  . ٣٢٢ - ٢٧٩) ص ص ٢٠٠١معهد الدراسات العليا للطفولة, جامعة عين شمس, القاهرة (مارس 

ت. مؤتمر ٢٠٠٣حسام الدين محمود عزب ( -٥ ان الإنترن ى علاج إدم ). فعالية برنامج علاجى متعدد النظم ف
ة  ا للطفول ارس  الطفل العربى... والتحدى, معهد الدراسات العلي ة عين شمس ، القاهرة(م ) ص ٢٠٠٣, جامع

  . ١٣٨ -١١٤ص 
ة ٢٠٠٣حنان جنيد ( -٦ دى طلب وعى السياسى ل ه بدرجة ال ت وعلاقت اعلى (الإنترن ). تكنولوجيا الاتصال التف

د اهرة. ، مجل ة الق ة الإعلام،جامع ة المصرية لبحوث الإعلام،كلي رية ، المجل دد ٩الجامعات المص ،ص ٢٦،ع
  . ٥٤ – ٤٨ص 

  ). القاهرة:عولمة ،الوطنية فى عالم بلا هوية. القاهرة: مكتبة الأسرة.٢٠٠٠حسين كامل بهاء الدين ( -٧
اف ( -٨ ود عس د محم ا محم اعى ٢٠٠٥دين الاغتراب الاجتم ه ب ت وعلاقت راهقين للانترن تخدامات الم ). اس

  لديهم.رسالة  ماجستير. معهد الدراسات العليا للطفولة،جامعة عين شمس.
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ان -٩ دات ( ذوق د الله عبي ز ٢٠٠٣عب ئة تعزي دى الناش لبيات ل ة الس ت معالج ائيات والإنترن ). الفض

د ة عين شمس ،مجل ا للطفولة،جامع د الدراسات العلي ة. معه ة دراسات الطفول دد ٧للإيجابيات،مجل ،ص ٢١،ع
  . ٥٣ – ٤٨ص 
م ( -١٠ ى قاس د عل ا محم ه بالت٢٠٠٠راني وتر وعلاقت راهقين للكمبي تخدامات الم دى ). اس اعى ل ل الاجتم فاع

ة عين شمس،جامعة عين  ا للطفولة،جامع د الدراسات العلي الأطفال فى مرحلة ما قبل المدرسة. ماجستير. معه
 شمس.

  ). سيكولوجية المراهقة. الكويت: دار البحوث العلمية.١٩٨٠سعدية على بهادر( -١١
  ؤسسة السعودية بمصر.، القاهرة: الم ١٠). فى علم نفس النمو،ط١٩٩٤سعدية على بهادر( -١٢
ان ( -١٣ ش اللب ريف دروي أثيرات ٢٠٠٠ش ديات والت اطر والتح ال: المخ ا الاتص ) .تكنولوجي

  الاجتماعية,القاهرة: الدار المصرية اللبنانية.
اوى ( -١٤ د مك ؤاد محم لاح ف باب ٢٠٠٥ص دى الش لوك ل راف الس ى انح ت ف تخدام الإنترن ر اس ). اث

  ٤٦٫-٢، ص ص ٣٢) , عدد ٢٠٠٥الزقازيق,(ديسمبرالجامعى.مجلة كلية الآداب جامعة 
ديهم اضطراب التوحد، سلسلة ١٩٩٦طارش الشمرى ( -١٥ ذين ل ذ الل دى التلامي ة ل ). المهارات الاجتماعي

 نشر الوعى بالتوحد، مركز الكويت للتوحد.
  عية.).التربية النفسية للطفل والمراهق.بيروت: دار الراتب الجام٢٠٠٠عبد الرحمن العيسوى ( -١٦
ذوى الاحتياجات الخاصة، ط ٢٠٠٦عبد العزيز السيد الشخص ( -١٧ ل ل  ٢). قاموس التربية الخاصة والتأهي

  ، القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية .
دى ( -١٨ د حم ر محم رى ٢٠٠١عبي ور المص داد الجمه ى إم ون ف و والتلفزي ت والرادي ). دور الانترن

  القاهرة. بالمعلومات. ماجستير.كلية الإعلام، جامعة
الم ( -١٩ الم سيس ال س ة ٢٠٠٢كم ارات العربي ين ، الإم ل النفسى ، الع ة الخاصة والتأهي وعة التربي ). موس

 المتحدة : دار الكتاب الجامعى.
ة ( -٢٠ ب والبرمج ز التعري ة مرك تن ، ترجم ر أوس اهرة : ١٩٩٨كلي ت، الق يم الوق ل وتنظ ارات تفعي ). مه

 الدار العربية للعلوم ناشرون.
د ( -٢١ د مزي ود أحم دار ٢٠٠٦محم اهرة: ال بكة الإنترنت,الق و ش ة نح ات الليبي باب الجامع ات ش ) .اتجاه

د مس ،مجل ين ش ة ع ا للطفولة،جامع ات العلي د الدراس ة. معه ات طفول ة دراس ة. مجل رية اللبناني دد ٩المص ،ع
  . ٣٠ – ١،ص ص ٣٠
اط ( -٢٢ عد الخي داد ا٢٠٠٧مسعد مس ى إم ت والصحافة ف ة ).دور الإنترن راهقين بالمعلومات دراسة ميداني لم

  فى محافظة دمياط. ماجستير. معهد الدراسات العليا للطفولة،جامعة عين شمس.
دادى ( -٢٣ د مق ادى ٢٠٠٦مؤي ن مرت ة م دى عين تجابات العصابية ل ه بالاس ت وعلاقت ى الإنترن ان عل ).الإدم

  .www.petra.comرموك.مقاهى الإنترنت فى ضوء بعض المتغيرات. رسالة ماجستير.جامعة الي
ى ضوء بعض ٢٠٠٣هبه بهى الدين ربيع( -٢٤ ت) ف ة (الإنترن ). إدمان شبكة المعلومات والاتصالات الدولي

  . ٥٧٨-٥٥٥،ص ص ٤، عدد ١٦المتغيرات. مجلة الدراسات النفسية،مجلد 
دى  ) .٢٠١١وسام عزت محمد ( -٢٥ ر شيوعاً ل ض المشكلات النفسية الأكث ت وبع ان الإنترن راهقين إدم الم

  .ماجستير. كلية التربية ،جامعة عين شمس.من الجنسين ( دراسة سيكومترية كلينيكية )
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