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 انًضتخهض

جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّؼحٍٚز ِٓ ضكى٠حش ضٙىو ٚؾٛو٘ح ٚئِىحٔحضٙح ٚؾٛوز  ئْ ِح ضطؼٍٜ ٌٗ

ِهٍؾحضٙح، ِح ٘ٛ ئلا ٔطحؾحً ٌظٌٙٛ ِإْٓحش ضؼ١ّ١ٍس ذى٠ٍس ضٓطهىَ جٌطم١ٕحش جٌّؼحٍٚز ٚضطؼحًِ ِغ ِفح١ُ٘ 

ًِ ٌٚى ِإٍٖجش جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌطؼ١ٍُ ٚضكى٠ى جٌؼٛججٌؼٌّٛس ٚجلطٛحو جٌّؼٍفس، ًٌٌه ضٓؼٝ جٌىٌجْس ئٌٝ 

ِٓ جٌّإْٓحش جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضٓحُ٘ فٟ ذٕحء ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ٌٍّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس، ق١ع ِح ٠ُجي ػىو ور١ٍ 

غ١ٍ لحوٌ ػٍٝ ضكم١ك ١ُِز ضٕحف١ٓس ضكفع ذمحء٘ح ٚضّٟٓ  -ٚنٛٛٚحً جٌّىٌِ جلاذطىجت١س-جٌطؼ١ّ١ٍس 

ِٕٚٛف، ئلا أْ ً٘ج  جْطٍّج٠ٌطٙح، ٚػٍٝ جٌٍغُ ِٓ ْؼٟ ًٖ٘ جٌّإْٓحش ئٌٝ ّٞحْ ضؼ١ٍُ ؾ١ى ٖٚحًِ

جٌٙىف ِحَجي ذؼ١ى جٌّٕحي ذٓرد ِؿّٛػس ِٓ جٌّؼٛلحش جٌطٟ ضكٍَ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس ِٓ ضكم١ك ج١ٌُّز 

 ؾ١ىز. جٌطٕحف١ٓس ٚضمى٠ُ نىِس ضؼ١ّ١ٍس

ٚجْطهىِص جٌىٌجْس جٌّٕٙؽ جٌٛٚفٟ ٌطك١ًٍ ِإٍٖجش جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌطؼ١ٍُ، ٚض١ٞٛف ِٛحوٌ 

ٛجًِ ذٕحتٙح فٟ جٌّىجٌِ جلاذطىجت١س، ٚضٍٛٚص جٌىٌجْس ئٌٝ أْ جٌّىجٌِ ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس جٌّهطٍفس ٚػ

جلاذطىجت١س ٠ّىٕٙح ذٕحء ١ُِز ضٕحف١ٓس ػٕىِح ضىْٛ لحوٌز ػٍٝ جْطغلاي وحفس ِٛجٌو٘ح جٌر٠ٍٗس ٚجٌّح١ٌس 

ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚجٌّؼٍف١س ِٓ أؾً ٌفغ ِٓطٜٛ وفحءضٙح فٟ ضمى٠ُ جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس ذؿٛوز ػح١ٌس ٚجٌٛٚٛي 

ٝ ِهٍؼ ضؼ١ٍّٟ ؾ١ى، وّح ٠ٓحػى جلإذىجع ٚجٌطكى٠ع جٌّٓطٍّ فٟ ضمى٠ُ جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس ػٍٝ جِطلان ئٌ

 ػٍٕٛ ض١ُّ لا ضّطٍىٗ جٌّىجٌِ جلأنٍٜ.

ٚجٔطٙص جٌىٌجْس ذحلطٍجـ ِؿّٛػس ِٓ جلإؾٍجءجش جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضٓحػى فٟ ضكم١ك جٌّىجٌِ 

 جلاذطىجت١س ١ُِز ضٕحف١ٓس ضّٟٓ ذمحء٘ح ٚجْطٍّجٌ٘ح.

 

 ِإٍٖجش–ِىجٌِ جذطىجت١س  –ضؼ١ٍُ  –: ١ُِز ضٕحف١ٓس انكهًبد انًفتبزيخ

 

 

 و. د فبطًخ ػهى انضؼيذ أ.

 

  كًبل أ. د َبديخ يىصف           
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 يقذيخ:

ج ٌٍمٛز جلالطٛحو٠س ِٚىنلًا لاْطٍّج٠ٌطٙح قطٝ أٚركص ضكطً ٚىجٌز  ًٍ ضؼطرٍ جٌطٕحف١ٓس ِإٖ

ج٘طّحِحش ٚأ٠ٌٛٚحش ؾ١ّغ جٌىٚي، ٚلى ٠ٍؾغ جلا٘طّحَ ذحٌطٕحف١ٓس ػح١ٌّحً ئٌٝ قحؾس جٌىٚي ٌّٛجورس جٌططٌٛجش 

جٌّطٓحٌػس جٌطٟ ضطّػً فٟ ضٕحِٟ ظحٍ٘ز جٌؼٌّٛس، ٚجلأطٗحٌ ج٠ٌٍٓغ ٌٍطىٌٕٛٛؾ١ح ٚجلاضٛحلاش، ٚقحؾس 

جٌىٚي ٌّٛجؾٙس جٌطكى٠حش ٚجٌطغ١ٍجش ج١ٌٓح١ْس ٚجلالطٛحو٠س ٚجلاؾطّحػ١س جٌّٓطكىغس، جلأٍِ جًٌٞ ٠كطُ 

ٜ ضٕحف١ٓس جٌىٚي فٟ جلا٘طّحَ ذطٕحف١ٓس لطحع جٌطؼ١ٍُ، ق١ع ٠ىنً ّٞٓ جٌّإٍٖجش جٌطٟ ضؼرٍ ػٓ ِٓطٛ

جًٌٞ ٠ٛىٌ ػٓ  "Global Competitiveness Report"جٌطمح٠ٌٍ جٌى١ٌٚس ِػً ضم٠ٍٍ جٌطٕحف١ٓس جٌى١ٌٚس 

جًٌٞ ٠ٛىٌ  "Human Development Report"جٌّٕطىٜ جلالطٛحوٞ جٌؼحٌّٟ، ٚضم٠ٍٍ جٌط١ّٕس جٌر٠ٍٗس 

 ػٓ ذٍٔحِؽ جلأُِ جٌّطكىز جلإّٔحتٟ.

ٚضٓطكٛي لٟح٠ح جٌطٕحف١ٓس ٚجٌؿٛوز ػٍٝ ج٘طّحَ جٌكىِٛحش ٔط١ؿس ضُج٠ى جلا٘طّحَ ذحٌط١ٕٛفحش جٌى١ٌٚس 

ٌٕظُ جٌطؼ١ٍُ ٚضٍض١رٙح ٚفك ِؿّٛػس ِٓ جٌّؼح١٠ٍ ٚجٌّإٍٖجش، ًٌج ٠ّىٓ جلاْطىلاي ػٍٝ أْ جٌطٕحف١ٓس ضٍضىُ 

كٛجي ػٍٝ ٌٞح جٌّٓطف١ى٠ٓ ِٓ ػٍٝ فىٍز ضمى٠ُ نىِحش ِط١ُّز ِمحٌٔس ذحٌّٕحف١ٓٓ فٟ ٔفّ جٌمطحع ٚجلاْط

جٌهىِس جٌّمىِس، ٠ٚططٍد ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس ضكى٠ى جٌّٗىلاش جٌطٟ ضٛجؾٙٙح 

ضكى٠ىًج ول١محً أٚلًا، غُ ئػحوز جٌٕظٍ فٟ جٌهط١ ٚجٌرٍجِؽ قطٝ ضطّحٖٝ ِغ جٌططٌٛ جٌطىٌٕٛٛؾٟ ٚجٌؼٍّٟ، 

 (Yolles, 2009, p.93)ٝ ضٕف١ً ضٍه جٌهط١. ٚجلا٘طّحَ ذحٌّٛجٌو جٌر٠ٍٗس جٌمحوٌز ػٍ

ٚضٓؼٝ ِؼظُ جٌىٚي ئٌٝ ضكم١ك جٌط١ُّ فٟ لطحع جٌطؼ١ٍُ، ٚيٌه ِٓ نلاي ضم٠ُٛ جلأوجء ٚضك١ٕٓٗ، 

ٚضطر١ك جٌّكحْر١س جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚضط٠ٍٛ جٌر١ٕس جٌطٕظ١ّ١س، ٚجلاْطػّحٌ جلأِػً ٌلإِىحٔحش جٌر٠ٍٗس ٚجٌّحو٠س، 

ّطٍه جٌّٙحٌجش جٌطٟ ضإٍ٘ٙح ٌٍّٗحٌوس ذفؼح١ٌس فٟ ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس. ذحلإٞحفس ئٌٝ ٚؾٛو ل١حوز فؼحٌس ض

 (833، 1199٘)ج١ٌٍّؿٟ، 

ٚضكطااااحؼ جٌّااااىجٌِ جلاذطىجت١ااااس ٌىااااٟ ضكمااااك ج١ٌّااااُز جٌطٕحفٓاااا١س ئٌااااٝ جٌطغٍااااد ػٍااااٝ ػااااىو ِاااآ 

جٌّٗاااىلاش ِػاااً: ٞاااؼف ج١ٌٙحواااً جٌطٕظ١ّ١اااس، ٚجٔهفاااحٜ ِٓاااطٜٛ جٌّاااٛجٌو جٌرٗااا٠ٍس، ٚغ١اااحخ لحػاااىز 

ِٕظِٛااااس جٌّؼٍِٛااااحش جلإوج٠ٌااااس، ٚغ١ااااحخ ٌٚـ جٌف٠ٍااااك ٚقٍمااااحش جٌؿااااٛوز، ٚضااااىٌ٘ٛ جٌّٕااااحل جٌر١حٔااااحش ٚ

جٌطٕظ١ّااااٟ ٚجٌٓااااٍٛن جٌطٕظ١ّااااٟ جٌفؼااااحي، ٚغ١ااااحخ جلأوجء جلأفٟااااً فااااٟ جٌؼ١ٍّااااحش، ٚجٌفٗااااً فااااٟ ل١ااااحِ 

 ,Al dakeel& Almannie, 2015) جٌفااٍ٘ ٚجٌطؼااٍف ػٍااٝ جٌطٙى٠ااىجش فااٟ جٌر١ثااس جٌّك١طااس.

p.16)  

٠ّىٓ جٌمٛي ئْ ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌّىجٌِ جلاذطىجت١س ٠ططٍد ضك١ٓٓ  ضٍض١رحً ػٍٝ ِح ْرك،

جلأوجء ذٗىً وحًِ وجنً ًٖ٘ جٌّىجٌِ ِٓ نلاي ٚٞغ ِؿّٛػس ِٓ جٌّؼح١٠ٍ ضّىٓ جٌّؼ١١ٕٓ ِٓ ِؼٍفس 

ٚجلغ ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس فٟ ِىجٌُْٙ، ٚئٌٝ أٞ ِٓطٜٛ ِٓ جٌط١ُّ ٠طّكْٛ، وّح ٠ططٍد ئػحوز ١ٚحغس 

ؼح١٠ٍ ّٞحْ جٌؿٛوز ٚجلاػطّحو ذّح ٠طّحٖٝ ِغ جٌّؼح١٠ٍ جٌؼح١ٌّس، ٚٚٞغ ِؿّٛػس ِٓ ج١ٌ٢حش ٚضٍض١د ِ

 جٌطٟ ضّٟٓ جلاٌضمحء ذّٓطٜٛ جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّمىِس.

: الإطبس انؼبو نهذساصخ:  أولاا

٠طّٟٓ جلإ٠حٌ جٌؼحَ ٌٍىٌجْس ض١ٞٛف ِٗىٍس جٌىٌجْس، ٚأْثٍطٙح، ٚأ٘ىجفٙح، ٚأ١ّ٘طٙح، ِٕٚٙؿٙح، غُ 

ج، جْطؼٍجٜ ػىو ِٓ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس جٌطٟ ضٕحٌٚص ِٛٞٛع ض ًٍ ١ٞٛف ِٛطٍكحش جٌىٌجْس، ٚأن١

 جٌىٌجْس.
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 يشكهخ انذساصخ وأصئهتهب: .1

، 9111ِٕظّس ج١ٌٛٔٓىٛ لى أ٠ٍمص ِفَٙٛ جٌطؼ١ٍُ ٌٍؿ١ّغ فٟ "ؾِٛط١ٓ" ذطح٠لأى فٟ ػحَ  ذحٌٍغُ ِٓ أْ 

ج لحِص ذٛٞغ  1111ٚوػّص ً٘ج جٌّفَٙٛ فٟ جٌّٕطىٜ جٌؼحٌّٟ ٌٍطٍذ١س ػحَ  ًٍ فٟ "وجوحٌ" ذحٌٕٓغحي، ٚأن١

فٟ "ئ١ْٗٔٛ" ذى٠ٌٛح جٌؿٕٛذ١س 1195فٟ ػحَ  1181ئ٠حٌ ػًّ نح٘ ذطكم١ك أ٘ىجف جٌطؼ١ٍُ قطٝ ػحَ 
 

(، ئلا أْ ػىو ور١ٍ ِٓ جٌىٚي ِحَجٌص غ١ٍ لحوٌز ػٍٝ ضمى٠ُ نىِس ضؼ١ّ١ٍس ؾ١ىز 7، 1111٘)ج١ٌٛٔٓىٛ، 

طمح٠ٌٍ جٌى١ٌٚس ئٌٝ ٚؼٛذس ضكم١ك ً٘ج جٌٙىف فٟ ظً ضىٟٔ ِٓطٜٛ ٖٚحٍِس ِٕٚٛفس ٌٍؿ١ّغ، ق١ع ض١ٍٗ جٌ

 جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّمىِس ٚفك جٌّإٍٖجش جٌّهطٍفس جٌطٟ ضّٟٕطٙح ًٖ٘ جٌطمح٠ٌٍ.

ضطؼٍٜ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّؼحٍٚز ٌطكى٠حش ضٙىو ٚؾٛو٘ح ٚئِىحٔحضٙح ٚؾٛوز ِهٍؾحضٙح ٚ

ج ٌظٌٙٛ ِإْٓحش ضؼ١ّ١ٍس ذى٠ٍس ضٓطهىَ جٌط ًٍ م١ٕحش جٌّؼحٍٚز ٚضطؼحًِ ِغ ِفح١ُ٘ جٌؼٌّٛس ٚجلطٛحو ٔظ

جٌّؼٍفس، ِػً جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطٟ ضؼًّ ِٓ نلاي ٖرىس جلإٔطٍٔص، ٚجٌّىجٌِ ذىْٚ ؾىٌجْ. ِٚٓ غُ 

ٞؼفص ِإْٓحش جٌطؼ١ٍُ جٌكى١ِٛس ٚجٌطم١ٍى٠س ػٍٝ ِٛجؾٙس جٌّٕحفٓس جٌمحوِس ِٓ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس 

ضٙح ػٍٝ جٌطى١ف ِغ ِططٍرحش أْٛجق جٌؼًّ ٚضطٌٛجش ضم١ٕحش جٌطؼ١ٍُ؛ ِح أٚؾى جلأؾٕر١س جٌطٟ ضط١ُّ ذمىٌ

 (93، 97، ٘ 1198ضكىٞ ضك١ٓٓ ضٕحف١ٓس جٌّإْٓحش جٌطم١ٍى٠س ِٓ أؾً جٌرمحء ٚجٌّٕٛ. )جٌّٕحٚٞ، 

ٚفٟ ظً جٌطكٛلاش جٌؼح١ٌّس جٌّؼحٍٚز ضطٛلف لىٌز جٌّؿطّؼحش ػٍٝ جٌّٕحفٓس فٟ جلأٌف١س جٌػحٌػس فٟ 

ٚي ػٍٝ ِح ٌى٠ٙح ِٓ ِهُْٚ جٌفىٍ ٚجٌّؼٍفس جٌّطّػً ذّهٍؾحش ِإْٓحضٙح جٌطؼ١ّ١ٍس ذّح ف١ٙح جٌّمحَ جلأ

جٌّىجٌِ جلاذطىجت١س جٌطٟ ضؼى لحػىز جٌٍَٙ جٌطؼ١ٍّٟ، ِّح ٠ططٍد وػُ جٌمىٌجش جٌطٕحف١ٓس ًٌٖٙ جٌّإْٓحش 

ٚأْح١ٌد جلإوجٌز ٌطك١ٓٓ ِٕظِٛس جٌطؼ١ٍُ ذٙح ف١ّح ٠هٙ جٌطحٌد ٚػٟٛ ١٘ثس جٌطى٠ٌّ ٚجٌّحوز جٌؼ١ٍّس 

 جٌٍّٔس جٌّرىػس، ٠ٕٚؼىّ يٌه ػٍٝ ١ٍِٓز جٌط١ّٕس ٚضمىَ جٌّؿطّؼحش. 

ٚضظٍٙ أ١ّ٘س جٌطٍو١ُ ػٍٝ ضكم١ك ١ُِز ضٕحف١ٓس ٌٍّىجٌِ جلاذطىجت١س ِٓ أؾً ٌفغ وفحءز جٌّٛجٌو 

١س ٌٍىٌٚس، جٌر٠ٍٗس جٌّإٍ٘س ٌٍؼًّ ِٓطمرلًا، ئي ئْ جٌؼٍٕٛ جٌرٍٗٞ جٌّإً٘ ؾ١ىًج ٠هىَ ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحفٓ

فٙٛ ِٛىٌ جٌطهط١١ ٚجضهحي جٌمٍجٌ جٌؿ١ى، وّح أٔٗ ِٛىٌ جٌؼًّ جٌّطمٓ جًٌٞ ٠كمك جٌؿٛوز ٚجٌط١ُّ ذطىٍفس 

ألً ٚضكم١ك جلإذىجع ٚجلاذطىحٌ، ٚئٔطحؼ جٌّؼٍفس ٚجٌركٛظ جٌطٟ ضف١ى جٌّؿطّغ ٚضكٓٓ ِٓ لىٌجضٗ جٌطٕحف١ٓس. 

 (891، ٘ 1191)جٌٗه١رٟ، 

ؼف لىٌز ػىو ور١ٍ ِٓ جٌّىجٌِ جلاذطىجت١س ػٍٝ ضكم١ك ١ُِز ذًٌه ضطٟف ِٗىٍس جٌىٌجْس فٟ ٞ

ضٕحف١ٓس ضكفع ذمحء٘ح ٚضّٟٓ جْطٍّج٠ٌطٙح، ٚػٍٝ جٌٍغُ ِٓ ْؼٟ جٌّىجٌِ جلاذطىجت١س ئٌٝ ّٞحْ ضؼ١ٍُ ؾ١ى 

ٖٚحًِ ِٕٚٛف، ئلا ئْ ً٘ج جٌٙىف ِحَجي ذؼ١ى جٌّٕحي؛ ذٓرد ِؿّٛػس ِٓ جٌّؼٛلحش جٌطٟ ضكٍَ جٌّىجٌِ 

 م١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ٚضمى٠ُ نىِس ضؼ١ّ١ٍس ؾ١ىز ضٓطكٛي ػٍٝ ٌٞح جٌّٓطف١ى٠ٓ.جلاذطىجت١س ِٓ ضك

 ويٍ خلال يب صجق تطشذ انذساصخ الأصئهخ انتبنيخ:

 ِح جلأّْ جٌٕظ٠ٍس ١ٌٍُّز جٌطٕحف١ٓس؟  -

 ِح جٌؼٛجًِ جٌطٟ ضٓحػى ػٍٝ ذٕحء ١ُِز ضٕحف١ٓس ٌٍّىجٌِ جلاذطىجت١س؟  -

 ِح جلإؾٍجءجش جٌّمطٍقس ٌطكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌّىجٌِ جلاذطىجت١س؟  -
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 أهذاف انذساصخ:  .2

 ضٙىف جٌىٌجْس ئٌٝ: 

 ضؼٍف جلأّْ جٌٕظ٠ٍس ١ٌٍُّز جٌطٕحف١ٓس. -

 ٌٚى ِإٍٖجش جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌطؼ١ٍُ. -

 جٌطؼٍف ػٍٝ ػٛجًِ ذٕحء ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌطؼ١ٍُ. -

 جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس.ضمى٠ُ ِمطٍقحش ئؾٍجت١س ضٓحػى  -

 أهًيخ انذساصخ: .3

 ضطٍهٙ أ١ّ٘س جٌىٌجْس فٟ أٔٙح:

 ضٓحػى فٟ ضؼٍف أ١ّ٘س ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ِٚٛحوٌ٘ح. -

 ضٍمٟ جٌٟٛء ػٍٝ ِإٍٖجش جٌطٕحف١ٓس فٟ لطحع جٌطؼ١ٍُ. -

ذٕحء ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس فٟ  لى ضف١ى جٌمحت١ّٓ ػٍٝ جٌطهط١١ ٌٍؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ جٌطؼٍف ػٍٝ أُ٘ ػٛجًِ -

 جٌّىجٌِ جلاذطىجت١س.

ض١ٟف ِؿّٛػس ِٓ جٌّمطٍقحش جلإؾٍجت١س جٌطٟ لى ضٓحػى جٌمحت١ّٓ ػٍٝ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ ضكم١ك   -

 .ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ٌٍّىجٌِ جلاذطىجت١س

 زذود انذساصخ: .4

 ضطكىو جٌىٌجْس ذحٌكىٚو جٌطح١ٌس:

ٚػٛجًِ ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌّىجٌِ جلاذطىجت١س،  جٌكىٚو جٌّٛٞٛػ١س: ضطٕحٚي جٌىٌجْس ِٛحوٌ -

ٚلى جنطحٌ جٌرحقع جٌّىجٌِ جلاذطىجت١س جٌكى١ِٛس لأٔٙح ضّػً جٌمحػىز جلأْح١ْس ٌٍؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚذمىٌ 

 .ٔؿحقٙح ٚضفٛلٙح ٠ىُطد جٌٕؿحـ ٚجٌطفٛق ٌرحلٟ جٌٍّجقً جٌطؼ١ّ١ٍس

 .جلاذطىجت١س جٌكى١ِٛس وجنً ؾ٠ٌّٛٙس ٍِٛ جٌؼٍذ١سجٌكىٚو جٌّىح١ٔس: ضمطٍٛ جٌىٌجْس ػٍٝ جٌّىجٌِ  -

جٌكىٚو جٌر٠ٍٗس: ضمطٍٛ جٌىٌجْس ػٍٝ جٌّٛجٌو جٌر٠ٍٗس ِٓ جٌّؼ١ٍّٓ ٚجٌّى٠ٍ٠ٓ ٚج١ٌٙثحش جٌّؼحٚٔس فٟ  -

 جٌّىجٌِ جلاذطىجت١س.
 

 يُهح انذساصخ: .5

ضطٍرص ٠ر١ؼس جٌّٗىٍس جْطهىجَ جٌّٕٙؽ جٌٛٚفٟ ٌطك١ًٍ ِإٍٖجش جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌطؼ١ٍُ، ٚض١ٞٛف 

ِٛحوٌ ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس جٌّهطٍفس ٚػٛجًِ ذٕحتٙح فٟ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس، ِٓ أؾً جٌىٗف ػٓ ذؼٝ 

ٌ جٌطىٌٕٛٛؾٟ جلإؾٍجءجش جٌطٟ ٠ّىٓ أْ ضٓحػى فٟ ضكم١ك جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس ١ٌُّز ضٕحف١ٓس فٟ ظً جٌططٛ

 ٚجٌطمىَ جٌؼٍّٟ جًٌٞ ٠ٗٙىٖ جٌؼحٌُ جٌّؼحٍٚ. 
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 يظطهسبد انذساصخ: .6

 ضكىوش ِٛطٍكحش جٌىٌجْس وّح ٠ٍٟ:

  Competitive Advantageانًيزح انتُبفضيخ:  . أ

 وّح ٠ٍٟ:نغخ  ٠طكىو ِفَٙٛ ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس

ِٓ ج١ٌُّ، "ٚج١ٌُّ جٌٍفؼس، ض١ُّ جٌٟٗء، أٞ جِطحَ، ٚجِطحَ جٌٟٗء أٞ ذىج فٍٟٗ ػٍٝ ِػٍٗ، ٠ٚمحي  انًيزح: -

 (318ض١ُّ جٌمَٛ أٞ ْحٌٚج فٟ ٔحق١س ٚجٔفٍوٚج". )جٌّؼؿُ ج١١ٌْٛ، ٘

ذأٔٙح "جٍِ ٠ٓحػىن ػٍٝ أْ ضىْٛ  "Oxford Advanced Learners Dictionary"٠ٚؼٍفٙح لحِِٛ  -

 ج٢ن٠ٍٓ، أٚ جٌؿٛوز جٌطٟ ضؿؼً ١ٖثح أفًٟ أٚ أوػٍ فحتىز.  أفًٟ أٚ أوػٍ ٔؿحقحً ِٓ

: ِٓ ضٕحفّ، ٠محي "ضٕحفّ جٌمَٛ فٟ وًج: ضٓحذمٛج ف١ٗ ٚضرحٌٚج، وْٚ أْ ٠ٍكك ذؼُٟٙ جٌٌٍٟ انتُبفضيخأِح  -

 ذرؼٝ.

أٔٙح "ٚٚف ٌٍكحٌس جٌطٟ ٠طٕحفّ  "Oxford Advanced Learners Dictionary"٠ٚؼٍفٙح لحِِٛ  -

 ٌّٕظّحش ٞى ذؼُٟٙ جٌرؼٝ، أٚ جٌّكحٌٚس جٌؿح٘ىز أْ ضىْٛ أفًٟ ِٓ غ١ٍ٘ح.ف١ٙح جلأٖهح٘ أٚ ج

ضؼ٠ٍفٗ ١ٌٍُّز جٌطٕحف١ٓس ػٍٝ جٌم١ّس جٌّٟحفس ٌٍّٓطف١ى٠ٓ،  فٟ "Porter"، ف١ٍوُ ذٌٛضٍاططلازبا  أِح

حٌ ضٕٗأ ِٓ جٌم١ّس جٌطٟ جْططحػص جٌّإْٓس أْ ضهٍمٙح ٌٍّٓطف١ى٠ٓ، ق١ع ٠ّىٓ أْ ضأنً ٖىً أْؼ" ذأٔٙح ٠ٚؼٍفٙح

. "ألً ذحٌٕٓرس ٌٍّٕحف١ٓٓ ذّٕحفغ ِطٓح٠ٚس، أٚ ذطمى٠ُ ِٕحفغ ِطفٍوز فٟ جٌّٕطؽ ضؼٜٛ ج٠ٌُحوز جٌٓؼ٠ٍس جٌّفٍٚٞس

(Porter, 1985, p.19) 

 جٌكٛٛي ػ١ٍٙح ٠طّٕٝ جٌطٟ جٌم١ّس أٚ جٌّٓطٍٙه، قحؾحش ضكم١ك ػٍٝ جٌّإْٓس لىٌز " أٔٙح ػٍٝ ٚضؼٍف

 (31، 9113٘". )ن١ًٍ، جٌؼح١ٌس جٌؿٛوز ِػً جٌّٕطؽ، ِٓ

ح ٚضؼٍف ًٟ  جٌطٟ ٚجٌط٠ٛٓمٟ ٚجلإوجٌٞ جٌطمٕٟ جٌطفٛق ٚجٌط١ُّ ِٚظحٍ٘ جٌّٙحٌجش ػٓ ضؼر١ٍ " ذأٔٙح أ٠

ج ض٠ُى ٚجٌّٕحفغ جلإٖرحع ِٓ ِٓط٠ٛحش ٌٍؼّلاء ضكمك أفًٟ ٚنىِحش ِٕطؿحش فٟ ضطرٌٍٛ ًٍ  ٠مىِٗ ػّح وػ١

 (715، 1111٘)ِحٍ٘ ٚآنٍْٚ،  جٌّٕحفْٓٛ".

 ٚجٌط٠ٛٓم١س جلإوج٠ٌس جٌفؼح١ٌحش ٚوحفس ٚجٌٟغ٠ٛ ٚجلاذطىحٌجش ٚجلإؾٍجءجش جٌؿٙٛوح "أٔٙ ػٍٝ ضؼٍفوّح 

 ٌٚلؼس أورٍ ٠ٍٖكس ػٍٝ جٌكٛٛي أؾً ِٓ جٌّٕظّحش ضّحٌْٙح جٌطٟ ٚجٌطط٠ٍ٠ٛس ٚجلاذطىح٠ٌس ٚجلإٔطحؾ١س

 (911، 9113٘. )جٌٍّٟٓ، ذٙح" ضٙطُ جٌطٟ جلأْٛجق فٟ جضٓحػًح أوػٍ

ٚذًٌه ٠ّىٓ ضؼ٠ٍف ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ئؾٍجت١حً ذأٔٙح "ػٍٕٛ ضفٛق ٌٍّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ٠طكمك ِٓ 

نلاي ضٛف١ٍ ل١ّس ِٟحفس ٌٍطلا١ًِ ضطّػً فٟ ؾٛوز جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطٟ ضمىِٙح جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ذحٌٗىً 

ئيج -ٌٙح ػٛجتى ِحو٠س ِٕحْرس  جًٌٞ ٠ىُٓرٙح غمس أ١ٌٚحء جلأٌِٛ، ٚ٘ٛ ِح ٠ّٟٓ ذمحء٘ح ٚجْطٍّج٠ٌطٙح، ٠ٚكمك

 وحٔص ِإْٓس نحٚس ٘حوفس ٌٍٍذف". 
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 انذساصبد انضبثقخ: .7

ضٕحٌٚص جٌؼى٠ى ِٓ جٌىٌجْحش ٚجٌطمح٠ٌٍ جٌّك١ٍس ٚجٌى١ٌٚس "ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس فٟ ِؿحي جٌطؼ١ٍُ، ٚلىٌز  

٠ٚؼٍٜ جٌرحقع أُ٘ جٌركٛظ ٚجٌىٌجْحش جٌؼٍذ١س  ِٓ َٚج٠ح ِهطٍفس، جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس ػٍٝ ضكم١مٙح

 ٚجلأؾٕر١س جٌّطؼٍمس ذّٛٞٛع جٌىٌجْس ِٓ جلأقىظ ئٌٝ جلألىَ وّح ٠ٍٟ:

  ،( ثؼُىاٌ: "تطىيش انتؼهيى الاثتذائي نتسقيق انًيزح انتُبفضيخ في 2212دساصخ )ثهبء انذيٍ ػًبس

 ضىء يؤششاد انتُبفضيخ انؼبنًيخ":

ػٍٝ جٌطٕحف١ٓس ِٚإٍٖجضٙح، ٚج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس، ِٚإٍٖجش جٌطٕحف١ٓس  ٘ىفص ًٖ٘ جٌىٌجْس ئٌٝ جٌطؼٍف

جٌؼح١ٌّس ذحٌطؼ١ٍُ جلاذطىجتٟ، ِٚٛلغ ٍِٛ ذ١ٓ جٌىٚي ػح١ٌّح ٚػٍذ١ح، ٚجٌٛٚٛي ئٌٝ ٚٞغ ضٌٛٛ ِمطٍـ 

ٌطكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ذحٌطؼ١ٍُ جلاذطىجتٟ فٟ ٞٛء ِإٍٖجش جٌطٕحف١ٓس جٌؼح١ٌّس. ٚجْطهىِص جٌىٌجْس جٌّٕٙؽ 

ٌٛٚفٟ ٌّلاءِطٗ ٌطر١ؼس جٌىٌجْس، وّح ٌؿأش ئٌٝ ضك١ًٍ ػىو ِٓ ضمح٠ٌٍ جٌطٕحف١ٓس جٌى١ٌٚس ٚضكى٠ى ج

 جٌّإٍٖجش جٌطٟ ضطؼٍك ذحٌطؼ١ٍُ جلاذطىجتٟ. ٚضٍٛٚص جٌىٌجْس ئٌٝ ِؿّٛػس ِٓ جٌٕطحتؽ أّ٘ٙح:

جٌطكٓٓ جًٌٞ أقٍَضٗ ٍِٛ فٟ ذؼٝ ِإٍٖجش جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌطٍض١د جٌؼحٌّٟ ٘ٛ ضكٓٓ ّٟٚ٘ ٌُ  -

 كىظ فٟ جٌم١ّس جٌكم١م١س، ِٚحَجي جٌطؼ١ٍُ جلاذطىجتٟ جٌٍّٛٞ ذؼ١ىًج ػٓ ِٕحفٓس جٌٕظُ جٌطؼ١ّ١ٍس جلأنٍٜ.٠

 ٠ططٍد ضؼ٠ُُ جٌطٕحف١ٓس ٌٍطؼ١ٍُ جلاذطىجتٟ جٌٍّٛٞ ضط٠ٍٛ جٌر١ٕس جٌّإ١ْٓس ٌٍّىجٌِ. -

 جٌطكط١س.٠ٍؾغ ضىٟٔ ضٕحف١ٓس جٌطؼ١ٍُ جلاذطىجتٟ جٌٍّٛٞ ئٌٝ جٌر١ٍٚلٍج١٠س، ٚضأنٍ ِٗح٠ٌغ جٌر١ٕس  -

لاذى أْ ضّطٍه جٌّىجٌِ جلاذطىجت١س ج٠ٌٍّٛس لىٌجش ِؼ١ٕس ضإٍ٘ٙح ٌٍّٕحفٓس ػح١ٌّحً ِػً جٌطفى١ٍ  -

 جلإْطٍجض١ؿٟ ٚجٌّٛجٌو جٌّح١ٌس ٚجٌر٠ٍٗس.

ج فحػلًا فٟ ض١ٙثس ِٕحل جٌطٕحف١ٓس، ق١ع ضٓؼٝ جٌّىجٌِ جلاذطىجت١س ئٌٝ  - ًٌ ضإوٞ ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌّؼٍِٛحش وٚ

 طّى ػٍٝ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح؛ ٌططّىٓ ِٓ جٌطفحػً ِغ جٌّك١١ جٌطٕحفٟٓ جٌٓحتى. ضرٕٟ جلأوجء جٌّط١ُّ جٌّؼ

ٚضٍٛٚص جٌىٌجْس ئٌٝ ٚٞغ ضٌٛٛ ِمطٍـ ٠ٍذ١ ذ١ٓ جٌّطؼ١ٍّٓ ٚجٌّٕٙؽ ٚجٌّؼ١ٍّٓ ٚجلأٔٗطس جٌطلاذ١س 

 ٚجلإوجٌز ٠ٓحػى فٟ ضط٠ٍٛ أوجء جٌّىجٌِ جلاذطىجت١س ػٍٝ ٞٛء ِإٍٖجش جٌطٕحف١ٓس جٌؼح١ٌّس. 

 ( ثؼُىاٌ: "انًًبسصبد انقيبديخ انذاػًخ نتسقيق انًيزح 2212ذ انذيٍ، دساصخ )َضشيٍ طلا

 انتُبفضيخ ثًذاسس انتؼهيى الأصبصي في يسبفظخ يضقط ثضهطُخ ػًبٌ":

٘ىفص جٌىٌجْس ئٌٝ جٌطًٛٚ لإؾٍجءجش ِمطٍقس ٌطفؼ١ً جٌّّحٌْحش جٌم١حو٠س جٌىجػّس ٌطكم١ك ج١ٌُّز 

ػّحْ ِٓ نلاي جٌطؼٍف ػٍٝ جلأّْ جٌٕظ٠ٍس ٌٍم١حوز جٌّى١ٌْس جٌطٕحف١ٓس ذّىجٌِ جٌطؼ١ٍُ جلأْحْٟ ذٍٓطٕس 

 جٌىجػّس ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ذحٌّىجٌِ.

جْطهىِص جٌىٌجْس جٌّٕٙؽ جٌٛٚفٟ، وّح جْطهىِص جْطرحٔس ِٛؾٙس ئٌٝ ػ١ٕس ػٗٛجت١س ِٓ ِى٠ٍٞ  

ىجػّس ٌطكم١ك ِىجٌِ جٌطؼ١ٍُ جلأْحْٟ ِٚٓحػى٠ُٙ ٚجٌّؼ١ٍّٓ؛ ٌطكى٠ى وٌؾس ضٛجفٍ جٌّّحٌْحش جٌم١حو٠س جٌ

 ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس.

ٚضٍٛٚص جٌىٌجْس ئٌٝ أْ ِكٌٛ جٌر١ٕس جٌطٕظ١ّ١س جٌّطىحٍِس ٚجٌٍّٔس وحْ ألً جٌّكحٌٚ ِّحٌْس، غُ 

ج ؾحء ِكٌٛ جٌّٛجٌو  ًٍ ضلاٖ ِكٌٛ ؾٛوز جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّمىِس، غُ ِكٌٛ جٌّٛجٌو جٌر٠ٍٗس جٌّط١ُّز، ٚأن١

ٌٕٙح٠س ذّؿّٛػس ِٓ جلإؾٍجءجش جٌّمطٍقس ٌطفؼ١ً جٌّّحٌْحش جٌّحو٠س ٚجٌّح١ٌس، ٚنٍؾص جٌىٌجْس فٟ ج

 جٌم١حو٠س جٌىجػّس ٌطكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌطؼ١ٍُ جلأْحْٟ ف١ّح ٠طؼٍك ذحٌّكحٌٚ جلأٌذؼس.
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  ،ٌ( ثؼُىاٌ: "ًَىرج يقتشذ نتسقيق انًيزح انتُبفضيخ نهًذسصخ الاثتذائيخ 2217دساصخ )يُى شؼجب

 دح الأخلاقيخ":في يظش ػهى ضىء يذخم انقيب

٘ىفص ًٖ٘ جٌىٌجْس ئٌٝ ذٌٍٛز ئ٠حٌ ٔظٍٞ قٛي جٌم١حوز جلأنلال١س ٚآ١ٌحش ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس 

فٟ جٌّىجٌِ ِٓ نلاي جلأوذ١حش، ٚجٌطؼٍف ػٍٝ ٚجلغ ضٛظ١ف ِىنً جٌم١حوز جلأنلال١س فٟ ئوجٌز جٌّىٌْس 

س ٌٍّىٌْس جلاذطىجت١س فٟ ٍِٛ ػٍٝ جلاذطىجت١س فٟ ٍِٛ، ١ٚٚحغس ّٔٛيؼ ِمطٍـ ٌطكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓ

ٞٛء ضٛظ١ف ِىنً جٌم١حوز جلأنلال١س. جْطهىِص جٌىٌجْس جٌّٕٙؽ جٌٛٚفٟ ذرؼى٠ٗ جٌىّٟ ٚجٌى١فٟ، وّح 

ٚظفص أٍْٛخ وٌفٟ ٌرٕحء جٌّٕٛيؼ جٌّمطٍـ ٚآ١ٌحضٗ جٌطٕف٠ً١س جْطٕحوج ئٌٝ آٌجء جٌهرٍجء ذحْطهىجَ جْطرحٔس ِٓ 

ج ِٓ جٌمحوز جٌهرٍجء جٌّّح١ٌْٓ  14ف، ٚضّػٍص ػ١ٕس جٌىٌجْس فٟ جٌٕٛع جٌّغٍك ِفطٛـ جٌٕٙح٠حش ٌٍٛلٛ ًٍ نر١

ج ذحٌّى٠ٍ٠حش  93نرٍجء ذَٛجٌز جٌطٍذ١س ٚجٌطؼ١ٍُ، ٚ 8فٟ جٌكمً جٌطٍذٛٞ ذحٌٍّقٍس جلاذطىجت١س ُِٕٙ  ًٍ نر١

حش جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجلإوجٌجش جٌطحذؼس ٌٙح. ٚجٔطٙص جٌىٌجْس ذحلطٍجـ ّٔٛيؼ ٠طؼٍك ذىٌٚ جٌمحتى فٟ ضط٠ٍٛ جٌؼ١ٍّ

جلإوج٠ٌس جٌطٟ ضطّػً فٟ )جٌطهط١١، ٚجٌطٕظ١ُ، ٚجٌطٛؾ١ٗ، ٚجٌم١حوز، ٚجٌٍلحذس(، ٚضفؼ١ً ِىٛٔحش جٌم١حوز 

جلأنلال١س جٌطٟ ضطّػً فٟ )جٌٙىف، ٚجٌّؼٍفس، ٚجٌٍٓطس، ٚجٌػمس(، ٚوًٌه وٌٖٚ فٟ ضكم١ك ِرحوتٙح جٌطٟ ضطّػً 

، ٚذٕحء جٌّؿطّغ(، ٚضطر١ك آ١ٌحش ضّٟٓ فٟ )جلاقطٍجَ، ٚجلاْطؼىجو ٌطمى٠ُ جٌهىِس، ٚجٌؼىجٌس، ٚجلأِحٔس

 .جْطٍّج٠ٌطٙح

  ،( ثؼُىاٌ: "يلاير اصتشاتيديخ نتسقيق انًيزح انتُبفضيخ نهًذاسس 2215دساصخ )آيبل يضؼىد

 انسكىييخ ثبنتؼهيى انؼبو في يظش":

٘ىفص ًٖ٘ جٌىٌجْس ئٌٝ جٌطؼٍف ػٍٝ أذؼحو ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ِٚفِٙٛٙح، جٌىٗف ػٓ ج٠ٌٍٚٗ 

ٚجٌّططٍرحش جٌطٟ ضٓحػى جٌّىجٌِ جٌكى١ِٛس ػٍٝ ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس، ضكى٠ى جٌٛؼٛذحش جٌطٟ ٚجٌّٛحوٌ 

ضٛجؾٗ ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ذحٌّىجٌِ جٌكى١ِٛس ذحٌطؼ١ٍُ جٌؼحَ ٚو١ف١س ِؼحٌؿطٙح، جٌطؼٍف ػٍٝ 

طؼ١ٍُ جٌؼحَ نلاي وػُ جلاْطٍجض١ؿ١حش جٌّمطٍقس جٌطٟ ضٓحػى ػٍٝ وػُ ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ٌٍّىجٌِ جٌكى١ِٛس ذحٌ

 جٌمٛز ٚضلافٟ جٌٟؼف، جٌٛلٛف ػٍٝ جلاْطٍجض١ؿ١حش جٌهّّ ٌطم١١ُ ٚٞغ جٌّىجٌِ جٌكى١ِٛس ذحٌطؼ١ٍُ جٌؼحَ.

ٚجْطهىِص جٌىٌجْس جٌّٕٙؽ جٌٛٚفٟ ٚضٛظ١ف أٍْٛخ جٌطك١ًٍ جٌٍذحػٟ، وّح ضّػٍص أوجز جٌىٌجْس 

ْحضًز ٚنرٍجء جٌطٍذ١س جٌؼح١ٍِٓ ذحٌٍّوُ ذىٌجْس جْططلاػ١س ضُ ضطر١مٙح ذط٠ٍمس ػٗٛجت١س ػٍٝ ػ١ٕس ِٓ أ

جٌمِٟٛ ٌٍركٛظ جٌطٍذ٠ٛس ٚجٌط١ّٕس، ِٚى٠ٍ٠ٓ نرٍجء ذرؼٝ جٌّىجٌِ جٌّط١ُّز ذٍّقٍس جٌطؼ١ٍُ جلأْحْٟ 

 ٚجٌػحٔٛٞ جٌؼحَ ِٓ نّّ ِكحفظحش ٟ٘: جٌمحٍ٘ز، جٌٍٗل١س، جٌؿ١ُز، أ٠ٛ١ْ، ج١ٌّٕح 

جلأوجء جلإوجٌٞ ٠كممحْ ِؼًح ٚذىٌؾس أٚٞكص ٔطحتؽ جٌىٌجْس أْ ضرٕٟ ٌؤ٠س جْطٍجض١ؿ١س ٚئضمحْ 

أْ أُ٘ جلاْطٍجض١ؿ١حش جٌطٟ ضٓحػى ػٍٝ ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ذحٌّىجٌِ  ور١ٍز ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس، ٚ

 ٍِضرس ضٍض١رحً ضٕح١ٌَحً: -جٌكى١ِٛس ذحٌطؼ١ٍُ جٌؼحَ، ضّػٍص ف١ّح ٠ٍٟ 

 جلاْطٍجض١ؿ١حش جٌىجن١ٍس جٌّطؼٍمس ذحٌّٛجٌو جٌر٠ٍٗس.  -

 حش جٌّطؼٍمس ذاوجٌز جٌّىٌْس.جلاْطٍجض١ؿ١ -

 جلاْطٍجض١ؿ١حش جٌهحٌؾ١س جٌطٟ ضطكمك ذّٓحػىز جٌَٛجٌز. -

 جلاْطٍجض١ؿ١حش جٌهحٌؾ١س جٌطٟ ضطكمك ذّٓحػىز جٌؿٙحش ٚجلأفٍجو. -

ٚضٍٛٚص جٌىٌجْس فٟ جٌٕٙح٠س ئٌٝ ٚٞغ ضٌٛٛ ِمطٍـ ٌطكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ٠ٍوُ ػٍٝ ضٛجفٍ 

 ش ٚػ١ٍّحش ِٚهٍؾحش ٔظحَ جٌطؼ١ٍُ ذّىجٌِ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحَ.جْطٍجض١ؿ١حش ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ذّىنلا
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 انتؼقيت ػهى انذساصبد انضبثقخ:

 أوخه انتشبثه والاختلاف: .1

ضٗحذٙص ًٖ٘ جٌىٌجْس ِغ جٌىٌجْحش جٌٓحذمس فٟ ضأو١ى٘ح ػٍٝ ٚؾٛو لٌٛٛ فٟ أوجء جٌّىجٌِ  -

جلاذطىجت١س ذّح لا ٠كمك ٌٙح ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس جٌطٟ ضّىٕٙح ِٓ ضىػ١ُ جٌّؿطّغ ذّهٍؼ ضؼ١ٍّٟ لحوٌ ػٍٝ 

ج جٌّٗحٌوس جٌفؼحٌس ػٍٝ جٌٛؼ١ى٠ٓ جٌّكٍٟ ٚجٌىٌٟٚ، وّح ضإوى جٌىٌجْس ػٍٝ ٌٍٞٚز ضط٠ٍٛ ً٘

 جلأوجء ٌّٛجؾٙس جٌطكى٠حش جٌّؼحٍٚز ِٚٛجورس جٌططٌٛ ٚجٌطغ١ٍ جٌىجتُ ٚجٌّٓطٍّ. 

جنطٍفص جٌىٌجْس فٟ وٛٔٙح ضٍوُ ػٍٝ جٌطؼ١ٍُ جلاذطىجتٟ فٟ ق١ٓ ٌوُش ذؼٝ جٌىٌجْحش جلأنٍٜ  -

 ػٍٝ جٌطؼ١ٍُ لرً جٌؿحِؼٟ وىً.

 اصتفبدد انذساصخ انسبنيخ يٍ انذساصبد انضبثقخ فيًب يهي: .2

 جٌٓحذمس فٟ ١ٚحغس أ٘ىجف جٌىٌجْس جٌكح١ٌس ذٌٛٛز ضطّحٖٝ ِغ ِٗىٍطٙح. ْحػىش جٌىٌجْحش -

جٌطؼٍف ػٍٝ جٌّٗىلاش جٌطٟ ٚجؾٙص ضط٠ٍٛ أوجء جٌّىجٌِ جلاذطىجت١س نلاي جٌفطٍجش جٌطٟ ضّص  -

 ف١ٙح جٌىٌجْحش جٌٓحذمس.

 جٌطؼٍف ػٍٝ ػٛجًِ ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌّىجٌِ جلاذطىجت١س. -

جْطفحوش جٌىٌجْس ِٓ نرٍجش جٌىٌجْحش جٌٓحذمس فٟ ِٛحوٌ ؾّغ جٌّؼٍِٛحش ٠ٍ٠ٚمس ػٍٞٙح  -

 ٚضك١ٍٍٙح ٌٍّؼٍِٛحش. 

 ثبَياب: الإطبس انًفبهيًي نهًيزح انتُبفضيخ في انًؤصضبد انتؼهيًيخ:

 ٚضٛٞكٗ جٌىٌجْس وّح ٠ٍٟ:

 يفهىو انًيزح انتُبفضيخ: .1

ج ذؼ١ىًجٌُ ٠طهً  ًٌ فٟ  جٌطٕحف١ٓس ِفَٙٛ ػٓ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس ٟف ٌٍطٕحف١ٓس ِفُِٙٛٙ ٟف جٌطٍذ٠ْٛٛ ِٓح

 جٌرٍٗ، ِٚٙحٌجش ذمىٌجش ِٕطؿحضٙح ضطؼٍك ضؼ١ّ١ٍس ِإْٓس جٌّىٌْس أْ ذحػطرحٌ جلالطٛحو٠س، جٌّإْٓحش

 جٌّإْٓس جٌطؼ١ٍُ ػرحٌز ػٓ "لىٌز ٟف جٌطٕحف١ٓس أْ ِٚططٍرحضٗ، ٠ٍْٚٚ جٌّؿطّغ ذحقط١حؾحش ضطؼٍك ٚوًٌه

 جٌٓٛق ٟف ج٢ن٠ٍٓ جٌّٕحف١ٓٓ ِٓ ٚفؼح١ٌس وفحءز أوػٍ ذٗىً ػ١ٍّس ٚلىٌجش ذّٙحٌجش جٌطحٌد ض٠ُٚى ػٍٝ

 جلأْح١ْس جٌهطٛز جٌّط٠ُ١ّٓ جٌه٠ٍؿ١ٓ ِٓ ٚجٌؼح١ٌّس جٌّك١ٍس جٌٓٛق ٌّططٍرحش جلاْطؿحذس ضؼى ق١ع جٌى١ٌٚس،

 (91، 9113٘)جٌٍّٟٓ،  جٌؼح١ٌّس. جٌطٕحف١ٓس جٌمىٌز ٌطكم١ك

٠ّٚىٓ جٌمٛي ئْ جٌطٕحف١ٓس فٟ ِؿحي جٌطؼ١ٍُ ٟ٘ "ٍٚجع ذ١ٓ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس جٌّهطٍفس؛ ٌىٓد 

 أورٍ ػىو ِّىٓ ِٓ جٌطلا١ًِ ِٓ نلاي ضمى٠ُ نىِس ضؼ١ّ١ٍس ضطُٓ ذحٌؿٛوز ورى٠ً ٌٍهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌمحتّس". 

ضمى٠ُ نىِس ضؼ١ّ١ٍس ػح١ٌس  ٚضؼٍف ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس ذأٔٙح "لىٌز جٌّإْٓس ػٍٝ

جٌؿٛوز، ِّح ٠ٕؼىّ ئ٠ؿحذ١حً ػٍٝ ِٓطٜٛ ن٠ٍؿ١ٙح ِٚؼ١ٍّٙح؛ جلأٍِ جًٌٞ ٠ىٓرُٙ لىٌجش ُِٚج٠ح ضٕحف١ٓس فٟ 

ْٛق جٌؼًّ ذّٓط٠ٛحضٗ جٌّهطٍفس، ٚفٟ جٌٛلص ٔفٓٗ ٠ؼىّ غمس جٌّؿطّغ ف١ٙح، ِٚٓ غُ جٌطؼحْٚ ِؼٙح ٠َٚحوز 

 (95، ١1111ُ٘، ئلرحي جٌطلاخ ػٍٝ جلاٌطكحق ذٙح". )ئذٍج٘
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ػٍٕٛ ضفٛق ٌٍّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ٠طكمك ٠ّٚىٓ ضؼ٠ٍف ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس ذأٔٙح "

ِٓ نلاي ضمى٠ُ ل١ّس ِٟحفس ٌٍطلا١ًِ ضطّػً فٟ ؾٛوز جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطٟ ضمىِٙح جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس 

ٓ جٌّٕحفٓس ٠ّٟٚٓ ذمحء٘ح ٚجْطٍّج٠ٌطٙح، ٠ٚكمك ذحٌٗىً جًٌٞ ٠ىُٓرٙح غمس أ١ٌٚحء جلأٌِٛ، ٚ٘ٛ ِح ٠ّىٕٙح ِ

 ئيج وحٔص ِىٌْس نحٚس ٘حوفس ٌٍٍذف".-ٌٙح ػٛجتى ِحو٠س ِٕحْرس 

 أهًيخ انًيزح انتُبفضيخ في انتؼهيى: .1

أٚركص ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ٘ىفحً ٌٍّإْٓحش ٔط١ؿس ِٛجؾٙس ضٍه جٌّإْٓحش ٌطكىٞ جٌكفحظ ػٍٝ ذمحتٙح 

ػٍٝ جٌّىٜ جٌرؼ١ى، ٚضؼطّى ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس فٟ جلأْحِ ػٍٝ جلإذىجع ٚجْطٍّج٠ٌطٙح ٚضكم١ك أٌذحـ أػٍٝ 

ٚجلاذطىحٌ فٟ جْطغلاي جٌّٛجٌو جٌّطحقس ١ٌّٚ فم١ ٚفٍضٙح؛ ًٌٌه لاذى لأٞ ِإْٓس أْ ضطرٕٝ ئْطٍجض١ؿ١س 

ضٕحف١ٓس ٘ىفٙح جلأْحِ ٘ٛ ضك١ٓٓ ٚٞؼٙح جٌطٕحفٟٓ ِٓ نلاي ضكم١ك ١ُِز ضٕحف١ٓس ٚل١ّس ِٟحفس ٌٍؼّلاء لا 

  .(Van Zyl, 2008, p.19) ٌ جٌّٕحفْٓٛ ػٍٝ ضمى٠ُ ِػ١ٍٙح، ٚجٌؼًّ ػٍٝ جْطٍّج٠ٌطٙح٠مى

ٚلا ضمً أ١ّ٘س ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ذحٌٕٓرس ٌٍّطؼ١ٍّٓ ػٓ أ١ّ٘طٙح ذحٌٕٓرس ٌٍّإْٓس ٔفٓٙح؛ فايج وحْ 

ضكم١مٙح ٠ٕؼىّ ػٍٝ  ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ٠كفع ٌٍّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ِىحٔطٙح جٌطٕحف١ٓس ٚجْطٍّج٠ٌطٙح، فاْ

لىٌجش جٌّطؼ١ٍّٓ ٚوفحءضُٙ ِٚىٜ ؾح٠ُ٘طُٙ ٌلاٌطكحق ذٓٛق جٌؼًّ ِك١ٍحً ٚو١ٌٚحً فٟ ظً ضُج٠ى جٌطٍد ػٍٝ 

جلاذطىحٌ ٚجٌطؿى٠ى ٚضٕحِٟ جلطٛحو جٌّؼٍفس، جلأٍِ جًٌٞ أوٜ ئٌٝ ضكى٠ى ِىٜ ٔؿحـ جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ذّىٜ 

 (.38، 1191٘ذىجع ٚجٌطؿى٠ى )جٌٛحٌف، جِطلان ن٠ٍؿ١ٙح ٌمىٌجش جٌط١ُّ ٚجلاذطىحٌ ٚجلإ

وّح ٠ٕؼىّ ضكم١ك جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ١ٌٍُّز جٌطٕحف١ٓس ػٍٝ لىٌجش ن٠ٍؿ١ٙح فٟ جٌطؼحًِ ِغ 

جٌطىٌٕٛٛؾ١ح ٚضٛظ١فٙح فٟ ظً جضٓحع وجتٍز جٌطٕحف١ٓس ِطؼىوز جلأذؼحو ٚضٕحِٟ جٌٗرىحش جلإٌىط١ٍٔٚس ٚجٌطٍو١ُ 

(، ِٚٓ نلاي 911، 1113٘لاش ٚجٌّؼٍِٛحش )٠َطْٛ، ػٍٝ جٌؿٛوز ٚجًٌوحء، ٚضطٌٛ ٖرىحش جلاضٛح

ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ضٓطط١غ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس جٌٛفحء ذكحؾحش ٌٚغرحش جٌّطؼ١ٍّٓ جٌطٟ ضطُٓ ذحٌطغ١ٍ 

(؛ ١ٌطُ ئػىجوُ٘ ٚفك 86، 1195٘جٌّٓطٍّ ٔط١ؿس ٠َحوز جٌٛػٟ ٚجٌضفحع ِٓطٜٛ جٌّؼ١ٗس )جٌْٟٓٛ، 

، 1194ضكم١ك ِٓطٜٛ ِؼ١ٓ فٟ جٌّىنلاش ٚجٌؼ١ٍّحش ٚجٌّهٍؾحش. )لٗمٕ،  جٌّؼح١٠ٍ جٌى١ٌٚس جٌطٟ ضططٍد

٘47) 

 ، ٠ّىٓ ضٍه١ٙ أ١ّ٘س ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ أٔٙح:ٚجْطٕحوًج ئٌٝ ِح ْرك

  ضؼىّ لىٌز جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ػٍٝ نٍك ل١ّس ِٟحفس ٚضٍر١س جلاقط١حؾحش جٌطؼ١ّ١ٍس ٌٍطلاخ

 أورٍ ِٓ ٔظ١ٍجضٙح.ٚي٠ُٚٙ ذفؼح١ٌس 

 .ضٛٞف ِىٜ لىٌز جٌّىٌْس ػٍٝ جٌطؿى٠ى ٚجلاذطىحٌ ٚجلاذىجع فٟ ضمى٠ُ جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس 

 .ًضٌٛٛ ِىٜ ِٛجورس جٌّىٌْس ٌٍططٌٛ جٌطىٌٕٛٛؾٟ ٚجٌّؼٍفٟ ِك١ٍحً ٚو١ٌٚح 

 .ضؼىّ ِىٜ ضٛفٍ جٌّٛجٌو ٚجٌّٙحٌجش ٚجٌمىٌجش ٌىٜ جٌّىٌْس ٚلىٌضٙح ػٍٝ جْطغلاٌٙح 

 ٌطؼ١ّ١ٍس ػٍٝ جٌرمحء ٚجلاْطٍّجٌ فٟ ظً جٌّٕحفٓس جٌطٟ ٠ٗٙى٘ح جٌّؿطّغ ضٓحػى جٌّإْٓس ج

 جٌّؼحٍٚ.

  ُ٘ضّىٓ جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ِٓ ضكم١ك ٌذك١س أػٍٝ ػٓ ٠ٍ٠ك ّٞحْ ٚلاء جٌؼّلاء ٚجْطٍّجٌج

 ذحٌطؼحًِ ِؼٙح.
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ًٟ ِٓ ٚذحٌطحٌٟ فاْ أ١ّ٘س ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ضىّٓ فٟ وفغ جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ٔكٛ ضكم١ك ػحتىجش أف

ٌٚجء ضمى٠ُ جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس، ْٛجء وحٔص ًٖ٘ جٌؼحتىجش ضطّػً فٟ ضمى٠ُ ِهٍؾحش ضؼ١ّ١ٍس لحوٌز ػٍٝ ِٛجورس 

جٌؼٍٛ، ِٚح ٠كىظ ِٓ ضطٌٛجش ٚضغ١ٍجش أٚ ضكم١ك أٌذحـ ِحو٠س ِٓ نلاي ٠َحوز جٌطٍد ػٍٝ جٌهىِس جٌطٟ 

 ضمىِٙح جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس.

 :يًيخيؤششاد انتُبفضيخ في انًؤصضبد انتؼه .8

ضؼىوش ِإٍٖجش جٌطٕحف١ٓس ٔط١ؿس ضؼىو جٌطمح٠ٌٍ جٌى١ٌٚس جٌطٟ ضٛىٌ ػٓ جٌّٕظّحش جٌّهطٍفس، ٚلأْ 

ِٛطٍف جٌطٕحف١ٓس ٘ٛ ِٛطٍف جلطٛحوٞ فٟ جلأْحِ، ٔلاقع أْ ِؼظُ جٌّإٍٖجش جٌطٟ ضطّٟٕٙح ضٍه 

يٌه جٌّإْٓحش  جٌطمح٠ٌٍ ِطؼٍمس ذحلطٛحو جٌىٚي، ٌٚىٓ ِغ ضٕحِٟ جٌّٛطٍف ٚجٔطٗحٌٖ جٌٛجْغ ١ًٌّٗ ذؼى

جٌطٍذ٠ٛس، ضُ جْطكىجظ ِؿّٛػس ِٓ جٌّإٍٖجش جٌطٟ ضطؼٍك ذطٕحف١ٓس ضٍه جٌّإْٓحش ِٕٙح ِح ضّٟٕطٗ 

 جٌطمح٠ٌٍ جٌى١ٌٚس، ِٕٚٙح ِح أفٍوش ٌٗ جٌىٚي ِٓحقس نحٚس فٟ نططٙح جلإْطٍجض١ؿ١س.

أقى أُ٘ ٌٚجو ِؿحي جلإْطٍجض١ؿ١س جٌطٕحف١ٓس ِٚإٌف وطحخ "جلإْطٍجض١ؿ١س  – "Porter"٠ٍٜ ذٌٛضٍ 

أْ  -53ٌغس ِهطٍفس ٠ٚرغ ٌٍٍّز  97جٌطٕحف١ٓس: ْٚحتً ف١ٕس ٌطك١ًٍ جٌٕٛحػحش ٚجٌّٕحف١ٓٓ" ٚجًٌٞ ضٍؾُ ئٌٝ 

 ,Jessop& Ling Sum, 2013)ضكم١ك جٌّإْٓس ١ٌٍُّز جٌطٕحف١ٓس ٠طٛلف ػٍٝ أٌذؼس ِإٍٖجش ٌت١ٓس 

p.30) :ٍٟٚضطػًّ ًٖ٘ جٌّإٍٖجش ف١ّح ٠ ، 

  :أٞ أْ ضطرٕٝ جٌّإْٓس ئقىٜ ئْطٍجض١ؿ١حش جٌطٕحف١ٓس ِٚىٜ ٔؿحقٙح إصتشاتيديخ وهيكم انًؤصضخ

 فٟ ضٕف١ً جلإْطٍجض١ؿ١س؛ ٌطكم١ك ١ُِز ضٕحف١ٓس.

 ضٗطًّ ػٍٝ جٌّٛجٌو جٌر٠ٍٗس ٌٚأِ جٌّحي ٚجٌر١ٕس جٌطكط١س ٚػٛجًِ جٌّؼٍفس ظشوف ػىايم الإَتبج :

 ٌٛٛؾ١ح ٚجٌهرٍجش ٚجٌىفحءجش جلإوج٠ٌس جٌكى٠ػس.ٚجٌطىٕ

 ٠ًّٗ ١٘ىً جٌطٍد جًٌٞ ٠ٛٞف ِططٍرحش جٌؼّلاء ظشوف انطهت ػهى انًُتح أو انخذيخ :

 ِفَٙٛ ١ٗ٠ٍٚٚجقط١حؾحضُٙ جٌطٟ ضطّػً فٟ ٔٛػ١س جٌهىِحش ٚجٌّٕطؿحش جٌطٟ ٠ٓؼْٛ ئ١ٌٙح ٚأّٔح٠ٙح، 

 ٟ،جٌّكٍ جٌطٍد ذأقٛجي جٚطلاقًح ٠ؼٍف ئٌٝ ِح ذحٌطؼ١ٍُ ٌلاٌطكحق ذحٌٕٓرس جٌطؼ١ٍُ ػٍٝ جٌطٍد ظٍٚف

 جلإلرحي وٌؾس ٠َحوز ئٌٝ ِؿٍّٙح ٟف ضإوٞ جٌطٟ جٌّّٙس جٌهٛحتٙ ِٓ ِؿّٛػس ٚؾٛو ئٌٝ ٠ٍٚؾغ

 (9881، 1191٘)و٠حخ، . جٌطؼ١ٍُ ػٍٝ

 :أٞ جٌؿٙحش جٌطٟ ضٗطٍن فٟ ٔفّ جٌمطحع جًٌٞ ض١ٕٗ ف١ٗ  اندهبد وانهيئبد انًضبَذح وانذاػًخ

 جٌّإْٓس ٚجٌؿٙحش جٌطٟ ضمىَ جٌىػُ ٌٙح ِٓ ق١ع جٌّىنلاش ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌّٓطهىِس.

٠ٟٚحف ئٌٝ ًٖ٘ جٌؼٛجًِ ػحِلاْ غح٠ٛٔحْ ّ٘ح: جٌىٌٚ جٌكىِٟٛ ِٓ نلاي نٍك جٌر١ثس جٌّإ١ْٓس 

 ٚضمى٠ُ جٌهىِحش، ٚجٌٛىفس.ٚجٌط٠ٍٗؼ١س ٚج١ٌٓحْحش جٌّطؼٍمس ذؿًخ جلاْطػّحٌ 

ِٚٓ جٌّلاقع أْ ِؼظُ جٌّإٍٖجش جٌٓحذمس ضٍضر١ ذحٌّإْٓحش جلالطٛحو٠س أوػٍ ِٓ غ١ٍ٘ح، ٠ّٚىٓ أْ 

ػىوًج ِٓ جٌّإٍٖجش جٌطٟ ضهٙ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس وْٚ غ١ٍ٘ح، ف١ّىٓ جٌكىُ  -ِّح ْرك-ضٓطهٍٙ جٌىٌجْس 

١ٍجضٙح ئيج ضٛجفٍ ٌى٠ٙح ػىو ِٓ جٌّإٍٖجش ٠ّىٓ ػٍٝ ِإْٓس ضؼ١ّ١ٍس ذحِطلان ػٍٕٛ ضفٛق أٚ ض١ُّ ػٍٝ ٔظ

 ضٍه١ٛٙح ف١ّح ٠ٍٟ:

  ِٗضمى٠ُ نىِس ضؼ١ّ١ٍس ِط١ُّز ٌٍؼّلاء ػٕىِح ضُٓٙ فٟ ْى جقط١حؾحضُٙ ذٌٛٛز أفًٟ ِّح ٠مى

جٌّٕحفْٓٛ، ٠ٚؼٕٟ يٌه أْ جٌّىٌْس ضىْٛ لحوٌز ػٍٝ ضمى٠ُ نىِس ضؼ١ّ١ٍس ٠مىٌ٘ح جٌؼّلاء لأٔٙح 
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فٟ ضؼ١ٍُ أذٕحتُٙ ٚئػىجوُ٘ ٌٍّٓطمرً ذحٌٗىً جًٌٞ ٠ٛجود جٌططٌٛجش ضٍرٟ ٌغرحضُٙ جٌطٟ ضطّػً 

 ٚجٌطغ١ٍجش جٌّٓطٍّز فٟ جٌّؿطّغ ِٓ قٌُٛٙ.

  ٍٝضكم١ك جٌّىٌْس ل١ّس ِٟحفس ٌٍّٓطف١ى٠ٓ ٠ٛؼد ػٍٝ جٌّٕحف١ٓٓ ضكم١مٙح، أٞ أْ ٠ٛؼد ػ

س )نٛحٚٔس جٌّٕحف١ٓٓ جِطلان ػٍٕٛ جٌطفٛق ٌىٜ ًٖ٘ جٌّىٌْس، ٚأْ ضطفٍو ذٗ جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍ

(، ٚذًٌه ضطكمك جلأف١ٍٟس ٚجٌطفٛق ٌٍّىٌْس ػٍٝ ٔظ١ٍجضٙح فٟ ضمى٠ُ 945، 1191٘ٚآنٍْٚ، 

 جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس ٚؾًخ جٌطلا١ًِ ئ١ٌٙح.

  ،(، فلا ٠ٓطط١غ جٌّٕحفْٓٛ 181، 1191٘ػىَ جٌمحذ١ٍس ٌطم١ٍى جٌّٕحف١ٓٓ )أذٛ غ٠ٍد ٚجٌٗكحش

ج ٌّح ٠طٛف ذٗ ً٘ج جٌؼٍٕٛ ِٓ ضؼم١ى.جٌّىٌْس أٚ ِلاقظس ػٍٕٛ جٌط١ُّ ذٌٓٙٛس ٔظضم١ٍى  ًٍ 

  جلاْطٍّج٠ٌس(Hoffman, 2000, p. 6) ٓفلا ٠ىْٛ ػٍٕٛ جٌط١ُّ ٌىٜ جٌّىٌْس ِإلطحً، ٌٚى ،

ضؼًّ جٌّىٌْس ػٍٝ جٌكفحظ ػ١ٍٗ ٚجْطغلاي جٌٛلص فٟ جْطكىجظ ُِج٠ح ضٕحف١ٓس أٚ ػٕحٍٚ ضفٛق 

 ؾى٠ىز.

 ي وحفس جٌّٛجٌو ٚجٌمىٌجش جٌّطحقس ٌٙح جْطغلاي وحفس جٌّٛجٌو، أٞ لىٌز جٌّىٌْس ػٍٝ جْطغلا

 ذك١ع ٠ٕؼىّ يٌه ػٍٝ أوجتٙح ِٚح ضمىِٗ ٌؼّلاتٙح. 

ج ذّٓطٜٛ ٌٞح  ًٍ ٠طٟف ِٓ يٌه أْ ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ٔٓر١س ١ٌٚٓص ِطٍمس لأٔٙح ضٍضر١ جٌضرح٠حً ِرحٖ

ػٍٝ ٔظ١ٍجضٙح ج٢ذحء ٚجٌطلا١ًِ ػٓ جٌهىِس جٌطٟ ضمىِٙح جٌّىٌْس، فّح ٠ؼطرٍٖ جٌرؼٝ ػٍٕٛ ضفٛق ٌٍّإْٓس 

لى لا ٠ؼطرٍٖ آنٍْٚ وًٌه ٔط١ؿس ٞؼف جٌّٕفؼس جٌطٟ ضؼٛو ػ١ٍُٙ أٚ ٞؼف جٌم١ّس جٌّٟحفس جٌطٟ ضمىِٙح ٌُٙ 

ًٖ٘ جٌّإْٓس، وّح أْ ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ضٍضر١ ذحلانطلافحش جٌػمحف١س ٚجلالطٛحو٠س ٚجلاؾطّحػ١س جٌطٟ ضإغٍ 

 ٟ ِٕطؽ أٚ نىِس ِح. ذٗىً ور١ٍ ػٍٝ ِفَٙٛ جٌؼّلاء ػٓ ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ف

 ثبنثاب: ػىايم ثُبء انًيزح انتُبفضيخ في انًؤصضبد انتؼهيًيخ:

٠ّىٓ ذٕحء ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس ئيج ضّىٕص ضٍه جٌّإْٓحش ِٓ ضكى٠ى جٌّٛحوٌ  

ٌرٕحء جٌطٟ ضٓحػى٘ح ػٍٝ جِطلان ػٍٕٛ ضفٛق ػٓ ِٕحف١ٓٙح، ٚجْطهىجَ جلأّْ جٌؼحِس جٌطٟ قىوٖ "ذٌٛضٍ" 

 ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس، ٠ّٚىٓ ض١ٞٛف يٌه وّح ٠ٍٟ:

 يظبدس انًيزح انتُبفضيخ في انًؤصضبد انتؼهيًيخ: .9

٠ّىٓ ٌٍّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس أْ ضكمك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ئيج ضّىٕص ِٓ ضكى٠ى جٌّٛحوٌ جٌطٟ ٠ّىٓ ِٓ 

ٟ جٌّإْٓحش، ٠ّٚىٓ نلاٌٙح جٌكٛٛي ػٍٝ ًٖ٘ ج١ٌُّز، ٠ٚٛؾى ػىز ض١ٕٛفحش ٌّٛحوٌ ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ف

 ( ئٌٝ:1195ٚ)ِكّى أقّى،  (Pitts & Lei, 1996)ض١ٕٛف ًٖ٘ جٌّٛحوٌ وّح جضفمص وٌجْطح 

 يظبدس داخهيخ:  . أ

ٚجٌىفحءجش جٌطٟ ضّطٍىٙح، ٚلى ضٍٛٚص ٔطحتؽ  ضٕرغ ًٖ٘ جٌّٛحوٌ ِٓ وجنً جٌّإْٓس ٚضٍضر١ ذحٌّٛجٌو

 (69، 1111٘)ذٖٕٛحف،  وٌجْس "ػّحٌ ذٖٕٛحف" ئٌٝ أْ ًٖ٘ جٌّٛجٌو ٟ٘:

 :يىاسد يهًىصخ  

ضطّػً فٟ ؾ١ّغ جٌّٛجٌو جلأ١ٌٚس جٌلاَِس ٌٍّإْٓس ِٓ أؾً ضمى٠ُ جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚجلأوٚجش جٌلاَِس 

جنط١حٌ  لأْٚجٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌّٓطهىِس ِٓ لرً جٌّإْٓس؛ ٌطك٠ًٛ ضٍه جٌّٛجٌو جلأ١ٌٚس ئٌٝ نىِس فؼ١ٍس، 

ٚجٌّٛجٌو جٌّح١ٌس جٌطٟ ضكطحؾٙح جٌّإْٓس  ػٍٝ ِٕحف١ٓٙح،جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌّٕحْرس ٠ؿؼٍٙح فٟ ِٛٞغ أْرم١س 
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جٌطؼ١ّ١ٍس ٌطٕف١ً أٔٗططٙح، ٠ٚؿد ػٍٝ جٌّإْٓس أْ ضٛفٍ ًٖ٘ جٌّٛجٌو فٟ جٌٛلص جٌّٕحْد ٚذحٌكؿُ جٌّٕحْد 

 ِٓ أؾً ضٍر١س جقط١حؾحش ػّلاتٙح.

 :يىاسد غيش يهًىصخ  

جٌطؼ١ّ١ٍس ػٍٝ جٌٛفحء ذطٛلؼحش جٌطلا١ًِ جٌطٟ ضطّػً فٟ لىٌز جٌهىِس ضطّػً ًٖ٘ جٌّٛجٌو فٟ جٌؿٛوز 

ج لاوطٗحف نط١ جٌّٕحف١ٓٓ ٚضكٍوحضُٙ ِّح ، ٚجٌّؼٍِٛحش جٌطٟ ٚأ١ٌٚحء أٌُِٛ٘ أٚ ض٠ُى ػٕٙح ًٌ ضٗىً ِٛى

٠ّٓف ٌٍّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ذحضهحي جٌمٍجٌجش جٌٛحترس فٟ جٌٛلص جٌّٕحْد، ٚجٌّؼٍفس جٌطٟ ضطّٟٓ جٌّؼٍِٛحش 

٠ىز جٌهحٚس ذٕٗح٠ جٌّإْٓس ق١ع ضٓحُ٘ فٟ ئغٍجء جٌمىٌجش جلإذىجػ١س ذٗىً جٌطم١ٕس ٚجٌؼ١ٍّس ٚجٌّؼحٌف جٌؿى

جٌطؿٍذس جٌّىطٓرس وٌؾس جلإضمحْ ِمحٌٔس ذحٌّٕحف١ٓٓ ٚضٕطؽ ِٓ ِٓطٍّ، ِٚؼٍفس و١ف١س جٌؼًّ جٌطٟ ضطّػً فٟ 

 ٚجٌؿٙٛو جٌٍّوُز فٟ ؾ١ّغ أٔٗطس جٌّإْٓس.

 :انكفبءاد  

 ٠ّىٓ ض١ٕٛف جٌىفحءجش ئٌٝ:

ػً فٟ أْ ٠مَٛ جٌفٍو ذّح ٠ؿد جٌم١حَ ذٗ، ٠ٍّٚه فىٍز جضهحي جٌمٍجٌ، ٠ٚطؿٗ ٔكٛ ضطّ كفبءاد فشديخ: -

جٌؼًّ جٌؿّحػٟ، ٠ٚٛظف ِٓحػى٠ٓ ِٓ يٚٞ جٌّٙحٌز، ٠ٚرٕٟ ػلالحش ؾ١ىز ِغ ج٢ن٠ٍٓ، ٠ٚؼٍف 

٠ّٚىٓ ٌٍّإْٓس جِطلان جٌىفحءجش جٌفٍو٠س جْطٕحوًج ئٌٝ ٔمح٠ ٞؼفٗ ٚلٛضٗ، ٠ٚطٍٛف ذٍّٚٔس، 

 ١مس فٟ ػ١ٍّس ضٛظ١ف ٚضى٠ٛٓ جلأفٍجو ذٗىً ٠طٕحْد ِغ ِٙحَ ػٍُّٙ.ِؼح١٠ٍ ِٛٞٛػ١س ٚول

ضٍه جٌّٙحٌجش جٌٕحؾّس ػٓ ضٟحفٍ جٌؿٙٛو ٚجٌطٍجذ١ ذ١ٓ ِؿّٛػس ِٓ أٔٗطس ٟ٘  كفبءاد خًبػيخ: -

جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ق١ع ضّٓف ًٖ٘ جٌىفحءجش ذرٕحء ِٛجٌو ؾى٠ىز ٌٍّإْٓس ذّح ٠ّٓف ذططٌٛ٘ح 

 ِك٠ٌٛس لأٔٗ ٠طٛلف ػ١ٍٙح ذمحء جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس.ّٚٔٛ٘ح، ٠ٚطٍك ػ١ٍٙح وفحءجش 

 يظبدس خبسخيخ: . ة

ضطؼىو جٌّٛحوٌ جٌهحٌؾ١س جٌطٟ ضٓطّى ِٕٙح جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ١ُِضٙح جٌطٕحف١ٓس ِٓ نلاي جٌطغ١ٍ 

ٚجٌطٕٛع فٟ ِىٛٔحش جٌر١ثس جٌهحٌؾ١س جٌطٟ ضؼًّ فٟ ئ٠حٌ٘ح، ٚذحٌطحٌٟ ٠ّىٓ أْ ضطّػً جٌر١ثس جٌهحٌؾ١س فٟ 

٠ٌٕٟٛ جًٌٞ ضؼًّ ف١ٗ جٌّإْٓس، فٕؿى أْ ذؼٝ جٌّإْٓحش فٟ وٌٚس ِح ضطفٛق ػٍٝ ٔظ١ٍجضٙح فٟ جلإ٠حٌ ج

جٌىٚي جلأنٍٜ لأْ جلإ٠حٌ ج٠ٌٕٟٛ جًٌٞ ضؼًّ ف١ٗ ٠ٛفٍ ٌٙح جٌؼٛجًِ ج٠ٌٌٍٟٚس ٌطمى٠ُ جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس، 

ٚجٌر١ٕس جٌطكط١س ٚغ١ٍ٘ح، ٚضطّػً ًٖ٘ جٌؼٛجًِ فٟ جٌّٛجٌو جٌر٠ٍٗس جٌّإٍ٘س ٚجٌّٛجٌو جٌّؼٍف١س ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س 

، 1195فايج ِح ضٛجفٍش ًٖ٘ جٌؼٛجًِ ٌٍّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس، ضٛرف لحوٌز ػٍٝ جِطلان ١ُِز ضٕحف١ٓس. )أقّى، 

٘949) 

٠ّٚىٓ ٌٍّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس أْ ضّطٍه ١ُِز ضٕحف١ٓس ِٓ نلاي ن١حٌجضٙح جلإْطٍجض١ؿ١س جٌٍّضرطس ذحٌطىحًِ 

، ٠ٚطكمك يٌه ذحضرحع ئقىٜ (Pitts& Lei, 1996, p.70) ٠ٓٚجٌطٕٛع ٚجٌطكحٌفحش ٚجٌؼلالحش ِغ ج٢نٍ

 جلإْطٍجض١ؿ١حش جٌطٕحف١ٓس جٌٓحٌف يوٍ٘ح.

ٚفٟ ض١ٕٛف آنٍ ٌّٛحوٌ ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس، ٠كىو٘ح وً ِٓ "أْحِس أقّى ِٕٚحي ْؼ١ى" ف١ّح ٠ٍٟ: 

 (678، ٘ 1195)أقّى ْٚؼ١ى، 
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 :أٞ أْ ضكًٛ جٌّإْٓس ػٍٝ جٌط٠ًّٛ لاقط١حؾحضٙح لإٔطحؼ ٍْغ ٚنىِحش ذطىٍفس ألً ِٓ  انًىاسد انًبديخ

غ١ٍ٘ح ٚئِىح١ٔس أْ ضكًٛ جٌّإْٓس ػٍٝ جلإِىجوجش جٌلاَِس ٌؼ١ٍّس جلإٔطحؼ ِٓ ْٚحتً ضىٌٕٛٛؾ١ح 

 ِٚؼىجش، ٚجلاْطػّحٌ جلأِػً ٌٍّٛجٌو جٌّحو٠س جٌّطحقس ٌطمى٠ُ نىِس أٚ ِٕطؽ ١ُِّ ػّح ٠مىِٗ ج٢نٍْٚ.

 أٞ جِطلان جٌّإْٓس ٌٍىفحءجش جٌر٠ٍٗس جٌّإٍ٘س ٚجٌّطفٍوز، ٚجٌطٟ ضّطٍه جٌّؼحٌف انًىاسد انجششيخ :

ٚجٌّٙحٌجش جٌلاَِس ٌطكم١ك جٌط١ُّ ٌٍّإْٓس ٚضفٍو٘ح، فٟٙ ِٓ أُ٘ ِٓ جٌّٛجٌو غ١ٍ جٌٍّّْٛس لإ٠ؿحو 

فحٌٌّٛو جٌرٍٗٞ ِٓ  ٚضطر١ك جٌطىٌٕٛٛؾ١ح، وّح أٔٙح ػٍٕٛ غ١ٍ لحذً ٌٍطم١ٍى ِٓ لرً جٌّٕحف١ٓٓ، ًٌٌه

 أ٠ٌٛٚحش ضكم١ك ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس.

 أٞ جلاضؿح٘حش جلإوج٠ٌس جٌكى٠ػس ٚجٌّططٌٛز فٟ ئوجٌز جلأفٍجو جٌّٛؾٛو٠ٓ ِٓ أؾً الإيكبَبد انتُظيًيخ :

 جٌٛفحء ذحقط١حؾحش جٌؼّلاء.

ٟ وحفس ٚذًٌه ضطّػً ِٛحوٌ ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس ذحٌٕٓرس ٌٍّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ جٌّٛحوٌ جٌىجن١ٍس ٚ٘

جٌّٛجٌو جٌّطٛفٍز ٌٍّىٌْس ِٓ ِٛجٌو ذ٠ٍٗس ِٚحو٠س ِٚح١ٌس ِٚؼٍف١س ٚضىٌٕٛٛؾ١س ٚجٌىفحءجش جٌطٟ 

ضٓحػى جٌّىٌْس ػٍٝ ضمى٠ُ جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس ذىٌؾس ػح١ٌس ِٓ جٌؿٛوز ضطٕحْد ِغ جقط١حؾحش ِٚططٍرحش 

ىٌْس ْٛجء وحٔص ػّلاتٙح، ٚجٌّٛحوٌ جٌهحٌؾ١س ٟٚ٘ جلإْطٍجض١ؿ١س جٌطٕحف١ٓس جٌطٟ ضطرٕح٘ح جٌّ

ئْطٍجض١ؿ١س ل١حوز جٌطىٍفس أٚ ئْطٍجض١ؿ١س جٌط١ُّ أٚ ئْطٍجض١ؿ١س جٌطٍو١ُ جٌطٟ ضط١ف ٌٙح ن١حٌجش ئْطٍجض١ؿ١س 

 ضّىٕٙح ِٓ جٌّٕحفٓس فٟ ظً ئ٠حٌ ٠ٕٟٚ وجػُ ًٌٙج جٌٕٛع ِٓ جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس.

 : "Porter"الأصش انؼبيخ نجُبء انًيزح انتُبفضيخ ػُذ "ثىستش"  .2

ٍ" ئٌٝ أْ جٌّإْٓحش ٠ّىٕٙح أْ ضكمك ١ُِز جٌط١ُّ أٚ ١ُِز جٌطىٍفس جلألً أٚ وٍط١ّٙح ١ٗ٠ٍ "ذٌٛض

ػٕىِح ضىْٛ لحوٌز ػٍٝ ئٞحفس ل١ّس ٌّٕطؿحضٙح أٚ نىِحضٙح ْٛجء ذطهف١ٝ جٌطىٍفس أٚ ٠َحوز ؾٛوز جٌّٕطؽ أٚ 

: جٌىفحءز، ٚجٌطكى٠ع، جٌهىِس، ٠ٚطكمك يٌه ئيج ِح ضرٕص جٌّإْٓس جلأّْ جلأٌذؼس ٌرٕحء جٌُّج٠ح جٌطٕحف١ٓس ٟٚ٘

 ٚجٌؿٛوز، ٚجلاْطؿحذس ٌكحؾحش جٌؼّلاء ضطٕحٌٚٙح جٌىٌجْس ذحٌطف١ًٛ ف١ّح ٠ٍٟ: 

 :انكفبءح . أ

ضطّػً وفحءز جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ جْطغلاٌٙح ٌٍّٛجٌو جٌّطحقس جلاْطغلاي جلأِػً، ٚضمحِ ًٖ٘ جٌىفحءز 

فحٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ضؼطرٍ أوجز  ذكؿُ جٌّىنلاش جٌّٓطهىِس ٌٍٛٚٛي ئٌٝ جٌهىِس فٟ ٖىٍٙح جٌٕٙحتٟ،

ٌطك٠ًٛ جٌّىنلاش ِٓ جٌّٛجٌو جٌّح١ٌس ٚجٌر٠ٍٗس ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚجٌّؼٍف١س ئٌٝ ِهٍؾحش ضطّػً فٟ ضلا١ًِ 

ضُ ئػىجوُ٘ ئػىجوًج ؾ١ىًج ٌلاٌطكحق ذحٌٍّقٍس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطح١ٌس
 

1113)١ً٘ ٚؾُٛٔ، 
 

(، ٚوٍّح 114، ٘

ذس ٌٍٛٚٛي ئٌٝ جٌّهٍؾحش ٚذًٌه ضُوجو ضٕحف١ٓس جٌّإْٓس، َجوش وفحءز جٌّإْٓس لٍص جٌّىنلاش جٌّطٍٛ

٠ّٚىٓ أْ ضٍفغ جٌّإْٓس ِٓ ِٓطٜٛ وفحءضٙح ِٓ نلاي ػىز ػٛجًِ ِٕٙح
 

، 1113)١ً٘ ٚؾُٛٔ، 

٘151 ،137:) 

  ضهف١ٝ جٌطىح١ٌف: ٠ٚطُ يٌه ِٓ نلاي ج٠ٌُحوز فٟ قؿُ جٌهىِحش جٌطٟ ضمىِٙح جٌّإْٓس، فىٍّح وحٔص

 جٌّهٍؾحش وٍّح لٍص جٌطىح١ٌف.جٌّإْٓس لحوٌز ػٍٝ ٠َحوز 

  ًٟآغحٌ جٌطؼٍُ: ضٓحػى جٌّّحٌْس جٌؼ١ٍّس ػٍٝ نفٝ جٌطىح١ٌف؛ لأٔٙح ضٓحػى جٌؼح١ٍِٓ ػٍٝ ضؼٍُ أف

٠ٍ٠مس لأوجء ِٙحُِٙ ٚذحٌطحٌٟ ضطكٓٓ ؾٛوز جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس ذٌٍّٚ جٌٛلص ٚضٕهفٝ جٌطىٍفس ئيج ِح 

 ضؼٍُ جلأفٍجو جٌط٠ٍمس جلأوػٍ وفحءز لأوجء جٌّٙحَ.

 ْطغلاي أٔٗطس جٌركٛظ ٚجٌطط٠ٍٛ؛ ٌطكم١ك وفحءز أورٍ ٚضهف١ٝ جٌطىٍفس.ج 
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ٚضكمك جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس جٌىفحءز ػٕىِح ضىْٛ لحوٌز ػٍٝ جلاقطفحظ ذّىنٍجضٙح ِٓ جٌطلا١ًِ، ٚجلأطمحي 

ذُٙ ِٓ ٍِقٍس وٌج١ْس ئٌٝ أنٍٜ ذؼى ئٔؿحَُ٘ ٌّططٍرحش ًٖ٘ جٌٍّقٍس ػٍٝ جٌٛؾٗ جلأوًّ، وّح ٠ؿد أْ 

ج ػٍٝ جٌم١حَ ذحلأوٚجٌ جٌّطٛلؼس فٟ ئػىجو جٌطلا١ًِ، ٚضٗطًّ وفحءز جٌّإْٓس ٠ىْٛ  ًٌ جٌٕظحَ جٌطؼ١ٍّٟ لحو

جٌطؼ١ّ١ٍس ػٍٝ وفحءز وً جٌؼٕحٍٚ جٌر٠ٍٗس جٌىجنٍس فٟ جٌؼ١ٍّس جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚجٌطٟ ضطٌٛٝ ضٕف١ً جٌرٍجِؽ 

 وجنً جٌّإْٓس.جٌطؼ١ّ١ٍس ٚجٌّٕح٘ؽ جٌىٌج١ْس ٚجلأٔٗطس جٌّٛحقرس ٌٙح، ٚجلأٔٗطس جلإوج٠ٌس 

 اندىدح: . ة

فٍٞص جٌّٕحفٓس جٌؼح١ٌّس ػٍٝ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس ضمى٠ُ نىِحش يجش ؾٛوز ػح١ٌس ٚجلا٘طّحَ ذطٍر١س 

ٌغرحش جٌطلا١ًِ ٚأ١ٌٚحء جلأٌِٛ ٚجٌؼًّ ػٍٝ ئٌٞحتُٙ فٟ جٌٛلص جًٌٞ ٌُ ٠ؼى ف١ٗ جٌٓؼٍ ٘ٛ جٌّكٍن 

أ١ٌٚحء جلأٌِٛ ئٌٝ جٌكٛٛي ػ١ٍٙح ٚجٌؿٛوز ِٛىٌ جلأْحْٟ ٌٍٓٛن ج٢ذحء، فمى أٚركص جٌم١ّس جٌطٟ ٠ٓؼٝ 

جلا٘طّحَ جلأٚي، ٠ّٚىٓ أْ ٔٛف جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس ذأٔٙح يجش ؾٛوز ػح١ٌس ػٕىِح ض١ٟف ل١ّس أورٍ ٌٍطلا١ًِ 

 (111، 113، 1113ِ٘محٌٔس ذحٌهىِحش جٌطٟ ٠مىِٙح جٌّٕحفْٓٛ. )١ً٘ ٚؾُٛٔ، 

إْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس ػٍٝ فٍٜ ْؼٍ أػٍٝ ِمحذً وّح ٠ٓحػى ضٛف١ٍ نىِس ضؼ١ّ١ٍس يجش ؾٛوز ػح١ٌس جٌّ

ًٖ٘ جٌهىِس ٌّح ضكممٗ ِٓ ل١ّس ِٟحفس ٌٍطلا١ًِ، ذحلإٞحفس ئٌٝ نفٝ جٌطىح١ٌف جٌطٟ ضطكٍّٙح جٌّإْٓس، 

 ًٚ٘ج ٘ٛ ِح ٠كىظ فٟ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس جٌهحٚس ٚجٌى١ٌٚس.

٠ّٟٚىٓ أْ ضطٍهٙ جٌؼٛجًِ جٌطٟ ضكمك جٌؿٛوز فٟ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس ف١ّح ٠ٍ
 

، 1195)قّحو، 

٘814 ،815:) 

 ٚؾٛو ِرحْ ِى١ٌْس ػٍٝ ِٓطٜٛ ػحي ِٓ جٌطؿ١ُٙ ٚجلإػىجو؛ ِح ١ٙ٠ة ذ١ثس ضؼ١ّ١ٍس أفًٟ. -

 جلا٘طّحَ ذحلأٔٗطس جٌٛف١س ٚجٌلاٚف١س جٌطٟ ضٗرغ ١ِٛي جٌطلاخ ٚجْطؼىجوجضُٙ ٚضكمك ٌغرحضُٙ. -

ػحز جٌفٍٚق جٌفٍو٠س ذ١ٓ ٚؾٛو ١٘ثس ضؼ١ّ١ٍس ػٍٝ ِٓطٜٛ ػحي ِٓ جلإػىجو، ٌٚى٠ُٙ جٌمىٌز ػٍٝ ٍِج -

 جٌطلاخ، ٚجْطهىجَ ئْطٍجض١ؿ١حش ِطٕٛػس ٚقى٠ػس فٟ جٌطى٠ٌّ.

 ِكىٚو٠س جٌّمٌٍجش جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ ًٖ٘ جٌّىجٌِ؛ ِح ٠ّٓف ٌٍطلاخ ذأٚلحش وحف١س ٌّّحٌْس جلأٔٗطس. -

جٔهفحٜ وػحفس جٌفٛٛي؛ ِح ٠ّٓف ذحٌطٍمٟ جٌؿىٞ، ٠َٚحوز فٍ٘ جٌكٛجٌ ٚضٗى١ً جٌّٙحٌجش ذٌٛٛز  -

ج.أوػٍ ض ًُ  ٍو١

ضىحًِ جٌطؿ١ُٙجش جٌهحٚس ذًٖٙ جٌّىجٌِ ِٓ ق١ع ضٛظ١ف جٌطىٌٕٛٛؾ١ح، ٚضٛف١ٍ جٌٍػح٠س جٌٛك١س  -

 ٚجلاؾطّحػ١س ٚج٠ٌٍح١ٞس ٌٍطلاخ.

 جلا٘طّحَ جٌىر١ٍ ذحٌطحٌد ْٛجء وجنً جٌّىٌْس أٚ نحٌؾٙح. -

س ض١ّٕس ٠ٍق جٌركع ٚجٌطفى١ٍ ٌىٜ جٌطلاخ ٚػىَ جلاػطّحو ػٍٝ جٌكفع ٍْٚو جٌّؼٍِٛحش، ٚئضحق -

 جٌفٍٚس ٌٍطحٌد ٌٍطؼر١ٍ ػٓ يجضٗ.

 جوطٓحخ جٌٍغس جلأؾٕر١س ذط٠ٍمس ٚك١كس ٚذٗىً ١ُِّ. -

ػىَ جلاػطّحو ػٍٝ جٌىطد جٌّى١ٌْس وّٛىٌ ٌت١ّ ٌٍطؼ١ٍُ ٚجٌطؼٍُ، ق١ع ضؼطّى ًٖ٘ جٌّىجٌِ ػٍٝ  -

 ِٛحوٌ أنٍٜ ضٓحػى جٌطلاخ فٟ جوطٓحخ جٌّفح١ُ٘ ٚجٌّٙحٌجش.
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جٌؼٛجًِ أٔٙح ضّطٍه أقى جٌؼٛجًِ جلأْح١ْس فٟ ذٕحء ج١ٌُّز ٠ٚؼٕٟ جِطلان جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ًٌٖٙ 

 جٌطٕحف١ٓس ٚ٘ٛ جٌؿٛوز.

 انتسذيث والإثذاع: . ج

٠ؼُى جٌطكى٠ع ٚجلإذىجع أقى أُ٘ جلأّْ جٌطٟ ضرٕٝ ػ١ٍٙح ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس لأٔٗ ٠ٓحػى جٌّإْٓس 

جٌم١ّس جٌّٟحفس ٌٍطلا١ًِ جٌطؼ١ّ١ٍس ػٍٝ جِطلان ػٍٕٛ ض١ُّ لا ٠ّطٍىٗ جٌّٕحفْٓٛ؛ ِح ٠ّٓف ٌٙح ذطىػ١ُ 

ٚأ١ٌٚحء جلأٌِٛ ٚذحٌطحٌٟ ٠ّىٕٙح فٍٜ ْؼٍ أػٍٝ ِمحذً جٌّٕطؿحش ٚجٌهىِحش جٌطٟ ضمىِٙح أٚ نفٝ 

 ضىح١ٌفٙح ِمحٌٔس ذحٌّٕحف١ٓٓ.

٠ٚؼٕٟ جلإذىجع أْ ضطرٕٝ جٌّإْٓس فىٍز ؾى٠ىز أٚ ٍْٛن ؾى٠ى ٌٕٛحػس جٌّإْٓس أٚ ْٛلٙح أٚ ذ١ثطٙح 

(، وّح ٠ؼٕٟ ِؿّٛػس جلإؾٍجءجش جٌطٟ ضطُ لاْطٕرح٠ أْح١ٌد 161، 1191٘جٌؼحِس )جٌطحتٟ ٚجٌٓرؼحٚٞ، 

ئوج٠ٌس ضإوٞ ئٌٝ قٍٛي جذطىح٠ٌس ٚجْطػّحٌ أِػً لإِىحٔحش جٌّإْٓس ذٙىف ضط٠ٍٛ أوجتٙح، ِّح ٠ٕؼىّ ػٍٝ 

ؾٛوز جٌهىِس جٌطٟ ضمىِٙح، فحٌىفحءز ٚجلإذىجع ِٓ أُ٘ جٌؼٛجًِ جٌّإغٍز فٟ جِطلان جٌّإْٓس ١ٌُّز ضٕحف١ٓس 

 (994، 1194٘ع ئٔٙح جٌّٓإٌٚس ػٓ ؾٛوز جٌمٍجٌ ٚضطر١مٗ. )ػٓحف، ق١

٠ٚؼًّ جلإذىجع ػٍٝ ضىػ١ف جٌمٜٛ جٌطٕحف١ٓس فٟ جٌّإْٓس؛ لأٔٗ ٠هفٝ جٌطىٍفس ٠ٚٓحُ٘ فٟ ضىػ١ُ 

ؾٛوز جٌّٕطؿحش؛ ِح ٠كمك ٌٙح ١ُِز ضٕحف١ٓس ٠ٚىػُ ِٓطٜٛ ض١ُّ٘ح جلإٔطحؾٟ أٚ جٌهىِٟ، ٠ُٕٚٛف جلإذىجع 

 (119، 1199٘ئٌٝ: )ذى٠ٟٓ، 

 ئذىجع ئوجٌٞ ٠طّػً فٟ ج١ٌٙىً جٌطٕظ١ّٟ، ٚأْح١ٌد ضٕظ١ُ جٌؼًّ ٚٔظُ جٌؼًّ جٌؿى٠ىز. -

ئذىجع فٕٟ ٠طّػً فٟ جٌؿحٔد جٌطىٌٕٛٛؾٟ وجنً جٌّإْٓس، وطط٠ٍٛ ِٕطؿحش أٚ نىِحش ؾى٠ىز  -

 ذحْطهىجَ جٌطم١ٕحش جٌكى٠ػس. 

لأٔٗ ٠ٗطًّ ػٍٝ ئوجٌز جٌّٛجٌو  ًٌٌه ٠ؼُطرٍ جٌطط٠ٍٛ ٚجلإذىجع أُ٘ جلأّْ ٌرٕحء جٌُّج٠ح جٌطٕحف١ٓس

جٌر٠ٍٗس ذفؼح١ٌس؛ ٌطكم١ك ألٛٝ جْطفحوز ِّىٕس، ٚجْطهىجَ جٌّٛجٌو غ١ٍ جٌٍّّْٛس ِٓ جٌطىٌٕٛٛؾ١ح 

ٚجٌّؼٍِٛحش ٚجٌّؼحٌف ٌطط٠ٍٛ جٌّٕطؽ أٚ جٌهىِس جٌطٟ ضمىِٙح جٌّإْٓس ذٗىً ١ّ٠ُ٘ح ػٓ جٌّإْٓحش 

 جٌّٕحفٓس. 

 يىس(:أونيبء الأ-الاصتدبثخ نهؼًلاء )انتلاييز . د

ضكمك جٌّإْٓس ً٘ج جٌؼٍٕٛ ػٕىِح ضىْٛ لحوٌز ػٍٝ أوجء ِٙحِٙح ذٗىً أفًٟ ِٓ جٌّٕحف١ٓٓ ف١ّح 

٠طؼٍك ذطٍر١س ٌغرحش جٌؼّلاء، ِح ٠إوٞ ئٌٝ ضؼ٠ُُ ل١ّس ِٕطؿحضٙح ٚنىِحضٙح ٠َٚحوز ِٓطٜٛ ٚلاء جٌؼّلاء 

 ٟٚ٘ جٌطٍو١ُ ػٍٝ:ٌٍّإْٓس، ٚضكطحؼ جٌّإْٓس ئٌٝ ضٛجفٍ ِؿّٛػس ِٓ ج٠ٌٍٚٗ ٌطكم١ك ً٘ج جٌؼٍٕٛ، 

 .ُٙجٌؼّلاء ِٚؼٍفس جقط١حؾحضُٙ ٌٚغرحض 

 .جٌٛٚٛي ٌٍطٍق جٌّٕحْرس لإٖرحع جقط١حؾحش جٌؼّلاء 

 .ٚلص جلاْطؿحذس ٌٍؼّلاء 

ٚضطُ جلاْطؿحذس ٌٍؼّلاء ِٓ نلاي ضك١ٓٓ ؾٛوز جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس أٚ ضمى٠ُ نىِس يجش نٛحتٙ 

ِحش جٌّمىِس ٌُٙ، ٚضم١ٍٙ جٌٛلص جٌّٓطغٍق ٌطمى٠ُ ف٠ٍىز، ٚجٌّٛجءِس ذ١ٓ جقط١حؾحش ٌٚغرحش جٌؼّلاء ٚجٌهى

 (194، 1113ًٖ٘٘ جٌهىِحش. )١ً٘ ٚؾُٛٔ، 
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ٌٚىٟ ضكحفع جٌّإْٓس ػٍٝ ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس جٌطٟ قممطٙح لاذى أْ ضٍوُ ػٍٝ جلأّْ جلأٌذؼس جٌٓحذمس 

ّٞحْ أوجء ِٓ وفحءز ٚؾٛوز ٚضكى٠ع ٚجْطؿحذس ٌٍؼّلاء ِٓ نلاي جٌطط٠ٍٛ جٌّٓطٍّ ٌٍىفحءجش ِٓ أؾً 

ِط١ُّ، ِغ ٍِجػحز جلا٘طّحَ ذؿ١ّغ جٌؿٛجٔد وْٚ ئغفحي لأٞ ِٕٙح، ٠ّٚىٓ لأٞ ِإْٓس أْ ضطرٕٝ ًٖ٘ 

 جٌؼٕحٍٚ جلأٌذؼس ذغٝ جٌٕظٍ ػٓ ٔٗح٠ٙح أٚ جٌّٕطؿحش ٚجٌهىِحش جٌطٟ ضمىِٙح.

ْٛ لحوٌز جْطٕحوًج ئٌٝ ِح ْرك، ٠ّىٓ جٌمٛي أْ جٌّىٌْس جلاذطىجت١س ٠ّىٕٙح ذٕحء ١ُِز ضٕحف١ٓس ػٕىِح ضى

ػٍٝ جْطغلاي وحفس ِٛجٌو٘ح جٌر٠ٍٗس ٚجٌّح١ٌس ٚجٌطىٌٕٛٛؾ١س ٚجٌّؼٍف١س؛ ِٓ أؾً ٌفغ ِٓطٜٛ وفحءضٙح فٟ 

ضمى٠ُ جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس ذؿٛوز ػح١ٌس ٚجٌٛٚٛي ئٌٝ ِهٍؼ ضؼ١ٍّٟ ؾ١ى، وّح ٠ٓحػى جلإذىجع ٚجٌطكى٠ع 

ٍىٗ جٌّىجٌِ جلأنٍٜ، جلأٍِ جًٌٞ ػٍٝ جِطلان ػٍٕٛ ض١ُّ لا ضّط-جٌّٓطٍّ فٟ ضمى٠ُ جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس 

٠ّٟٓ ٚلاء أ١ٌٚحء جلأٌِٛ ٚجْطٍّجٌ جٌطؼحًِ ِغ جٌّىٌْس ذحٌٍغُ ِٓ جٌضفحع ْؼٍ جٌهىِس جًٌٞ ٠طكٍّٛٔٗ، 

ٚضكمك جٌّىٌْس جلاذطىجت١س جٌطفٛق ػٍٝ جٌّٕحف١ٓٓ ػٕىِح ضٍوُ ػٍٝ ضٍر١س جقط١حؾحش ػّلاتٙح فٟ ألٍٛ فطٍز 

 حي ِؼُٙ ذٗىً ِٓطٍّ.١َِٕس ِّىٕس ِٓ نلاي فطف لٕٛجش جضٛ

 :يقتشزبد إخشائيخ نتسقيق انًيزح انتُبفضيخ في انًؤصضبد انتؼهيًيخساثؼاب: 

 ٍٔٗ غمحفس جٌطٕحف١ٓس ِٚإٍٖجضٙح ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚيٌه ِٓ نلاي: .9

ػمى ٔىٚجش ٌٚٚٔ ػًّ ٌؼٍٜ ٚضك١ًٍ جٌطمح٠ٌٍ جٌّك١ٍس ٚجٌى١ٌٚس جٌطٟ ضطؼٍك ذحٌطٕحف١ٓس فٟ  . أ

 إْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس أغٕحء ئؾحَز آنٍ جٌؼحَ.جٌّ

ئٍٖجن جٌؼح١ٍِٓ فٟ جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس فٟ جلأٔٗطس جٌطٟ ضٕظّٙح جٌؿحِؼحش ِٕٚظّحش جٌّؿطّغ  . خ

 جٌّىٟٔ قٛي ِٛٞٛع جٌطٕحف١ٓس.

 ض١ٙثس جٌؼح١ٍِٓ ٚئػىجوُ٘ ٌطمرً جٌطغ١١ٍ ِٓ نلاي: .1

ح ذاوجٌز جٌطغ١١ٍ.ض١ّٟٓ جٌطى٠ٌرحش جٌطٟ ٠طٍمح٘ح جٌؼحٍِْٛ فٟ جٌّإْٓحش  . أ ًٚ  جٌطؼ١ّ١ٍس ذٍٔحِؿًح نح

ئضحقس جٌفٍٚس ٌٍؼح١ٍِٓ ٌٍّٗحٌوس فٟ ػ١ٍّس ضط٠ٍٛ ٚضك١ٓٓ ٚٞغ جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ػٓ  . خ

٠ٍ٠ك ػمى جؾطّحػحش و٠ٌٚس ذ١ٓ جٌؼح١ٍِٓ ٚجٌمحوز ٌٍطؼٍف ػٍٝ ٔمح٠ جٌمٛز ٚجٌطٍو١ُ ػ١ٍٙح، 

 ِٚؼحٌؿس جٌٕمح٠ جٌطٟ ضكطحؼ ئٌٝ ضك١ٓٓ. 

ّحو٠س ٚجٌّح١ٌس جٌلاَِس ٚجْطػّحٌ جٌّطحـ ِٕٙح ٌطك١ٓٓ جٌر١ٕس جٌطكط١س ٌٍّإْٓحش ضٛف١ٍ جٌّٛجٌو جٌ .8

 جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚيٌه ػٓ ٠ٍ٠ك:

 ٠َحوز ١ٛٔد جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس ِٓ جٌّٛجَٔس جٌؼحِس ٌٍىٌٚس. . أ

 ئفٓحـ جٌّؿحي ٌّٕظّحش جٌّؿطّغ جٌّىٟٔ ٌٍّٗحٌوس ذٗىً أورٍ فٟ ضٛف١ٍ جٌّٛجٌو جٌلاَِس. . خ

ٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ِٓ جٌّٛجٌو جٌّح١ٌس ٚجٌّحو٠س ٚئػلاَ جٌّٓطف١ى٠ٓ ٚلرٛي ٌٚى جقط١حؾحش جٌّإْ . ؼ

 ِٓحّ٘حضُٙ فٟ ضٛف١ٍ٘ح لرً ذىج٠س جٌؼحَ جٌىٌجْٟ. 

 ضط٠ٍٛ لىٌجش جٌّٛجٌو جٌر٠ٍٗس ِٓ نلاي: .4

 ئٔٗحء ٚقىز جٌطى٠ٌد وجنً جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس.  . أ

 جٌؼح١ٍِٓضفؼ١ً ذٍجِؽ جٌطى٠ٌد ذٙح ِٓ أؾً ّٞحْ جْطٍّج٠ٌس ضكى٠ع لىٌجش  . خ

جٌطؼحْٚ ِغ جٌؿحِؼحش ٚؾٙحش جٌطى٠ٌد ٌٍفغ وفحءز جٌؼح١ٍِٓ ذحٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس ِٓ جٌىٌٚجش  . ؼ

 ٚجٌطى٠ٌرحش جٌّٓطٍّز.

ضطر١ك ِىنً جٌؿٛوز جٌٗحٍِس ٌٍٛٚٛي ئٌٝ ألٛٝ وٌؾس ِّىٕس ِٓ ٌٞح جٌّٓطف١ى٠ٓ ِٓ جٌهىِس  .5

 جٌطؼ١ّ١ٍس، ٚيٌه ِٓ نلاي:
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ؼ١ٍُ ٚجلاػطّحو جلأوٚجش ٚجٌطى٠ٌرحش جٌلاَِس ٌٍؼح١ٍِٓ فٟ ضمى٠ُ ج١ٌٙثس جٌم١ِٛس ٌّٟحْ ؾٛوز جٌط . أ

 جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس.

ضرٕٟ جٌّإْٓس جٌطؼ١ّ١ٍس ئقىٜ ئْطٍجض١ؿ١حش جٌطٕحف١ٓس أٚ أوػٍ ِٓ أؾً ضكم١ك جٌط١ُّ ٚجٌطفٛق  . خ

 ػٍٝ جٌّٕحف١ٓٓ.

 ضطر١ك ٔظُ جٌّؼٍِٛحش جلإوج٠ٌس ٚجْطػّحٌ٘ح فٟ ضٛؾ١ٗ جٌؼ١ٍّحش ٚضكم١ك جٌط١ُّ جلإوجٌٞ. . ؼ

 ، ٚيٌه ػٓ ٠ٍ٠ك:جٌطٍو١ُ ػٍٝ ئْطٍجض١ؿ١حش ئذىجػ١س فٟ ضمى٠ُ جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس .6

ض٠ُٚى جٌّإْٓحش جٌطؼ١ّ١ٍس ذأوٚجش جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌلاَِس ٌطمى٠ُ جٌهىِس جٌطؼ١ّ١ٍس ذٗىً ٠طٕحْد ِغ  .أ

 ِططٍرحش جٌػٌٛز جٌّؼٍِٛحض١س.

إْٓس ػٓ ٠ٍ٠ك جٌطٍو١ُ جلاْطؿحذس ٌكحؾحش جٌّٓطف١ى٠ٓ ِٓ جٌهىِحش جٌطؼ١ّ١ٍس جٌطٟ ضمىِٙح جٌّ .ب

 ػٍٝ جلأٔٗطس جٌّهطٍفس.

 ، ٚيٌه ِٓ نلاي:جٌطٛؾٗ ٔكٛ جٌلاٍِو٠ُس ٚضف٠ٛٝ جٌٛلاق١حش .7

 ضؼى٠ً جٌط٠ٍٗؼحش ذّح ٠ط١ف ضّى١ٓ ئوجٌز جٌّىٌْس ِٓ ئقىجظ جٌطغ١١ٍ جٌّطٍٛخ. .أ

 ضفؼ١ً ٌٛجتف جلأٟرح٠ جٌّىٌْٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚجٌطلا١ًِ ػٍٝ قى ْٛجء. .ب

 انًشاخغ:

 جٌؼٍذ١س:أٚلا: جٌٍّجؾغ 

( جٌّٗااٍٚػحش جٌطٕحفٓاا١س فااٟ جٌؿحِؼااحش جٌّٛاا٠ٍس ذاا١ٓ جٌٛجلااغ ٚجٌّااأِٛي، 1111ئذااٍج١ُ٘، ِكّااى، ) .9

جٌّإضٍّ جٌىٌٟٚ جٌػحٟٔ ٌطط٠ٍٛ جٌطؼ١ٍُ جٌؼحٌٟ: جضؿح٘حش ِؼحٚاٍز فاٟ ضطا٠ٍٛ جلأوجء جٌؿاحِؼٟ، ؾحِؼاس 

 .95جٌٌّٕٛٛز، ٘ 

ٌْاٟ فاٟ ٞاٛء ؾاٛوز جٌطؼٍا١ُ، (: ِمِٛاحش جٌط١ّاُ جٌّى1191أذٛ غ٠ٍاد، ػح٠اىز، ٚجٌٗاكحش، أِاً، ) .1

 ِؿٍس ذكٛظ ٚوٌجْحش ؾٛوز جٌطؼ١ٍُ، و١ٍس جٌطٍذ١س، ؾحِؼس جٌّٕٛف١س.

(: ضٌٛٛ ِمطٍـ ٌطفؼ١ً ج١ٌّاُز جٌطٕحفٓا١س ٌى١ٍاس جٌطٍذ١اس ذاحٌٛجوٞ 1195أقّى، أْحِس، ْٚؼ١ى، ِٕحي، ) .8

 . 678، ٘ 8، ع89جٌؿى٠ى )وٌجْس ١ِىج١ٔس(، ِؿٍس و١ٍس جٌطٍذ١س ذأ٠ٛ١ْ، ِؽ 

(: أغااٍ لااىٌجش ٍْٓااٍس جٌط٠ٌٛااى فااٟ ضكم١ااك ج١ٌّااُز جٌطٕحفٓاا١س: وٌجْااس قحٌااس: 1195ى، )أقّااى، ِكّاا .4

ِؿّٛػس ٍٖوحش لؼٛجٌ فٟ جلأٌوْ، ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ، غ١اٍ ِٕٗاٌٛز، و١ٍاس جلأػّاحي، ؾحِؼاس جٌٗاٍق 

 جلأ١ْٚ، جلأٌوْ.

 ى٠ىز.جٌمحٍ٘ز، ِىطرس جلإوجٌز جٌؿ جلإْطٍجض١ؿ١س، جٌر٠ٍٗس جٌّٛجٌو ئوجٌز (:9113جٌٍّٟٓ، ػٍٝ، ) .5

(: وٌؾاااس ِّحٌْاااس جٌى١ٍاااحش جٌطم١ٕاااس فاااٟ ِكحفظاااحش غاااُز لإوجٌز جٌط١ّاااُ 1195جٌْٓٛاااٟ، ٠ْٛاااف، ) .6

ٚػلالطٙح ذح١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس، ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ، غ١ٍ ِٕٗاٌٛز، و١ٍاس جٌطٍذ١اس، جٌؿحِؼاس جلإْالا١ِس ذغاُز، 

 . 86، ٘ 1195فٍٓط١ٓ، 

جٌؼٍذٟ.  جٌؼٍذٟ، جٌمحٍ٘ز، وجٌ جٌفىٍ (: آفحق ؾى٠ىز فٟ جٌطؼ١ٍُ جٌؿحِؼ1191ٟجٌٗه١رٝ، ػٍٝ ج١ٌٓى، ) .7

( ضطا٠ٍٛ ئوجٌز ِإْٓاحش جٌطؼٍا١ُ جٌؿاحِؼٟ ذّٛاٍ فاٟ ٞاٛء ِاىنً جلإوجٌز 1199ج١ٌٍّؿٟ، ٌٞح، )
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، جلإْاىٕى٠ٌس، جٌّىطاد جٌؿاحِؼٟ جٌكاى٠ع، 74، ع93جٌٍل١ّاس، ِؿٍاس ِٓاطمرً جٌطٍذ١اس جٌؼٍذ١اس، جٌٓإس 

 ٘833. 

فٟ جٌؿحِؼحش جٌكى١ِٛس جٌٓؼٛو٠س، ٌْاحٌس ووطاٌٛجز،  (: ذٕحء ج١ٌُّز جٌطٕحف١ٓس1191جٌٛحٌف، ػػّحْ، ) .3

 غ١ٍ ٌِٕٗٛز، و١ٍس جٌطٍذ١س، ؾحِؼس أَ جٌمٍٜ، جٌٓؼٛو٠س.

(: جلأغٍ جٌططحذؼٟ ٌّططٍرحش ئوجٌز جٌؿٛوز جٌٗحٍِس ٚجٌطغ١١ٍ 1191جٌطحتٟ، ذٓحَ، ٚجٌٓرؼحٚٞ، ئٍْجء، ) .1

ىذحء جٌؿحِؼااس، ِؿٍااس ٍِوااُ جٌطٕظ١ّااٟ فااٟ ضكم١ااك ج١ٌّااُز جٌطٕحفٓاا١س، وٌجْااس جْااططلاػ١س فااٟ و١ٍااس جٌكاا

 . 161، ٘ 91وٌجْحش جٌىٛفس، ع

(: جٌؼٍااُ ٚجٌٍغاااس ِطاااٝ ٠اااطىٍُ جٌؼٍااُ جٌؼٍذ١اااس؟، جٌماااحٍ٘ز، ج١ٌٙثاااس 1198جٌّٕااحٚٞ، ِكّاااٛو فاااَٛٞ، ) .91

 جٌؼحِس ٌٍىطحخ. ج٠ٌٍّٛس

ج١ٌٛٔٓااىٛ: ئ٠ااحٌ ػّااً وجوااحٌ "جٌطؼٍاا١ُ ٌٍؿ١ّااغ: جٌٛفااحء ذحٌطُجِحضٕااح جٌؿّحػ١ااس"، جٌطم٠ٍااٍ جٌٕٙااحتٟ،  .99

 .7، ٘ 1111جٌؼحٌّٟ ٌٍطٍذ١س، وجوحٌ، جٌٕٓغحي، جذ٠ًٍ جٌّٕطىٜ 

: ٔكاٛ جٌطؼٍا١ُ جٌؿ١اى جٌّٕٛاف ٚجٌٗاحًِ ٚجٌاطؼٍُ ِاىٜ جٌك١احز 1181ج١ٌٛٔٓىٛ: "جٌطؼ١ٍُ ذكٍٛي ػاحَ  .91

 ٌٍؿ١ّغ"، جٌّٕطىٜ جٌؼحٌّٟ ٌٍطٍذ١س، ئ١ْٗٔٛ، ؾ٠ٌّٛٙس و٠ٌٛح جٌؿٕٛذ١س.

ٕحفٓاا١س ٌٍّااىجٌِ جٌكى١ِٛااس ذااحٌطؼ١ٍُ (: ِلاِااف جْااطٍجض١ؿ١س ٌطكم١ااك ج١ٌّااُز جٌط1195آِااحي ِٓااؼٛو ) .98

 .17 -98، ٘ ٘ 8، ؼ 81جٌؼحَ فٟ ٍِٛ، ِؿٍس و١ٍس جٌطٍذ١س، ؾحِؼس ػ١ٓ ّّٖ، ع 

(: ض١ّٕااس جلإذااىجع ٚوٌٖٚ فااٟ جٌٍفااغ ِاآ أوجء جٌّٕظّااحش، أػّااحي جٌٍّطمااٝ 1199ذى٠ٓااٟ، ف١ّٙااس، ) .94

ؿاحٌخ ١ٕ٠ٚاس ٚو١ٌٚاس"، جٌىٌٟٚ "جلإذىجع ٚجٌطغ١١ٍ جٌطٕظ١ّٟ فٟ جٌّٕظّحش جٌكى٠ػاس: وٌجْاس ٚضك١ٍاً ض

 .119، ٘ 9جٌؿُجتٍ، ِؽ-و١ٍس جٌؼٍَٛ جلالطٛحو٠س ٚػٍَٛ جٌط١١ٍٓ، ؾحِؼس ْؼى وقٍد، جٌر١ٍىز

(: ضك١ٓٓ جٌمىٌز جٌطٕحف١ٓس ٌٍطؼ١ٍُ لراً جٌؿاحِؼٟ فاٟ ِٛاٍ 1197ذغىجوٞ، ِٕحٌ، ٖٚٛلٟ، ئ٠ّحْ، ) .95

 ١ّسفٟ ٞٛء أفًٟ جٌّّحٌْحش، جٌمحٍ٘ز، جٌٍّوُ جٌمِٟٛ ٌٍركٛظ جٌطٍذ٠ٛس ٚجٌطٕ

(: ج١ٌّاااُز جٌطٕحفٓااا١س فاااٟ جٌّإْٓاااس جلالطٛاااحو٠س: ِٛاااحوٌ٘ح، ض١ّٕطٙاااح 1111ذٖٛااإحف، ػّاااحٌ، ) .96

 ٚضط٠ٍٛ٘ح، ٌْحٌس ِحؾٓط١ٍ، غ١ٍ ٌِٕٗٛز، و١ٍس جٌؼٍَٛ جلالطٛحو٠س ٚػٍَٛ جٌط١١ٍٓ، ؾحِؼس جٌؿُجتٍ.

غمحفاس  (: جٌّىجٌِ جٌى١ٌٚس فٟ جٌٍّّىس جٌؼٍذ١س جٌٓؼٛو٠س ٚقط١ّس جٌّٛجءِس ذ1195ٓ١قّحو، ٚق١ى، ) .97

، ع 11وٌجْاس ضك١ٍ١ٍاس، ِؿٍاس ِٓاطمرً جٌطٍذ١اس جٌؼٍذ١اس، ِاؽ  –ضٍذ٠ٛس أؾٕر١س ٚذ١ثاس ضٍذ٠ٛاس ِكحفظاس 

17-13 ٘ ٘ ،814 ،815. 

(: جٌط١ُّ ٍْٚٛو١حش جٌط١ُّ ٌىٜ جٌؼح١ٍِٓ فاٟ ِٕظّاحش 1191نٛحٚٔس، ػحوف ٌطفٟ، ٚآنٍْٚ، ) .93

، 911، ٘ ٘ 998ٟ، ع جلاػّااحي، ِؿٍااس ٖااثْٛ جؾطّحػ١ااس، ِإْٓااس جلاِااحٌجش ٌٍٕفااغ جلاؾطّااحػ

951. 

 جلإْىٕى٠ٌس جلأػّحي، جلإْىٕى٠ٌس، ٍِوُ ِؿحي فٟ جٌطٕحف١ٓس ج١ٌُّز (:9113ٍِْٟ، ) ن١ًٍ، ٔر١ً .91

 ٌٍىطحخ.
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(: "ضطاا٠ٍٛ جٌمااىٌز جٌطٕحفٓاا١س ٌٍؿحِؼااحش جٌّٛاا٠ٍس فااٟ ٞااٛء نرااٍجش 1191و٠ااحخ، ػرااى جٌرحْاا١، ) .11

ٟ جٌٕٓٛٞ جٌػحِٓ ػٍٗ "جضؿح٘حش ٚضؿحٌخ ؾحِؼحش ذؼٝ جٌىٚي جٌّطمىِس"، ذكع ِمىَ ٌٍّإضٍّ جٌؼٍّ

ِؼحٚااٍز فااٟ ضطاا٠ٍٛ جٌطؼٍاا١ُ فااٟ جٌاا٠ٛٓ جٌؼٍذااٟ"، جٌؿّؼ١ااس جٌّٛاا٠ٍس ٌٍطٍذ١ااس جٌّمحٌٔااس ٚجلإوجٌز 

 (.8جٌطؼ١ّ١ٍس، و١ٍس جٌطٍذ١س، ؾحِؼس ذٕٟ ٠ْٛف، ِؽ )

(: جٌطؼ١ٍُ فٟ ج٠ٌٛٓ جٌؼٍذٟ فٟ ظً جٌؼٌّٛاس ٚغمحفاس جٌٓاٛق: ٌؤ٠اس ض٠ّٕٛاس، ٠َ1113طْٛ، ِك١ح، ) .19

تً جٌط١ّٕس جٌؼٍذ١س، جٌؿّؼ١س جٌؼٍذ١س ٌٍركٛظ جلالطٛحو٠س ٍِٚوُ جٌركٛظ جٌؼٍذ١اس ٚجلإف٠ٍم١اس، ٔىٚز ذىج
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Abstract 

The challenges, facing educational institutions, their potential, and quality 

of their output, have resulted from the emergence of alternative educational 

institutions that use modern techniques and deal with the concepts of 

globalization and knowledge economy. Therefore, the study seeks to monitor 

competitiveness indicators in education and identify factors that can contribute 

to building the competitive advantage of educational institutions, as many 

educational institutions- especially primary schools- are still unable to achieve a 

competitive advantage that preserves their survival and ensures their continuity. 

Although these educational institutions have sought to ensure a good, 

comprehensive and equitable education, this goal is still elusive because of a 

host of constraints that hinder educational institutions to achieve a competitive 

advantage or introduce a good educational service. 

The study used the descriptive approach to analyze competitiveness 

indicators in education, and to explain the different sources of competitive 

advantage and their building factors in primary schools.  

The study concluded that primary schools can build a competitive 

advantage when they are able to exploit all their human, financial, technological 

and cognitive resources to increase their efficiency in providing high quality 

education and deliver a good learning output. Innovation and continuous 

improvement in the educational service help to have a competitive advantage 

that other schools do not possess. 

Finally, the study proposed a series of measures that could help primary 

schools achieve a competitive advantage that ensures their survival and 

continuity. 
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